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Resumo

No ensino de contabilidade, percebe-se que existem misconceptions relativas ao aprendizado
de conceitos, pois alguns estudantes ndo tem uma visdo completa acerca de alguns deles.
Entretanto, ndo se sabe de que forma essas misconceptions estdo presentes nos videos da area
disponiveis no YouTube. Assim, o objetivo da pesquisa foi identificar as caracteristicas de
misconceptions em videos que ensinam conceitos de contabilidade que estdo divulgados no
YouTube. Para isso, foram assistidos, transcritos e analisados 108 videos relativos ao ensino
sete conceitos contabeis, buscando a identificacdo de misconceptions conforme as
caracteristicas discutidas por Suprapto (2020) por meio da andlise de contetdo. Como
resultado, foi possivel identificar duas caracteristicas de misconceptions nos videos, sendo
elas: as nogOes preconcebidas, principalmente pela simplificagdo da explicacdo do conceito de
ativo como sendo bens e direitos e passivos como obrigacbes; e os mal-entendidos
conceituais, quando se explica que ativos sao bons e passivos sdo ruins. Postula-se que para o
contexto do YouTube, € possivel discutir mais duas caracteristicas que também podem causar
misconceptions, sendo elas: a curta duracdo dos videos, de modo que o conteddo geralmente é
simplificado, e a organizacdo do contedo, pois se observou uma certa fragmentacdo do
conteido. Conclui-se que, embora os videos sejam ferramentas Uteis, especialmente pela
aplicacdo pratica e exemplos abordados, eles precisam ser mais bem trabalhados para
proporcionar um ensino mais profundo dos conceitos. Como contribuicdo tetrica, o estudo
amplia a compreensao das caracteristicas das misconceptions no ensino de contabilidade por
meio de videos. Na pratica, os resultados sugerem que os docentes de contabilidade devem ser
mais cautelosos ao recomendar ou produzir videos, enquanto 0s estudantes devem estar
atentos a qualidade do conteudo disponivel no YouTube.

Palavras-chave: Misconceptions, Conceitos Contabeis, YouTube.
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1 INTRODUCAO

O YouTube é uma plataforma de compartilhamento de videos onde usuarios podem
assistir, enviar, curtir, comentar e compartilhar contetdos variados, entre musicas, tutoriais e
até contetidos educativos. Por meio dela, sdo divulgados mais de 500 horas de contetdo por
minuto (YouTube, 2024a). Devido a sua popularidade, o YouTube se configura como um meio
utilizado por professores que desejam ensinar no ambiente virtual, produzindo e divulgando
conhecimento (Queiroga Junior & Dulci, 2019).

Entretanto, é sabido que existe contetdo desinformativo no YouTube (Hussein et al.,
2020). Assim, mesmo sendo uma fonte de informac6es de longo alcance, ela pode levar a
equivocos e comprometer a aprendizagem, no caso de conteddos educacionais (Acar Sesen &
Ince, 2010). A literatura define esses equivocos como misconceptions, que consistem em uma
diferenca entre o que se entende por um determinado conceito e 0 que o estudante aprende
(Chi, 1992). Dessa forma, misconceptions sdo ideias equivocadas que as pessoas tém sobre
um assunto, sendo que esse entendimento pode decorrer do préprio estudante, por uma
interpretacdo equivocada de uma informacdo obtida, do docente, a partir de algo que ele
ensine, ou de informagdes constantes em livros (Chi, 1992; Suprapto, 2020).

Na contabilidade, pesquisas apontam que 0s estudantes possuem misconceptions
acerca de alguns conceitos (Ay, 2011; Ay & Altin, 2019). Muitos ocorrem em conceitos
provenientes da Estrutura Conceitual para Relatorio Financeiro (Pronunciamento Técnico do
Comité de Pronunciamento Contébil - CPC 00), tais como ativo (Goulart, 2002; Lima Filho &
Bruni, 2012; Piccoli et al., 2015; Moraes et al., 2022; Souza et al., 2025), passivo e
patriménio liquido (Lima Filho & Bruni, 2012; Piccoli et al., 2015; Souza et al., 2025). Isso
se deve ao fato de que nem todos os conceitos estdo claramente definidos na Estrutura
Conceitual, considerando uma perspectiva de aprendizado (Souza et al., 2025).

No contexto atual de ensino, muitos estudantes utilizam o YouTube para auxiliar seu
aprendizado (Ribeiro et al., 2024). Porém, sabe-se que o0s videos hospedados na plataforma
podem conter informacfes equivocadas (Hussein et al., 2020). O proprio YouTube possui
politicas para combater esse fendmeno, dentre elas, a reducdo do alcance de material com
contetdo duvidoso ou desinformacdo, a recomendacdo de fontes confiaveis de noticias e
informacdo e a recompensa de criadores de conteudo confidveis (YouTube, 2024b).
Entretanto, a depender no nivel de engajamento dos usuarios com o conteudo, é possivel que
um contetdo desinformativo seja amplamente divulgado, caso ele possua grande nivel de
interacdo dos seus consumidores (Santos, 2022).

Apesar de se perceber que ha misconceptions em relacdo ao aprendizado de conceitos
de contabilidade por parte dos estudantes, ndo se sabe de que forma elas estdo presentes nos
videos da area disponiveis no YouTube. Assim, constitui-se como uma oportunidade de
pesquisa 0 mapeamento das misconceptions em videos que ensinam conceitos de
contabilidade, a fim de verificar de que maneira esse fenbmeno ocorre com esse conteudo e
quais as suas caracteristicas. Com base nisso, tem-se a seguinte questdo de pesquisa: quais as
caracteristicas de misconceptions presentes em videos que ensinam conceitos de contabilidade
divulgados no YouTube?

O objetivo da pesquisa é identificar as caracteristicas de misconceptions em videos que
ensinam conceitos de contabilidade que estdo divulgadas na plataforma. Para isso, delimitou-
se a pesquisa para o contetdo referente a Estrutura Conceitual, a qual contém conceitos
contabeis relevantes para aprendizado (Wells, 2011). Dessa forma, foram selecionados videos
acerca dos conceitos de ativo, passivo, patriménio liquido, receitas, despesas, regime de caixa
e regime de competéncia.

Espera-se que a pesquisa contribua para a ampliagdo do entendimento das
caracteristicas das misconceptions existentes no ensino de contabilidade por meio de videos.
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Suprapto (2020) ja discute essas caracteristicas na aprendizagem formal, que ocorre por meio
das instituicGes de ensino. Dessa forma, a partir dessa pesquisa, € possivel verificar em que
nivel elas estdo presentes no contexto de ensino e aprendizagem da area contabil, bem como
por meio de videos. Além disso, entende-se que a identificacdo e analise de equivocos no
contetdo que é objeto do processo de aprendizagem é relevante para se pensar em formas de
prevencdo (Treagust, 1988; Sanchez, 2018). Assim, pretende-se com esse estudo oferecer
contribuicBes para que docentes de contabilidade consigam entender como as caracteristicas
das misconceptions em videos podem impactar no aprendizado dos discentes sobre um
contelido, para que assim sejam mais cautelosos ao recomendar videos para os alunos ou ao
gravar um video para ensinar determinado conceito. Os resultados do estudo também podem
servir de alerta aos estudantes sobre o contetdo que é ensinado no YouTube, ao demonstrar
que nem todas as informacdes transmitidas nos videos sao necessariamente corretas.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA
2.1 Misconceptions, Suas Caracteristicas e 0 Contexto do YouTube

O termo misconception (ou “concepgdo equivocada”, em portugués) é utilizado para
descrever ideias ou entendimentos incorretos que os alunos possam ter sobre um determinado
conceito (Chi et al., 1994). As ideias que os estudantes adquirem sdo alicerces para a
construgéo e incorporagdo de novos conhecimentos, assim, concepgdes iniciais dos estudantes
sobre um conceito ndo podem ser ignoradas (Pine et al., 2001). Nesse sentido, cada aluno
constrdi seu proprio conhecimento, compreensao e conceitos de acordo com sua habilidade e
experiéncias, e se o conhecimento prévio envolver equivocos, deve-se identifica-los e
elimina-los (Resbiantoro et al., 2022). A superagdo de concepc¢Bes equivocadas requer
estratégias especificas de ensino que ajudem os alunos a reconhecer e corrigir seus proprios
erros de pensamento (Chi, 1992).

Em relacdo aos docentes, Gooding e Metz (2011) afirmam que para eles é mais facil
ensinar algo sobre o qual os alunos nunca ouviram falar, pois a aceitacdo dos conceitos é mais
facil, por outro lado, é mais desafiador ensinar corretamente um conteddo que eles ja
aprenderam incorretamente. Porém, conceitos equivocados podem ser difundidos pelo
docente ao ensinar sobre algum tépico (Chi, 1992; Suprapto, 2020). O professor ndo pode
assegurar que os alunos ouvem e retém com precisdo 0s conhecimentos trabalhados em sala
de aula (Longfield, 2009). Assim, é importante identificar as fontes de misconceptions, a fim
de desenvolver estratégias para reduzir ou eliminar as concep¢des erradas, bem como
implementa-las em momentos apropriados do desenvolvimento cognitivo dos alunos (Yates &
Marek, 2014). E necessario que o docente identifique tanto a natureza quanto a origem das
misconceptions (Ojose, 2015). Porém, ocorre que os préprios docentes também podem ser
fontes de misconceptions, ao propagar conceitos errados (Yates & Marek, 2014).

Bayuni et al. (2018) discutem que as maiores causas de misconceptions sdo livros,
professores e as mudancas conceituais, porém, também pode ser o proprio sujeito aprendente.
Os equivocos sédo dificeis de mudar e tendem a sobreviver, portanto a causa do equivoco é
também interna (Bayuni et al., 2018). Suprapto (2020) discute cinco tipos de misconceptions:
(1) nogBes preconcebidas; (2) crencas ndo cientificas; (3) mal-entendidos conceituais; (4)
equivocos sobre as linguas locais; e (5) equivocos factuais, os quais sdo detalhados na Tabela

1.
Tabela 1
Tipos de Misconceptions
Tipo Descricao
Nocbes Concepcdes baseadas em experiéncias cotidianas, tanto dentro guanto fora do ambiente
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Preconcebidas  escolar. Quando os alunos entram na escola, eles recebem explicacdes cientificas que nao
sdo intuitivas em relacdo ao que observaram anteriormente.
Visdes aprendidas pelos alunos a partir de fontes que diferem das opinibes dos
Crencas nédo especialistas. Um exemplo disso sdo os ensinamentos misticos ou religiosos que nao
Cientificas possuem comprovagao cientifica. Teorias como a evolugéo e o Big Bang podem entrar em
conflito com conceitos religiosos.
Surgem quando os alunos relacionam opinides de especialistas de uma maneira que ndo
Mal-Entendidos  resolve paradoxos ou conflitos com suas concepgdes iniciais e crengas nao cientificas. Isso
Conceituais resulta em uma sensacgdo de insatisfacdo e na incapacidade de explicar o que foi aprendido,
levando a construcao de modelos erréneos que limitam o processo educacional futuro.
Equivocos sobre  Surgem do uso de palavras que tém significados diferentes para leigos e especialistas. Um

as Linguas termo pode ser entendido de uma maneira pelo publico em geral, mas ter um significado
Locais muito diferente no contexto cientifico, causando confusdo.
Equivocos Erros que ocorrem na infancia e permanecem inalterados até a idade adulta. Esses erros

podem ser causados por pais, professores e até mesmo livros didaticos. A informacédo
desatualizada ou contraditéria nos livros pode levar a mal-entendidos ao longo da vida.
Fonte: Elaborado pelos Autores com base em Suprapto (2020)

Factuais

Mustika et al. (2014) mencionam alguns fatores que podem levar a isso no contexto da
aprendizagem: (1) raciocinio incorreto sobre um conceito pelo estudante; (2) recebimento de
informacBes incompletas; (3) experiéncias e observacoes erréneas dos alunos; (4) existéncia
de termos e conceitos antigos; (5) experiéncias de aprendizagem na escola e (6) erros nos
livros didaticos. Em relacdo aos tipos de misconceptions, Suprapto (2020) alerta que mesmo
apos o processo de ensino e aprendizagem, a confianga nessas concepgdes iniciais muitas
vezes permanece inalterada.

A cerca da atuagdo docente para lidar com as misconceptions, Gooding e Metz (2011)
citam algumas estratégias: (1) antecipar as misconceptions, ou seja, conhecer quais sdo as
mais comuns de ocorrer, além disso, ficar atento a outras que podem surgir; (2) testar e
desafiar com frequéncia o conhecimento dos alunos; (3) pensar com frequéncia em como
abordar nas aulas os equivocos mais comuns. E necessario que os professores enfatizem tanto
ideias erradas quanto as certas nas aulas (Pine et al., 2001). E possivel também pensar em
uma aprendizagem sequencial, em que se introduz conceitos novos e aos poucos vai Se
fazendo com ele se relacione com conceitos mais antigos (Thompson & Logue, 2006; Bayuni
et al., 2018). Porém, com isso é necessario cautela dos professores, pois 0s conceitos errados
também podem ser desenvolvidos de forma sequencial, ou seja, ele pode ser adquirido em
algum momento e continuar sendo desenvolvido (Thompson & Logue, 2006). Assim, cabe ao
docente evitar situacdes em que os alunos passem de uma série para outra com equivocos
prejudiciais (Ojose, 2015). Uma outra estratégia é incentivar os estudantes a serem
questionadores e desenvolverem pensamento critico, de forma que eles possam confrontar e
refletir sobre os proprios equivocos (Longfield, 2009; Wijayanti et al., 2018).

Exisem misconceptions presentes na internet (Acar Sesen & Ince, 2010). Dessa forma,
devido a importancia de construgdo de conceitos na aprendizagem e com o crescimento dos
meios digitais como meio de sua difusdo, € oportuno investigar de que forma os conceitos
contébeis estdo sendo discutidos nesses espacos virtuais.

Nos meios virtuais, observa-se pesquisas de algumas areas do conhecimento tentando
entender o fenbmeno das misconceptions difundidas. Liu et al. (2019), na area da saude,
trazem evidéncias de que videos sobre o tema de cuidados paliativos nem sempre trazem
informagdes precisas e apropriadas. Ainda na area da satde, Maia et al. (2021) apuram que as
informagdes relacionadas a lombalgia oferecidas no YouTube muitas vezes ndo sdo baseadas
em evidéncias cientificas. Estudo conduzido na area de psiquiatria em outra plataforma
digital, o TikTok, apontou que aproximadamente metade dos videos analisados sobre
Transtorno do Déficit de Atengdo com Hiperatividade (TDAH) eram enganosos (Yeung et al.,
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2022). Hussein et al. (2020) concluem quando um usuario assiste a videos que promovem
desinformacdo, isso o leva a recomendacdes de videos ainda mais desinformativos.

Com base nisso, 0 aumento de contetdo produzido para redes sociais levanta algumas
preocupacOes. As redes sociais permitem a troca de informacdes e experiéncias, por meio das
quais as pessoas sdo livres para divulgar ideias ou conceitos que julgarem relevantes (Grossi
et al., 2014). Todavia, aponta-se a necessidade de certo ceticismo acerca do contetdo
difundido nesses espagos virtuais desinformativos (Hussein et al., 2020). Isso porque a
internet contém informacdes incorretas e inadequadas, o que pode levar a diversas concepcdes
errbneas por quem consome esse conteldo (Acar Sesen & Ince, 2010). Assim, percebe-se a
presenca de misconceptions nos contetdos produzidos e divulgados virtualmente.

Santos (2022) discute a forma pela qual os algoritmos, o engajamento e as redes
sociais afetam os individuos e, mais especificamente, os estudantes. O autor discute as
implicagbes da difusdo de noticias e informac@es falsas por intermédio das redes sociais.
Nesse sentido, o algoritmo néo tende a classificar a relevancia da informacdo divulgada com
base no julgamento se ela é verdadeira ou falsa (Santos, 2022). O que ocorre é que o nivel de
engajamento dos usuarios ira ditar o nivel de propagacdo da informacdo (Santos, 2022).
Assim, pessoas que comentam, compartilham, curtem um conteudo, independentemente da
sua veracidade, esta contribuindo para o seu impulsionamento (Santos, 2022). Ocorre que
algumas pessoas podem acreditar na informacdo. Nesse momento, elas formam
misconception. Thompson e Logue (2006) mostram que uma das fontes de misconception
pode ser os meios de comunicacdo, o que pode ser representado pelas redes sociais.

Apesar de a literatura apontar a presenca de misconceptions nas redes sociais, esse
contexto € construido a partir de pesquisas de outras areas do conhecimento. Na area contabil,
pouco se sabe sobre esse fenbmeno. Assim, a presente pesquisa aprofundou no contexto do
YouTube para investigar misconceptions no ensino e aprendizagem de conceitos de
contabilidade.

2.2 Ensino e Aprendizagem de Conceitos Contébeis

O aprendizado de contabilidade envolve a aquisicdo de conhecimentos fundamentais
relacionados a essa area de estudo. Isso abrange a compreensao de conceitos essenciais, tais
como ativos, passivos, patrimonio liquido, receitas, despesas, entre outros (Wells, 2011). Ao
buscar solugcdo para um problema contabil, o profissional deve explicar com clareza o que
significam os principais termos, conceitos e defini¢des aplicaveis aquele contexto (Martins &
Pelissaro, 2005).

Entretanto, alguns estudos realizados ao longo dos anos tém apontado para
dificuldades no entendimento de conceitos da area por parte dos estudantes. Miranda et al.
(2012) apresentam que os discentes apontam as disciplinas de contabilidade bésica,
intermediaria e avancada, que sdo tipicas do curso, como as responsaveis pelas experiéncias
mais significativas de aprendizagem. Entretanto, 0s estudos apontam que conceitos ensinados
nessas disciplinas ndo estdo sendo bem compreendidos. Por exemplo, os estudantes percebem
0 conceito de ativo de forma insatisfatéria (Goulart, 2002; Lima Filho & Bruni, 2012; Moraes
etal., 2022).

Goulart (2002) argumenta que o conceito de ativo, antes entendido como bens e
direitos possuidos por uma entidade, ndo ¢é a definicdo mais correta para o termo. Moraes et
al. (2022) questionaram a estudantes de graduagdo sobre como formulavam uma definicéo
para 0 conceito contabil de ativos. Os termos mais votados foram "bens", "direitos" e
"beneficios futuros”. Embora esse resultado corrobore em parte com o trabalho de Goulart
(2002), ao destacar a importancia dos bens e direitos, ainda indica uma énfase maior na
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caracteristica "beneficios econdmicos futuros" dos ativos, alinhando-se, em partes, com a
Estrutura Conceitual, indicando que a compreensdo desse conceito vem evoluindo.

Além do conceito de ativo, também se observam falhas na compreensdo de conceitos
de passivo, goodwill, receitas, despesas, ganhos e perdas (Lima Filho & Bruni, 2012). No
geral, os conceitos constantes na Estrutura Conceitual da contabilidade ndo sdo associados
corretamente pelos estudantes, evidenciando uma percepcao pouco reflexiva e desatualizada
dos conceitos (Piccoli et al., 2015). Em relagdo ao conhecimento do conteudo Estrutura
Conceitual em si, também foram identificadas dificuldades nesse aprendizado, pois 0s
estudantes revelam uma compreenséo superficial ou desatualizada dessas informacgdes (Nunes
et al., 2016). Souza et al. (2025) alertam que os conceitos de patrimdnio liquido, receita e
despesa, do modo como estéo caracterizados na Estrutura Conceitual, carecem de elementos
que permitam melhor definicédo para auxiliar na construcdo do conhecimento.

Ay (2011) aplicou um teste de associacdo de palavras a estudantes que estudam
contabilidade, e assim, pdde associar as frequéncias das respostas obtidas dos alunos. O
estudo indicou que os alunos tém algumas misconceptions na contabilidade, o que foi
identificado, por exemplo, no fato de muitos estudantes associarem o conceito de “conta” as
contas realizadas por calculadoras, em vez do conceito de conta contébil (Ay, 2011). Ay e
Altin (2019) também identificaram que o0s estudantes possuem algumas concepgdes
equivocadas sobre alguns conceitos, ap6s aplicar um teste com questdes abertas a estudantes
do quarto ano do curso de contabilidade em uma instituicdo de ensino superior turca. Dentre
elas, foi identificada a falta de clareza na distingdo entre custos e despesas (Ay & Altin,
2019).

No Brasil, o estudo de Sanchez (2018) aplicou uma estratégia de ensino baseada em
erros conceituais para estudantes da disciplina de contabilidade introdutoria. A abordagem
buscou evidenciar e corrigir os erros comuns durante a explicacdo e resolugdo de exercicios.
Porém, a autora concluiu que apesar de ser um método motivador e reflexivo para os
estudantes, ndo se mostrou suficiente para aumentar a propor¢do de acertos dos estudantes em
avaliacdes (Sanchez, 2018).

Os estudos tém indicado que muitos estudantes ainda apresentam dificuldades no
entendimento de conceitos da &rea. Entretanto, esses estudos ndo consideraram o contexto de
aprendizagem e as fontes de obtencdo de conhecimento as quais os estudantes utilizam.
Assim, o presente estudo se delimita no ensino de conceitos contabeis por meio de videos do
YouTube, o que ainda ndo foi considerado nesses estudos anteriores, apesar de ser um meio de
aprendizagem comum dos estudantes.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para a presente pesquisa, foi utilizado o contexto do ensino de conceitos de
contabilidade por meio de videos no YouTube. Como forma de coleta de dados, o estudo se
utiliza da técnica de pesquisa documental. De acordo com Gil (2022), o material a ser
analisado pode se encontrar em textos escritos (como relatorios, atas, leis, cartas, estudos),
materiais audiovisuais, e até registros digitais como posts de redes sociais ou e-mails.
Aplicando-se esse conceito ao presente estudo, entende-se que 0s videos do YouTube a serem
selecionados para a pesquisa constituem documentos a serem analisados na pesquisa.

A selecdo de videos levou em consideracdo aqueles que ensinam conceitos
relacionados a Estrutura Conceitual para Relatério Financeiro (CPC 00), a qual contém
conceitos basilares para a area contabil. Conforme a Tabela 2, foram eleitos sete conceitos
para a investigacdo, considerando a literatura anterior sobre o tema.

Tabela 2
Conceitos Selecionados para Busca de Videos
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Conceito Estudos Anteriores Termo Utilizado para Busca no YouTube
Goulart (2002)
Lima Filho & Bruni (2012)
Ativo Piccoli et al. (2015) “ativo contabilidade”
Moraes et al. (2022)
Souza et al. (2025)
Lima Filho & Bruni (2012)
Passivo Piccoli et al. (2015) “passivo contabilidade”
Souza et al. (2025)
Lima Filho & Bruni (2012)

Patrimdnio Liquido Piccoli et al. (2015) “patrimdnio liquido contabilidade”
Souza et al. (2025)
Receita Souza et al. (2025) “receita contabilidade”

Ay & Altin (2019)
Souza et al. (2025)
Sanchez (2018)
Souza et al. (2025)

Regime de Sanchez (2018)
Competéncia Souza et al. (2025)
Fonte: Elaborado pelos Autores

Despesa “despesa contabilidade”

Regime de Caixa “regime de caixa contabilidade”

“regime de competéncia contabilidade”

Pelas caracteristicas da plataforma, o proprio site do YouTube informa que “os
resultados da pesquisa podem ser diferentes para cada usuério. Por exemplo, se um usuario
assiste a varios videos de esportes e pesquisa por "Vasco da Gama," é possivel que sejam
recomendados videos sobre o clube de futebol em vez de videos histéricos sobre o navegador
portugués” (YouTube, 2024a). Com base nisso, foi inserida a palavra “contabilidade” apds
cada conceito para direcionar as buscas para o contexto contabil, dada a diversidade de videos
disponiveis na plataforma, que também abrange diversas outras areas. Cabe ressaltar também
que foram selecionados apenas videos na lingua portuguesa, conforme os termos utilizados
(Tabela 2). A escolha de videos em apenas um idioma se justifica pela delimitacdo do tema e
considerando a variabilidade cultural e linguistica pode afetar a presenca e a natureza das
misconceptions, conforme Suprapto (2020).

Outro cuidado metodoldgico adotado foi a selecdo de todos os videos na mesma data,
para apurar 0 nimero de visualizagbes e curtidas em um mesmo momento, minimizando
distorcdes e vieses, devido ao dinamismo e velocidade de atualizagdo da plataforma. Os dados
foram coletados no més de margo/2025. Além disso, para evitar mais vieses na busca, a coleta
foi realizada sem associacdo a uma determinada conta de usuario. 1sso elimina o risco de a
plataforma direcionar contetido com base no historico de buscas de determinado usuario.

A verséo atual da plataforma trabalha com uma barra de rolagem infinita, fazendo com
gue as buscas retornem um numero continuo de videos conforme o usuario vai descendo a tela
com opc¢Oes de videos a partir da insercdo do(s) termo(s) para pesquisa. Dessa forma, foi
necessario definir um limite de videos para cada termo utilizado. Definiu-se que seriam
coletados os dados dos 30 primeiros videos relativos a cada um dos sete termos definidos,
resultando inicialmente em 210 videos para analise. Os videos que aparecem mais ao topo da
pagina de resultados da pesquisa sd0 0s que possuem maior engajamento e recomendacao
pelo YouTube, e, portanto, maiores chances de serem visualizados por sua relevancia,
conforme o algoritmo da plataforma. Assim, por representarem 0s videos mais provaveis de
serem acessados por estudantes, foram os escolhidos para analise.

Também foi necessario definir critérios para a selecdo de videos. Os critérios definidos
para inclusdo e exclusdo de videos buscam alcancar uma certa padronizacdo no material a ser
analisado, considerando o objetivo da pesquisa. Como critério de inclusdo para definir os
videos a serem analisados, apos a coleta dos dados, foi determinado como critério de inclus&o:
Videos que explicam um ou mais desses conceitos: ativo, passivo, patrimdnio liquido, receita,
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despesa, regime de caixa e/ou regime de competéncia. Dessa forma, foram excluidos os
videos que ndo explicam um ou mais desses conceitos.

Cabe considerar que os conceitos ensinados no YouTube podem estar vinculados a
diversos contextos. Em relacdo a isso, uma caracteristica do estudo qualitativo é captar
significados sobre um fenémeno especifico, mas ndo esta limitado a um contexto particular ou
caso isolado (Merriam, 1998). Dessa forma, os videos a serem analisados nédo estardo restritos
a um unico contexto especifico, sendo possivel localizar videos que ensinem 0s conceitos em
diversos contextos, como, por exemplo, passar em um concurso publico ou estudar para o
Exame de Suficiéncia Contabil.

Foram coletadas as seguintes informacdes a respeito de cada video: titulo, link de
acesso, duragdo (em minutos e segundos), niumero de visualizagdes, numero de curtidas, data
de upload e canal ao qual o video esté associado. Esses dados foram coletados e organizados
em uma planilha de Excel, para controle dos pesquisadores e para auxiliar na analise da
caracterizacdo dos videos, por meio de estatistica descritiva. Para a identificacdo de
misconceptions, os videos foram transcritos, utilizando o préprio recurso do YouTube para tal.
Desse modo, para cada video, foi copiada a sua respectiva transcri¢do para um arquivo do
Word. Apds isso, o video foi assistido por um dos pesquisadores, enquanto acompanhava a
transcricao e realizava os ajustes no texto, bem como a selecdo de misconceptions.

A partir das transcricfes dos videos e identificagdo de misconceptions, foram
categorizadas suas caracteristicas, utilizando-se as técnicas de analise de conteudo propostas
por Bardin (2011). Apds a selecdo e organizagdo dos trechos de transcricdo relevantes ao
objetivo da pesquisa e sua organizacdo no Excel, eles foram codificados e categorizados. A
codificacdo se deu pelo agrupamento dos registros conforme o conceito contédbil a que se
refere. As misconceptions foram classificadas conforme sugere Suprapto (2020): (1) nogbes
preconcebidas; (2) crengas nao cientificas; (3) mal-entendidos conceituais; (4) equivocos
sobre as linguas locais; e (5) equivocos factuais. Além disso, a Estrutura Conceitual para
Relatério Financeiro (CPC 00) foi utilizada como parametro para 0s conceitos considerados
como base, dada a importancia como documentos que trazem defini¢des relevantes para a
area contabil.

Em relacdo aos cuidados éticos para a pesquisa, por se tratar de uma pesquisa
documental em ambiente virtual cujas informacg6es sdo de acesso publico e irrestrito, esse é
um tipo de pesquisa que dispensa analise de um comité de ética (Fundagdo Osvaldo Cruz,
2020). De toda forma, foram tomados cuidados no sentido de ndo haver identificacdo e nem
referéncia direta dos videos, por respeito a privacidade dos seus autores. Assim, sua men¢do
na presente pesquisa seguiu a utilizacao de cédigos numéricos.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 Caracterizacao dos Videos Analisados

Inicialmente, cabe destacar que, no momento da andlise, a amostra inicialmente
definida de 210 videos precisou ser refinada. Foi necessario excluir 32 videos por estarem
duplicados, ou seja, videos que apareceram na lista de resultados para mais de um termo de
busca. Além disso, outros 70 videos foram desconsiderados por estarem fora do escopo da
pesquisa. Cabe ressaltar que foram considerados apenas videos que explicam um ou mais dos
sete conceitos selecionados, desse modo, videos que remetem ao contexto da contabilidade
publica ou de custos, por exemplo, ndo foram analisados. Com a aplicacdo desses critérios,
chegou-se a um total de 108 videos analisados. A Tabela 3 apresenta um resumo das
caracteristicas desses videos.
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Tabela 3
Caracterizacdo dos Videos Analisados em Termos de Duracdo, VisualizagGes e Curtidas
Soma Média Minimo Mediana Méaximo Desvio-
Padréo
. . 1 hora, :
x 22 horas e 12 horas e 1 minuto e 9 minutos e . 11 minutos e
Duracao . - 16 minutos e
23 minutos 26 minutos 5 segundos 1 segundo 21 segundos
52 segundos
Visualizacbes  3.524.452 32.634 38 10.532 372.753 53.094
Curtidas 184.215 1.706 5 504 16.000 2.613

Fonte: Dados da Pesquisa

Conforme a Tabela 3, percebe-se que foi analisado um total de 22 horas e 23 minutos
de contetdo. Os videos tém em média 12 minutos e 26 minutos cada, porém com uma
variabilidade consideravel, sendo que foram considerados videos de aproximadamente 1
minuto até de mais de 1 hora. Isso demonstra que a duracdo dos videos € uma caracteristica
muito varavel nesses videos. Os dados mostram que em média, os videos considerados foram
visualizados em nimero consideravel

Em relacdo as datas de publicacdo dos videos, a figura 1 mostra que foram
considerados videos entre 2013 e 2025.

Figura 1
Quantidade de Videos Publicados por Ano

[ SV
L T ]

10

Quantidade de Videos

2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024 2026
Ano de Publicacdo

Fonte: Dados da Pesquisa

Considerando que para a busca de videos foi utilizado o critério de relevancia para a
plataforma, percebe-se que ha videos publicados ha mais de 10 anos que continuam sendo
relevantes no YouTube. Apesar disso, percebe-se que grande parte dos videos analisados
foram publicados a partir de 2019, com pico em 2021.

Em relacdo as misconceptions identificadas, observou-se que 38 dos 108 videos, uma
taxa de 35%. Em relacdo a isso Santos (2022) mostram que o algoritmo do YouTube nédo
determina a relevancia do conteddo com base na precisdo da sua veracidade. Desse modo,
verificou-se que videos que contém misconceptions em conjunto com aqueles que ndo o
possuem, de modo que fica dificil para o usuario leigo identifica-los e distingui-los. A Tabela
4 mostra quais conceitos estdo mais presentes nos videos em que foram identificados
misconceptions.

Tabela 4
Conceitos Presentes em Videos que Contém Misconceptions

Total de Videos com

Conceitos Quantidade de Videos . X
Misconceptions
Ativo 29
Passivo 32 38
Patrimonio Liquido 25
Receita 8
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Despesa 14

Regime de Caixa

Regime de Competéncia

Fonte: Dados da Pesquisa

As secdes seguintes mostram que o que contribui para esse resultado € a simplificacao
da explicacdo do conceito de ativo como sendo bens e direitos e passivos como obrigacdes,
uma explicacdo que ndo esta totalmente alinhada com a forma de definicdo dos conceitos na
Estrutura Conceitual.

4.2 Conceitos Contébeis e suas Misconceptions

A Tabela 5 apresenta uma sintese das misconceptions identificadas em relacdo a cada

conceito.

Tabela 5

Conceitos Analisados e suas Respectivas Misconceptions

Conceito Misconception Categoria Qual a Concepcéo Equivocada?
. Necessidade de enfatizar as
Frequentemente ensinado como ~ o IR
. D Nocoes caracteristicas dos ativos: direito, o
Ativo sendo bens e direitos de uma . . . .
Preconcebidas potencial de beneficios econémicos
empresa.
futuros e controle.
. X Mal-
. Frequentemente associado a parte . — -
Ativo e Entendido A associagdo a um juizo de valor.
boa do patrimdnio. -
Conceitual
Necessidade de enfatizar  as
caracteristicas  dessas  obrigacGes:
Passivo Frequentemente ensinado como Nocoes serem do momento presente, ser a
sendo obrigacBes de uma empresa  Preconcebidas obrigacdo de transferir um recurso
econémico e advir de um evento
passado.
. X Mal-
. Frequentemente associado a parte . — -
Passivo . P Entendido A associagdo a um juizo de valor.
ruim do patrimonio. .
Conceitual
L Frequentemente associado apenas ~ Necessidade de enfatizar outras contas
Patrimonio - L . Nocoes ST
P ao capital dos sécios (capital . do patriménio liquido e seu aspecto
Liquido . Preconcebidas . . ! .
social). residual a partir do ativo e passivo.
Receita Frequentemente associada ao Nocoes Nem todos os aumentos do patriménio
aumento de patriménio liguido. Preconcebidas liquido séo receitas.
Despesa Frequentemente  associada a Nocoes Nem todos os decréscimos do
diminuicdo de patrimdnio liquido.  Preconcebidas patriménio liquido sdo despesas.
Falta de mencionar as situagfes em
Regime de . que se aplica o regime de caixa, como
. Costuma-se  dizer que a ~ ~ x
Caixa e e ] . Nocoes na elaboracdo da Demonstracdo do
- contabilidade € regida pelo . .
Regime de Preconcebidas Fluxo de Caixa e para algumas

Competéncia

regime de competéncia.

empresas optantes pelo regime do
Simples Nacional.

Fonte: Dados da Pesquisa

As misconceptions identificadas na pesquisa possuem como base 0S conceitos

definidos na Estrutura Conceitual, em relacdo aos conceitos de ativo, passivo, patrimonio
liquido, receita e despesa. Para 0s conceitos de regime de competéncia e regime de caixa,
foram observadas inconsisténcias e confusdes entre os videos em si, a depender do contexto
em que eles foram produzidos, bem como das explicagdes observadas. Em relacéo aos videos
sobre regime de competéncia e de de caixa, percebeu-se que os videos que enfatizavam
aspectos contabeis privilegiavam a énfase ao regime de competéncia. Porém, houve videos
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com explicacdes sobre as aplicagdes do regime de caixa em outros contextos. Desse modo,
observa-se a presenca de misconceptions em videos da area de contabilidade, de modo que se
corrobora o que discutem Liu et al. (2019), Maia et al. (2021) e Yeung et al. (2022), que ja
apontavam que na area da saude havia videos em redes sociais com informacgdes equivocadas.

Nota-se também que foram localizadas duas das cinco caracteristicas de
misconceptions apontadas por Suprapto (2020). Nao foram encontradas misconceptions
caracterizadas como crencas nao cientificas, equivocos de linguas locais e equivocos factuais,
conforme prop6s o autor. Em relacdo as crencas nao cientificas, cabe mencionar que o
contetido ensinado na contabilidade ndo costuma entrar em confronto com crengas misticas ou
religiosas das pessoas. Desse modo, ndo € comum haver essas associacdes para 0 ensino de
contabilidade. Em relagdo as linguas locais, entende-se que ndo ha, para os conceitos
investigados na presente pesquisa, confusdes de contexto, o que pode ser explicado pela
escolha de analisar apenas videos na lingua portuguesa. Com relagdo aos equivocos factuais,
observa-se que 0s conceitos contabeis ndo costumam ser aprendidos na infancia ou
adolescéncia. Essas sdo possiveis explicacbes para ndo haver a identificacdo dessas
caracteristicas na presente pesquisa. Assim, nas subsecfes seguintes, serdo discutidas as
nogdes preconcebidas e mal-entendidos conceituais aplicadas ao contexto da contabilidade e
ao ensino por meio do YouTube.

4.3. Misconceptions Caracterizadas como No¢6es Preconcebidas

Para essa analise, alguns trechos de videos foram selecionados.

Tabela 6
Misconceptions Caracterizadas como Noc¢des Preconcebidas
Cddigo Visualizacbes Curtidas Transcricdo (Trecho)
“Q passivo, € agora eu escrevo com a mao direita, é o que fica do
lado direito do balanco, representa as obrigacGes com terceiros. Ele
1.900 2 o
018 33.460 (6%) representa o quanto de dividas, empréstimos, contas a pagar para
fornecedores. Olhando o passivo no balanco eu posso ver o quéo
endividada a companhia estd”.
“Temos as nossas duas colunas. No lado esquerdo, os bens e direitos,
e no lado direito as obrigacBes, que podem ser exigiveis ou
obrigacbes ndo exigiveis. Os bens e direitos do lado esquerdo
157 ~ - T L .
039 1.692 (9%) compde o ativo, as obrigagdes exigiveis do lado direito formam o
passivo, e as obrigacfes ndo exigiveis formam o patriménio liquido.
E no final temos aqui a nossa igualdade o total do ativo é igual ao
total do passivo mais o patriménio liquido”.
“O que preciso saber sobre esse assunto é: Qual é o regime que é
utilizado na contabilidade? Galera, regime utilizado na contabilidade
1,500 éo regimg de competéncia. Entdo, lembrando que no reg_ime de
172 26.920 (é%) competéncia, o que acontece? Ele esta de acordo com a Lei 6.404,
artigo 177, esta de acordo com o CPC 00, estrutura conceitual basica
da contabilidade e estd de acordo com o CPC 26, apresentagdo das
demonstracdes contabeis”.

Fonte: Dados da Pesquisa

Inicialmente, cabe destacar que os trechos destacados ndo se referem a frases erradas,
mas sdo entendidas como misconceptions, ou seja, concepgdes que precisam ser mais bem
contextualizadas na explicacdo do conceito. Cabe esclarecer que misconceptions ndo séo erros
propriamente ditos, mas se assemelham a eles, por contemplarem concep¢des equivocadas de
determinados conceitos. No caso das transcrigdes destacadas, percebe-se que o contexto da
explicacdo é coerente, porém sdo feitas conceituacdes que estdo incompletas ou simplificadas,
conforme a Estrutura Conceitual.
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Caracterizar o ativo como bens e direitos € uma forma de simplificar o conceito,
fazendo uma abstracdo simplista que pode comprometer a aprendizagem dos estudantes.
Piccoli et al. (2015) identificaram esse prejuizo ao aplicar um questionério a estudantes de
contabilidade em diferentes fases do curso. 59% dos alunos responderam que ativo € o
conjunto de bens e direitos de uma empresa (misconception), enquanto 22% dos alunos
indicaram que é o recurso controlado pela entidade como resultado de eventos passados, do
qual se espera futuros beneficios econémicos. Ou seja, observou-se que uma porcentagem
pequena dos estudantes observou o conceito de modo mais completo.

Essa ideia pode se relacionar com as nogdes preconcebidas, identificadas no ensino
desse conceito. Nog¢des preconcebidas sdo ideias, crencas ou opinides formadas previamente,
antes de se ter um conhecimento completo ou uma compreensdo adequada sobre determinado
assunto. Nesse contexto, € comum que professores ensinem inicialmente os ativos como
sendo bens e direitos. Entretanto, isso pode formar uma nogdo do conceito que precisa ser
corrigida ao longo processo de aprendizagem do estudante durante a graduacdo, tendo em
vista que o conceito vai além disso.

Em relacdo ao passivo, a caracterizacdo como obrigacdes com terceiros € correta,
porém incompleta. A Estrutura Conceitual elenca trés critérios que devem ser satisfeitos para
0 conceito de passivo: a entidade possuir uma obrigacdo; a obrigacdo é de transferir um
recurso econdmico; e a obrigacdo é presente e como resultado de algum evento passado
(Comité de Pronunciamentos Contabeis, 2019). E necessario que docentes estejam cientes das
misconceptions e atuem para ajudar os alunos a compreender o conceito corretamente (Chi,
2005). Uma das formas de se fazer isso € identificar e corrigir misconceptions durante o
processo de ensino (Chi et al., 1994). E possivel observar algumas explicacdes que fazem isso
na Tabela 7.

Tabela 7
Trechos que Confrontam Algumas Nocoes Preconcebidas
Cddigo Visualizacbes Curtidas Transcricdo (Trecho)
“Pergunta para alguém, ‘o que é ativo, 0 que é passivo e 0 que é
patriménio liquido?’. Normalmente as respostas costumam ser as

026 27.686 1((2/8)0 mesmas. Ativos sdo bens e direitos, passivos sdo obrigacdes e
patrimdnio liquido a diferenca entre ativo e passivo. Mas eu quero
gue vocé entenda esses conceitos de uma forma mais abrangente.
Beleza entdo, pessoal? Nem todos os bens e direitos... Eles serdo

2100 considerados ativos, mas somente aqueles que se engquadrem nos

028 39.903 critérios de reconhecimento, beleza? Esses critérios de
(5%) . y p
reconhecimento séo estudados ai no nosso curso... Beleza? Extrapola
até um pouquinho aqui da nossa dica.

Fonte: Dados da Pesquisa

No caso do ensino do conceito de ativo, além de caracteriza-los como bens e direitos,
cabe ao docente contextualizar essa explicacdo dentro do conceito preconizado pela Estrutura
Conceitual para evitar que os alunos tenham uma percep¢éo equivocada do conceito. Moraes
et al. (2022) afirmam que mesmo estudando o conceito de ativo ao longo da graduacéo,
muitos estudantes falham distinguir propriamente seu conceito. Isso pode ser explicado por
possiveis misconceptions que ocorrem no inicio do aprendizado, e certos entendimentos sobre
um determinado assunto podem interferir na capacidade dos alunos de assimilar novos
conceitos, pois as concepgOes equivocadas podem entrar em conflito com as informagoes
corretas (Chi et al., 1994).

Na pesquisa de Piccoli et al. (2015), 62% dos estudantes conceituaram o passivo como
“obriga¢des ou compromissos para com terceiros” (misconception), enquanto apenas 25%
foram conseguiram compreender o conceito conforme a Estrutura Conceitual. Segundo Chi
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(2005), a compreensdo errbnea de certos conceitos contribui para a persisténcia dessas
concepcdes equivocadas. Com base nisso, é necessario atuar nos cursos de contabilidade para
evitar misconceptions no ensino de conceitos (Ay & Altin, 2019).

4.4 Misconceptions Caracterizadas como Mal-Entendidos Conceituais

A seguir, discute-se misconceptions associadas a mal-entendidos conceituais.

Tabela 8
Misconceptions Caracterizadas como Mal-Entendidos Conceituais
Video  Visualizagbes  Curtidas Transcricdo (Trecho)

“De forma didatica, esse ndo é o conceito exato que esta 14 na
norma, mas para que vocé fixe, ativo sdo coisas boas, coisas que
794 véo trazer dinheiro ouque tem o potencigl de trazer dinhe?ro, r)é?”
003 11.358 “Passivo, ao contrario do ativo, sdo coisas que tiram dinheiro da

(6%) 9 . ~ Lo .
empresa. S&o coisas que sdo as obrigacOes, as dividas que a
empresa tem sdo coisas, entre aspas, ruins, né? Sao obrigagdes com
terceiros, coisas que tiram o dinheiro da nossa empresa”.

8.100 “Vamos falar um pouquinho também o que néo é tdo legal, né, que

064 130.569 (6%) sd0 0s passivos, as obrigagfes com terceiros, as obrigacdes que
0 podem ser exigiveis e ndo exigiveis”.

Fonte: Dados da Pesquisa

Em relacdo a essa categoria, Suprapto (2020) afirma que os mal-entendidos
conceituais ocorrem quando os estudantes se ancoram em opinides de especialistas de forma
que limitam seu processo educacional. No trecho destacado, observa-se que o aspecto “ruim”
atribuido ao passivo caracteriza juizo de valor que podem moldar o aprendizado, de modo que
estudante associe 0 ativo e 0 passivo a coisas boas ou ruins, em vez de entender as
caracteristicas de cada um. Ao interpretar 0 passivo com esse viés, 0 estudante tende a
construir uma visdo equivocada que pode interferir em analises e interpretagdes futuras,
conforme aponta Suprapto (2020), pois ele pode ter dificuldades em resolver paradoxos ou
conflitos que dependam do entendimento conceitual ao se apoiar nesses juizos de valor.

O trecho a seguir, de outro video, mostra outra explicacdo que vai nessa linha,
demonstrando que passivos ndo sdo ruins. Entretanto, observa-se que € um video menos
visualizado do que o da Tabela 9.

Tabela 9
Trechos que Confrontam Algumas Mal-Entendidos Conceituais
Video  Visualizacbes  Curtidas Transcricao (Trecho)

“Eu como comprador ou como gestor vou fazer uma andlise, né, do
que decorre esse passivo. Sera que é por causa das operacdes ou foi
17 porque foi real_izado_uma expansao, né? Entdo, por exemplo, se eu
041 616 (3%) quero expandir minha empresa eu posso ter que contratar
financiamento. Entdo nem sempre ter um passivo algo ruim, porque
as vezes é necessario para expansdo e ampliacdo da nossa receita né
pessoal”.

Fonte: Dados da Pesquisa

A Estrutura Conceitual ndo atribui um conceito como bom ou ruim, mas foca em
atribuir as caracteristicas de cada um dos elementos. Ativos ndo sdo sempre “bons” apenas
por representarem recursos, ja que, sem movimentar contas do passivo, muitos ativos ndo
seriam possiveis de adquirir. Passivos também n&o sdo sempre ruins, pois também fazem
parte do patrimdnio e S0 meios necessarios para conseguir ativos. Desse modo, chama-se a
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atencdo para o cuidado que o docente deve ter ao colocar juizos de valor em relagdo aos
conceitos que esta ensinando.

Essa discuss@o mostra como o préprio docente pode ser uma fonte de misconceptions,
conforme apontam Yates e Marek (2014) e Bayuni et al. (2018). Apesar de ser
contraintuitivo, é possivel que as informagfes que o docente emite durante uma explicacéo
podem fazer com que docentes adquiram concepg¢des equivocadas acerca de determinados
conceitos.

4.5 Fatores que podem Causar Misconceptions Observados no Contexto do YouTube

Para este trabalho, a ideia era categorizar misconceptions conforme as caracteristicas
discutidas por Suprapto (2020). Entretanto, cabe reconhecer que essas caracteristicas nao
foram construidas considerando o ensino de contabilidade, tampouco o contexto do ensino e
aprendizagem pelo YouTube. Elas foram pensadas para o ensino de ciéncias, de modo que se
propunha identificar as causas de misconceptions dos estudantes para ajudar os professores de
ciéncias a pensar em uma abordagem apropriada para melhorar os resultados de aprendizagem
dos alunos (Suprapto, 2020).

Yates e Marek (2014) e Ojose (2015) também defendem que é importante identificar
as fontes de misconceptions, a fim de desenvolver estratégias para reduzi-las ou elimina-las,
assim como utiliza-las em momentos apropriados do ensino. Considerando isso, a partir de
algumas evidéncias e observacGes dos pesquisadores, € possivel observar outros fatores, além
das caracteristicas mencionadas quanto ao conteudo ensinado, que no contexto do YouTube
podem contribuir para a perpetuacdo de misconceptions.

Inicialmente, observa-se a duracdo dos videos, que possuem uma média de 12
minutos, considerando que metade deles possuem duracdo média entre 1 e 9 minutos (Tabela
3). Uma caracteristica das aulas, que é enfatizada pelos professores, é a praticidade e
simplicidade na explicacdo. Isso pode contribuir para um aprendizado mais rapido, porém néo
muito aprofundado dos conceitos. A Tabela 10 mostra algumas falas que corroboram isso.

Tabela 10
Comentarios em Relacéo a Abordagem das Aulas no YouTube
Video  Visualizagbes  Curtidas Transcricéo (Trecho)
“Vocé ja conhece a minha metodologia. Vamos trazer com termos
bem simples. Nada de copiar e colar 0 que estd na norma. Vamos
794 trazer usantjo analogias da nossa realidade para que vocé (_:(_)nsiga
003 11.354 (6%) entender, fixar e lembrar. Esse € 0 nosso intuito, facilitar o
aprendizado. Depois vocé vai na norma e aprende os conceitos da
norma. Aqui eu quero que vocé entenda através de analogias e
exemplos simples”.
2.000 “Cara, 31 minutos... Vamos fazer o seguinte, vamos encerrar a
074 40.125 PO &
(5%) nossa abordagem e na sequéncia nés entramos na parte de passivo”.
“Entdo, vamos I4, pessoal. Contabilidade bésica, aula 1. Entdo, essa
aula, pessoal, é uma aula bem direta, uma aula focada, ta? Uma
6.000 o . °
103 154.855 (4%) pratica, sem firulas, sem perder tempo. Vamos falar logo o que é

cada coisa, t4? Como que vocé vai aplicar para vocé montar o
balanco patrimonial”.

Fonte: Dados da Pesquisa

Os trechos destacados mostram que para alguns professores que ensinam pelo
YouTube, ndo é necessariamente uma prioridade a profundidade conceitual e do conteddo. Os
professores enfatizam a simplicidade e a objetividade, evitando explica¢cbes complexas.
Apesar dessa abordagem facilitar a compreensdo inicial, também pode contribuir para
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misconceptions, pois uma excessiva simplificacdo pode levar a distorgdes, pela falta de
compreensdo mais abrangente sobre o assunto.

Um outro aspecto a ser abordado é em relacéo a organizacdo do ensino nos videos, que
revela uma abordagem fragmentada do conteido. Na Tabela 10, observa-se que o professor
interrompe a explicagdo porque o video ja tem 31 minutos, sugerindo que a continuidade
ficard para um video posterior. Esse recorte pode gerar aprendizado incompleto. Em relacéo a
isso, também se observa o nivel de recorte das aulas, em que cada video pode nédo representar
uma explicacdo completa de um tema, mas um recorte do raciocinio e sequéncia das aulas. Na
Tabela 11, é possivel observar isso nos titulos dos videos.

Tabela 11
Fragmentacdo das Aulas Observada nos Titulos
Video  Visualizacbes  Curtidas Transcricdo (Trecho)
16.000 -
005 372.753 (4%) 42 —[...] (Contabilidade)
2.100 . .
028 39.903 (5%) Dica #2 —[...] Ativo
1.200 N
115 18.750 (6%) Aula 16 - Questoes [...]

Fonte: Dados da Pesquisa

Os titulos foram suprimidos para evitar identificacdo. Entretanto, é possivel observar a
fragmentacdo, pois ha videos que utilizam titulos numerados, indicando uma sequéncia de
contedo. No entanto, isso pode gerar dificuldades na construcdo de um entendimento
completo e integrado dos conceitos, pois cada video representa um recorte do raciocinio e ndo
necessariamente traz uma explicagcdo completa sobre um tema. Um dos principais problemas
decorrentes dessa fragmentacdo € o aprendizado incompleto e a falta de contexto, pois os
estudantes podem assistir os videos fora da ordem ou assistir as aulas que escolher, sem se
preocupar com a sequéncia. Além disso, podem assistir apenas um trecho da explicacédo e
acreditar que ja compreenderam o conceito. Para minimizar esse problema, seria importante
que os professores reforcassem a interconexdo entre os temas ao longo das aulas,
incentivassem os alunos a seguir a sequéncia completa dos videos, pois a fragmentacdo do
ensino nos videos do YouTube pode contribuir para a formacdo de misconceptions na
aprendizagem.

4.6 Fatores que podem Minimizar Misconceptions Observados no Contexto do YouTube

Apesar de alguns aspectos contribuirem para misconceptions no ensino e
aprendizagem por meio dos videos, é possivel indicar outros que podem minimizar isso. Um
deles é a riqueza de exemplos, ficticios ou reais, mencionados pelos professores no momento
da explicacdo. Se por lado os videos deixam a desejar em aprofundamento tedrico e
conceitual, observou-se muitos exemplos que sdo Uteis para ilustrar 0s conceitos. Apesar de
haver uma tendéncia de padronizacao na explicagdo dos conceitos de ativo como sendo bens e
direitos, por exemplo, cada video exemplificava de modo diferente, fazendo com que o
discente pudesse associar esse conceito a diferentes exemplos. Desse modo, um estudante que
assiste a diversos videos para aprender um conceito no YouTube pode visualizar diversos
contextos de aplicacéo pratica.

Identificou-se também que a resolugdo de questfes conceituais podem ser bons meios
de minimizar misconceptions, conforme se pode observar na Tabela 12.

Tabela 12
Questdes como Ferramentas de Minimizar Misconceptions
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Video  Visualizacdes  Curtidas Transcricdo (Trecho)

“Vamos ver como ¢ que isso ai, né, pode ser explorado em prova.
Ja foi explorado em prova ai. Duas questdezinhas na tela. Créditos
incobraveis. Créditos incobraveis e estoques de medicamentos
vencidos ndo representam ativos [...] Certo ou errado? Certo, por
qué? Por que eles sdo incobraveis e estdo vencidos, ou seja, 0
beneficio econémico [...] ndo esta satisfeito. Olha I4 o que diz [...]
Recurso é um direito que tem o potencial de produzir. Ora, se 0
crédito incobravel, ele ndo tem o potencial de beneficio. Ndo ha
potencial de beneficio econdmico. Medicamento vencido, como é
que ele vai vender? Uma entidade, uma farmacéutica, se venceu, ja
era, perdeu, entdo ele vai ter que considerar isso ai”.

2.000

074 40.125 (5%)

Fonte: Dados da Pesquisa

A resolucdo de questdes nos videos do YouTube pode ser uma ferramenta util para
minimizar misconceptions, pois permite que os alunos confrontem suas compreensdes com 0
enunciado da questdo. A Tabela 12 apresenta exemplos de videos em que os professores
utilizam questdes para reforcar o conteddo, mostrando como determinados temas séo
cobrados em provas e esclarecendo possiveis erros conceituais.

A inclusdo de questdes nos videos pode contribuir para aprofundar o aprendizado, o
gue pode ser especialmente importante em um ambiente como o YouTube, em que muitas
aulas sdo curtas e focadas em explicacGes simplificadas. No entanto, para que a resolucéo de
questdes seja eficaz na minimizacdo de misconceptions, é importante que os professores ndo
apenas fornecam a resposta correta, mas também expliquem o raciocinio por tras dela. Caso
contrario, os alunos podem ficar sem entender os fundamentos da resposta.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste estudo foi identificar as caracteristicas de misconceptions em videos
gue ensinam conceitos de contabilidade que estdo divulgados no YouTube. Para isso, utilizou-
se a pesquisa documental, analisando videos que abordam conceitos sete conceitos: ativo,
passivo, patrimdnio liquido, receita, despesa, regime de caixa e regime de competéncia.

Os resultados mostraram que existem misconceptions com relacdo aos sete conceitos
analisados no contexto do YouTube: ativo, passivo, patriménio liquido, receitas, despesas,
regime de caixa e regime de competéncia. Essas misconceptions foram categorizadas como
nocBes preconcebidas e mal-entendidos conceituais. Além disso, considerando o contexto do
YouTube e o conteudo analisado, foi possivel extrapolar as categorias definidas previamente e
postular outros aspectos que podem causar ou minimizar as misconceptions. Como possiveis
fatores que podem causar misconceptions, foi identificado a curta duracdo dos videos e a
forma de organizacdo das aulas, pela fragmentacdo do conteldo. Como fatores que podem
minimizar as misconceptions, identificou-se a riqueza de exemplos e casos praticos que 0S
videos abordam e a possibilidade de fixar os conceitos por meio de questdes conceituais.
Conclui-se que, embora os videos sejam ferramentas Uteis, especialmente pela aplicacdo
pratica e exemplos abordados, eles precisam ser mais bem trabalhados para proporcionar um
ensino mais aprofundado dos conceitos a fim de minimizar as misconceptions.

Como contribuicdo teorica, o estudo amplia a compreensdo das caracteristicas das
misconceptions no ensino de contabilidade por meio de videos. Foram identificados fatores
especificos do formato das aulas no YouTube que podem implicar na ocorréncia de
misconceptions, ampliando as discussfes sobre os desafios do ensino de contabilidade nesse
contexto. De forma préatica, docentes de contabilidade conseguem visualizar quais sdo as
caracteristicas das misconceptions em videos e como elas podem trazer implicacGes para o
aprendizado, de modo a planejar o ensino e explicacdo de conceitos buscando evitar abordar o
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conteddo de modo a incorrer em misconceptions. Incentiva-se também que os docentes
observem possiveis misconceptions nos videos antes de recomenda-los aos estudantes. Em
relacdo aos docentes, as implicagfes também sdo para que sejam mais cautelosos quanto ao
conteudo disponivel no YouTube. Uma estratégia que pode ser utilizada ao aprender por meio
de videos é a recomendacéo de assistir a mais de um video quando for aprender um conceito,
como forma de se aprofundar teoricamente, além da possibilidade de aprender por meio varias
explicacOes e abordagens, considerando que existem diversas formas de explicacdo de um
mesmo conceito no YouTube.

E necessario reconhecer algumas limitagdes da pesquisa. Inicialmente, pela influéncia
do algoritmo do YouTube. Apesar da busca ter sido feita sem associacdo a uma conta de
usuério, o algoritmo pode influenciar a ordem dos videos exibidos, o que consequentemente
impacta na amostra selecionada para analise. A escolha de termos para a busca também pode
ter influenciado nesse sentido. Apesar de serem limitagBes inerentes a pesquisa nesse
contexto, cabe considerar que os resultados foram derivados das caracteristicas da plataforma
utilizada. Assim, recomenda-se a replicacdo da pesquisa com outros termos, relativos a outros
conceitos contabeis. A investigacdo também pode ser expandida para outras redes sociais,
como o Instagram e TikTok, que também possuem contelidos educativos. Recomenda-se
também que se aprofunde na investigacdo acerca dos estudantes que estudam por meio de
videos no YouTube e professores que produzem contetdo para essa plataforma, como meio de
obter uma compreensao mais abrangente desse fendmeno.
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