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Resumo

A Inteligéncia Artificial Generativa (IAG) no ambiente educacional tem reconfigurado as
dindmicas de ensino-aprendizagem, exigindo uma reavaliagdo das praticas pedagogicas na
formagao do contador. Partindo desse reconhecimento, esta pesquisa tem por objetivo analisar
como o uso de ferramentas de Inteligéncia Artificial por estudantes de Ciéncias Contabeis
influencia suas percepcdes sobre a eficacia e a legitimidade dos modelos tradicionais de
avaliacdo académica. Quanto aos procedimentos metodologicos, trata-se de uma pesquisa
descritiva, com abordagem predominantemente quantitativa, conduzida por meio de uma
survey aplicada a 117 estudantes de graduagdo em Ciéncias Contabeis de diferentes
Instituicdes de Ensino Superior. Para a construg¢do das evidéncias, utilizaram-se estatistica
descritiva e andlise de contetido. Os resultados indicam que a IA foi incorporada a rotina
académica, sobretudo para otimizagao do tempo e apoio a escrita, atuando como um assistente
cognitivo. Entretanto, os estudantes demonstram cautela quanto a sua precisdo em céalculos e
conteudos normativos. Constatou-se, ainda, uma crise de legitimidade dos instrumentos
avaliativos tradicionais, uma vez que os respondentes percebem que provas objetivas e
trabalhos escritos assincronos perderam parte de sua validade avaliativa, dada a capacidade
dos algoritmos de simular respostas adequadas. Em contrapartida, métodos que exigem
presencialidade e defesa oral, como seminarios e estudos de caso praticos, foram apontados
como mais resilientes e eficazes para mensurar o raciocinio critico na pratica. Conclui-se que
a eficacia e a legitimidade das avaliagdes na era digital demandam uma transi¢do ¢ uma
releitura das praticas avaliativas, valorizando estratégias que limitem o uso indiscriminado da
IA e posicionem o estudante como protagonista do processo de aprendizagem. Ademais, os
achados indicam a necessidade de maior acompanhamento docente e de reconfiguracdo das
dindmicas avaliativas em sala de aula, de modo a assegurar a integridade e a qualidade do
processo formativo.

Palavras-chave: Educacdo Contéabil; Inteligéncia Artificial Generativa; Métodos de
Avaliacao; Integridade Académica; Percepg¢ao Discente.

1. Introducao

Desde a Revolucdo Industrial, a evolucdo tecnoldgica tem alterado o modo de
produgdo e a forma de constituicdo das organizacdes, sejam essas privadas, publicas e/ou
sociais (Aquino & Vicentin, 2025). Segundo Silva Filho ¢ Mangan (2020), o marco da
internet otimizou o acesso a informacgdo, afetando diretamente a pesquisa académica, que
passou a trafegar cada vez mais no ambiente digital. Tais avangos impdem uma forga

transformadora a sociedade e a educacdo, exigindo que educadores e instituigdes adaptem
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continuamente suas abordagens para acompanhar a reestruturacdo pedagogica (Ginane &
Azevedo, 2023).

No passado, houve resisténcia a introducdo das Tecnologias de Informacdo e
Comunicagao (TIC), com professores manifestando desconfianga (Pacheco & Lopes, 2019)
diante dessas novas modalidades e ensino e aprendizagem. Com o tempo, essas tecnologias
foram integradas aos instrumentos pedagogicos para potencializar a aprendizagem, tornando-
se indispensaveis na formagao universitaria.

Segundo Braz e Chenoll (2024), o debate a respeito da tecnologia no ambiente
universitario paira sobre a Inteligéncia Artificial (IA), especialmente na IA generativa, que
alterou o cendrio educativo ao poder criar conteudo, analisar dados e redigir textos. Essas
tarefas, que antes eram restritas ao ser humano, ao longo dos tltimos anos foram ganhando
nova roupagem e em algumas medidas colocando em evidéncia a continuidade e a perenidade
de algumas profissoes.

Coelho e Moraes (2025) apontam que a inser¢ao da Inteligéncia Artificial (IA) ja €
uma realizada junto aos estudantes de Ciéncias Contabeis de uma Universidade Publica, o que
demonstra que o estudante tem demonstrado proatividade na adog¢do da IA para o ensino
aprendizagem. Nessa mesma direcdo, a pesquisa de Coelho e Moraes (2025) limita-se a uma
unica instituicdo de ensino superior, o que incentiva o desenvolvimento de novas
investigagcdes, com vistas a construir um campo disciplinar a respeito do uso da IA no
ambiente universitario. Diante disso, surge o problema da pesquisa: Como o uso de
ferramentas de Inteligéncia Artificial por estudantes de Ciéncias Contabeis influencia suas
percepgoes sobre a eficacia e a legitimidade dos modelos tradicionais de avaliagdo
académica? De modo operacional, busca-se analisar como o uso de ferramentas de
Inteligéncia Artificial por estudantes de Ciéncias Contabeis influencia suas percepcdes sobre a
eficécia e a legitimidade dos modelos tradicionais de avaliagdo académica.

O curso de Ciéncias Contabeis foi escolhido como campo de estudo porque a
formacdo integra conhecimentos técnicos ao raciocinio analitico, tornando a darea um
ambiente ideal para a observagdao do fendmeno (Coelho & Moraes, 2025). Além disso, a area
de formagdo contdbil ¢ pautada em elementos tradicionais e normativos, romper essas
estruturas de ensino e aprendizagem pode ser algo conflitante com a continuidade da area de
conhecimento (Lopes, Silva & Aratjo, 2025). Nesta dire¢do, com a crescente informatizagao
do ensino, ¢ de extrema relevancia entender como os estudantes utilizam a IA para lidar com
as exigéncias avaliativas, o que permite compreender as novas dindmicas de aprendizado
(Melo Jr., et al, 2025).

A relevancia desta pesquisa se da pelo suporte aos docentes no desenvolvimento de
métodos avaliativos mais produtivos. Reconhecendo que a IA ¢ uma realidade das salas de
aula (Coelho & Moraes, 2025) torna-se relevante produzir conhecimento que possam auxiliar
a introducdo da IA na sala de aula. Assim, esta pesquisa colabora para preencher esta lacuna.
Além disso, para os discentes, contribui-se para a constru¢do de uma reflexdo sobre o uso da
tecnologia no processo de aprendizado de modo consciente e responsavel. O processo de
insercao da IA na sala de aula e na rotina do discente sdo processos inegaveis, com isso €
importante que o campo da educacdo contabil possam criar um cenario o qual reflita sobre as
responsabilidades diante do uso da IA.

A pesquisa justifica-se pela necessidade de aprofundar o debate sobre a intersecao
entre tecnologia e ensino na drea de Contabilidade. Embora a literatura recente (Alves et al.,
2025; Delmonaco et al., 2025) tenha evidenciado a capacidade técnica da IA de superar o
desempenho humano em exames contabeis, ainda persiste a necessidade de consolidar
evidéncias sobre como a percep¢ao do aluno sobre essas ferramentas impactam a
credibilidade dos métodos avaliativos tradicionais. Com isso, contribui-se para o avango do
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conhecimento na area de Educacdo Contébil, fornecendo dados sobre a percepgao discente e
evidéncias sobre o letramento digital na formagdo profissional.

2. Referencial Teorico
2.1 A Transformacio do Trabalho Académico com a Inteligéncia Artificial

Dada a capacidade da IA de resolver problemas e criar conteudo, surgiram novos
desafios e oportunidades para alunos e professores. Na contabilidade, a tecnologia costuma
ser vista como um meio de otimizar processos. A automatizacdo de tarefas rotineiras e
repetitivas, como a classificacdo de transagdes e a conciliagdo de contas, libera os contadores
para se dedicarem a analises mais complexas. A valorizacao da tecnologia também ¢ visivel
no ambiente académico. Alves et al. (2025) constataram, ao pesquisarem a percep¢do de
participantes da area contabil, que 91,7% consideram essencial a capacitagdo para o uso de
novas tecnologias.

Holanda e Negreiros (2024) em um questiondrio aplicado a 57 alunos de contabilidade
evidenciam que esses apontam que a tecnologia colabora com a execucdo de tarefas
académicas. Além disso, 75% dos estudantes reconhecem que a IA ¢ uma ferramenta capaz de
melhorar a eficiéncia dos processos contdbeis. Delmonaco et al. (2025) submeteram o Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) de Ciéncias Contdbeis para quatro
modelos de IA realizarem, foi observado que as ferramentas ultrapassaram a média de
desempenho dos estudantes humanos. No exame de 2018, por exemplo, o Geminil.5Pro®
atingiu 75,0 pontos, enquanto a média nacional dos estudantes foi de 38,7 pontos. O
desempenho comprova a capacidade da IA de executar tarefas complexas com alto grau de
precisdo, o que justifica o uso dos estudantes na resolugdo de atividades.

De acordo com Calsavara e Araujo (2025), a A esté alterando o papel do profissional
de contabilidade, automatizando tarefas repetitivas e permitindo que o foco seja direcionado a
atividades mais analiticas, transformando o contador de scorekeeper em business partner. A
transicdo deixa evidente a diferenca entre habilidades técnicas bésicas (hard skills), passiveis
de automacao pela IA, e habilidades analiticas e estratégicas (soft skills), que se tornam o foco
principal do novo profissional contdbil. Nesta mesma dire¢do, o estudante pode utilizar a IA
para automatizar etapas basicas do trabalho académico (como a pesquisa inicial e a
estruturacdo do texto) e dedicar mais tempo ao desenvolvimento do raciocinio critico e
analitico.

2.2 A Crise dos Métodos de Avaliacao Tradicionais na Era da IA

Albuquerque et al. (2024) destacam que a era digital exige que os métodos de
avaliacdo evoluam para acompanhar as mudangas tecnoldgicas e sociais. Métodos como
trabalhos de pesquisa e provas com consulta ja se mostravam vulneraveis, com caracteristicas
padronizadas e superficiais que falham em medir a complexidade da aprendizagem. A
ascensdo da IA agrava a essa vulnerabilidade, o que torna urgente a redefini¢do das praticas
avaliativas.

Um dos riscos apontados ¢ o de plagio, pois a ferramenta baseia as suas respostas na
producdo intelectual de terceiros sem a devida atribui¢do de créditos, como alertam
Figueiredo et al. (2023). Schedeloski et al. (2025) abordam esta questdo, mostrando que o uso
de ferramentas como o ChatGPT®, criam situagdes cinzentas ¢ revela uma lacuna de
percepcao €tica entre alunos e professores. Os professores avaliam as situagdes de uso da [A
com mais gravidade e rigor do que os alunos, especialmente em casos de comportamentos
ambiguos. O questionario de Holanda e Negreiros (2024) contribui para esta preocupagao ao
indicar que 59,6% dos estudantes de contabilidade acreditam que a IA os torna mais
propensos a copiar ideias ja publicadas, devido a facilidade de acesso a informagdes prontas.
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Ao provar que modelos de IA podem obter desempenho superior ao dos estudantes no
ENADE de Ciéncias Contabeis, Delmonaco et al. (2025) reforcam a vulnerabilidade e
levantam a questdo: se uma maquina pode ser aprovada, o que ¢ que o exame esta exatamente
medindo? O ponto de vista dos autores sugere que os exames ja ndo sdo suficientes para
medir competéncias humanas, como o senso critico e analitico. A auséncia de uma visao mais
clara sobre o uso responsavel da tecnologia acaba por transformar a ferramenta em um risco e
por exigir que as institui¢des e os docentes desenvolvam praticas que eduquem para a autoria
consciente € a navegagao critica no ambiente digital.

Com isso, a vulnerabilidade dos métodos tradicionais ampliou a busca por avaliagdes
que exijam raciocinio. Os proprios estudantes percebem a necessidade de inovacao e sugerem
atividades, como estudos de caso e projetos praticos, como alternativas mais eficazes.
Albuquerque et al. (2024) apontam que as novas abordagens incluam o uso de plataformas de
aprendizagem adaptativa, de inteligéncia artificial e de gamificagdo como suporte a avaliagao.

A utilizagdao da IA para elaborar um caso de ensino complexo foi uma experiéncia
demonstrada por Oliveira et al. (2025) e foi bem recebida pelos alunos e se mostrou eficaz no
desenvolvimento de competéncias analiticas e de trabalho em equipe. A gamificagdo também
¢ vista como uma abordagem inovadora de alto potencial. Avelar et al. (2025) mostram a
aplicacdo do jogo SIPROJEN-IA na disciplina de Or¢amento Empresarial, no qual algoritmos
de IA simulam concorrentes de mercado, criando um ambiente de aprendizagem imersivo que
promove habilidades de liderancga, colaboracdo e pensamento critico.

Contudo, a dependéncia dos alunos em relagdo a IA também apresenta riscos. Penha et
al. (2025), com base em um questionario € em um modelo de regressao, identificaram que a
dependéncia tecnologica decorrente do uso excessivo de IA afeta negativamente o
desempenho, comprometendo as habilidades de pensamento critico e de criatividade. Teixeira
(2025) alerta que a dependéncia pode levar os estudantes a se apoiarem demais nas sugestdes
automatizadas, prejudicando sua capacidade de analise e de pensamento critico. A presenca
de misconceptions (concepgdes equivocadas) em contetidos digitais foi identificada por Souza
e Miranda (2025), em que os conceitos sao simplificados de modo excessivo (por exemplo, o
ativo € apenas bens e direitos), o que pode levar a uma aprendizagem superficial.

Costa e Garcia (2025) identificaram, em um estudo com futuros professores
(estudantes de Pedagogia), nogdes mistas e contraditérias sobre o uso do ChatGPT® na
avaliacdo. Mesmo os participantes reconhecendo o potencial da IA para apoiar praticas
pedagogicas, a exemplo do planejamento e da diversificacdo de instrumentos, os participantes
da pesquisa tiveram preocupagdes quanto a desumanizagdo do processo, a reducdo da
interagdo entre professor e aluno, e, principalmente, & perda de autonomia e julgamento
docente na avaliagdo das aprendizagens. O item que apresenta a menor concordancia entre os
participantes ¢ justamente a possibilidade de a A substituir o papel do professor na avaliacdo.
Portanto, as novas abordagens avaliativas devem ser concebidas para medir com mais
precisdo a compreensao dos fundamentos, incentivando o uso critico e complementar da IA, e
nao para substituir o esforco intelectual.

A Tabela 1 apresente uma sintese das evidéncias literarias sobre a vulnerabilidade dos
métodos de avaliagdo frente a inteligéncia artificial.

Tabela 1 - Sintese das evidéncias literarias sobre a vulnerabilidade dos métodos de
avaliacdo frente a inteligéncia artificial

Impacto na Avaliagio e Autores  de

Categoria Evidéncias Formagao Profissional Referéncia
Vulnerabilidade Modelos de 1A superam Invalidagdo Métrica: Provas Delmonaco et
das Provas significativamente o desempenho sem supervisdo ou puramente al. (2025)
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Impacto na Avaliagdio e  Autores de

Categoria Evidéncias N . N
& Formagao Profissional Referéncia

Objetivas humano em exames padronizados. objetivas deixam de medir o
O Gemini 1.5 Pro obteve 75,0 conhecimento do aluno e
pontos no ENADE 2018, contra  passam a medir a eficacia da
uma média nacional de 38,7 ferramenta, comprometendo o
pontos. indicador de qualidade do

curso.

Existéncia de uma zona cinzenta

" Ri d lagio Nao
ética:  professores tendem a 15¢0 ¢ plagl

: Intencional: A falta de
. considerar o uso de IA em resumos . .
Integridade em . consenso cria um ambiente .
Trabalhos  de e textos como desonestidade, propicio para a desonestidade Schedeloski
enquanto alunos o percebem como et al. (2025)

Pesquisa . o X . académica ndo percebida pelo
auxilio legitimo. A divergéncia . .. ~
. . . . discente, exigindo regulagdo
estatistica € significativa em .
S , clara sobre a autoria.
situagdes ambiguas.
A TA ja automatiza fungdes de . -
scorekeje or (regis tros . Necessidade de  Avaliagdo
P g . Complexa: Métodos avaliativos Alves et al
Gap de conformidade). O mercado exige o . ~
A . o devem abandonar a verificagao (2025);
Competéncias perfil Business Partner: 91,7% dos o
o . de tarefas repetitivas (que a [A Calsavara e
(Mercado) profissionais consideram a

faz) e focar na capacidade Araujo (2025)

capacitacdo tecnologica essencial L .
P ¢ g analitica e consultiva do aluno.

para focar em andlise e estratégia.

Resiliéncia das  Avaliagoes

Praticas: Atividades  que

envolvem calculos complexos

e estruturagdo logica de Delmonaco et
problemas contabeis  al. (2025)
permanecem como métodos

adequados de verificagdo de

aprendizado.

[As como o ChatGPT 4.0
apresentam correlagcdo negativa ou
desempenho inferior em questdes
que exigem calculos complexos e
raciocinio quantitativo rigoroso.

Limitagdo da [IA
em Hard Skills

Fonte: Elaborado pelos autores

A partir da Tabela 1, observa-se que a literatura tem evidenciado inumeras
vulnerabilidades dos métodos de avaliagdo frente a inteligéncia artificial. Esses processos
impoem desafios tanto ao docente quanto as praticas avaliativas, especialmente no que se
refere a garantia de que os instrumentos utilizados consigam aferir, com seguranga, o
conteudo efetivamente ensinado em sala de aula. Além disso, o reconhecimento dessas
vulnerabilidades apresenta-se como uma demanda por reavaliacdo dos modelos tradicionais
de avaliacdo de desempenho e, ainda, coloca em questionamento a legitimidade dos
instrumentos adotados pelos docentes diante dessa era digital.

3. Procedimentos Metodologicos

Este estudo foi conduzido por meio de uma pesquisa de campo, classificada como
descritiva e possui abordagem predominante quantitativa. A abordagem descritiva analisou as
caracteristicas do fenomeno estudado (Marconi & Lakatos, 2017). A abordagem quantitativa
esta na forma como os dados foram tratados e organizados. A populacao de interesse sdao
estudantes de Ciéncias Contabeis de Instituicdes de Ensino Superior.

Os dados da pesquisa foram coletados por meio de uma survey operacionalizada por
meio de um questionario. O instrumento de coleta utilizado foi um questionario estruturado
desenvolvido na plataforma Google Forms®. O questionario foi composto por 13 questdes: as
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Perguntas 1 a 5 e a Pergunta 7 de cunho nominal (caracterizacdo da amostra e finalidades de
uso); as Perguntas 6, 9 e 11, compostas por escalas de mensuragdo de ordem ordinal (escalas
de frequéncia e eficacia percebida); e as Perguntas 8, 10 e 12, de carater aberto, cujos dados
foram submetidos a técnica de analise de conteudo. A Pergunta 13, também aberta, destinou-
se a coleta de comentdarios livres, a fim de subsidiar as consideragdes finais. Como estratégia
de distribui¢do, foram enviados e-mails institucionais as coordenagdes de cursos de Ciéncias
Contabeis de diversas Instituicdes de Ensino Superior (IES), solicitando a divulgacdo da
pesquisa junto aos seus respectivos corpos discentes.

Para garantir a validade do questionario e assegurar que cada item estivesse alinhado
aos objetivos e as dimensdes de analise da pesquisa, foi realizada a operacionalizagdo dos
conceitos teoricos, transformando os eixos de andlise em perguntas mensuraveis, conforme

detalhado na Tabela 2.

Tabela 2 - Operacionaliza¢do das variaveis do questionario em relagdo ao referencial
teorico sobre 14 na contabilidade (2025)

Pergunta(s) do Questionario

Relacdo com o Referencial Tedrico e os Autores

Perguntas 1 a 5: Idade, UF, modalidade,
periodo, tipo de instituicao.

Pergunta 6: "Com que frequéncia vocé

utiliza  ferramentas de  Inteligéncia
Artificial..."Pergunta 7: "Para quais das
seguintes finalidades académicas voceé

costuma usar a IA?"

Pergunta 8: "Qual foi a principal mudanga
que o uso da IA trouxe para a forma como
vocé responde a uma atividade avaliativa?”
Pergunta 9: Escala sobre o impacto da 1A
(superar bloqueio, acelerar pesquisa, etc.).

Pergunta 10: "Na sua opinido, os métodos de
avaliagdo tradicionais [...] ainda sdo capazes
de medir o conhecimento real de um
estudante?"

Pergunta 11: Escala sobre a eficacia de cada
método de avaliagdo (multipla escolha,
dissertativa, estudo de caso, etc.).

Pergunta 12: "Que tipo de avaliacdo ou
atividade um professor poderia propor que
[...] realmente exigiria seu proprio raciocinio
critico?”  Pergunta  13:  Comentérios
adicionais.

Caracterizacio da Amostra: Estas perguntas sdo de ordem
metodologica, essenciais para descrever a amostra e
contextualizar os achados, conforme as praticas recomendadas
para pesquisa social (Gil, 2008).

Eixo 1: A Transformacdo pelo Uso da IA. As perguntas
buscam mensurar a adogdo da tecnologia que, segundo seu
referencial, transforma o panorama educativo (Braz & Chenoll,
2024) e o modo de produgdo académico (Aquino & Vicentin,
2025). A resisténcia inicial a novas tecnologias, como a IA,
espelha fenomenos historicos ja documentados com outras
ferramentas (Pacheco & Lopes, 2019).

Eixo 1 e Eixo 3: Transformacao, Riscos e Potencialidades.
Investigam a percep¢ao sobre as potencialidades e os riscos. Por
um lado, a TA pode influenciar positivamente o desempenho
académico (Penha et al., 2025). Por outro, seu uso inadequado
pode levar a dependéncia e mascarar a real aprendizagem (Costa
& Garcia, 2025), além de levantar questdes sobre desonestidade
académica (Schedeloski et al., 2025).

Eixo 2: A Crise nos Modelos de Avaliacao Tradicionais. Esta
¢ a pergunta central que aborda a crise de validade dos métodos
avaliativos. A literatura aponta que IAs ja superam estudantes
em exames padronizados (Delmonaco et al., 2025), exigindo
investigar se os alunos percebem essa obsolescéncia e a
necessidade de reestruturagdo educacional para que ndo percam
arelevancia (Ginane & Azevedo, 2023).

Eixo 2 e Eixo 3: Crise e Novas Abordagens. A pergunta
aprofunda a discussdo sobre a crise, permitindo identificar quais
métodos sdo percebidos como mais vulneraveis a resolugo por
IA, conforme evidenciado no desempenho do ENADE
(Delmonaco et al., 2025), e quais sdo vistos como eficazes para
desenvolver o perfil analitico exigido pelo mercado atual (Alves
et al., 2025).

Eixo 3: Novas Abordagens Avaliativas. Estas perguntas
exploram solugdes para a crise, coletando sugestoes alinhadas a
necessidade de desenvolver avaliagdes que vao além do que a IA
pode gerar. Elas contribuem para a discussdo sobre a
reestruturagdo educacional (Ginane & Azevedo, 2023) e o
desenvolvimento de competéncias analiticas e criticas (Alves et
al., 2025).

Fonte: Elaborado pelos autores
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O universo da pesquisa compreendeu estudantes de graduagdo em Ciéncias Contabeis.
A partir deste universo, obteve-se, por conveniéncia, uma amostra nao probabilistica
composta por 117 discentes de diferentes estados e periodos letivos, selecionados com base na
acessibilidade aos meios digitais e na adesdao voluntaria a divulgacdo interinstitucional. A
coleta de dados foi realizada entre o final de julho e meados de setembro de 2025.

Para a andlise dos dados, foram aplicadas técnicas estatisticas descritivas, como
frequéncias e percentuais, com o apoio do software Microsoft Excel®. Para as questdes
abertas, que exigiram a manifestacao critica dos alunos, aplicou-se a Analise de Contetido
proposta por Bardin (1977), especificamente na modalidade de Analise Categorial Tematica.
Esta técnica consiste em desmembrar o texto em unidades de registro (frases ou temas) e
agrupa-las em categorias com base em critérios analdgicos (semelhanga de sentido).

O tratamento seguiu as trés fases fundamentais, a saber: 1) Pré-andlise: leitura
flutuante de todo o corpus de respostas para compreender as ideias gerais; 2) Exploracdo do
material: codificacdo e decomposi¢do das respostas em unidades de registro (nucleos de
sentido); e 3) Tratamento dos resultados: categorizacdo e interpretacdo inferencial, buscando
identificar os padrdes predominantes na percep¢ao discente sobre o uso da IA e os métodos
avaliativos. Nesse sentido, a andlise dos dados articula procedimentos quantitativos a
construgdo e interpretagdao de narrativas, as quais sao examinadas a luz da analise de contetido
proposta por Bardin (1977), de modo a assegurar o alcance do objetivo da pesquisa.

4. Resultados
4.1 Caracterizacio do Perfil dos Respondentes

A presente pesquisa contou com a participa¢do valida de 117 estudantes do curso de
Ciéncias Contabeis. Os dados sociodemograficos e académicos dos participantes estdo
detalhados na Tabela 3.

Tabela 3 - Perfil sociodemografico e académico dos estudantes de Ciéncias Contabeis
respondentes da pesquisa no Brasil em 2025

Caracteristica Frequéncia Absoluta Frequéncia Relativa
Faixa Etaria N %

21 a 25 anos 45 38,46%
26 a 30 anos 15 12,82%
Acima de 30 anos 18 15,38%
Até 20 anos 39 33,33%
Unidade Federativa (UF) N %

AL 19 16,24%
GO 6 5,13%
MG 23 19,66%
MS 4 3,42%
PA 1 0,85%
PB 1 0,85%
PR 10 8,55%
RJ 42 35,90%
SP 1 0,85%
TO 10 8,55%
Modalidade de Ensino N %
EAD 2 1,71%
Presencial 115 98,29%
Estagio no Curso N %

1° ano 37 31,62%
2° ano 22 18,80%
3°ano 18 15,38%
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4° ano 23 19,66%

5+ ano 15 12,82%

Indeterminado 2 1,71%

Natureza da Instituicio N %

Privada 5 4.27%

Publica 112 95,73%

Total da Amostra 117 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2025)

Os dados da Tabela 3 evidenciam um corpo discente predominantemente jovem, com
71,8% dos respondentes na faixa etdria de até 25 anos. Esse dado ¢ importante porque indica
uma concentragdo de nativos digitais (Geragdo Z), que cresceram na transi¢do do analdgico
para o digital. Por serem jovens, muitas vezes considerados ‘“‘cronicamente online”,
apresentam maior facilidade e menor resisténcia para integrar a A a rotina. A maior parte da
amostra, 56,4%, concentra-se no Sudeste, sendo os estudantes do Rio de Janeiro
representando quase 36%.

Como a quase totalidade dos respondentes ¢ de instituicdes publicas e do ensino
presencial, os achados refletem esse viés especifico, podendo a realidade ser distinta para
alunos de instituigdes privadas ou do ensino a distancia. No que diz respeito a distribui¢ao
geografica, observa-se que, embora o estado do Rio de Janeiro concentre a maior parcela
individual dos respondentes (35,9%), seguido por Minas Gerais (19,7%) e Alagoas (16,2%), a
pesquisa alcangou diversas unidades federativas, reduzindo a influéncia de -culturas
institucionais regionais isoladas. Devido a essas limitagdes inerentes a amostragem por
conveniéncia utilizada (concentragdo de respondentes em instituigdes publicas da regido
Sudeste (RJ/MG), ¢ exigida cautela na generalizagdo dos resultados no contexto nacional. Os
dados aqui apresentados devem ser interpretados como um retrato das percepgdes desse grupo
especifico, servindo como indicativo de tendéncias para o ensino de Contabilidade no pais.

4.2 Padroes de Adocao: Frequéncia e Finalidades do Uso da 1A

A andlise dos dados revela que a Inteligéncia Artificial Generativa se tornou um
componente permanente na rotina de estudos dos alunos de Ciéncias Contédbeis. A Figura 1,
apresenta a frequéncia de utilizacdo de ferramentas de inteligéncia artificial generativa por
estudantes de Ciéncias Contabeis no Brasil em 2025.

Figura 1 - Frequéncia de utilizacdo de ferramentas de inteligéncia artificial generativa por
estudantes de Ciéncias Contabeis no Brasil em 2025

Distribuicdo da Frequéncia de Utilizacdo de Ferramentas de
IA Generativa nas Atividades Académicas

53
40 29
30 24
20 g
g 1 B :
0 [ | — B Total

Algumas Diariamente Algumas Raramente Nunca
vezes por vezes por utilizei
semana meés

Quantidade de Estudantes (N)

Frequéncia de Uso Declarada

Fonte: Dados da pesquisa (2025)

Sobre a frequéncia de uso da IA, observa-se uma concentracdo em “algumas vezes por
semana” e “diariamente”. Esse resultado alinha-se com o estudo de Penha et al., (2025), que
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discutem sobre os riscos da dependéncia da IA. Os estudantes estdo inserindo a IA como um
assistente e uma consultoria que parece ter capacidade cognitiva ilimitada, dando suporte ao
planejamento e ao desenvolvimento do estudo. Como o respondente 93 narra: "Mudou a
quantidade de tempo de resumo, também de planejamento para estudar, trouxe novas ideias e
a possibilidade de procurar uma nova forma de aprendizagem". Isso mostra que os alunos
estdo desenvolvendo técnicas de estudo baseadas na IA, ao mesmo tempo aponta que a [A
passa a ser aliada no processo de ensino e aprendizagem para esses estudantes.

Observando as finalidades de uso, disposta na Figura 2, pode-se perceber que a
Inteligéncia Artificial estd sendo usada para pesquisar, resumir e gerar ideias, o que deixa
claro que, o que se busca ¢ superar a leitura densa, o trabalho manual ou o "branco", aquele
bloqueio percebido ao precisar entregar um texto.

Figura 2 - Distribui¢do percentual das finalidades de uso da 14 nas atividades académicas
por estudantes de Ciéncias Contabeis (2025)

Principais Finalidades Académicas para o Uso de
Inteligéncia Artificial Declaradas pelos Estudantes

Pesquisar e resumir
Gerar ideias ——
Tirar dividas ==
Nio Utilizei =
Revisar a gramatica =
Resolver exercicios &
Redigir ou reescrever |1
Preparar roteiros !
Encontrar os artigos 1

m Total

Tipo de Atividade Académica

0 20 40 60 80 100
Quantidade de Mencdes (N)

Fonte: Dados da pesquisa (2025)

A partir da Figura 2, pode-se inferir que a ferramenta esta sendo percebida como um
meio de eficiéncia académica. Tais constatagdes, alinham-se ao exposto por Souza e Miranda
(2025) e Figueiredo et al. (2023), de que os alunos estdo usando a IA para gerar ideias,
pesquisar e resumir, a preocupacdo tem fundamento: pode ocorrer do aluno se apropriar
indevidamente de uma ideia anterior, como se fosse sua, ou cair no erro de um resumo
explicar algo de modo equivocado.

A hesitagdo em relagdo a resolugdo de exercicios ¢ um achado relevante para o
desenvolvimento de competéncias e habilidades para o estudante a curto e longo prazo. Ao
contrario da producao textual, onde se pode usar a IA de modo sutil, na Contabilidade um erro
numérico ou de classificacdo ¢ facilmente detectavel. O relato de um dos respondentes mostra

a percepcao sobre as limitagdes da ferramenta:

“A IA me auxilia na estrutura dos textos e respostas, mas ndo confio totalmente nas
respostas geradas através dela, ndo confio tanto em tirar duvidas de exercicios,
principalmente quando ha calculo.” (Respondente 103).

O padrao de adocao identificado ndo ¢ de confianga cega na tecnologia. A 1A ¢ aceita
para soft skills (comunicagdo, sintese, interpretagdo de texto), mas ¢ vista com cautela para
hard skills (técnica contabil e matematica) (Mineiro et al., 2025). A tecnologia apresentou e
apresenta uma possibilidade de desenvolvimento de novas habilidades gerenciais para o
futuro profissional da Contabilidade, o que ¢ visto pela narrativa do respondente 103, ao passo
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que existe a necessidade de conferéncia dos célculos e da forma como esses sdo estruturados
(Wanderley, 2022).

A questdo remete a discussdo levantada por Wanderley (2022) e por Calsavara e
Araujo (2025), sobre a transformagdo do contador tradicional em um business partner.
Considerando que a IA assuma a estruturagdo textual e tedrica, a avaliacdo académica deve
ultrapassar a verificagdo da capacidade expositiva do aluno. O foco da avaliagdo precisa
deixar de ser a produg¢do e migrar para a validagdo técnica, avaliando a habilidade do
estudante em auditar, corrigir e ratificar a precisdo dos fundamentos contabeis,
independentemente de o contetido ter sido gerado por sujeito estudante ou por um algoritmo.

4.3 Dinamicas de Estudo e Producio Académica: Eficiéncia Operacional versus Atrofia
Cognitiva

A integragdo da Inteligéncia Artificial Generativa as praticas discentes perpassa a
automagao de tarefas isoladas e evidencia a reconfiguracdo da natureza do esforco intelectual
na graduacdo em Ciéncias Contabeis. Os dados extraidos da Questdo 9 mostram que a
tecnologia ¢ considerada uma forma de superar os gargalos operacionais da vida académica.

Figura 3 - Nivel de concorddncia dos estudantes quanto aos impactos da IA na otimizagdo e
produgdo académica (2025)

Nivel de Concordancia com Afirmacdes sobre o Impacto da IA no
Processo de Estudo

Facilita respostas de exercicios "
Melhora a qualidade da escrita I

Ajuda a superar o bloqueio inicial Hl

Acelera a pesquisa académica 'l

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Percentual de Respondentes (%)

Eixo

s de Impacto Avaliadas do

§ 1 (Discordo Totalmente) ™2 (Discordo Parcialmente) ™3 (Neutro)

gl 4 (Concordo Parcialmente) B 5 (Concordo Totalmente)
=)

Fonte: Dados da pesquisa (2025)

A forte concordancia com os itens “acelera o tempo de pesquisa” e “ajuda a superar o
bloqueio inicial” indica que o estudante contemporaneo utiliza a IA como catalisador da
produtividade. Esse catalizador de produtividade se alinhado com o compromisso e
responsabilidade diante do que ¢ gerado pode torna-se um aliado do profissional do futuro da
Contabilidade, uma vez que existe uma tendéncia do sujeito levar para o mercado de trabalho
as praticas e as agdes que apresentaram-se como positivas durante o periodo universitario
(Meriac, 2012).

A Figura 4 apresenta as categorias tematicas sobre as mudancas nas atividades
avaliativas percebidas por estudantes de Ciéncias Contabeis (2025)
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Figura 4 - Categorias tematicas sobre as mudangas nas atividades avaliativas percebidas
por estudantes de Ciéncias Contabeis (2025)

Categorizacdo Tematica das Mudancas Percebidas no Processo de Estudo e
Avaliacdo Pos-Adocdo da [A

Otimizagdo do Tempo e
Produtividade

Compreensio e Clareza
40 3%0 Conceitual

5% u Suporte a Escrita e Formalidade

Eficiéncia na Pesquisa
Bibliografica

B Outros / Nao Utiliza
Respostas Diretas e Praticidade
Validacdo e Revisdo

20%
Dependéncia e Impacto Negativo

Ideacdo e Estruturagio
(Brainstorming)

Fonte: Dados da pesquisa (2025)

A partir da Figura 4 ¢ possivel identificar que os alunos mudaram de percep¢do em
relacdo ao processo de estudo e avaliagdo apos o uso da IA, principalmente, no quesito
eficiéncia, o que se refletiu na categoria otimizacdo do tempo, com os alunos relatando a
reducdo do tempo de resolucdo de tarefas. Como narrado pelo Respondente 11 “Antes eu
gastava horas lendo e relendo os artigos para realizar resumos [...] e, com a IA, consigo
fazer tudo de forma mais otimizada” (Respondente 11).

Além disso, o suporte cognitivo, evidenciado nas categorias de escrita, compreensao e
idea¢do, indicam que a IA atua como tutor ou coautor. Nestes dados, em particular, é possivel
observar um aspecto importante: os proprios alunos percebem a dependéncia e a perda
intelectual, conforme o relato do respondente 94: “Eu ndo sei mais usar as palavras, prefiro
que a IA escreva por mim e eu so fale a ideia de que penso” (Respondente 94).

O relato do respondente 94 ¢é preocupante e alinha-se a posicdo de Teixeira (2025),
uma vez que o uso excessivo da IA pode ocasionar em prejuizo na capacidade de analitica e
cognitiva do sujeito. Esse processo de "terceirizacdo cognitiva" representa um risco para a
autonomia intelectual do estudante. Possato et al (2025) apontam que a principal finalidade de
uso da IA por estudantes do ensino médio ¢ a obtencdo de respostas diretas (39%) e a geracao
de textos (25,9%) com isso, a criticidade do estudante e a possibilidade de este assumir
posicionamentos diante da realidade societal ficam prejudicados. Nesse ponto, estamos diante
de uma sociedade a qual ficara a mercé da IA?

A busca por eficiéncia alinha-se com a transformacao do papel do contador discutida
por Calsavara e Araujo (2025). No mercado, a IA dispensa o profissional de tarefas repetitivas
e operacionais para que ele atue estrategicamente e na academia, a [A parece cumprir fungao
andlogas. O auxilio na estruturacdo de ideias, codificado como Suporte a Escrita, reforca a
percepcdo da TA como um assistente cognitivo que organiza pensamentos soltos, como
relatado pelo Respondente 29 “Antes eu quebrava a cabega pra tentar conectar as frases [...]
Agora, eu utilizo a IA pra deixar aquele meu pensamento mais coeso” (Respondente 29).
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O achado contribui para os alertas de Teixeira (2025) sobre o comprometimento do
pensamento critico e da criatividade decorrente do uso exacerbado da tecnologia. Na area
contabil, a precisdo normativa e a interpretagdo de contextos complexos sdo fundamentais, a
transferéncia da escrita a maquina pode ocultar a compreensao superficial da matéria.
Consequentemente, observa-se uma dualidade: a IA atua como um super instrumento de
gestao do tempo para o discente que detém o dominio conceitual, mas manifesta-se como uma
muleta para aquele que negligencia o esfor¢o necessario a sintese autoral.

4.4 A Crise de Legitimidade: A Vulnerabilidade dos Métodos Tradicionais

A percepgao de que a IA generativa atua como uma muleta para uns € como uma
ferramenta para outros suscita questionamentos quanto a validade dos instrumentos
avaliativos vigentes. Ao serem questionados se os métodos tradicionais ainda sdo capazes de
medir o conhecimento real do estudante na era da IA, os discentes respondem que hd uma
crise de legitimidade. Conforme evidencia-se na Figura 5 apresenta a percepcdo discente
sobre a validade dos métodos de avaliagdo tradicionais no contexto da inteligéncia artificial.

Figura 5 - Percepgao discente sobre a validade dos métodos de avalia¢do tradicionais no
contexto da inteligéncia artificial (2025)

Percepcdo Discente sobre a Validade dos Métodos de Avaliacdo
Tradicionais na Era da [A
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¥

& PO B Totalmente valido

2 B Vialido apenas se
& «e\'ﬁ 4 4R %\C controlado/presencial

'@uanridade de Respondentes (N)
%)

mValido devido as limitacdes da
1A

Categorias de Percepg¢io (Andlise de Contetido) mNio sabe / Neutro

Fonte: Dados da pesquisa (2025)

A partir da Figura 5, observa-se um nivel de ceticismo entre os estudantes. A categoria
predominante (48,00%) afirma que os métodos tradicionais se tornaram invalidos ou
vulneraveis a copia, uma vez que a IA ¢é capaz de simular o conhecimento cobrado nas provas.
Também existe o grupo que considera que os métodos sdo Totalmente validos, (11,00%), o
que implica que, se houver vigilancia presencial e restrita, os métodos ainda sdo eficazes.
Aqui a reflex@o paira sobre a forma de uso pelo Discente e pelo Docente me termos de
administracdo das atividades e do conteudo programatica em termos de disciplina. Mesmo
diante dos nativos digitais, a preocupacdo estd no declinio das capacidades cognitivas dos
estudantes e como consequéncia esse declino pode alcangar o mercado de trabalho (Possato et
al., 2025; Meriac, 2012).
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Os dados evidenciam ainda que a falta de crenca na validade das avaliagdes
convencionais ndo ¢ um consenso; esse feito varia conforme a mecanica de cada prova. Para
compreender quais formatos sdo mais resilientes diante das percepcdes dos discentes,
solicitou-se aos estudantes que atribuissem uma nota de eficacia de 1 a 5, a diferentes
métodos. Os resultados, com a média e o desvio padrdo de cada instrumento, constam na
Tabela 4.

Tabela 4 - Média e desvio padrado da eficacia percebida dos instrumentos avaliativos por
estudantes de Ciéncias Contabeis no Brasil em 2025

Método de Avaliacio Média Desvio
Padrio
Provas de multipla escolha 2,99 1,14
Provas com questdes dissertativas feitas em sala 3,75 1
Trabalhos de pesquisa para entregar 3,14 1,22
Resolugdo de estudos de caso complexos 3,66 1,15
Apresentagdes orais € seminarios 3,83 1,12
Projetos em grupo que envolvam a aplicagdo pratica de conceitos contabeis 3,75 1,2

Fonte: Dados da pesquisa (2025)

A partir da Tabela 4 observa-se que os estudantes conseguem distinguir os modelos
eficazes e os ndo eficazes. Com base nas respostas, pode-se inferir que as avaliagdes
tradicionais e assincronas, especificamente as provas de multipla escolha (M=2,99) e os
trabalhos de pesquisa, com a proposta de entrega (M=3,14), sdo consideradas as menos
capazes de medir o aprendizado. Existe, basicamente, consenso de que a IA encontra
facilidade para gerar respostas a estes formatos. Contudo, a visdo discente evidencia os
métodos que exigem presencialidade e defesa oral como os mais eficazes, sendo que as
apresentacoes orais e os semindrios (M=3,83) se destacam, seguidos pelas provas dissertativas
em sala e pelos projetos praticos (M=3,75). Para melhor visualizar a hierarquia de eficacia, a
Figura 6 ordena os métodos avaliativos do menos eficaz ao mais eficaz, conforme a percepcao
dos estudantes.

Figura 6 - Ranking da eficacia percebida dos métodos de avaliagdo na verifica¢do da
aprendizagem na era da 1A (2025)

Percepcdo Discente sobre a Eficdcia dos Métodos de Avaliacdo na
Era da A

Projetos em grupo que envolvam a.. mm
Apresentacdes orais e seminarios
Resolucio de estudos de caso complexos
Trabalhos de pesquisa para entregar

Provas com questdes dissertativas feitas..
Provas de multipla escolha

Metodos de Avaliacéo
1

0%  20% 40% 60% 80% 100%
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W] (Nada Eficaz) ™2 (Pouco Eficaz) ™3 (Neutro) ™4 (Eficaz) ™5 (Muito Eficaz)
Fonte: Dados da pesquisa (2025)
A partir da Figura 6 nota-se que a segurancga nas avaliagdes na era digital se da pela
complexidade e pela personalizacdo. Enquanto os métodos tradicionais escritos aparecem na

base do ranking, as Apresentacdes Orais (3,83) e os Projetos Praticos (3,75) ocupam o topo.
A preferéncia por métodos ativos corrobora a literatura de Albuquerque, Lima e Abreu
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(2024), confirmando que, quando a maquina consegue entregar o produto final (a resposta), a
avaliacdo humana deve focar no processo e na defesa argumentativa.

4.5 Propostas Discentes para a Readequacao dos Modelos Avaliativos

A pesquisa indagou aos estudantes sobre quais tipos de avaliacdo, de fato, exigiram
raciocinio critico. O tratamento dos dados, realizado por meio da Analise de Conteudo,
permitiu a categorizagdo das 117 unidades de registro, em quatro eixos tematicos
fundamentais, esses sao apresentados na Tabela 5.

Tabela 5 - Alternativas pedagogicas frente a automagado

Categoria Definiciio da o
Tematica Categoria Freq. (N) Z) Exemplo de Relato
Estudos de Resolucao de "Um tipo de atividade que exigiria meu
Caso e Pratica problemas reais, 39 33,33% raciocinio critico... resolu¢do de um
simulagdes e cotidiano. estudo de caso pratico..."
Oralidade e Seminarios, debates "Apés explicar o contetido em sala,
Defesa o arouicdes \;erbais 30 25,64% sempre propor que os alunos respondam
guie ) oralmente..."
Presencial Provas em sala, "Qualquer atividade presencial sem o

Controlado manuscritas e sem 21 17,95% uso de qualquer assisténcia

consulta. computacional."

Analise Critica Opinido propria e 16 13.68% "Atividades embasadas no que foi
e Autoral analise interpretativa. DR passado... como um texto dissertativo."
Nao Sabe / Respostas em 11 9.40% "Todos, acho que isso depende muito

Neutro branco ou desconexas. e mais da indole do aluno..."

Total 117 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2025)

Ao analisar as sugestoes discentes, notamos que as estratégias avaliativas consideradas
mais resilientes ao uso da IA sdo as baseadas na aplicagdo pratica (33,3%) e na defesa oral
(25,6%). Os estudantes indicam que a exigéncia de raciocinio critico estd mais presente em
atividades como os estudos de caso complexos e apresentacdes de semindrios, nos quais a [A
pode atuar como suporte, mas nao substitui a interpretacao e a argumentacao verbal do aluno.
Essa percep¢do indica que o isolamento do ambiente digital é visto como uma garantia de
integridade, o que reflete a crise de confianga diante do uso de tecnologias para o ensino e
aprendizagem, como discutido por Schedeloski et al. (2025).

5. Conclusao

O presente estudo analisa como o uso de ferramentas de Inteligéncia Artificial por
estudantes de Ciéncias Contabeis influencia suas percepgdes sobre a eficacia e a legitimidade
dos modelos tradicionais de avaliagdo académica. Constatou-se que a IA se consolidou como
ferramenta de otimizacdo do tempo e de suporte a escrita para a maioria dos estudantes.
Entretanto, os resultados apontam para uma polariza¢ao: enquanto a tecnologia potencializa a
produtividade e amplia a disponibilidade de tempo, seu uso excessivo pode fomentar uma
dependéncia cognitiva, gerando um processo de “terceirizagdo cognitiva”, o que pode ser
interpretado, a curto e a longo prazo, como um risco a autonomia intelectual do estudante
(Possato et al., 2025).

No que diz respeito a validade dos métodos avaliativos, a pesquisa confirmou a
percepcao de obsolescéncia dos modelos tradicionais baseados na memorizagao ¢ em testes
padronizados. A percep¢ao discente indica que avaliagdes como provas de multipla escolha e
trabalhos escritos sem defesa oral tém perdido a capacidade de aferir o aprendizado efetivo,
dada a facilidade de resolug¢do por meio de algoritmos.

Os relatos livres coletados confirmam a existéncia de consciéncia critica entre os
discentes. Nas narrativas, os estudantes reconhecem explicitamente que, embora a IA produza
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textos estruturados e respostas rapidas, esse ferramental tecnoldgico apresenta limitagdes
quanto a fundamentagao normativa e as dimensdes éticas. Essa visdo sugere que o estudante
de Contabilidade enxerga a tecnologia como uma ferramenta subordinada ao julgamento
humano, e ndo como elemento substitutivo da atividade docente ou profissional.

Em termos teodricos, a pesquisa apresenta um mapeamento explicito do
posicionamento dos estudantes a respeito do uso da IA no ambiente universitario. Com isso,
contribui para o campo disciplinar que busca compreender e propor formas mais adequadas de
utilizacao da IA no ensino e na aprendizagem da Contabilidade. Como contribui¢ao pratica, o
estudo sugere que a integridade da avaliacdo na era digital exige uma transicdo do foco na
resposta correta para a verificacdo do processo de constru¢ao do conhecimento. As evidéncias
indicam que métodos avaliativos hibridos — que combinam a resolu¢do de estudos de caso
com defesa oral — apresentam maior resiliéncia e maior alinhamento as competéncias
exigidas pelo mercado de trabalho, além de possibilitarem a constru¢do de um cendrio que
articule o uso consciente da IA ao desenvolvimento do pensamento critico.

Como limitagdo metodologica, reconhece-se que os resultados decorrem de uma
amostra por conveniéncia, com predominancia de respondentes provenientes de Instituicdes
de Ensino Superior publicas. Essa caracteristica sugere que as percepcdes coletadas refletem
majoritariamente a realidade do ensino publico, podendo haver divergéncias em contextos de
instituicdes privadas. Portanto, os achados ndo sdo estatisticamente generalizaveis para toda a
populagdo de estudantes de Ciéncias Contabeis no Brasil, mas oferecem indicativos relevantes
sobre tendéncias e percep¢des do grupo investigado.

Para pesquisas futuras, recomenda-se investigar os efeitos do processo de
“terceirizagdo cognitiva”, especialmente por meio de delineamentos experimentais que
permitam comparar situacdes de tomada de decisdo elaboradas pelos estudantes com e sem o
uso de ferramentas de Inteligéncia Artificial. Ademais, sugere-se o aprofundamento de
discussodes que considerem a posicao dos docentes diante das multiplas formas de avaliagdo
de desempenho atualmente disponiveis, analisando como esses profissionais vém
(re)configurando suas praticas avaliativas e como os estudantes tém se comportado no
ambiente universitario apds a inser¢ao da IA na educagdo contdbil.
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