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Resumo

A insercdo curricular da extensdo universitaria tem assumido papel estratégico na formacao
superior brasileira, especialmente apos sua regulamentagdo como componente obrigatério dos
cursos de graduacgdo. No contexto da Educag¢do Contabil, essa diretriz suscita reflexdes acerca
de seu potencial para promover o desenvolvimento de competéncias alinhadas as demandas
da profissdo e as necessidades sociais. Nesse cendrio, o presente estudo tem como objetivo
compreender como a inser¢do curricular da extensdo contribui para o desenvolvimento de
competéncias em estudantes de Ciéncias Contdbeis, a luz da Teoria da Aprendizagem
Experiencial. A pesquisa adotou abordagem qualitativa, de carater descritivo e exploratério,
fundamentada na andlise das percepgdes de discentes participantes de disciplinas com
atividades extensionistas curricularizadas. Os dados foram coletados por meio de entrevistas
narrativas € analisados a luz da técnica de analise de conteudo, buscando identificar
evidéncias relacionadas as praticas pedagogicas, aos desafios enfrentados e ao
desenvolvimento de competéncias decorrentes da participacdo nas atividades de extensdo. Os
resultados indicam que a participacdo em experiéncias extensionistas favorece o
aprimoramento da andlise critica, da tomada de decisdo, da resolu¢do de problemas e da
interacdo social. Estudantes relataram avancos em lideranga, autonomia, empatia,
comunicac¢do interpessoal e compreensdo contextualizada da pratica contéabil, evidenciando a
relevancia da aprendizagem experiencial como estratégia pedagogica para a formagao
profissional. Ademais, as experiéncias analisadas contribuiram para o fortalecimento da
responsabilidade social, da ética profissional e do protagonismo discente. Conclui-se que a
curricularizagdo da extensdo constitui estratégia formativa capaz de potencializar o
desenvolvimento de competéncias na formagao em Ciéncias Contabeis, a0 aproximar teoria €
pratica e ampliar a compreensdo do papel social da contabilidade, em consondncia com as
novas Diretrizes Curriculares Nacionais do curso. Os achados reforcam a importancia de
consolidar praticas extensionistas articuladas ao ensino e a pesquisa, bem como de investir na
formacdo docente para qualificar sua implementagao e assegurar sua efetividade pedagdgica.
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1. INTRODUCAO

O desenvolvimento de competéncias constitui elemento central na formacdo de
profissionais contabeis aptos a enfrentar os desafios de um mercado de trabalho dinamico,
globalizado e intensamente tecnoldgico, conforme destacam Lawson et al. (2014), Collins et
al. (2016), Simoes et al. (2018), Rebele e Pierre (2019), Meurer e Voese (2020), Breda et al.
(2021) e Nascimento (2025). A literatura tem enfatizado que, para além das competéncias
técnicas, sao demandadas habilidades sociais, pensamento critico, capacidade de tomada de
decisdo, dominio da tecnologia da informagdo e postura ética, dimensdes igualmente
reconhecidas por empregadores e estudantes como essenciais a atuacao profissional (Alves et
al., 2016; Silveira et al., 2019; Delfino et al., 2021; Lira et al., 2021; Wollinger et al., 2021;
Sousa & Arantes, 2022; Soares et al., 2023).

Embora haja relativo consenso quanto as competéncias requeridas para o exercicio da
profissdo contabil, persiste o desafio de identificar estratégias formativas capazes de
promové-las de maneira integrada e contextualizada. Nesse cenario, a extensao universitaria
emerge como um espaco formativo promissor (Forproex, 2012), ao articular teoria e pratica
por meio do didlogo de saberes e da inser¢do dos estudantes em contextos socioculturais
diversos (Ribeiro et al., 2017). A extensdo, ao envolver os estudantes em situacdes reais e
socialmente relevantes, cria oportunidades de vivéncia pratica, interagdo com diferentes atores
e enfrentamento de problemas concretos.

Sob a perspectiva da Teoria da Aprendizagem Experiencial (TAE), proposta por Kolb
(1984), a aprendizagem ocorre por meio de um ciclo continuo que integra quatro etapas:
experiéncia concreta, observacdo reflexiva, conceituagdo abstrata e experimentacdo ativa.
Nesse processo, o estudante nao apenas vivencia situagdes praticas, mas reflete sobre elas,
reconstroi conceitos e testa novas formas de acdo, transformando a experiéncia em
conhecimento. Essa abordagem dialoga diretamente com a proposta da extensdo
curricularizada, na medida em que valoriza a experiéncia como ponto de partida para a
construgdo de saberes e para o desenvolvimento de competéncias.

Competéncia ¢ entendida como a mobilizacdo, integracdo e transferéncia de
conhecimentos, habilidades e atitudes que agregam valor a organizagao e ao individuo (Fleury
& Fleury, 2001). Nesse sentido, o conhecimento refere-se ao dominio conceitual; a habilidade
corresponde a aplicacdo pratica desse conhecimento para a execugao de tarefas (Ferreira et al.,
2018); e a atitude relaciona-se a disposicdo comportamental para agir, influenciada por
valores e caracteristicas individuais (Ferreira et al., 2018). A luz da aprendizagem
experiencial, o desenvolvimento de competéncias ndo ocorre de forma fragmentada, mas por
meio da integracdo dindmica entre experiéncia, reflexdo e agdo, em que o estudante assume
papel ativo na construgdo e reconstrucido continua do conhecimento (Kolb, 1984; Savery &
Dufty, 1995; Khan et al., 2020).

Entretanto, apesar da ampliagdo das discussdes sobre a inser¢do curricular da
extensdo, observa-se que grande parte dos estudos concentra-se na descrigdo de processos de
implementagado, na analise normativa da obrigatoriedade ou na avaliagdo de percepcdes gerais
sobre a curricularizagdo (Pereira et al., 2019; Araujo et al., 2023; Guse et al., 2025). S3o ainda
incipientes as investigacdes que analisam, de forma tedrica e empiricamente fundamentada,
como as experiéncias vivenciadas na extensdo curricularizada se convertem, por meio de
processos reflexivos, em desenvolvimento efetivo de competéncias nos estudantes de Ciéncias
Contabeis. Permanece, portanto, uma lacuna quanto a compreensao dos mecanismos
formativos que articulam experiéncia concreta, reflexdo critica e mobilizacdio de
conhecimentos, habilidades e atitudes no contexto da formacao contabil.
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Diante desse contexto, o objetivo geral desta pesquisa ¢ compreender como a inser¢ao
curricular da extensao universitaria contribui para o desenvolvimento de competéncias dos
estudantes de Ciéncias Contdbeis, a luz da Teoria da Aprendizagem Experiencial. A
relevancia do estudo reside na necessidade de superar o distanciamento entre teoria e pratica
na formagdo contdbil e de responder as demandas do mercado e da sociedade, que exigem
profissionais com perfil analitico, critico e socialmente responsavel (Pereira et al., 2019;
Rosso & Corte, 2021; Oliveira et al., 2023; Silva et al., 2024).
Ao oferecer evidéncias empiricas sobre os processos pelos quais a experiéncia
extensionista pode se transformar em aprendizagem e em desenvolvimento de competéncias,
o estudo contribui em multiplas dimensdes: institucional, ao subsidiar o planejamento de
politicas académicas mais eficazes; docente, ao orientar o desenho pedagdgico das atividades
extensionistas com foco em reflexdo estruturada; discente, ao evidenciar o potencial
formativo da extensdo para o protagonismo e a formacgado integral; e para a educagdo contabil,
ao ampliar a compreensdo tedrica sobre a articulagdo entre experiéncia, aprendizagem e
desenvolvimento de competéncias na formacao profissional.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Teoria da Aprendizagem Experiencial

A Teoria da Aprendizagem Experiencial (TAE), proposta por David Kolb (1984),
fundamenta-se nas contribuigdes de John Dewey, Kurt Lewin e Jean Piaget e parte do
pressuposto de que o conhecimento ¢ construido por meio da transformacdo da experiéncia.
Nessa perspectiva, aprender ndo significa receber informagdes prontas, mas vivenciar
situacdes, refletir sobre elas, abstrair conceitos e aplica-los em novos contextos (Kolb, 1984;
Nascimento, 2022).

Kolb (1984) concebe a aprendizagem como um processo ciclico e continuo composto
por quatro estadgios interdependentes: (i) experiéncia concreta; (ii) observacao reflexiva; (iii)
conceituacdo abstrata; e (iv) experimentacdo ativa. O ciclo inicia-se com a vivéncia de uma
situacdo real, seguida da reflexdo critica sobre essa experiéncia. A partir dessa reflexdo, o
aprendiz formula conceitos e principios gerais, que posteriormente sdo testados em novas
situacdes, reiniciando o processo (Kolb, 1984; Miranda et al., 2024).

A aprendizagem experiencial ¢ compreendida como um processo holistico e dindmico
(Miranda et al., 2024), no qual o conhecimento resulta da interacdo entre caracteristicas
internas do individuo e condi¢des externas do ambiente (Kolb, 1984). Nesse sentido, a
aprendizagem ¢ influenciada por transagdes sociais e culturais, ocorrendo em contextos
especificos que envolvem dimensdes historicas, educacionais e socioespaciais (Blair, 2016;
Pipitone, 2018; Smith & Segbers, 2018; Harper, 2018).

Morris (2019) destaca que a aprendizagem experiencial frequentemente retira o
estudante de sua zona de conforto, exigindo adaptacao e resolu¢do de problemas em contextos
reais. Para tanto, educadores podem mobilizar estratégias como aprendizagem baseada em
problemas, projetos, investigacdo e metodologias ativas (Blair, 2016; Collins et al., 2016;
Breunig, 2017; Gittings et al., 2020). Nesses ambientes, o estudante assume papel ativo,
sendo responsavel pela tomada de decisdes e pela construcao do conhecimento (Fede et al.,
2018; Morris, 2019).

Entretanto, aprender pela experiéncia nao implica que toda vivéncia resulte
automaticamente em aprendizagem. Pimentel (2007) ressalta que ¢ necessario que o estudante
reflita criticamente sobre a experiéncia e se aproprie dos saberes dela decorrentes. Assim, a
aprendizagem experiencial demanda intencionalidade pedagdgica, mediacdo docente e

www.congressousp.fipecafi.org



2 6 o Theme: Accounting, Technology and Sustainability: shaping the future
research and practice
USP International
Conference on Accounting
espacos estruturados de reflexdo (Forproex, 2012; Aragjo et al., 2023; Silva et al., 2024;
Ferrari et al., 2025).
A luz da TAE, o desenvolvimento de competéncias decorre da integracio entre fazer,
refletir, conceituar e aplicar. Trata-se de um processo de criagdo de conhecimento orientado
pela experiéncia e pela reflexdo critica, especialmente relevante em areas profissionais como a
Contabilidade, que exigem julgamento técnico, responsabilidade social e capacidade de
adaptacdo a contextos complexos.

2.2 Desenvolvimento de Competéncias na Formacao Contabil

O desenvolvimento de competéncias constitui elemento central na formacao do
profissional contdbil. Competéncia ¢ entendida como a mobilizagdo e integracdo de
conhecimentos, habilidades e atitudes que agregam valor a organizagao e ao individuo (Fleury
& Fleury, 2001). Nessa perspectiva, o conhecimento refere-se ao dominio conceitual; a
habilidade a aplicagdo pratica desse conhecimento; e a atitude a disposicdo comportamental
para agir de forma adequada diante de situagdes especificas (Ferreira et al., 2018).

As novas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) do Curso de Graduacdo em
Ciéncias Contabeis, aprovadas pelo Conselho Nacional de Educagdo em 2024, refor¢am
explicitamente a ado¢do de uma formagao orientada por competéncias, deslocando o foco de
uma matriz predominantemente conteudista para uma perspectiva que privilegia a integragao
entre saberes técnicos, competéncias socioemocionais, dominio tecnologico, ética profissional
e responsabilidade social. As DCNs enfatizam que o egresso deve ser capaz de atuar de forma
critica, analitica e estratégica em diferentes contextos organizacionais, evidenciando a
necessidade de praticas pedagogicas que promovam a articulagdo entre teoria e pratica e a
mobilizacao integrada de conhecimentos.

Em consonancia com essas diretrizes, a literatura em educagao contébil evidencia que,
além das competéncias técnicas, o mercado demanda pensamento critico, capacidade
analitica, dominio tecnoldgico, habilidades interpessoais e postura ética (Collins et al., 2016;
Meurer & Voese, 2020; Breda et al., 2021; Nascimento, 2025). Assim, a formagao contabil
requer abordagens pedagdgicas capazes de promover experiéncias formativas que ultrapassem
a transmissdo de conteudos e favorecam a aplicagdo pratica, a reflexdo critica e o
desenvolvimento de julgamento profissional.

Sob a perspectiva construtivista, o estudante ¢ sujeito ativo no processo de
aprendizagem, transformando experiéncias em conhecimento por meio da interacdo com o
contexto (Savery & Duffy, 1995; Khan et al., 2020). A TAE (Kolb, 1984) reforca essa
compreensdo ao indicar que a competéncia se desenvolve quando o aprendiz vivencia
situagoes reais, reflete criticamente sobre elas, formula abstracdes e testa novas estratégias de
acdo, em um ciclo continuo de aprendizagem.

Estudos na area contabil tém utilizado a TAE para analisar experiéncias formativas.
Moreira et al. (2020) identificaram que praticas intervencionistas em sala de aula favoreceram
o desenvolvimento de competéncias pessoais e profissionais, ampliando conhecimentos e
atitudes empreendedoras. Ferreira e Leal (2020) evidenciaram que o estigio de docéncia
contribui para a formagdo de futuros docentes ao integrar teoria e pratica, evidenciando o
experiencial como diretriz para a qualificacdo. Sousa e Miranda (2019) demonstraram que o
estagio supervisionado, estruturado conforme o ciclo experiencial, promove experiéncia
concreta da profissado, reflexdo e aplicagdo ativa dos conhecimentos. De forma complementar,
Marques Filho et al. (2022) reforcam que o estagio fortalece o desenvolvimento de
competéncias especificas necessarias ao exercicio profissional.

Embora tais estudos evidenciem o potencial de estratégias experiencialmente
orientadas, especialmente no ambito do estdgio, ainda sdo limitadas as investigacdes que
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analisam, de modo aprofundado, como experiéncias extensionistas curricularizadas, alinhadas
as novas DCNs orientadas por competéncias, mobilizam o ciclo experiencial e se traduzem
em desenvolvimento integrado de competéncias na formagdo contabil.

2.3 Extensao Universitaria como Espaco de Aprendizagem Experiencial

A extensao universitaria, conforme orientagdes do Forproex (2012), caracteriza-se pela
interacao dialogica entre universidade e sociedade, promovendo a articulagdo entre ensino,
pesquisa e pratica social. Ao inserir estudantes em contextos reais e socialmente relevantes, a
extensdo configura-se como espago privilegiado de aprendizagem experiencial, no qual o
conhecimento ¢ construido a partir da vivéncia concreta e da reflexdo critica sobre a realidade.

Nessa perspectiva, diferentes estudos evidenciam o potencial formativo da extensao.
Imperatore (2020) aponta que projetos extensionistas promovem aprendizagem cooperativa,
pensamento critico e aplicacao pratica da teoria. Castro et al. (2022), a luz do ciclo de David
Kolb (1984), demonstram que essas experiéncias estimulam vivéncias, reflexdo e
aproximacao com o mercado. Ferrari et al. (2025) reforcam que a interagdo com a
comunidade fortalece a articulagdo entre teoria e pratica, contribuindo para a formagao
académica, profissional e cidada dos estudantes.

Nesse cenario, a curriculariza¢do da extensao amplia o potencial formativo ao integrar
experiéncias comunitarias ao percurso académico formal. Ao vivenciar situagdes concretas, 0s
estudantes tém a oportunidade de aplicar conhecimentos teoricos, refletir sobre problemas
reais ¢ desenvolver competéncias técnicas e socioemocionais. Além disso, a extensao
favorece a compreensdo do impacto social e ético da profissdo contabil, promovendo
responsabilidade e autonomia.

Entretanto, apesar do reconhecimento do potencial formativo da extensdo, grande
parte dos estudos concentra-se na descrigdo de projetos ou na andlise normativa da
curricularizagdo (Pereira et al., 2019; Araujo et al., 2023), sem aprofundar a compreensao dos
mecanismos pelos quais a experiéncia extensionista percorre as etapas do ciclo experiencial e
resulta na mobilizacdo integrada de competéncias.

Dessa forma, a TAE oferece base tedrica consistente para analisar como a inser¢ao
curricular da extensdo pode contribuir para o desenvolvimento de competéncias na formagao
contabil. Ao integrar experiéncia concreta, reflexdo estruturada e aplicagdo ativa do
conhecimento, a extensdo configura-se como ambiente propicio a formagdo de profissionais
criticos, competentes e socialmente responsaveis.

3. ASPECTOS METODOLOGICOS

A pesquisa caracteriza-se como descritiva e exploratoria, com abordagem qualitativa,
por buscar compreender como a inser¢ao curricular da extensdo universitaria contribui para o
desenvolvimento de competéncias dos estudantes de Ciéncias Contdbeis, a partir da
perspectiva dos sujeitos envolvidos. Trata-se da investigagdo de um fenomeno
contemporaneo, inserido em contexto real e ainda pouco explorado na literatura sob a otica da
Teoria da Aprendizagem Experiencial.

Adotou-se o estudo de caso como estratégia de investigacdo, por permitir examinar o
fendmeno em profundidade e em seu contexto especifico. O estudo foi realizado em um curso
de Ciéncias Contabeis de uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) localizada na regido
Sudeste do Brasil, selecionada de forma intencional, considerando a implementa¢do formal da
curricularizagdo da extensdo no Projeto Pedagogico do Curso.

A coleta de dados foi realizada apos aprovacio pelo Comité de Etica em Pesquisa,
assegurando o cumprimento dos principios éticos que regem pesquisas com seres humanos.
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Utilizaram-se multiplas fontes de evidéncia, com vistas a triangulagdo dos dados: pesquisa
documental e entrevistas narrativas com estudantes.

A pesquisa documental concentrou-se na analise dos planos de ensino das disciplinas
vinculadas as Atividades Curriculares de Extensdao (ACE I, ACE II e ACE III), considerando
que, no periodo da coleta, ainda ndo haviam sido ofertadas as disciplinas ACEIV e ACE V. A
analise documental permitiu compreender os objetivos formativos, as estratégias pedagogicas
e as competéncias previstas nas atividades extensionistas.

Foram conduzidas entrevistas narrativas com estudantes que participaram ou estavam
participando das atividades de extensdo curricularizadas no curso investigado. No total, 70
estudantes integraram a pesquisa. A escolha pela narrativa justifica-se por permitir que os
participantes reconstruissem suas experiéncias extensionistas, evidenciando percepgdes,
significados atribuidos as vivéncias e possiveis contribuigdes para o desenvolvimento de
competéncias. Para garantir o anonimato e¢ o cumprimento dos principios éticos, foram
utilizados pseudonimos na identificacao dos participantes.

Os direcionamentos para a entrevista narrativa foram elaborados com base nos estudos
de Pereira et al. (2019), que analisaram a curricularizagdo da extensao em Ciéncias Contabeis,
e de Silva et al. (2019), que utilizaram entrevistas narrativas para investigar experiéncias
formativas no contexto da pds-graduagcdo em Contabilidade.

Como técnica de analise dos dados, adotou-se a analise de contetido, conforme
proposta por Bardin (2011), seguindo as trés etapas: (i) pré-andlise; (ii) exploragdao do
material; e (iii) tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagcdo. O processo analitico foi
orientado por leitura flutuante inicial, codificagdo das unidades de sentido e posterior
agrupamento tematico.

A partir da interpretacdo dos dados, foram construidas quatro categorias analiticas: (i)
Planejamento Pedagogico e Experiéncias Praticas na Execu¢do da Extensdo; (ii) Desafios
Enfrentados na Vivéncia Extensionista; (iii) Influéncia da Extensdo no Processo de Ensino-
Aprendizagem,; e (iv) Desenvolvimento de Competéncias. As categorias foram definidas pelas
pesquisadoras com base na recorréncia tematica € na convergéncia de sentidos identificados
nos relatos, em didlogo com o referencial tedrico adotado.

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS
4.1 Planejamento Pedagégico e Experiéncias Praticas na Execucio da Extensio

Considerando que a extensao foi curricularizada por meio de disciplinas especificas no
curso analisado, os estudantes tiveram contato direto com as Atividades Curriculares de
Extensdo (ACE), as quais foram planejadas e organizadas conforme o plano de ensino
elaborado por cada docente responsavel. Destaca-se que, no inicio de cada semestre, os
professores apresentavam aos estudantes o plano da disciplina, explicitando objetivos,
metodologia, critérios de avaliagcdo e resultados esperados.

Na ACE I (turma integral), a docente organizou os estudantes em duplas, atribuindo-
lhes a responsabilidade de identificar uma empresa e realizar um diagndstico voltado ao
possivel apoio na gestdo financeira. J4 na ACE I (turma noturna), a professora optou pela
organizagcdo em grupos, orientando os estudantes a desenvolverem um material de educagdo
financeira e a buscar uma escola para aplicé-lo junto a alunos do ensino médio. Ao final do
semestre, os grupos apresentaram, em sala de aula, os resultados das atividades
desenvolvidas, destacando desafios enfrentados e beneficios percebidos durante a execugao
do projeto.

Na ACE II, foi desenvolvido o projeto de extensdo “Desafios Reais, Solugdes
Gerenciais: Contabilidade em Acao”, alinhado as diretrizes do Forproex (2012), com o
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objetivo de aproximar discentes e empresarios locais e integrar teoria e pratica na
contabilidade gerencial. O projeto envolveu a identificacdo de problematicas reais de gestdao
por meio de entrevistas com gestores ou andlise de materiais secundarios. A partir dessas
situagdes-problema, os estudantes estruturaram narrativas no formato da Jornada do Heroi,
apresentando conflitos organizacionais e respectivas solucdes contdbeis. As historias foram
refinadas com apoio de ferramentas de inteligéncia artificial, como ChatGPT, e
posteriormente transformadas em videos multimidia, exigindo integracdo entre conhecimentos
contabeis, habilidades comunicacionais € dominio tecnologico, além de avaliagdes por pares.
Ao final, foram produzidos trinta videos, divulgados em canal publico no YouTube e
apresentados em evento aberto a comunidade, no qual as melhores produgdes foram avaliadas
e premiadas, refor¢ando o carater formativo e social da iniciativa.

Os relatos dos estudantes indicam que, durante as disciplinas de extensao, os docentes
adotaram metodologias ativas e participativas no planejamento e na condug¢do das atividades,
promovendo protagonismo discente, autonomia e envolvimento direto com situagdes reais.
Alguns desses relatos sdo apresentados na Tabela 1.

Tabela 1
Metodologias adotada pelos docentes
A metodologia adotada pela professora foi ativa, no qual os temas eram subdivididos e cada
Ramiro semana cada grupo teria que apresentar o mesmo assunto que seria apresentado, futuramente,
para alunos do ensino médio.
kelly Acredito que a metodologia utilizada pela professora poderia ter sido melhor.
A professora adotou metodologias ativas e participativas, envolvendo os alunos em todas as

Naiara
etapas do evento.
Luiza A professpra uti}i;ou metodologias ativas, como o trabalho em grupo, promovendo a integracao
entre teoria e prética.
A professora adotou uma metodologia que priorizou a experiéncia pratica e a interacdo fora da
Wanessa sala de aula. As metodologias adotadas incluem: vivéncia fora do ambiente tradicional da sala

de aula, através de uma roda de conversa ao ar livre € uma caminhada, buscando um
aprendizado mais significativo e pratico.
A professora adotou metodologias ativas e participativas, designando atividades aos grupos e a
Alexandra alunos especificos. Houve também incentivo ao trabalho em equipe. Nossos encontros eram
presenciais ¢ debatiamos sobre como seria o projeto e como estava o andamento das atividades.
O/a professor(a) adotou uma metodologia bastante pratica e colaborativa. As atividades de
extensdo foram desenvolvidas como um projeto de longo prazo dentro da disciplina. Foi uma
abordagem de "aprender fazendo", onde a teoria vista em outras disciplinas pdde ser aplicada na
pratica de organizagdo e gestdo de um evento focado em contabilidade.
A professora adotou metodologias baseadas em orientagdo continua, divisdo de tarefas
Gabriel semanais, trabalho em grupo e aprendizado por projetos, o que facilitou a organizacdo das
atividades e o engajamento dos alunos no desenvolvimento da agdo de extensao.
Fonte: Dados da pesquisa.

Cristiana

A utilizacdo de estratégias ativas de aprendizagem favorece a participacdo efetiva dos
estudantes no desenvolvimento das atividades extensionistas. Contudo, para que essa
participa¢do ocorra de maneira qualificada, ¢ fundamental que haja direcionamento claro e
orientagdo continua por parte do(a) docente, especialmente por se tratar, para muitos
discentes, da primeira experiéncia com atividades que envolvem interacdo direta com a
comunidade externa a universidade.

Em relagdo ao planejamento e ao desenvolvimento das atividades, os estudantes
relataram diferentes percepgoes:

Inicialmente foi empolgante, porém ao longo do semestre tanto os alunos quanto a professora
pareceram deixar de lado a atividade, ndo existia uma vontade de fazer acontecer. A gente se reunia
toda ter¢a-feira, uma vez na semana e muitos alunos faltavam ou estavam presentes para responder
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chamada [...] a comunicagdo era péssima, perguntas ndo respondidas por parte da professora, o que
deixava os alunos perdidos sem saber por exemplo se teria ou ndo aula (Roberta).

[...] Roda de conversa durante as aulas para alinhar o que faltava ser feito e para distribuir as tarefas
a cada grupo (Ronei).

Fizemos varias reunides em salas de aula, onde decidimos o que seria feito no dia da realizagdo do
nosso projeto. Fomos atras de doagdes, patrocinios e fomos de sala em sala do Curso de Contabeis
convidar os estudantes. Além de varias divulgacoes nas redes sociais (Antonio).

Tivemos reunioes semanais onde discutiamos e planejdvamos cada etapa do evento, desde a concepg¢do
da ideia, passando pela logistica, contato com os participantes externos, até a execu¢do no dia
(Cristiana).

Os relatos evidenciam experiéncias distintas quanto ao planejamento e a execugdo das
atividades extensionistas. Enquanto alguns estudantes apontaram falhas de comunicagdo,
desorganizacdo e baixo engajamento, fatores que comprometeram o andamento das agoes,
outros descreveram processos estruturados, com reunides sistematicas, divisdo de tarefas e
envolvimento coletivo.

A luz da TAE (Kolb, 1984), tais diferengas podem ser compreendidas como variagdes
na qualidade da condugdo do ciclo experiencial. Quando had planejamento estruturado,
mediagdo docente e espagos de didlogo, a experiéncia concreta tende a ser acompanhada de
momentos de reflexdo e reorganizagao da acao. Por outro lado, quando a comunicagao ¢ falha
e a condugdo pedagogica ¢ fragilizada, a experiéncia pode permanecer no nivel do “fazer”,
sem alcancar as etapas de reflexdo critica e conceituagdo abstrata, comprometendo a
consolidacdo da aprendizagem.

Diversos fatores podem ter influenciado essa dindmica, incluindo o fato de que a
curricularizagdo da extensdo ainda representa um processo recente para docentes e discentes.
Assim, também os professores se encontram em fase de adaptagdo e aprendizagem quanto a
condugdo dessas praticas, o que refor¢a a ideia de que a aprendizagem experiencial exige
intencionalidade pedagdgica e mediacdo qualificada, nao ocorrendo de forma automatica
(Pimentel, 2007).

Esse cenario corrobora o entendimento do Forproex (2012), segundo o qual a extensao
universitaria, para ser significativa, deve estar ancorada em didlogo, reciprocidade e
compromisso social. A simples insercao das Atividades Curriculares de Extensdo no curriculo
ndo garante, por si soO, a transformagdo formativa pretendida. Sdo necessarios planejamento
pedagoégico consistente, clareza na comunicagdo, acompanhamento docente ¢
comprometimento coletivo, elementos que funcionam como condi¢des estruturantes para que
a experiéncia se converta em aprendizagem.

A auséncia desses elementos pode comprometer o carater formativo da proposta
extensionista, reduzindo-a a uma exigéncia burocratica esvaziada de sentido. Além disso, para
que a extensdo cumpra efetivamente sua fun¢do formativa, ¢ imprescindivel que o estudante
reconhega sua relevancia e assuma papel protagonista no processo (Forproex, 2012; Araujo et
al., 2023; Silva et al., 2024; Ferrari et al., 2025). Esse protagonismo ¢ fundamental para a
mobilizagdo integrada de conhecimentos, habilidades e atitudes, conforme o conceito de
competéncia proposto por Fleury e Fleury (2001).

A andlise da experiéncia indica que a curricularizagdo da extensdo no curso de
Ciéncias Contabeis configura-se como possibilidade concreta de desenvolvimento de
competéncias alinhadas as novas Diretrizes Curriculares Nacionais (Brasil, 2024), orientadas
pela formacdo por competéncias. Quando estruturada com metodologias ativas e
participativas, a proposta extensionista potencializa a aprendizagem experiencial (Kolb,
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1984), ao envolver os estudantes em situagdes reais que exigem agdo, reflexdo, tomada de
decisao e avaliagdo dos resultados.

Nesse sentido, observa-se que o desenvolvimento de competéncias técnicas,
relacionadas a aplicacdo dos conhecimentos contabeis, e de competéncias transversais, como
comunicagdo, lideranga, trabalho em equipe, pensamento critico e responsabilidade social,
depende nao apenas da vivéncia pratica, mas da integracdo entre experiéncia concreta,
reflexdo estruturada e aplicacdo consciente dos saberes em novos contextos (Kolb, 1984;
Fleury & Fleury, 2001; Pimentel, 2007).

A articulagdo entre acgdo, reflexdo e reexperimentacdo que possibilita a mobilizagdo
integrada de conhecimentos, habilidades e atitudes. Assim, a extensdo curricularizada revela-
se um espaco potente de formagdo, desde que acompanhada de intencionalidade pedagdgica,
mediacdo docente e compromisso coletivo, conforme preconizam as diretrizes da extensao
universitaria (Forproex, 2012) e os pressupostos construtivistas que reconhecem o estudante
como sujeito ativo no processo de aprendizagem (Savery & Duffy, 1995).

4.2 Desafios Enfrentados na Vivéncia Extensionista

Considerando que a extensdo universitaria representa uma experiéncia relativamente
recente para os estudantes, buscou-se compreender quais desafios e dificuldades foram
enfrentados durante o desenvolvimento das atividades extensionistas. Os relatos evidenciam
multiplos desafios, dentre os quais se destacam: dificuldade de engajamento e participagdo
dos colegas, falta de clareza quanto aos objetivos formativos da disciplina, problemas de
comunicagdo interna nos grupos e desafios relacionados a conciliagdo das atividades
extensionistas com outras demandas académicas, estagios e trabalho.

A Tabela 2 apresenta os principais desafios destacados pelos estudantes do curso de
Ciéncias Contabeis da regido Sudeste no decorrer das disciplinas de extensao.

Tabela 2
Desafios enfrentados pelos estudantes
Marcia Acredito que o principal desafio na atividade foi entrar em consenso nas tomadas de decisoes

porque sempre alguém ndo concordava com o0 que era proposto € nem sempre a parte
apresentava uma contraproposta para os demais. O fato de juntar turmas de turnos diferentes
também foi um desafio porque até entdo ndo tinhamos contato com eles, mas no final foi uma
boa experiéncia.

Franciane = Os principais desafios foram encontrar disponibilidade das escolas, lidar com o nervosismo,
ansiedade em relacdo as responsabilidades, disponibilidade ¢ interesse dos colegas.

Aldo As principais dificuldade enfrentadas foram a abordagem com os convidados e a comunicagio
com a professora.

Daniela Nao houve uma adesio, todos foram deixando de vir ou vinham apenas pela presenga e sem agir
no projeto em si.

Edgar Dificuldade na comunicag¢@o entre alunos e professora [...] Encontrar os contadores ou MEL

Kelly Houve falta de comunicag@o com os alunos, o que tornou uma das nossas maiores dificuldades
para desenvolver o projeto.

Lucia A comunicagdo ndo fluia de forma organizada fazendo com que o que era discutido ndo ficava
organizado também, assim acarretou mais alguns problemas.

Taisa O principal desafio foi obter o engajamento dos alunos nas atribuigdes do projeto, ja que é uma

disciplina nova para todos, tanto para a professora quanto para os estudantes. Houve uma
dificuldade inicial para entender o que seria a disciplina e como atingir os objetivos propostos.

Aparecida  Por ser uma disciplina nova no curriculo, os alunos e em alguns pontos até a professora, ficamos
um pouco perdidos. Para nos alunos fica dificil entender o que aquela disciplina em termos
avaliativos quer de nds.

Paula Entre os principais desafios, destaco a conciliagdo do tempo entre estagio, trabalho e faculdade,
a adaptacdo ao trabalho em equipe com pessoas de diferentes perfis, e a necessidade de aplicar
conhecimentos tedricos ainda em fase de aprendizado em situagdes reais.

Naiara Entre os principais desafios enfrentados, destaco a necessidade de conciliar o tempo entre as
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atividades académicas ¢ o planejamento do evento, a busca por or¢amentos viaveis para os
lanches, a comunicagéo eficiente entre todos os envolvidos ¢ a responsabilidade de representar
bem a universidade diante de parceiros externos. Também foi desafiador garantir a participagdo
ativa de todos os alunos e adaptar a divulgacdo para alcancar o publico interno e externo.

Cristiana Um dos principais desafios foi a coordenagdo de tarefas entre os diferentes membros do grupo e
a necessidade de garantir que todas as etapas do planejamento estivessem alinhadas. Lidar com
imprevistos logisticos e a comunicag@o com representantes da empresa externa também exigiu
jogo de cintura e organizacao.

Gabriel Os principais desafios enfrentados foram a falta de engajamento de parte dos alunos, a
dificuldade inicial em compreender como desenvolver o projeto e a necessidade de conciliar as
atividades com outras demandas académicas e pessoais.

Fontes: Dados da pesquisa.

Conforme apresentado na Tabela 2, as falas dos estudantes revelam que o processo
extensionista envolve ndo apenas a execu¢do de tarefas, mas a necessidade de articulagdo
coletiva, negociacdo de decisdes, gestdo de conflitos e organizagdo do tempo — elementos
que exigem competéncias socioemocionais e organizacionais ainda em desenvolvimento.

A luz da Teoria da Aprendizagem Experiencial (Kolb, 1984; Kolb & Kolb, 2017), tais
desafios podem ser interpretados como parte constitutiva do processo formativo. A
aprendizagem experiencial pressupde que o estudante seja exposto a situagdes reais e
complexas, nas quais precise agir, refletir e reconstruir suas estratégias de acdo. Contudo,
quando as etapas de reflexdo estruturada e mediacdo pedagdgica ndo sdo suficientemente
consolidadas, a experiéncia concreta pode gerar frustracdo, inseguranga e percepcao de
desorganizacdo, dificultando a consolidacdo do ciclo experiencial.

Os relatos que apontam falta de clareza sobre os objetivos da disciplina e dificuldades
na comunicac¢do docente-discente evidenciam a importancia da intencionalidade pedagogica,
aspecto destacado por Pimentel (2007) ao afirmar que nem toda experiéncia gera
aprendizagem automaticamente. Para que a vivéncia extensionista se converta em
desenvolvimento de competéncias, ¢ necessaria mediagdo qualificada, alinhamento de
expectativas e espagos sistematicos de reflexdo.

Além disso, os desafios relacionados ao engajamento e a corresponsabilidade coletiva
dialogam com o conceito de competéncia como mobilizacdo integrada de conhecimentos,
habilidades e atitudes (Fleury & Fleury, 2001). A dificuldade em alcangar consenso, organizar
tarefas e manter comprometimento evidencia que a extensdo também funciona como espaco
de desenvolvimento de competéncias transversais, tais como trabalho em equipe, lideranca e
comunica¢do — competéncias amplamente demandadas na formacao contabil contemporanea
(Breda et al., 2021; Delfino et al., 2021).

Os achados também convergem com Arienti (2023), que aponta que a curricularizagdo
da extensdo nas instituigdes brasileiras enfrenta obstaculos estruturais e pedagogicos,
incluindo preparagdo docente insuficiente, auséncia de diretrizes operacionais claras e
dificuldades de integracdo entre componentes curriculares. Tais fatores podem gerar
inseguranga nos estudantes quanto ao seu papel e a finalidade da disciplina, como evidenciado
nos relatos apresentados.

Na perspectiva discente, os resultados aproximam-se das evidéncias de Ferrari et al.
(2025), que indicam que estudantes de Ciéncias Contabeis reconhecem o potencial formativo
da extensdo, mas identificam limitagcdes organizacionais que impactam sua experiéncia. Esses
achados reforcam que a curricularizagdo exige ndo apenas previsdo normativa, mas
consolidac¢ao institucional e cultural.

Sob a o6tica das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) do curso de Ciéncias
Contabeis (Brasil, 2024), que orientam a formagdo por competéncias, os desafios relatados
evidenciam a complexidade da transicdo de um modelo centrado em contetidos para uma
formag¢do baseada na mobilizacdo integrada de saberes em contextos reais. A extensdo
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curricularizada, ao inserir o estudante em situagdes concretas e socialmente relevantes, amplia
as oportunidades de desenvolvimento de competéncias técnicas € socioemocionais.
Entretanto, conforme argumentam Araujo et al. (2023) e Guse et al. (2025), esses beneficios
se manifestam de forma consistente apenas quando a extensao esta efetivamente integrada ao
projeto pedagogico do curso.

Do ponto de vista historico-institucional, as dificuldades relatadas refletem o préprio
processo de consolidagdo da extensdo no Brasil, marcado pela busca de legitimidade
académica e integracdo efetiva entre ensino, pesquisa e extensao (Forproex, 2012). A
Resolugdo CNE/CES n° 7/2018 e as novas DCNs (Brasil, 2024) reafirmam o carater
formativo da extensdo, mas sua implementagdo exige reorganizacao pedagogica, formagao
docente continuada e construg¢do de uma cultura institucional de corresponsabilidade.

Assim, os desafios identificados ndo fragilizam a proposta extensionista; ao contrario,
evidenciam sua complexidade e refor¢am a necessidade de aprimoramento continuo de sua
insercdo curricular. Sob a perspectiva da aprendizagem experiencial, as tensoes, conflitos e
dificuldades relatadas podem ser compreendidas como parte do proprio processo formativo,
desde que acompanhadas de mediacao, reflexdo critica e reorganizagdo pedagdgica. Somente
nessas condicdes a extensdo podera cumprir plenamente seu potencial de promover
aprendizagem significativa e desenvolvimento de competéncias alinhadas as demandas
profissionais e as diretrizes nacionais da educagao contabil.

4.3 Influéncia da extensio no processo de ensino-aprendizagem

A insercdo das atividades de extensdo no curriculo dos cursos de graduacdo, conforme
previsto nas diretrizes para a curricularizacdo da extensdo, tem como propdsito fortalecer a
articulagdo entre ensino, pesquisa e extensdo, promovendo uma forma¢do mais integrada,
critica e cidada. No contexto do curso de Ciéncias Contabeis, essa inser¢do tem possibilitado
aos estudantes experiéncias que extrapolam os limites da sala de aula, aproximando-os de
contextos organizacionais e sociais concretos. Na Tabela 3, sdo apresentados trechos dos
relatos dos discentes, os quais oferecem importantes contribuigdes para a analise da influéncia
da extensdo curricularizada na formacao académica e na construgdo de saberes significativos
ao longo da graduacao.

Tabela 3

Influéncia da extensdo

Sendo sincero essa atividade de extensdo proporcionou pouca experiéncia na minha vida, visto
que o0 unico impacto positivo foi a comunica¢do com o microempreendedor ou contador.

As atividades de extensdo tiveram um impacto profundo tanto na formagdo académica quanto
Debora  profissional. Essa vivéncia pratica fortalece o entendimento tedrico e amplia a capacidade de
resolver problemas reais, algo que nem sempre ¢é possivel com abordagens tradicionais.

Sueli O que mais me impactou foi a necessidade de manter um didlogo constantes entre as partes.
Foi uma experiéncia que nenhuma outra matéria proporcionou, o contato com o publico externo.
Marta  Embora tenha sido um grande desafio, foi uma experiéncia que melhorou minha vergonha de
apresentar e percebi que levar o meu conhecimento para fora da universidade é essencial.
Os impactos das vivéncias que tive durante essa matéria sdo positivos na minha formagéo
Daniela académica e profissional, porém pouco positivo se comparado se houvesse um melhor
desenvolvimento e planejamento ao decorrer do semestre.
A experiéncia pratica foi fundamental para consolidar o aprendizado e compreender o papel social

Roberta

Renata do contador.
Kelly Apesar dp tfar sido um pouco .confufo,.achei muito interessante a propogta dessa disciplina, pois
ela contribui de uma forma mais dindmica para nosso processo de aprendizagem.
Foi muito bacana participar de um projeto de extensdo como esse, pois ele nos colocou em
Jonas posicdes inéditas, que nos possibilitaram aprender ainda mais. Isso porque, tudo o que fizemos na

disciplina foi diferente do que estdvamos habituados a fazer em sala de aula, como trabalhos, lista
de exercicio, apresentagdes de seminario € provas.

www.congressousp.fipecafi.org



2 6 o Theme: Accounting, Technology and Sustainability: shaping the future
research and practice

USP International
Conference on Accounting

As atividades de extensdo proporcionaram uma visdo mais concreta da aplicagdo dos contetidos
Paula estudados em sala de aula. Elas me ajudaram a entender melhor a importancia de conceitos
contabeis ¢ a desenvolver um raciocinio mais critico e pratico diante de problemas reais.
A experiéncia pratica proporcionada pela extensdo permitiu aplicar conhecimentos tedricos em
situagdes reais. O contato com profissionais do mercado e a participagdo em todas as etapas do
evento tornaram o aprendizado mais significativo, aproximando a teoria da pratica e ampliando
minha visdo sobre o papel da contabilidade na sociedade.
A pratica contribuiu diretamente para a consolidagdo dos conteudos aprendidos em sala, além de
Luiza despertar um olhar mais profissional e consciente sobre a aplicacdo da contabilidade no dia a dia
das empresas. Pude entender melhor o papel do contador.
No processo de aprendizagem ndo agregou, mas melhorou minha visdo sobre o mercado de

Naiara

Bruna trabalho.
A experiéncia pratica foi fundamental para consolidar meu aprendizado. Muitas vezes, conceitos
Crsitiana tedricos parecem abstratos na salg de aula, mas ao ver como a coqtabilidade ¢ aplicada na préticg,
através do relato dos profissionais da empresa e da propria organizacdo do evento, tudo fez mais

sentido.
Bérbara Esse tipo de atividade nos mostra como a faculdade pode facilmente ir além das salas de aula e as

vezes proporcionar um aprendizado mais descontraido e até mais leve.
Fonte: Dados da pesquisa.

A anélise dos relatos apresentados na Tabela 3 revela percepgdes heterogéneas quanto
a influéncia da extensdo no processo de ensino-aprendizagem. Enquanto a maioria dos
estudantes reconhece impactos positivos, especialmente na consolidagao do aprendizado, no
desenvolvimento do raciocinio critico e na compreensdo do papel social do contador, alguns
apontam contribui¢des limitadas ou condicionadas & melhor organizacao e planejamento das
atividades.

Essa diversidade de percepcdes pode ser interpretada a luz da Teoria da Aprendizagem
Experiencial (Kolb, 1984; Kolb & Kolb, 2017). Segundo essa perspectiva, a aprendizagem
ocorre por meio da transformagdo da experiéncia, integrando agao, reflexdo, conceituagdo e
experimentacdo ativa. Assim, quando as atividades extensionistas possibilitam ao estudante
vivenciar situagoes reais, refletir sobre elas ¢ relaciona-las aos conteudos tedricos, ha maior
probabilidade de consolidagdo da aprendizagem. Os relatos que destacam a “aplicagdo
pratica”, o “contato com o publico externo” e a “compreensdo do papel social do contador”
indicam que o ciclo experiencial foi mobilizado de forma mais completa.

Por outro lado, as percepgdes de impacto reduzido ou de pouca contribuicdo podem
estar associadas a auséncia de mediagdo reflexiva estruturada, aspecto ressaltado por Pimentel
(2007), ao afirmar que nem toda experiéncia resulta automaticamente em aprendizagem. Isso
reforga que a extensdo, para cumprir seu potencial formativo, deve ser planejada com
intencionalidade pedagogica e alinhamento aos objetivos curriculares.

A partir do referencial de competéncias (Fleury & Fleury, 2001), observa-se que os
estudantes identificam ganhos tanto em competéncias técnicas, relacionadas a aplicagao dos
conteudos contdbeis, quanto em competéncias transversais, como comunica¢do, lideranga,
trabalho em equipe e responsabilidade social. Tais dimensdes sdo amplamente reconhecidas
na literatura em educagdo contabil como essenciais a formacgdo profissional contemporanea
(Lawson et al., 2014; Breda et al., 2021; Meurer & Voese, 2020).

Nesse sentido, a extensdo curricularizada dialoga diretamente com os pressupostos
construtivistas (Savery & Duffy, 1995), ao posicionar o estudante como sujeito ativo do
processo de aprendizagem. Relatos que indicam superagdo da timidez, ampliagdo da visdo de
mercado e compreensdo mais concreta dos conteudos demonstram que a experiéncia
extensionista favorece ndo apenas a assimilagdo conceitual, mas também a reconstru¢do de
significados e identidades profissionais.

Além disso, a extensdo fundamenta-se no principio da indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo (Brasil, 2018a), refor¢cando seu papel pedagdgico na formacao superior.
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Conforme o Forproex (2012), a interagdo dialdgica e o impacto na formagao do estudante sdao
dimensdes centrais da extensdo, pois promovem a troca de saberes entre universidade e
sociedade. Quando essa interagdo ocorre de forma horizontal e participativa, a extensdo
configura-se como espaco de aprendizagem transformadora (Paula, 2013; Aratjo & Cruz,
2022).

Estudos recentes corroboram essa compreensdo. Imperatore (2020) e Castro et al.
(2022) evidenciam que projetos de extensdo contribuem para a constru¢cdo de conhecimento
por meio de experiéncias cooperativas e reflexivas. Na area contabil, Moreira et al. (2020) e
Marques Filho et al. (2022) demonstram que experiéncias praticas favorecem o
desenvolvimento de competéncias profissionais € ampliam a compreensdo da realidade
organizacional. Esses achados convergem com os relatos dos estudantes que destacam o
impacto da extensao na consolidacdo do aprendizado e no fortalecimento do pensamento
critico.

Assim, mesmo que alguns discentes ndo percebam imediatamente os efeitos da
extensdo sobre sua aprendizagem, a literatura indica que experiéncias formativas
contextualizadas tendem a produzir efeitos mais duradouros na mobilizagao de competéncias,
especialmente quando acompanhadas de reflexdo e mediacdo docente (Kolb, 1984; Bispo et
al., 2020; Miranda et al., 2024).

Dessa forma, a curricularizagdo da extensdao niao deve ser compreendida apenas como
cumprimento de exigéncia normativa, mas como estratégia pedagogica alinhada as demandas
contemporaneas da formacao contabil. Quando planejada de maneira estruturada, integrada ao
projeto pedagdgico e conduzida com intencionalidade, a extensdo potencializa a
aprendizagem experiencial e contribui para o desenvolvimento de competéncias técnicas,
cognitivas e socioemocionais requeridas pelo mercado e pela sociedade (Breda et al., 2021;
Brasil, 2024). Sua efetividade, contudo, depende do engajamento coletivo de docentes,
discentes e comunidade, de modo que as acdes extensionistas se constituam como espacos
vivos de produc¢do de conhecimento e formagao cidada.

4.4 Desenvolvimento de Competéncias

As atividades de extensdo, ao promoverem a articulagdo entre o saber académico e as
demandas da sociedade, configuram-se como espacos privilegiados para o desenvolvimento
de competéncias, habilidades e atitudes. Ao vivenciarem situagdes reais e interagirem com
diferentes contextos sociais, organizacionais e culturais, os estudantes sdo desafiados a
mobilizar conhecimentos técnicos, tomar decisdes, comunicar-se de forma eficaz, trabalhar
em equipe e exercer responsabilidade social.

Esses elementos sdo essenciais para a formagdo de um profissional comprometido ndo
apenas com a técnica, mas também com valores éticos e com a transformagdo social. A
seguir, apresenta os relatos dos estudantes que evidenciam os tipos de competéncias,
habilidades e atitudes que desenvolveram com a participacdo em atividades extensionistas.

Tabela 4
Tipos de competéncias, habilidades e atitudes
Ana Comunicagdo, proatividade e técnicas de pesquisa relevantes.
Edgar Desenyolvizmo§ algumas habilidades importantes como a de pesquisa em campo [...]
comunicacio, lideranca.
A experiéncia pratica nas agdes de extensdo aprimorou minha oratdria e estimulou uma reflexdo
Joana mais consciente sobre educacdo financeira, fortalecendo minha capacidade de comunicar e
aplicar os conceitos no cotidiano.
Cleiton Ampliou meu conhecimento ¢ contribuiu para que eu melhorasse a minha oratdria.
Renata Além das competéncias técnicas, melhorei minha capacidade de comunicagdo e resolver

problemas complexos.
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Na caminhada comunitaria, os alunos desenvolveram competéncias socioemocionais, como
autoconfianga, empatia e resiliéncia, ao superarem a vergonha de se expor publicamente. Além
disso, aprimoraram habilidades de comunicagéo, trabalho em equipe e lideranga, ao interagirem
com 0s participantes e incentivarem a adesdo a0 movimento.

Thiago Trabalho em equipe, organizacdo e gestdo de negbcios.

Creio que a maior habilidade que tivemos que enfrentar e aprender ¢ trabalhar em grupo e
chegar em um acordo.

Participei de um projeto de orientagdo contabil para microempreendedores, onde desenvolvi
Paula habilidades de comunicagdo, escuta ativa, analise financeira basica e responsabilidade social.
Também aprimorei minha postura ética e profissional ao lidar com publicos diversos
Aprendizado pratico, fortalecimento da relacdo entre a universidade e empresa convidada,

Leandro

Gilson

Keite trabalho em equipe.

Larissa Essas atividades permitiram o desenvolvimento de habilidades como comunicagdo, trabalho em
grupo € escuta ativa.

Camila Comunicagdo, trabalho em equipe, organiza¢do e planejamento, relacionamento interpessoal,

pensamento critico, aprendizado ativo, adaptabilidade.

Alexandra  Atitudes profissionais e habilidades interpessoais.
Competéncias: Planejamento de projetos, gestdo de tempo, resolugdo de problemas.
Habilidades: Comunicacdo (oral e escrita, com colegas, professor e externos), trabalho em

Cristiana  equipe, negocia¢do (ao lidar com parceiros), organizagdo de eventos. Atitudes: Proatividade,
responsabilidade, adaptabilidade (diante de imprevistos), lideranga (em momentos especificos
da organizag¢@o), colaboragéo.

Fonte: Dados da pesquisa.

Sob a perspectiva da Teoria da Aprendizagem Experiencial (Kolb, 1984; Kolb &
Kolb, 2017), tais experiéncias favorecem a integragdo entre acdo, reflexdo e aplicacdo,
possibilitando que os estudantes transformem vivéncias concretas em aprendizagem
significativa. Nessa dindmica, o desenvolvimento de competéncias ndo ocorre de forma
fragmentada, mas por meio da mobilizacdo integrada de conhecimentos, habilidades e
atitudes, conforme conceituado por Fleury e Fleury (2001).

Os relatos apresentados na Tabela 4 evidenciam que os estudantes reconhecem
avangos principalmente em competéncias comunicacionais, trabalho em equipe, lideranga,
organizac¢do, planejamento e resolucao de problemas. Essas dimensodes dialogam diretamente
com as competéncias demandadas na formagdo contabil contemporanea (Breda et al., 2021;
Meurer & Voese, 2020) e com as novas Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de
Ciéncias Contabeis (Brasil, 2024), que orientam a formacdo por competéncias e destacam a
necessidade de integrar saber técnico, postura €tica e responsabilidade social.

A comunicagdo emerge como uma das competéncias mais frequentemente
mencionadas, tanto em sua dimensdo oral quanto escrita. Esse achado confirma evidéncias
anteriores que apontam a comunica¢do como uma lacuna recorrente na formacdo contdbil
tradicional (Alves et al., 2016; Lira et al., 2021). Ao exigir apresentagdes publicas, didlogo
com empreendedores e interagdo com a comunidade, a extensdo cria condigdes para que 0s
estudantes desenvolvam habilidades comunicacionais em contextos auténticos, ampliando sua
confianga e capacidade argumentativa. A luz da aprendizagem experiencial, trata-se de um
movimento que vai além da transmissdo de contetido, pois envolve exposi¢ao a experiéncia
concreta e posterior reconstrucao reflexiva.

O trabalho em equipe, igualmente destacado, revela-se central nas praticas
extensionistas. A necessidade de negociagdo, consenso e divisdo de responsabilidades
mobiliza competéncias socioemocionais essenciais a atuacdo profissional. A literatura
contabil reconhece a cooperagdo como competéncia estratégica para o exercicio da profissao
(Breda et al., 2021), mas os dados sugerem que sua consolidagdo ocorre mais intensamente
em experiéncias praticas do que em componentes curriculares tradicionais. Tal constatagdo
aponta para uma possivel dissociagdo entre o discurso formativo e as estratégias pedagdgicas
efetivamente utilizadas no curso.
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A lideranca aparece nos relatos como atitude desenvolvida a partir da necessidade de
coordenar tarefas, lidar com imprevistos e assumir responsabilidades. Ainda que essa
competéncia ndo seja explicitamente trabalhada em todos os componentes curriculares, a
extensao cria contextos que exigem protagonismo e tomada de decisdo. Conforme defendem
Savery e Duffy (1995), ambientes de aprendizagem que colocam o estudante como sujeito
ativo favorecem a constru¢do de autonomia e senso de responsabilidade, elementos
fundamentais a formagao profissional.

A competéncia de organizacdo e planejamento, por sua vez, esta associada a
estruturacdo de projetos, gestdo do tempo e cumprimento de metas. Butler et al. (2019)
argumentam que o planejamento de agdes concretas ¢ elemento essencial para transformar
experiéncia em aprendizagem efetiva, pois possibilita a passagem da experiéncia concreta
para a experimentagao ativa. No entanto, os relatos indicam que essa mediagdo nem sempre
ocorre de maneira sistematica, o que pode comprometer a consolidacdo do ciclo experiencial.

Ao relacionar os achados empiricos com a literatura ¢ com as DCNs (Brasil, 2024),
observa-se que a extensdo curricularizada apresenta forte potencial para o desenvolvimento
das competéncias técnicas e transversais requeridas pelo mercado e pela sociedade. Ela
favorece a integracdo entre conhecimentos contdbeis, habilidades interpessoais e atitudes
¢ticas, contribuindo para uma formag¢ao mais alinhada as demandas contemporaneas (Lawson
et al., 2014; Breda et al., 2021).

Contudo, os resultados também indicam que, em diversos momentos, a extensao
assume um papel formativo supletivo, compensando lacunas persistentes no curriculo
tradicional. Essa constatagdo sugere que o desenvolvimento de competéncias ainda ndo esta
plenamente integrado ao conjunto das praticas pedagogicas do curso, revelando a necessidade
de maior articulacao entre extensao, ensino ¢ demais componentes curriculares.

Sob a dtica da Aprendizagem Experiencial (Kolb, 1984), os dados reforcam que a
experiéncia, por si s0, ndo garante aprendizagem; € a integracdao entre vivéncia, reflexdo e
reorganizagdo conceitual que possibilita a consolidagdo das competéncias. Assim, a
curricularizagdo da extensao deve ser compreendida ndo apenas como exigéncia normativa,
mas como oportunidade estratégica para reconfigurar praticas pedagdgicas fragmentadas e
promover uma formacao mais integrada, critica e orientada por competéncias.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como propdsito compreender como a inser¢ao curricular da extensao
universitaria contribui para o desenvolvimento de competéncias nos estudantes de Ciéncias
Contabeis, a luz da Teoria da Aprendizagem Experiencial. A andlise dos dados evidenciou,
na percepcdo dos estudantes, que a participacdo em atividades extensionistas favorece o
aprimoramento de competéncias técnicas, comunicacionais € socioemocionais, ampliando a
capacidade de analise critica, tomada de decisdo, interacdo social e resolucdo de problemas
em contextos reais.

Os relatos indicam avangos em lideranga, autonomia, empatia, comunicacio
interpessoal e compreensao contextualizada da pratica contabil, principalmente considerando
a participagdo em atividades de extensdo, reforcando que a aprendizagem experiencial
constitui estratégia pedagogica potente na formacao profissional (Kolb, 1984; Kolb & Kolb,
2017). Ao vivenciarem situagdes concretas ¢ socialmente relevantes, os estudantes foram
instigados a mobilizar conhecimentos, refletir criticamente e aplicar conceitos em novos
contextos, consolidando o desenvolvimento integrado de conhecimentos, habilidades e
atitudes, conforme o conceito de competéncia proposto por Fleury e Fleury (2001).

Do ponto de vista teorico, o estudo contribui ao articular a curricularizagdo da
extensdo a Teoria da Aprendizagem Experiencial, evidenciando que o potencial formativo da
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extensdo depende da integragdo entre experiéncia concreta, reflexdo estruturada e mediagao
pedagdgica. Ao demonstrar que nem toda experiéncia extensionista resulta automaticamente
em aprendizagem significativa, a pesquisa reforca a necessidade de intencionalidade
pedagdgica e acompanhamento docente qualificado, ampliando o debate sobre os mecanismos
formativos que convertem vivéncia em competéncia.

No ambito institucional e pedagodgico, os resultados refor¢cam a importancia de
consolidar uma cultura extensionista no curso de Ciéncias Contabeis, alinhada as novas DCN
(Brasil, 2024), que orientam a formagdo por competéncias. A pesquisa evidencia a
necessidade de politicas de formagdo continuada para docentes, voltadas a integracdo da
extensao as praticas pedagogicas, ao planejamento estruturado das atividades e a incorporagdo
de metodologias ativas. Iniciativas como oficinas, programas de capacitacdo e espacos de
compartilhamento de experiéncias podem fortalecer a articulacdo entre ensino, pesquisa €
extensdo, promovendo maior coeréncia curricular.

No que se refere as contribuigdes para a educagdo contdbil, o estudo demonstra que a
extensdo curricularizada pode atuar como catalisadora do desenvolvimento de competéncias
frequentemente apontadas como lacunas na formagdo tradicional, como comunicagao,
trabalho em equipe, lideranca e responsabilidade social. Nesse sentido, a extensdo nao deve
ser compreendida como componente complementar ou supletivo, mas como eixo estruturante
da formacgao profissional, capaz de integrar saber técnico e compromisso ético-social.

Apesar da relevancia dos achados, algumas limitagdes devem ser consideradas. O
perfil de parte dos estudantes, que conciliam trabalho e estudo, influenciou o nivel de
engajamento nas atividades extensionistas, podendo impactar a amplitude das experiéncias
relatadas. Ademais, por se tratar de um processo recente de curricularizagdo, nao foi possivel
realizar andlise longitudinal que contemplasse a percepcdo discente ao longo de todas as
disciplinas de extensdo (ACE I a ACE V) na instituicdo pesquisada, uma vez que nem todas
haviam sido ofertadas no periodo da coleta de dados. Tais limitagdes ndo comprometem a
consisténcia interna da pesquisa, mas indicam caminhos para aprofundamento investigativo.

Como agenda para pesquisas futuras, recomenda-se: a realizagdo de estudos
longitudinais que acompanhem o desenvolvimento de competéncias ao longo da trajetoria
académica e na inser¢do profissional dos egressos; analises comparativas entre diferentes
modelos de curricularizagdo da extensdo; investigacdes que explorem a relagdo entre extensao
e competéncias emergentes, como competéncias digitais, socioemocionais, sustentabilidade e
adaptagdes as mudancas tributérias; e pesquisas que examinem experiéncias extensionistas em
contextos interdisciplinares.
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