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Resumo

Este estudo teve como objetivo analisar a influéncia dos fatores contingenciais no
desenvolvimento de competéncias interdisciplinares dos discentes de Ciéncias Contébeis.
Utilizou-se da pesquisa descritiva com abordagem quantitativa para avaliar respostas de 113
discentes de uma Instituicdo de Ensino Superior (IES), analisadas por meio do teste ndo
paramétrico de Analise de Variancia de Kruskal-Wallis, bem como pelo uso da Modelagem
de Equacgdes Estruturais (Structural Equation Modeling — SEM), por meio do algoritmo de
Minimos Quadrados Parciais (Partial Least Square — PLS). As hipoteses testadas incluiram a
influéncia de fatores externos, ambiente interno, estrutura, sistema técnico, estratégias do
Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) e estratégias do corpo docente no desenvolvimento de
competéncias interdisciplinares. Os resultados mostraram que ndo hé diferengas significativas
entre os fatores externos e o desenvolvimento de competéncias, enquanto o ambiente interno e
as estratégias do corpo docente tiveram uma influéncia positiva. Em contraste, os fatores
estrutura, sistema técnico e estratégias do PPC ndo demonstraram impacto significativo,
destacando a importancia do ambiente interno e das praticas pedagdgicas dos docentes no
desenvolvimento das competéncias interdisciplinares. O estudo contribui disseminando
discussdes sobre fatores contingencias e desenvolvimento de competéncias no contexto
académico brasileiro. No campo pratico, contribui para uma melhor interagdo entre a
universidade e as exigéncias impostas aos profissionais de contabilidade pelo mercado de
trabalho.

Palavras-chave: Fatores Contingenciais, Competéncias Interdisciplinares, Instituicdo de
Educagdo Superior.
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1 Introducao

O ensino da contabilidade no Brasil, ao longo de mais de uma década, tem
experimentado transformacgdes significativas visando adequar-se as demandas em evolugdo do
mercado, o qual se encontra em uma dinamica constante de mudangas (Tharapos & Marriott,
2020). A atuacdo das Institui¢des de Ensino Superior (IES) ndo deve se limitar a transmissao
de conteudos, mas englobar a prestacdo de suporte para que os estudantes cultivem suas
habilidades, competéncias e valores individuais, buscando promover o desenvolvimento
pessoal e profissional (Amaro & Beuren, 2018).

Nessa perspectiva, a edificacdo do conhecimento deve ser orientada a partir das
exigéncias sociais nas quais o individuo estd inserido, mediante o exercicio de uma
consciéncia critica (Ferreira et al., 2025). As transformacdes sociais, as revolugdes
tecnologicas e as alteragdes no cenario profissional passaram a demandar dos profissionais
uma postura renovada perante os desafios apresentados pela sociedade do século XXI
(Bottcher et al., 2021).

O profissional contabil moderno deve desenvolver habilidades como iniciativa,
coragem, ética e visao de futuro, necessarias em um cendrio de incerteza durante o processo
de mudanga e continuidade na profissdo contabil (Zanetti, 2025). O contador desempenha
uma fungdo importante nas empresas, sendo estimulado a aprimorar habilidades que
transcendem o ambiente académico durante o curso de graduagdo (Brenda et al., 2021), em
que a aquisicado de competéncias profissionais se concretiza mediante a sinergia entre a
trajetoria académica e a pratica profissional (Smith & Emerson, 2017).

O tema ‘competéncias’ tem tomado grandes propor¢des nos ultimos anos, entrando
para pauta das discussdes empresariais e académicas, vinculado a diferentes instincias de
compreensdo, sendo estas no nivel da competéncia do individuo, das organizagdes ou ainda
dos sistemas educacionais (Fleury & Fleury, 2001; Andrade & Pimenta, 2020). Pode ser
interpretada como um conjunto integrado de habilidades, atitudes e valores/conhecimentos
que exercem influéncia sobre as atividades laborais individuais, estabelecendo uma conexao
direta com o desempenho ocupacional (Parry, 1996). Alves et al. (2016) sustentam a
perspectiva de que a formagdo de habilidades do profissional contabil deve estar
fundamentada na capacidade de gerar valor para a organizagao.

Este estudo empregou as competéncias atitudes e valores e habilidades interpessoais
(soft skills) como métricas para avaliar o progresso das competéncias interdisciplinares em
estudantes de Ciéncias Contabeis. As atitudes ndo sdo inerentes, sdo adquiridas durante o
processo de integracdo do individuo na sociedade (Monteiro & Santos, 1996). Os valores
representam primordialmente o ponto de partida para os objetivos educacionais, dos quais se
originam metas gerais que, por conseguinte, permitem a estruturacdo das atitudes de
aprendizagem (Fontes, 1990). E por fim, as soft skills representam um conjunto de
competéncias e talentos que um individuo tem a oportunidade de aprimorar ao longo de sua
carreira profissional (Andrade, 2016).

Na condugdo de um estudo na Australia, foi constatado que 29 empregadores atribuem
a universidade a maior responsabilidade no aprimoramento das habilidades dos estudantes,
porém, indicam também que o mercado deveria desempenhar um papel significativo nesse
processo (Howieson et al., 2014). Sugere-se que as atividades em sala de aula, alinhadas as
mudancas no curriculo, sejam estrategicamente planejadas para contribuir efetivamente para o
desenvolvimento dessas habilidades entre os estudantes, independentemente de serem
habilidades técnicas (hard skills) ou habilidades interpessoais (soft skills) (Miranda &
Oliveira Neto, 2023). Em resposta a esse novo papel atribuido as IES, diversas universidades
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tém implementado uma série de iniciativas com o intuito de fomentar o desenvolvimento de
novas habilidades (Gill, 2018).

Para o sucesso destas IES, ¢ essencial analisar a situacdo ambiental atual, isto &,
compreender como estdo estruturadas para lidar com as diversas demandas do seu entorno
(Nunes et al., 2020). A luz da Teoria da Contingéncia nio ha um modelo organizacional ideal,
porém, existem diferentes modelos adaptados a diversos fatores contingenciais (Bertero,
1999). Segundo Donaldson (2001), a Teoria Contingencial sustenta que fatores contingenciais
exercem influéncia tanto nas caracteristicas quanto no desempenho das instituicdes. As
Institui¢des Federais de Ensino Superior (IFES), por exemplo, quando imersas no contexto do
cenario publico brasileiro, estdo expostas aos impactos de elementos contingenciais que tém o
potencial de influenciar os seus processos educacionais, de pesquisa, gestdo e servicos
técnicos (Boezerooij, 2007; Krudycz, 2023).

De acordo com Marques e Souza (2010), fatores contingenciais representam tanto
elementos internos quanto externos a organizacdo, exercendo influéncia na sua estrutura
organizacional. Donaldson (1999, p. 106) explica que, “cada um dos diferentes aspectos da
estrutura organizacional € contingente a um ou mais fatores contingenciais”, portanto, para
Donaldson (2001), as organizagdes precisam demonstrar sensibilidade em relagdo aos fatores
contingenciais. O mesmo autor, acredita que esses fatores compreendem atributos
organizacionais que evidenciam a influéncia do ambiente no qual a entidade esté inserida, tais
como estratégia, tamanho, incerteza e tecnologia. Os fatores contingenciais analisados nesta
pesquisa abrangem elementos externos (relacionados ao corpo discente) e internos do
ambiente institucional, incluindo o ambiente interno, a estrutura, o sistema técnico e as
estratégias do curso.

Considerando o exposto, evidencia-se a existéncia de um campo de pesquisa a ser
investigado. Nesse contexto, formula-se a questdo norteadora da pesquisa: Qual a influéncia
dos fatores contingenciais no desenvolvimento de competéncias interdisciplinares de
discentes do curso de ciéncias contabeis? Dessa forma, o estudo tem como objetivo analisar
a influéncias dos fatores contingenciais no desenvolvimento de competéncias
interdisciplinares de discentes do curso de ciéncias contdbeis.

Este estudo ¢ relevante do ponto de vista pratico, tedrico e social. Do ponto de vista
pratico, o estudo possibilita a elaboracdo de medidas administrativas direcionadas a melhoria
dos fatores contingenciais, os quais, por sua vez, dependem da instituicdo para impactar
positivamente nas competéncias dos alunos analisados. A expectativa ¢ que esta pesquisa
contribua para o aprimoramento do curso de Ciéncias Contdbeis nas IFES, oferecendo
utilidade a institui¢do investigada, seus professores e alunos, bem como a comunidade
interessada na area contabil.

As contribui¢des teoricas residem na formulacdo de construgdes de um arcabougo
tedrico fundamentado na Teoria da Contingéncia, avangcando em investigagdes futuras nesse
dominio que permitem avaliar a influéncia de fatores contingenciais no desenvolvimento das
competéncias habilidades interpessoais (soft skills) e atitudes e valores no ambito académico
de estudantes do curso de gradua¢dao em Ciéncias Contabeis de uma IES.

Por fim, como contribui¢des sociais, este estudo, embora focado principalmente em
estudantes universitarios do curso de Ciéncias Contabeis, também se destina a sociedade em
geral interessada no desenvolvimento de competéncias interdisciplinares. Avalia a influéncia
de fatores contingenciais nas competéncias dos universitarios e fornece dados atualizados para
orientar futuras politicas académicas. Além de beneficiar individuos que buscam desenvolver
essas habilidades, oferece uma base rica de conhecimento para pesquisadores e oportunidades
de participagdo em projetos de extensdo e pesquisa.
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2 Referencial Tedrico

2.1 Teoria da Contingéncia

Os estudiosos Woodward (1965), Burns e Stalker (1961) e Lawrence e Lorsch (1967)
foram os pioneiros no desenvolvimento da Teoria da Contingéncia durante o final de 1950.
Esses autores conduziram estudos que indicaram que o desempenho econdmico das
organizagdes era fortemente impactado por fatores como sua estrutura organizacional,
tecnologia e ambiente externo. Nesse sentido, Morgan (1996) define a Teoria da Contingéncia
como a adaptacdo da organiza¢do ao ambiente no qual ela estd inserida, ressaltando que o
ambiente externo estabelece diferentes critérios de organizacao, e as premissas fundamentais
da Teoria da Contingéncia afirmam que o ambiente molda a estrutura organizacional.

Embora a Teoria tenha surgido com a proposi¢do de um ambiente determinista para as
organizagdes, a subsequente incorporacdo da dimensdo ‘estratégia’ as contingéncias que
determinam a estrutura organizacional reintroduz a capacidade da organizagdo de modelar a si
mesma (Bradshaw, 2009). Dessa forma, pesquisas que inicialmente tinham como foco
antecipar a forma como empresas € seus membros precisariam se organizar, passaram a se
dedicar a discorrer o que acontece nesse processo dentro do ambiente organizacional (Guerra,
2007). De modo que, para Chenhall (2003), a estratégia, a incerteza e as tecnologias, podem
ser visualizadas como fatores contingenciais, os quais podem influenciar no ambiente em que
a organizacao esta localizada.

Chenhall (2007) ressalta que o ambiente externo representa uma varidvel contextual
significativa e serve como fundamento para a pesquisa de contingéncia. A medida que o
ambiente experimenta alteragdes, exerce impacto no contexto interno das organizagoes,
exigindo que as empresas investiguem esse ambiente para mitigar a incerteza (Bueren &
Fiorentin, 2014). Portanto, as estratégias adotadas por uma organizagdo estdo vinculadas a
fatores contingentes, tais como ameagas provenientes tanto do ambiente interno quanto
externo, sendo influenciadas por restri¢gdes politicas, econdmicas e culturais que interagem
com o contexto ambiental no qual as empresas operam (Shin et al., 2006).

Segundo a andlise de Chenhall (2007), a estratégia serve como um veiculo pelo qual
os gestores sao moldados pela dindmica do ambiente externo, pelos dispositivos estruturais,
pela cultura organizacional e pelos mecanismos de controle, orientando, assim, o processo
decisorio. De acordo com a visao de Beuren e Fiorentin (2014), os gestores efetuam escolhas
estratégicas com base na posi¢do que suas organizagdes ocupam em ambientes especificos. A
percepcao da incerteza ambiental leva os gestores a desenvolverem a estratégia a ser adotada
como guia para suas operagdes empresariais (Amaro & Beuren, 2018).

A conformidade da tecnologia resulta em um desempenho superior em comparacao
com organizagdes nas quais a estrutura estd em desarmonia (Woodward, 1965). O termo
tecnologia diz respeito a forma como os processos operam na organizacdo, transformando
entradas em saidas, e engloba elementos como hardware (como maquinas e ferramentas),
materiais, recursos humanos, software e conhecimento (Chenhall, 2003). Segundo Hyvonen
(2007), a utilizagdo da tecnologia da informagdo pela organizagdo confere uma amplitude
expandida as métricas relacionadas ao desempenho e a estratégia organizacional.

Segundo Morgan (1996), as organizagdes tém sua base em principios que as
caracterizam como organismos ‘abertos’ em relacdo ao ambiente que as circunda e devem
estabelecer uma interacdo adequada com esse ambiente para garantir sua sobrevivéncia. A
influéncia direta da variavel ambiente sobre o nivel de mudanca almejado pela organizagdo
repercute, por conseguinte, na configuracdo da estrutura organizacional (Donaldson, 1999).
Conforme Chenhall (2007), estrutura organizacional refere-se a especificagdo formal dos
distintos papéis dos membros da organiza¢do ou grupos de tarefas, com o objetivo de
assegurar a realizacao eficiente das atividades organizacionais.
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Selto et al. (1995) afirmam que a Teoria da Contingéncia possui notavel capacidade
para elucidar o desempenho dentro das organizagdes, abrangendo contexto, estrutura e
processos organizacionais. Nessa perspectiva, esse funcionamento ocorre sob a influéncia de
fatores contingenciais, abrangendo uma ampla gama de organizagdes, incluindo IES (Amaro
& Beuren, 2018), que no caso ¢ o alvo deste estudo. Assim, tomando como base o estudo ja
realizado pelos autores supracitados que analisaram influéncias de fatores contingenciais no
desempenho de alunos de ensino superior, os fatores contingenciais abordados nesta pesquisa
englobam elementos externos (relacionados ao corpo discente) e aspectos internos do
ambiente institucional (ambiente interno, estrutura, tecnologia e estratégias do curso).

2.2 Competéncias e sua Relacio com a Interdisciplinaridade do Ensino Superior

As pessoas sao influenciadas por diversas caracteristicas e coexistem em um ambiente
cada vez mais complexo, demandando preparo e a posse de competéncias para lidar com os
desafios e dificuldades impostos pela sociedade (Zabala & Arnau, 2014). Assim,
competéncias podem ser caracterizadas pela capacidade de agir de forma eficaz em situagdes
especificas, fundamentando-se em conhecimentos, mas sem se limitar a eles, o que implica a
destreza para lidar eficazmente com situagdes semelhantes, integrando de maneira agil e
interconectada diversos recursos, tais como conhecimentos, habilidades, atitudes, informacgdes
e valores (Perrenoud, 1999). Competéncia implica empregar conhecimentos, habilidades e
atitudes com o proposito de alcancgar resultados que possam agregar valor a um ambiente
(Barrese et al., 2017).

O ensino baseado em competéncias ¢ caracterizado pela capacidade de agir em
contextos inéditos, envolvendo métodos coerentes para lidar com situagdes da vida real e esse
processo implica uma constru¢do pessoal complexa, incorporando exercicios
progressivamente desafiadores, com assisténcia ocasional e consideracdo das caracteristicas
individuais dos alunos (Zabala & Arnau, 2014). As IES desempenham um papel vital no
desenvolvimento das competéncias individuais por meio da educacdo académica (Diez-Busto
et al., 2023). O tema das competéncias ganhou destaque em discussdes empresariais €
académicas, abrangendo diferentes niveis de compreensdo, conforme analisado por Fleury e
Fleury (2001). Diez-Busto et al. (2023) identificaram os fatores habilidades interpessoais (soft
skills) e atitudes e valores como competéncias relevantes em estudantes universitarios de
contabilidade, as quais sdo utilizadas como base para este estudo.

O termo ‘soft skills’ estd vinculado ao quociente de inteligéncia, abrange
caracteristicas de personalidade, carater, atitudes e comportamentos, moldando as relagdes
interpessoais, aprimorando interacdes sociais, desempenho profissional e perspectivas de
carreira (Parsons, 2008; Robles, 2012; Sethi, 2016). O membro de uma organiza¢ao nao so
deve possuir amplo conhecimento técnico, mas também ¢ demandado a cultivar um conjunto
de habilidades genéricas de natureza pessoal e interpessoal (Neves et al., 2015). Essas
caracteristicas, incluem a posse de habilidades de adaptacdo, reflexdo, flexibilidade,
autonomia, iniciativa, lideranca, comunicagdo, trabalho em equipe, controle emocional,
capacidade organizacional, tomada de decisdo, resolucdo de problemas, inovacao,
criatividade, gestao de conflitos e negociagao, entre outras (Gore, 2013).

As soft skills representam uma terminologia contemporanea para descrever o conjunto
de habilidades e talentos que um individuo pode desenvolver ao longo de sua trajetoria
profissional, em que dentro dessa categoria, sdo evidenciadas caracteristicas como habilidades
de comunicagdo, interpessoais, lideranga e resolugao de problemas (Andrade, 2016). As IES
desempenham um papel crucial no desenvolvimento das soft skills. Os professores, como
protagonistas nesse processo, tém a capacidade de contribuir para a formagdo de profissionais
mais preparados tanto para o ambiente profissional quanto para o pessoal (Miranda & Oliveira
Neto, 2023). Segundo os autores supracitados, o alinhamento das soft skills com as demandas
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do mercado de trabalho aumenta as perspectivas de sucesso profissional e ao reconhecer as
soft skills mais relevantes para o mercado e a percep¢ao dos professores, pode-se elevar a
relevancia da instituicdo de ensino na formacao de profissionais contabeis, garantindo o uso
apropriado do conhecimento adquirido durante a graduagao.

A competi¢do global demanda novas competéncias para o futuro profissional contabil,
que vao além das habilidades tradicionalmente desenvolvidas durante o ensino de graduagao
(Miranda & Oliveira Neto, 2023), levando as oportunidades de emprego para o estudante e
evidencia a importancia do curriculo contabil (Jaafar, 2018). Diante desse novo papel das IES,
universidades estdo implementando iniciativas significativas para cultivar novas habilidades
(Gill, 2018).

A formagdo superior ¢ um processo multidimensional que envolve o desenvolvimento
de diversas competéncias, decorrente da interagdo dindmica entre a historia de vida do
individuo, sua trajetéria educacional, experiéncias, relagcdes de trabalho, reconhecimento
social da profissao e peculiaridades do momento historico-cultural (Bertolin, 2017). Monteiro
e Santos (1996), Delors et al. (1996), Beraza (2000) e Zabalza (2000) ressaltam que as
atitudes dos jovens podem ser moldadas pela influéncia da familia, dos colegas e da escola.
Conforme argumentado por Monteiro e Santos (1996), as atitudes ndo sdo inatas, mas sim
adquiridas durante o processo de integracdo do individuo na sociedade, ou seja, sdo
aprendidas e assimiladas no contexto social.

Quanto aos valores, Rodriguez (2000) argumenta que os valores sao concebidos como
crengas solidas, perspectivas relacionadas a estados finais da existéncia (valores morais) ou a
modos especificos de conduta, incluindo estados desejaveis de comportamento (valores
instrumentais). Fontes (1990) enfatiza que esses valores constituem especialmente o ponto
inicial para os objetivos da educagdo, dos quais derivam os objetivos gerais que,
posteriormente, possibilitardo a organizacdo das atitudes de aprendizagem. O autor também
destaca que, no contexto do sistema de ensino-aprendizagem, a educacdo em relagdo a
atitudes e valores se enquadra nas aprendizagens do dominio socioafetivo, destacando a
importancia desse componente na formacao educacional.

Tanto as atitudes como os valores podem advir da aprendizagem (Ibanez, 1976), por
todos os agentes que intervém no ato educativo, numa perspetiva amplamente interdisciplinar.
Gradualmente, reconhece-se que a formagdo de um perfil profissional abarca ndo apenas
competéncias e conhecimentos técnicos especificos, mas também as dimensdes intrapessoais
e interpessoais do desenvolvimento do universitario, sua cultura e sua postura civica diante de
questodes sociais (Shephard et al., 2015; Marinho-Aratjo & Almeida, 2016; Soares & Dias,
2016).

2.3 Mapeamento Teorico da Constru¢io das Hipoteses

A Teoria da Contingéncia argumenta que a otimizagao da estrutura organizacional ¢
influenciada por fatores especificos conhecidos como fatores contingenciais, em que para
alcancar um desempenho superior, € crucial que a organizacao esteja adaptada a esses fatores
(Donaldson, 1999). Cada elemento individual da estrutura organizacional ¢ condicionado por
um ou mais desses fatores contingenciais, exigindo, portanto, que as organizagdes sejam
sensiveis a esses determinantes (Donaldson, 1999; 2001). Para Amaro e Beuren (2018), a
Teoria da Contingéncia busca compreender e elucidar o funcionamento das organizagdes em
diferentes contextos, tendo que os fatores contingenciais no ambito das IES abarcam tanto os
aspectos externos, relacionados ao corpo discente, quanto os internos do ambiente
institucional, como o ambiente interno, a estrutura, o sistema técnico e as estratégias do curso.

Compreender os elementos que impactam as competéncias dos estudantes revela
implicacdes significativas para a aprendizagem, o desempenho e o sucesso académico dos
alunos (Magdalena, 2015). Segundo Murillo (2003), fatores externos podem restringir
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significativamente a atuacdo das institui¢des educacionais, limitando sua capacidade de
aprimorar a eficadcia educacional e a qualidade do ensino. Amaro e Beuren (2018)
apresentaram estudos empiricos que evidenciam a influéncia de diversas varidveis externas no
desempenho académico dos alunos. Assim, ¢ imperativo que as IES adotem critérios
rigorosos tanto no processo seletivo dos discentes quanto na escolha de seu corpo docente
(Stoll & Fink, 1999).

Dentro das institui¢cdes de ensino, o ambiente interno institucional ¢ identificado como
um fator que influencia o desempenho académico (Borges, 2016), e por sua vez as
competéncias interdisciplinares, visto que um ambiente interno propicio resulta em uma maior
satisfacdo por parte dos estudantes em relacdo a instituicdo de ensino e ao curso oferecido
(Paiva & Lourengo, 2011). Andriola (2009) explora que esse ambiente ¢ definido pelas
interagdes sociais estabelecidas dentro das IES, refletindo fatores como os condicionantes
socioeconOmicos, a diversidade nas historias dos membros da comunidade educacional, suas
crencas em relagdo aos propdsitos educacionais da instituicdo e seus valores, entre outros
aspectos.

A estrutura organizacional refere-se a caracterizacdo dentro da empresa, abrangendo o
nivel de especializacdo das funcdes e o grau de centralizacdo no processo de tomada de
decisdes organizacionais (Donaldson, 2015). Conforme observado por Chenhall (2007), o
fator contingencial denominado ‘estrutura organizacional’ baseia-se nos formatos da
organizacao, exercendo influéncia em diversos aspectos, tais como eficiéncia do trabalho,
motivagdo dos funcionarios, fluxos de informagdes e no proprio sistema de controle, que
conforme Santos e Zonatto (2018), ¢ representado pela maneira na qual as organizagdes
expressam sua autoridade e a responsabilidade das equipes.

No contexto do ensino superior, o fator estrutura abrange salas de aula, laboratorios,
bibliotecas, banheiros e equipamentos, exercendo um impacto significativo nos resultados
educacionais, e consequentemente, nas competéncias desenvolvidas pelos discentes. Andriola
(2009) examinou a influéncia de fatores estruturais no Exame Nacional de Desempenho
Estudantil (ENADE) em 1.337 alunos distribuidos em 40 cursos de uma IFES. Os resultados
indicaram que os cursos com estruturas mais solidas alcangaram pontuagdes mais elevadas. A
biblioteca, particularmente a qualidade de seu acervo, foi destacada devido a sua influéncia no
processo de aprendizagem e na qualidade da formacgao.

O sistema técnico ¢ identificado como um fator contingencial pioneiro, sendo o
primeiro a ser explorado nas pesquisas contingenciais (Donaldson, 2015). Quando a
tecnologia ¢ apropriada, as organizagdes tendem a ter um desempenho superiores aquelas em
que a estrutura ndo esta alinhada, conforme observado por Woodward (1965). De acordo com
Boezerooij (2006), a tecnologia da informacao desempenha uma fungao relevante em todos os
setores da sociedade contemporanea, incluindo as IES (Bassani, 2021), concernente também,
no desenvolvimento de competéncias interdisciplinares, em que para Amaro ¢ Beuren (2018)
visa ampliar o acesso ao conhecimento.

Boezerooii (2006) destaca que o desafio das IES ¢ integrar os alunos a universidade
por meio de estagdes de trabalho e computadores que possam incorpora-los a essas iniciativas
tecnologicas. A utilizagdo da internet alterou a dindmica do processo de aprendizagem,
permitindo que as universidades ampliassem sua abrangéncia geografica, visando atrair novos
alunos e estabelecer parcerias com provedores educacionais globais (O’Donoghue & Worton,
2005). De acordo com Stoll et al. (2005), a integracdo da tecnologia com habilidades de
pesquisa e analise critica emerge como uma ferramenta elementar no processo de
aprendizagem, incentivando os alunos a explorarem e compreender o mundo ao seu redor,
resultando assim, em maiores atitudes e habilidades interpessoais.

Segundo Andriola (2009), outra estratégia relevante adotada pelos cursos das IES ¢ a
elaboragdo do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), no qual esse documento revela aspectos
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institucionais, abrangendo politicas académicas para o ensino de graduagdo, distribuicdo de
alunos e professores em diferentes turmas, relevancia e adequacdao dos contetidos a serem
ensinados, métodos pedagdgicos e sistemas de avaliacdo do aprendizado. Além disso, o PPC
deve aderir as leis e regulamentos estabelecidos pelo sistema educacional ao qual a instituicdao
estd vinculada (Borges, 2016; Apostolou et al., 2017). Segundo Amaro (2014), a estratégia
associada ao PPC envolve habilmente empregar todos os recursos disponiveis na instituigao,
como os tecnologicos, fisicos, financeiros e humanos, com o objetivo de minimizar problemas
institucionais. O autor afirma também que desempenho positivo dos estudantes resulta da
estratégia definida no PPC, bem como da qualificagdo (titulagcdes) e controle do conteudo
ministrado pelos professores.

Diante da necessidade de rompimento do paradigma tecnicista, a proposta
interdisciplinar no ensino contébil visa integrar disciplinas do curriculo, estimulando a igual
relevancia entre ndo técnicas e técnicas contdbeis e atendendo & demanda do mercado por
profissionais versateis (Nossa et al., 2002). Andriola (2009) destaca que o impacto geral da
institui¢do educacional na formagdo dos alunos ¢ em grande parte determinado pela eficacia
do corpo docente, pelo uso apropriado do conhecimento e pela condugao das atividades em
sala de aula. Pinheiro (2003) destaca a relevancia da participa¢do ativa dos docentes e
coordenadores como condi¢do fundamental para a implementagdo bem-sucedida de projetos
interdisciplinares, enfatizando a necessidade de interagdo e troca de conhecimentos e
competéncias.

Desse modo, levando em consideracdo o exposto anteriormente nesta se¢do € com
base na literatura, tende-se a existir relacdes diretas dos fatores contingenciais com o
desenvolvimento das competéncias interdisciplinares de discentes do curso de Ciéncias
Contabeis. Assim, formula-se as seguintes as hipoteses a serem testadas nesta investigagao:
Hi: Existem diferencas estatisticamente significativas entre as médias dos fatores do
‘ambiente externo’ (género, idade, estado civil, jornada de trabalho, nivel de instrugdo da mae,
nivel de instru¢cdo do pai, escola de ensino médio, horas de estudos semanal extraclasse e
experiéncia profissional) com o desenvolvimento de competéncias interdisciplinares dos
discentes.

H»: O fator ‘ambiente interno’ influencia positivamente no desenvolvimento de competéncias
interdisciplinares dos discentes.

Hs: O fator ‘estrutura’ influencia positivamente no desenvolvimento de competéncias
interdisciplinares dos discentes.

Ha4: O fator ‘sistema técnico’ influencia positivamente no desenvolvimento de competéncias
interdisciplinares dos discentes.

Hs: O fator ‘estratégia do PPC’ influencia positivamente no desenvolvimento de competéncias
interdisciplinares dos discentes.

Hg: O fator ‘estratégia do corpo docente’ influencia positivamente no desenvolvimento de
competéncias interdisciplinares dos discentes.

3 Metodologia

No que concerne ao objetivo, o estudo configura-se como descritivo. Quanto ao
problema investigado e a natureza dos dados, este estudo adota uma abordagem quantitativa.
Referente a instrumentacdo para a coleta de dados, empregou-se um levantamento (survey).
De acordo com Cooper e Schindler (2003), a técnica de levantamento visa identificar
perspectivas e opinides sobre questdes importantes de um tema especifico, buscando
compreender o que € valorizado por um determinado grupo de pessoas.

A pesquisa foi aplicada em uma Institui¢do de Ensino Superior (IES) do Nordeste do
Brasil e considerou como populagao todos os alunos matriculados nas turmas dos 5°, 6°, 7° ¢
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8° semestres, tendo em vista tais discentes ja terem mais tempo no curso e, consequentemente,
mais aptiddo para o desenvolvimento de competéncias. A coleta de dados foi efetuada
mediante a aplicagdo de um questiondrio online (websurvey), sendo desenvolvido por meio da
plataforma Google Formularios®. O link do instrumento de coleta foi disseminado nos grupos
de WhatsApp correspondentes a cada semestre. A amostra finalizou com 113 respostas
validas. A amostragem utilizada foi a ndo probabilistica por acessibilidade.

A mensuragdo dos fatores contingenciais foi conduzida por meio da adaptacdo do
estudo nacional de Amaro e Beuren (2018). No que se refere a avaliagdo das competéncias
interdisciplinares, procedeu-se a adaptacdo transcultural do estudo de Diez-Busto et al.
(2023), em que o questionario passou por um processo de validacdo de translagao,
procedimento de back-translation e validagdo de conteudo, objetivando uso das escalas no
contexto nacional, sem perder a consisténcia das medidas psicométricas da escala original.

O instrumento de pesquisa consistiu em dois blocos: o primeiro bloco foi destinado a
capturar as competéncias interdisciplinares de soft skills e atitudes e valores, contendo 10 e 07
assertivas, respectivamente; o segundo bloco visava coletar informagdes acerca dos fatores
contingenciais, sendo eles: ambiente externo, com 09 perguntas; ambiente interno, estrutura,
sistema técnico, estratégia do plano pedagodgico do curso e estratégia do corpo docente, em
que cada fator apresentou 04 assertivas.

Como métrica para todas as assertivas, exceto as relacionadas ao fator ambiente
externo, utilizou-se uma escala intervalar de 11 pontos (nota de 0 a 10), em que a medida da
escolha do respondente se aproxima de 0, indica uma avaliacdo negativa para a varidvel em
questdo, da mesma forma que escolhas mais proximas de 10 indicam uma avaliagdo positiva
para a referida varidvel. Destaca-se que o questionario foi acompanhado do Termo de
Consentimento e Livre Esclarecido (TCLE), garantindo anonimato do publico-alvo. A coleta
de dados transcorreu de novembro de 2023 a margo de 2024.

No que concerne ao tratamento dos dados, empregou-se o software Microsoft Excel©.
Posteriormente, a analise dos dados fundamentou-se na aplicacdo de estatisticas descritivas,
no qual utilizou-se do software IBM SPSS Statistics© para efetuar os calculos percentuais
relacionados as respostas dos discentes e as pontuacdes associadas a fatores contingenciais e
competéncias interdisciplinares. Conforme Prodanov e Freitas (2013), a analise deve ser
conduzida com o propdsito de alcangar os objetivos da pesquisa, assim como para realizar
comparagoes e confrontos de dados e evidéncias.

Na andlise quantitativa dos dados, analisou-se a influéncia dos fatores do ambiente
externo no desenvolvimento de competéncias interdisciplinares, utilizando o teste de Analise
de Variancia de um fator de Kruskal-Wallis por postos. Segundo Siegel & Castellan Jr (2006),
este teste analisa se V grupos originam-se de populagdes de medianas diferentes. Para analisar
as relacdes estruturais dos demais fatores contingenciais no desenvolvimento de competéncias
interdisciplinares, utilizou-se a Modelagem de Equagdes Estruturais (Structural Equation
Modeling — SEM), por meio do algoritmo de Minimos Quadrados Parciais (Partial Least
Square — PLS). Conforme Hair Jr. ef al. (2017), a execugao de um modelo PLS-SEM se dar
pela observagdo do modelo de mensuragdo que busca analisa convergéncia, confiabilidade e
discriminacao dos construtos e o modelo de estruturagdo que aponta como as variaveis
latentes estdo relacionadas entre si (ou seja, mostra os construtos e os relacionamentos de
caminhos estruturais entre eles).

4 Analise e Discussio dos Resultados
4.1 Perfil dos Respondentes

Os resultados mostram que a maioria dos participantes ¢ do género feminino,
totalizando 64 respondentes (56,6%), o que esta alinhado com os resultados de Amaro e
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Beuren (2018), que obtiveram 167 respondentes do género feminino (56,6%). No entanto,
isso diverge dos achados de Diez-Busto ef al. (2023), que registraram uma maior propor¢ao
de respostas do género masculino (51,3%). Em relacdo a faixa etdria, a maioria dos
participantes tem até 25 anos, com 101 respostas (89,4%), enquanto a minoria, com apenas
uma resposta, indicou estar na faixa acima de 40 anos (0,9%). No que tange ao estado civil, a
vasta maioria dos participantes, 108 deles (95,6%), indicou ser solteira, resultado consistente
com a pesquisa de Amaro e Beuren (2018), que também encontrou uma predominancia de
solteiros (82,4%).

No tocante as horas de estudo semanal extraclasse, o maior percentual foi observado
entre os alunos que dedicam de trés a cinco horas por semana, com 40 respostas (35,4%),
enquanto o menor percentual refere-se aos alunos que estudam mais de dez horas por semana,
totalizando apenas quatro respondentes (3,5%). Esses dados sugerem que uma menor
propor¢do de estudantes dedica tempo significativo aos estudos fora da sala de aula, o que
pode impactar negativamente seu desempenho, considerando as conclusdoes de Meurer et al.
(2018), que indicam que estudantes que dedicam mais tempo aos estudos extraclasses
geralmente alcangam um desempenho académico superior.

No que diz respeito a experiéncia profissional, a maioria dos alunos, com 64 respostas
(56,6%), ndo possui experiéncia de trabalho na area, enquanto apenas um respondente
trabalha na area ha quatro anos (0,9%). Esses resultados contrastam com os achados de Diez-
Busto ef al. (2023), onde a maioria dos participantes (68,3%) possui experiéncia profissional.
Quanto a jornada de trabalho, a maioria indicou que nao trabalha, com 33 respondentes
(29,2%), enquanto a minoria possui uma jornada de trabalho eventual, com apenas nove
respondentes (8,0%).

Em relacdo a escola de ensino médio frequentada, a predominancia ¢ de alunos que
frequentaram exclusivamente escolas publicas, representando 78 respondentes (69,0%). Em
segundo lugar, estdo aqueles que cursaram todo o ensino médio em escolas particulares,
totalizando 23 participantes (20,4%). Esses dados corroboram o estudo de Amaro e Beuren
(2018), no qual a maioria dos respondentes (54,2%) indicou ter cursado o ensino médio em
escolas publicas, seguidos por 29,8% que frequentaram escolas particulares.

Sobre o nivel de instru¢ao da mae, a maioria indicou que suas maes tém nivel médio
completo, com 32 respostas (28,3%), e 25 respondentes (22,1%) indicaram que suas maes
possuem curso superior completo. No tocante ao nivel educacional paterno, houve seis casos
(5,3%) em que o pai ndo possui escolaridade, dez casos (8,8%) em que o pai tem ensino
superior completo, e a maioria, com 40 casos (35,4%), em que o pai ndo concluiu o ensino
fundamental. Um aspecto intrigante ressaltado por Freitas (2004) ¢ que, frequentemente, a
média de desempenho dos alunos cujos pais possuem baixa escolaridade € superior a daqueles
com pais de niveis educacionais mais elevados. Ademais, ¢ significativo observar que, na
universidade estudada, o nivel de instru¢ao das maes dos discentes superou o dos pais,
indicando uma tendéncia de que as mulheres costumam prolongar mais seus estudos em
comparagao aos homens.

4.2 Influéncia dos Fatores Externos no Desenvolvimento de Competéncias

Inicialmente foi utilizado o teste ndo paramétrico de 01 (um) fator de Kruskal-Wallis
por postos, o qual se mostra adequado para decidir se N amostras independentes provem de
populacdes diferentes. Sendo assim, foi possivel analisar a relagdo dos fatores contingenciais
do ‘ambiente externo’ com o desenvolvimento de competéncias interdisciplinares de discentes
do curso de Ciéncias Contabeis, como mostra a Tabela 1.

Tabela 1 - Resultados do teste de Kruskal-Wallis do fato contingencial ‘ambiente externo’
Ambiente externo Estatistica de Teste Graus de liberdade Sig.
Género 1,694 1 0,193
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Idade 6,616 4 0,158
Estado civil 2,526 2 0,283
Jornada de trabalho 4,718 4 0,318
Nivel de instrugdo da mae 6,971 5 0,223
Nivel de instrucdo do pai 9,633 6 0,141
Escola de ensino médio 2,078 4 0,721
Horas de estudos semanal extraclasse 3,216 5 0,667
Experiéncia profissional 8,434 5 0,134

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Conforme demonstrado na Tabela 1 pelo teste de Kruskal-Wallis, ndo existe diferencas
estatisticamente significativas entre a variavel género e o desenvolvimento de competéncias
interdisciplinares dos discentes do curso de Ciéncias Contabeis (x>= 1,694; p= 0,193). Desse
modo, o género dos discentes assistidos na pesquisa ndo ¢ um fator determinante para o
desenvolvimento dessas competéncias. Este achado estd em consonancia com o estudo de
Amaro e Beuren (2018), que estudou a relagdo do género com o desempenho académico dos
discentes, ndo encontrando significancia.

A andlise da varidvel idade (x*= 6,616; p= 0,158) no desenvolvimento das
competéncias interdisciplinares indicou um valor insignificante, concluindo que a faixa etéria
dos discentes ndo tem relagdo determinante no desempenho das habilidades interdisciplinares,
indicando que estas competéncias sdo desenvolvidas independentemente da idade. Da mesma
forma, o estado civil dos discentes (x’= 2,526; p= 0,283), também nio apresentou relagdo
estatisticamente significativa com o desenvolvimento de suas competéncias. Assim, seja
qualquer condi¢do civil, essas circunstdncias pessoais parecem ndo impactar o
desenvolvimento de habilidades interdisciplinares no contexto do curso de cié€ncias contabeis.

Concernente a varidvel jornada de trabalho (x’= 4,718; p= 0,318), nio indica
diferencas estatisticamente significativa entre a carga horaria de trabalho dos estudantes e o
desenvolvimento de suas competéncias interdisciplinares. Este resultado sugere que a
quantidade de horas que os discentes dedicam ao trabalho, seja em meio periodo ou integral,
ndo interfere significativamente em suas habilidades interdisciplinares. Assim, a jornada de
trabalho dos alunos ndao ¢ um fator determinante para o desenvolvimento de tais
competéncias.

Semelhante ao achado anterior, o nivel de instru¢io da mie dos discentes (x*= 6,971;
p= 0,223), também nao demonstrou ter uma relagdo significativa com o desenvolvimento das
competéncias interdisciplinares, ou seja, o grau de escolaridade da mae nao influencia de
forma relevante as habilidades interdisciplinares dos alunos no curso de ciéncias contdbeis.
Esse resultado difere dos estudos de Freitas (2004) e Andrade e Corrar (2008), evidenciando a
importancia da mae na trajetéria académico do filho influenciando no seu rendimento. Ja em
relacdo ao nivel de instrugio do pai (x>= 9,633; p= 0,141), ndo apresentou diferenca
estatisticamente significativa com o desenvolvimento das competéncias interdisciplinares, em
que o background educacional pat