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Resumo

Este caso para ensino tem como propdsito estimular a compreensdo da contabilidade como
processo de comunicagdo, no qual o julgamento profissional do contador, além de interferir na
estrutura da informagdo, também influencia a constru¢do do significado econdmico
transmitido aos usuarios. A narrativa retrata uma situacao representativa construida a partir de
situagdes reais observadas em demonstra¢des financeiras de companhias brasileiras de capital
aberto. A partir do dilema vivido pela contadora Julia, os alunos sdo convidados a refletir
sobre o processo de comunicagdo contabil, especialmente quanto ao papel da terminologia e
da classificacao das contas na construcao da utilidade da informacao. O caso adota abordagem
qualitativa: os estudantes leem, discutem e aplicam o problema proposto com base nos
fundamentos da Estrutura Conceitual. Ao longo da discussdo, os participantes sao
incentivados a desenvolver senso critico sobre os limites e as possibilidades do julgamento
profissional na contabilidade, analisar as implicagdes da flexibilidade normativa para a
clareza e a transparéncia das demonstragdes contabeis e aplicar conceitos tedricos a pratica
profissional. Espera-se que o caso possa ser utilizado em cursos de graduagdo e pods-
graduacdo, especialmente em disciplinas relacionadas a analise das demonstracdes contébeis,
contabilidade societaria e teoria da contabilidade financeira.

Palavras-chave: Comunicacdo contabil, Terminologia contédbil, Julgamento profissional,
Demonstragdes financeiras.

PARTE I - O CASO
1 INTRODUCAO

Julia sempre acreditou que elaborar demonstracdes financeiras era, antes de tudo, uma
atividade técnica orientada por normas e procedimentos bem definidos. Contudo, ao assumir a
contabilidade de uma companhia recém-listada na bolsa de valores, percebeu que a pratica
profissional exigia decisdes que ultrapassavam a aplicagdo das regras, revelando que a
elaboracdo das demonstracdes financeiras também envolve a comunicacdo de informagdes
econdmicas por meio de uma linguagem especializada.

Ao estruturar o plano de contas e detalhar as rubricas patrimoniais, Julia se viu diante
de escolhas terminologicas que nao estavam previamente definidas e que poderiam influenciar
a forma como investidores e outros usuarios compreenderiam a realidade econdémica da
empresa.

Essa situacdo levou Julia a refletir sobre um estdgio anterior a divulgacdo das
informacdes: antes que um evento econdmico seja apresentado em relatorios como o balango
patrimonial, ele precisa ser observado, reconhecido e interpretado pelo contador. Nesse
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momento, o profissional atua como mediador entre o fendmeno econdémico e sua
representacao formal. Como observa Hayoun (2018), o objeto expresso nas demonstragdes
financeiras ndo ¢ o recurso fisico em si, mas o fenomeno economico conceitualizado e
simbolicamente representado.

Tal dindmica evidencia a existéncia de um espago interpretativo no qual gestores e
contadores realizam escolhas classificatérias e linguisticas que influenciam a forma como
aspectos do desempenho econdémico da entidade sdo comunicados aos usudrios externos
(Mazzioni & Klann, 2018). Assim, a nomeacdo das contas deixa de ser um procedimento
meramente técnico e passa a constituir um ato interpretativo mediado por convengdes
institucionais, repertdrios profissionais € contextos organizacionais.

Como consequéncia, diferentes profissionais, de diferentes empresas, podem nomear e
classificar um mesmo fenomeno econdmico de maneiras distintas, ainda que todas as escolhas
sejam tecnicamente aceitdveis. Essa variabilidade suscita questionamentos sobre
comparabilidade, compreensibilidade e utilidade da informacao divulgada, evidenciando que
a tarefa de nomear contas contabeis ultrapassa o plano operacional e assume papel central na
comunicacao das informag¢des financeiras.

Sob essa perspectiva, a contabilidade pode ser compreendida como um processo de
comunicagdo no qual eventos econdmicos sdo codificados em relatorios posteriormente
interpretados (ou decodificados) por investidores, analistas e outros usudrios. A semidtica,
campo que estuda os signos e os processos de significacdo, oferece uma lente teodrica
pertinente para compreender esse fenomeno (NOth & Santaella, 2017). Nesse contexto, as
contas contabeis funcionam como signos que representam a realidade econdmica da entidade,
e diferentes formas de representacao podem produzir interpretacdes distintas.

E importante destacar que o caso ndo pressupde a existéncia de uma forma tinica ou
“correta” de denominar os fendmenos econémicos. Um mesmo evento pode ser descrito por
diferentes termos tecnicamente adequados. Entretanto, denominagdes distintas podem suscitar
interpretacdes diferentes por parte dos usudrios.

Na contabilidade, por exemplo, termos como “Caixa” ¢ “Bancos” podem remeter, de
modo geral, a disponibilidade financeira. Contudo, cada denominagdo pode carregar nuances
quanto a natureza, a liquidez ou a disponibilidade imediata dos recursos. Surge, entdo, um
questionamento: como o usuario pode saber se uma empresa que utiliza a denominagdo
“Caixa” esta representando o mesmo fendmeno econdmico que outra que utiliza “Bancos”? E,
inversamente, como identificar quando denominagdes semelhantes, que sejam entendidas
como sindnimos ocultam diferencas relevantes?

Nesse sentido, a forma como os eventos economicos sdo classificados e comunicados
influencia diretamente sua interpretacao. As escolhas do preparador da informagdo além de
organizar registros contabeis, também moldam o processo de decodificacdo pelos usudrios,
afetando a comparabilidade e a utilidade da informagao financeira.

E nesse cenario que se insere o dilema vivido por Julia na empresa Coalas S/A. Ao
decidir como nomear e classificar as contas contdbeis, ela percebe que suas escolhas nao
apenas organizam registros, mas também participam da construg@o do significado econémico
transmitido. O caso convida o leitor a refletir sobre o papel do julgamento profissional no
processo de comunicacdo contébil e sobre como diferentes formas de codificacdo da realidade
econdmica podem afetar a interpretagdo e a utilidade da informag¢ao contébil.

2 CONTEXTO DO CASO

Como contadora-chefe da Coalas S/A, Jalia ¢ responsavel pela organizagao e
divulgagdo das informagdes contdbeis de uma industria brasileira de médio porte

especializada na fabricagdo de calcados. Com sede em Sorocaba (SP) e mais de 15 anos de
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atuacdo no mercado nacional, a empresa consolidou sua presenca por meio de produtos
voltados ao conforto e a sustentabilidade.

Nos ultimos anos, a Coalas ampliou sua capacidade produtiva para atender ao
crescimento da demanda. Para financiar essa expansao, que incluiu a constru¢ao de uma nova
planta industrial e investimentos em automagdo, a diretoria decidiu abrir capital na B3. A
entrada no mercado de capitais permitiu diversificar as fontes de financiamento, mas também
introduziu novas exigéncias regulatdrias e informacionais.

Como companhia aberta, a Coalas passou a cumprir obrigagdes estabelecidas pela
Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM), incluindo a elaboragdo e divulgacdo periddica das
Demonstragdes Financeiras Padronizadas (DFPs), estruturadas em conformidade com os
padrdes internacionais de contabilidade (IFRS). Essa nova fase trouxe desafios relevantes
para a area contabil, especialmente no que se refere a forma de apresentacdo das informagdes.

Acostumada a relatorios voltados predominantemente a usuarios internos, Julia agora
precisava estruturar informacgdes destinadas a investidores, analistas e orgaos reguladores.
Nesse novo ambiente informacional, percebeu que a clareza e a consisténcia na apresentacao
das contas contabeis tornaram-se elementos essenciais para a compreensao das demonstragoes
financeiras.

Embora as normas contabeis fornecam diretrizes gerais para a estrutura das
demonstragdes (a exemplo, CPC 26 e lei 6.404/76), o detalhamento das contas em niveis mais
analiticos depende do julgamento profissional. Ao analisar a estrutura dos estoques, por
exemplo, Julia precisou subdividir a conta em categorias como matéria-prima, insumos,
embalagens reciclaveis, produtos em processo e produtos acabados. Surgiu entdo uma davida
pratica: como nomear essas contas de forma clara e consistente, especialmente quando
empresas do mesmo setor utilizam denominagdes distintas para itens semelhantes?

Buscando referéncias, Julia passou a analisar demonstra¢des financeiras de empresas
concorrentes ¢ percebeu a diversidade de terminologias utilizadas para representar itens
semelhantes. Observou também que escolhas excessivamente genéricas poderiam ocultar
informacdes relevantes, enquanto classificacdes muito especificas poderiam dificultar a
compreensdo por parte dos usuarios externos, evidenciando a necessidade de equilibrar
clareza, consisténcia e utilidade informacional.

Diante desse cendrio, Julia passou a reconhecer que suas decisdes ndo se limitavam a
organizacgdo técnica dos registros contabeis. Ao definir como os eventos econdmicos seriam
apresentados, ela também influenciava a forma como a situacdo econdmica da empresa seria
compreendida por investidores ¢ demais usuarios. E nesse contexto que emergem os desafios
enfrentados na estruturacao do plano de contas da Coalas S/A.

3 DILEMA DO CASO

A cada evento econdmico que Julia precisava classificar e nomear nas demonstragdes
financeiras da Coalas S/A, surgiam novos desafios e dilemas. Embora seguisse rigorosamente
as normas contabeis, o excesso de flexibilidade na descri¢ao das rubricas havia se tornado um
obstaculo significativo a elaboracao de relatorios claros e uteis.

Certa tarde, em uma conversa com sua colega Leticia, também contadora da Coalas
S/A, Julia desabafou:

“Nao consigo fechar o plano de contas. Nosso balango patrimonial estd ficando cada
vez mais confuso e dificil de interpretar. Acho que isso pode prejudicar a compreensao dos
investidores.”

A inquietagdo de Julia ndo se limitava a correta classificacdo técnica do item, mas
estendia-se a forma como essa decisdo seria interpretada pelos usuarios do relatério. A
multiplicidade de signos atrelados a um mesmo evento econdmico levanta questionamentos
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sobre a capacidade do usudrio de compreender o contetido das demonstracdes financeiras,
mesmo quando os dados apresentados estdo tecnicamente corretos.

Para se nortear, Julia passou a estudar as demonstragdes financeiras de empresas do
mesmo setor de atuacdo da Coalas S/A. Percebeu, contudo, que a comparabilidade também
era um desafio. Um mesmo evento econdomico poderia ser nomeado de formas distintas e isso
estava afetando a capacidade de Julia analisar empresas com operagoes semelhantes.

Leticia entdo sugeriu:

“Ja tentou falar com a Amanda? Ela cuida da contabilidade da StarTech, também
listada na CVM. Talvez ela ja tenha enfrentado algo parecido.”

A ligagao foi feita e, na conversa com Amanda, Jilia expos suas dividas:

“Tenho aplicacdes financeiras com vencimento em 9 meses. Primeiro fiquei na duvida
onde classificar: dentro de ‘Caixa e Equivalentes de Caixa’ ou ‘Aplicacdes Financeiras’.
Além disso, algumas empresas nomeiam como ‘Aplicagdes Financeiras de Liquidez
Imediata’, outras como ‘Aplicagdes de Curto Prazo’. Mas... sdo sindnimos? Existe uma forma
mais correta?”’

Amanda respondeu a amiga:

“Entdo, Ju. Isso também me deixou insegura no inicio e confesso que até¢ hoje. Eu
entendo que nem toda aplicacao de curto prazo tem liquidez imediata - por exemplo um CDB
com vencimento em 9 meses, se ndo puder ser resgatado antes, ndo entra como ‘Caixa e
Equivalentes de Caixa’. Por seguranca, classifico como ‘Aplicacdes Financeiras de Curto
Prazo’ dentro de ‘Aplicacdes Financeiras’ e deixo bem descrito na nota explicativa o tipo de
aplicagdo e seu vencimento.”

“Nossa... como a gente pode saber se esse nome esta realmente representando bem o
que aconteceu?” - indagou Julia, pensativa.

Este didlogo entre Julia e Amanda levanta uma reflexdo importante. Se cada empresa
utiliza uma denominagao distinta para fendmenos semelhantes, como o investidor sabera que
estd comparando realidades equivalentes?

Instrumentos financeiros derivativos era outra conta que estava causando muitas
davidas para Julia. Ao consultar o CPC 48 - Instrumentos Financeiros - Jilia achou a norma
complexa e pouco util no sentido de orientacao de classificagdo.

“Tenho um ativo financeiro. Poderia alocar dentro da conta ‘Outros Ativos
Circulantes’ ou classifico como ‘Aplicacdes Financeiras a Valor Justo’?”

Amanda, um pouco desconcertada, alertou a amiga:

“Olha... como as normas nao deixam isso tdo claro, o que nos resta ¢ classificar do
modo como julgamos apropriado.”

Outros dilemas também surgiram: adiantamentos a fornecedores seriam classificados
como “Despesas Antecipadas” ou como parte de “Estoques™? Ao consultar outros planos
contabeis, Julia verificou que esta conta aparecia em “Estoques”, “Despesas Antecipadas” e
até em “Outros Ativos”.

“Nao faz sentido” - disse Julia.

Amanda confessou:

“Depois de muito ‘quebrar’ cabeca, adotamos aqui na StarTech um plano contabil
interno, mas ainda assim, cada empresa faz o que considera correto. E no final, sabemos que
quem paga o preco sao os proprios usudrios da informagao, com demonstrativos dificeis de
interpretar.”

A fala de Amanda explicita que, mesmo em um ambiente normativo, a elaboracao das
demonstragdes financeiras envolve julgamento profissional. Porém, em contextos em que esse
julgamento nao ¢ debatido, podem surgir incertezas, como na elaboragdo e apresentacao de
contas contébeis.

Depois de uma breve pausa, Julia continuou:
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“E mais: serda que faz sentido detalhar tanto essas classificacdes? Serd que essas
informagdes sdo relevantes para o investidor? As vezes sinto que estamos colocando energia
demais em descrever algo que talvez ndo va fazer diferenca para quem analisa os relatdrios.”

“Pois ¢é. As vezes eu também fico na davida: estamos entregando mais clareza ou mais
confusdo? Porque se o nivel de detalhe for muito alto, talvez acabe atrapalhando a
compreensdo em vez de ajudar. Mas, por outro lado, se a gente omite certos desdobramentos,
podem questionar a transparéncia... E um equilibrio dificil.” - ponderou Amanda.

Julia respondeu:

“Pelo que eu me lembre, a informacgdo sé ¢ relevante se puder influenciar decisdes.
Sera que, por exemplo, distinguir ‘fundo DI’ numa conta de 5° nivel faz mesmo diferenga?”’

Amanda refletiu:

“E ai entra a questao da materialidade: se uma informacao, por sua natureza ou valor,
pode mudar uma decisdo, ela ¢ material. Mas na minha opinido isso depende do contexto, nao
tem regra.”

Julia concluiu:

“Entdo acredito que ¢ mais um desafio, saber quando um detalhe agrega valor. E se
torna uma questao que exige muito julgamento.”

A conversa entre Amanda e Jilia levanta outro debate imprescindivel: como equilibrar
o nivel de detalhamento das demonstra¢des contdbeis com a utilidade da informacdo para o
usudrio. A relevancia depende do potencial da informagdo em influenciar decisdes. Nesse
contexto, a materialidade se torna um aspecto importante da relevancia, uma vez que a
informacao s6 ¢ considerada material se sua omissdo, distorcdo ou obscuridade puder
influenciar as decisdes dos usuarios.

Portanto, o debate ndo se limita a como nomear e classificar corretamente as contas
para promover qualidade da informacdo, mas se estende a avaliagdo sobre se determinada
distingdo realmente contribui para a tomada de decisdo. Avaliagdo essa que depende,
essencialmente, do julgamento profissional e do discernimento técnico do preparador da
informacgao contabil.

Depois da conversa com Amanda, Julia comecou a analisar o plano contdbil da
empresa StarTech. Passados alguns dias, logo voltou a entrar em contato com a colega de
profissao.

Julia, entdo, apontou para uma linha do plano de contas e comentou:

“Amanda, percebi que vocé estd com varias subcontas classificadas como ‘Outros’.
Tipo ‘Outros Ativos Circulantes’, ‘Outros Passivos Nao Circulantes’ e até ‘Outros Resultados
Operacionais’. Confesso que, ao olhar, achei que isso estd deixando tudo bem genérico, vocé

ndo acha?”
“Sim...Foi a unica forma que encontrei para agrupar contas que ndo consegui
classificar direito” - disse Amanda, visivelmente frustrada. “Mas também fico me

perguntando se isso ndo torna as demonstra¢des ainda mais dificeis de entender.”

Julia concordou:

“A gente perde muita compreensibilidade ai. E pensa nos usudarios externos... como
eles vao saber o que realmente estd dentro de ‘Outros’? Isso compromete até a
verificabilidade. Fica impossivel comparar com outras empresas que talvez tenham usado
nomes mais especificos para os mesmos eventos.”

Amanda suspirou e confessou:

“E... eu estou comegando a ver que, mesmo seguindo as normas, essa liberdade que a
gente tem para nomear as contas pode mais atrapalhar do que ajudar. E quanto mais eu uso
‘Outros’, mais opaca fica a informagdo. Parece que estou escondendo algo, mesmo sem
querer.”
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Embora a pratica do uso de “Outros” nas demonstragdes financeiras possa ser
justificada por limitagdes dos sistemas contdbeis ou pela necessidade de fechamento rapido
dos demonstrativos, essa pratica suscita dividas quanto a sua compatibilidade com a
representacao fidedigna da informacao contabil. Mesmo quando tecnicamente aceitavel, o uso
excessivo de “Outros” pode gerar opacidade, o que vai de encontro aos principios
fundamentais da informag¢ao financeira util.

Julia entdo arrematou:

“Por isso que eu sempre defendo que a gente s6 use ‘Outros’ em ultimo caso e, mesmo
assim, com explicacdes detalhadas na nota explicativa. Porque o problema nem sempre ¢
técnico, ¢ de comunicacao. E contabilidade, no fim das contas, ¢ linguagem.”

Julia permaneceu em siléncio por alguns segundos e acrescentou:

“Tenho pensado em como certas coisas mudaram. Antigamente, caixa era o dinheiro
fisico dentro da empresa, e bancos eram valores guardados em institui¢des financeiras. Hoje,
com PIX e transferéncias instantianeas, o dinheiro de uma venda entra direto na conta ¢ fica
disponivel imediatamente. Em muitos momentos, parece a mesma coisa’.

Amanda concordou:

“Verdade. E dependendo da conta digital, esse dinheiro ainda fica rendendo
automaticamente, como se fosse uma aplicacao. Ai ja ndo ¢ exatamente caixa..., mas também
ndo parece uma aplicag@o financeira tradicional.”

“Pois ¢” - continuou Julia. “Para um varejista com lojas fisicas, o dinheiro no caixa e o
saldo no banco continuam sendo coisas diferentes. Mas, em operacdes digitais, essa distingao
fica menos evidente. Fico pensando se o usudrio externo consegue perceber essas nuances...
ou se estamos comunicando tudo como se fosse a mesma coisa.”

Amanda refletiu:

“Nao lembro de ter discutido isso na minha formagdo. A gente aprende as
classificagdes, mas ndo necessariamente como essas mudancgas na pratica econdmica alteram
o significado das contas.”

Julia acrescentou:

“No fim, percebo que ndo ¢ s6 uma questdo de onde classificar, mas sim de como
representar algo que estd mudando. E isso pode afetar a forma como os usudrios interpretam a
situacdo financeira da empresa.

Julia concluiu, angustiada:

“Sabemos que a informacdo contabil deve ser relevante, comparavel, compreensivel...,
mas como garantir isso sem diretrizes mais claras? Como os usuarios conseguirdo interpretar
e comparar nossos balangos?”

A pergunta de Julia permanece aberta, evidenciando um desafio central no processo de
comunicagdo contabil: quando diferentes profissionais codificam fendmenos semelhantes de
maneiras distintas, até que ponto os significados transmitidos permanecem estaveis para os
usuarios da informagao?

4 FECHAMENTO DO CASO

A experiéncia de Julia revelou um debate pouco explorado em sala de aula: até que
ponto a flexibilidade das normas pode afetar ndo apenas a estrutura da informacdo, mas o
significado que ela comunica?

Ao nomear e classificar contas contdbeis, o contador, além de organizar registros
técnicos, atribui sentidos aos eventos econdmicos. Nesse processo, o contador assume a
posicdo de quem codifica a informacao, estruturando-a em demonstragdes que serdo
posteriormente interpretadas pelos usudrios. Assim, a informagdo contabil ndo ¢ apenas
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registrada, mas construida e transmitida por meio de escolhas terminologicas e classificatorias
que podem influenciar sua interpretagao.

A problematica vivenciada por Julia na Coalas S/A convida estudantes e futuros

profissionais a refletirem nao apenas sobre o alcance do julgamento profissional, mas sobre
sua responsabilidade comunicacional. Como assegurar que a liberdade normativa nao
comprometa a estabilidade do significado transmitido? E ainda, como formar profissionais
capazes de exercer julgamento contabil de maneira fundamentada, consciente e alinhada com
os objetivos da informacao financeira util?

Se a contabilidade ¢ linguagem, entdo a qualidade da informac¢do ndo depende

somente da conformidade normativa, mas da estabilidade dos significados compartilhados
entre quem prepara e quem utiliza a informagao.

5 QUESTOES A SEREM TRABALHADAS

1) A Coalas opera lojas fisicas e comércio eletronico. Nas lojas, h4 numerario em

caixa. No e-commerce, as vendas sao recebidas diretamente em contas bancarias.
A diretoria sugere agrupar todos os valores sob a denominaciao “Caixa”, para
simplificar a apresentacio. Vocé concorda com essa decisao? Por qué?

1) A Coalas S/A recebe diariamente valores de vendas via PIX. Esses recursos

entram automaticamente em uma conta digital que permite movimentacio
imediata. No entanto, ao final de cada dia, o saldo é transferido automaticamente
para um “cofrinho” remunerado vinculado a conta.

Vocé é o contador responsavel. Considerando que a discussdo envolve a escolha
da conta analitica no plano de contas da companhia, qual denominacio melhor
representa a natureza econéomica desses recursos? Devem ser classificados como
“Bancos” ou “Aplicacées Financeiras”?

2) A Coalas realiza pagamentos antecipados para garantir fornecimento de

mercadorias. O gerente financeiro sugere classificar esses valores como
“Estoques”, alegando que se referem a aquisicio de mercadorias. Como vocé
classificaria esses valores? (Despesas antecipadas? Estoques? Outros ativos?)
Justifique sua decisao.

3) O sistema contabil agrupa diversas contas de pequeno valor em “QOutros Ativos

Circulantes”. Durante uma reuniio, um investidor questiona a falta de
detalhamento. Vocé manteria essa classificacio ou promoveria maior
detalhamento?
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PARTE II - NOTAS DE ENSINO
6 NOTAS DE ENSINO
6.1 Fonte de Dados

O caso foi construido a partir de situagcdes reais observadas nas Demonstracdes
Financeiras Padronizadas (DFPs) das empresas brasileiras de capital aberto, disponiveis no
site da Comissao de Valores Mobiliarios (CVM). A base de dados utilizada refere-se ao
exercicio de 2023. Ressalta-se que, embora os fatos contibeis apresentados tenham sido
inspirados em praticas e padrdes efetivamente identificados nessas demonstragdes, o0s
personagens, a empresa Coalas S/A e o enredo foram integralmente ficcionalizados com fins
didaticos.

O objetivo dessa construcao narrativa ¢ criar um ambiente pedagogico que estimule
analise critica, reflexdo sobre o julgamento profissional e processo de comunicagdo, e debate
sobre as caracteristicas qualitativas da informacao financeira. Dessa forma, o caso busca aliar
a observagdo empirica a abordagem aplicada, sem comprometer a fidelidade aos conceitos e
praticas contabeis que o fundamentam.

6.2 Objetivos Didaticos ou Educacionais

Este caso objetiva estimular a compreensao da contabilidade como processo de
comunicag¢do, no qual o julgamento profissional do contador, além de interferir na estrutura da
informacao, também influencia a constru¢do do significado econdmico transmitido aos
usuarios. Assim, dentre as competéncias gerais a serem desenvolvidas, almeja-se: (i)
compreensdo sobre os limites e possibilidades de julgamento profissional na contabilidade
financeira; (ii) analise das implicacdes da flexibilidade normativa sobre a clareza e a
transparéncia das demonstragdes contdbeis; e (iii) aplicacdo de conceitos teoricos da
contabilidade financeira a pratica profissional.

Ressalta-se que este trabalho pode ser utilizado como integragdo em disciplinas nos
cursos de graduagdo e pds-graduagdo em Ciéncias Contabeis. Os professores poderdo fazer
uso em disciplinas como Analise das Demonstracoes Contdbeis, onde poderdo relacionar
diretamente com a avaliagdo da qualidade da informacdo contébil. O caso possibilita que os
alunos possam avaliar e discutir as consequéncias da falta de padronizagdo do plano de
contas sobre a comparabilidade entre empresas. Os discentes poderdo refletir sobre o papel
do analista ou investidor ao interpretar demonstracdes com diferentes nomenclaturas para
contas similares e sobre como a terminologia influencia a interpretagdo de indicadores
econdmicos-financeiros.

O caso pode ser inserido também na disciplina de Contabilidade Societdria, em que
os alunos podem refletir sobre a aplicagdo de normas do CPC (como por exemplo CPC 00 e
CPC 26) em situagdes de incerteza classificatoria. Também poderdo discutir sobre o papel do
profissional contabil em contextos organizacionais, considerando multiplos stakeholders.

Por fim, também pode ser aplicado em disciplinas como Teoria da Contabilidade
Financeira. Os alunos poderao ser convidados a explorar os fundamentos conceituais da
informagdo contabil 1til (como por exemplo relevancia, representagdo fiel,
compreensibilidade, comparabilidade e capacidade de verificagdo) e a discutir as
consequéncias da aplicacdo de normas baseadas em principios e a auséncia de regras explicitas
em niveis inferiores do plano de contas. A proposta estimula o pensamento critico e a elaboragdo
de argumentos fundamentados sobre praticas contdbeis divergentes entre empresas.
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6.3 Sugestiao de Respostas/Reflexdes para as Questoes

1) A Coalas opera lojas fisicas e comércio eletronico. Nas lojas, h4 numerario em
caixa. No e-commerce, as vendas sao recebidas diretamente em contas bancarias.
A diretoria sugere agrupar todos os valores sob a denominaciao “Caixa”, para
simplificar a apresentacio. Vocé concorda com essa decisao? Por qué?

Para debater essa questdo, o professor podera suscitar questionamentos como: 1) essa
simplificagdo melhora ou prejudica a compreensdo? ii) existem riscos na agregacdo dessas
informagdes?

Aqui o objetivo se volta para a representacdo fidedigna e para a comunicagdo da
informagao.

A sugestdo de agrupar todos os valores sob a denominagao “Caixa” deve ser analisada
principalmente quanto ao significado econdmico e a clareza informacional que essa escolha
transmite aos usuarios.

Embora tanto o numerario mantido nas lojas fisicas quanto os valores recebidos por
meio do e-commerce representem recursos disponiveis, eles possuem naturezas operacionais
distintas (CPC 03 (R2), 2010). O dinheiro em espécie esta fisicamente disponivel nas
unidades comerciais e envolve riscos e controles especificos, enquanto os valores mantidos
em contas bancarias ou digitais apresentam caracteristicas diferentes quanto a seguranca,
rastreabilidade ¢ forma de movimentagao.

A agregacdo desses valores sob a denominagdo unica “Caixa” pode simplificar a
apresentagdo, mas tende a reduzir a transparéncia e a precisdo informacional, uma vez que
pode levar os usuarios a interpretar que todos os recursos estao fisicamente disponiveis ou
possuem caracteristicas homogéneas.

Assim, a decisdo deve buscar equilibrio entre simplicidade e representatividade,
assegurando que a forma de apresentagdo nao induza interpretagdes equivocadas e permita ao
usuario compreender a natureza dos recursos disponiveis.

2) A Coalas S/A recebe diariamente valores de vendas via PIX. Esses recursos

entram automaticamente em uma conta digital que permite movimentacio
imediata. No entanto, ao final de cada dia, o saldo é transferido automaticamente
para um “cofrinho” remunerado vinculado a conta.
Vocé é o contador responsavel. Considerando que a discussdo envolve a escolha
da conta analitica no plano de contas da companhia, qual denominacio melhor
representa a natureza econéomica desses recursos? Devem ser classificados como
“Bancos” ou “Aplicacées Financeiras”?

Como contador da Coalas S/A, a classificagdo dos valores recebidos via PIX e
posteriormente transferidos para uma conta remunerada deve ser orientada pela natureza
econdmica dos recursos e pelo significado que sua apresentagdo transmitird aos usudrios da
informacao, e ndo apenas pela forma operacional do fluxo financeiro.

Inicialmente, os valores ingressam em uma conta digital com disponibilidade imediata,
podendo ser utilizados a qualquer momento. Nesse estdgio, representam recursos disponiveis
para liquidagdo de obrigac¢des de curto prazo e, portanto, podem ser tratados como “Bancos”.

Entretanto, a transferéncia automatica para uma conta remunerada exige avaliacdo
adicional. A questdo central ndo ¢ a denominacdo da conta, mas o que essa denominagao
comunica. Se 0s recursos permanecem prontamente disponiveis, sem restricdes € sem risco
relevante de variacdo de valor, sua apresentacdo em ‘“Bancos” continua representando
adequadamente sua natureza econdmica. Caso passem a possuir restricdes de resgate, prazos
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minimos ou risco relevante, sua apresentagdo como aplicacdes financeiras pode comunicar
melhor sua substancia econdmica
Nesse contexto, a escolha da conta analitica deve priorizar clareza e significado. Mais
importante que a nomenclatura em si ¢ garantir que o usudrio compreenda o que de fato esta
sendo comunicado. Assim, a decisdo contdbil deve buscar representar fielmente a realidade
econdmica e reduzir ambiguidades interpretativas, complementando a classificacao adotada
com divulga¢do adequada em notas explicativas.

3) A Coalas realiza pagamentos antecipados para garantir fornecimento de
mercadorias. O gerente financeiro sugere classificar esses valores como Estoques,
alegando que se referem a aquisicio de mercadorias. Como vocé classificaria
esses valores? (Despesas antecipadas? Estoques? Outros ativos?) Justifique sua
decisio.

Nao ha uma resposta unica; ha classificagdes mais adequadas conforme a substancia
econdmica.

A classificagdo dos valores pagos antecipadamente a fornecedores deve ser orientada
pela substancia econdmica da transagdao e pelo momento em que os beneficios econdmicos
associados serdo efetivamente controlados pela entidade.

Embora o pagamento antecipado esteja relacionado a futura aquisicdo de mercadorias,
no momento do desembolso a Coalas S/A ainda ndo possui o controle dos estoques nem os
riscos e beneficios associados a eles. Nesse estagio, o valor representa um direito contratual
de recebimento futuro de bens, e ndo um ativo disponivel para venda.

Sob essa perspectiva, a classificagdo como despesas antecipadas tende a representar
com maior fidelidade a substancia econdmica do evento. Pensando por essa logica, a
classificagdo como estoques somente se torna apropriada quando as mercadorias forem
efetivamente entregues, os riscos e beneficios forem transferidos a entidade e os bens
estiverem disponiveis para venda ou uso.

A decisdo deve priorizar a representacdo fiel da realidade economica e evitar
interpretacdes equivocadas pelos usuarios. Classificar valores antecipados como estoques
poderia sugerir a existéncia de bens disponiveis para comercializagdo, o que ainda nao
ocorreu.

Assim, a escolha da classificacio deve comunicar claramente que os valores
representam um direito de recebimento futuro, ¢ ndo ativos ja incorporados ao ciclo
operacional da empresa.

4) O sistema contabil agrupa diversas contas de pequeno valor em “Outros Ativos
Circulantes”. Durante uma reuniio, um investidor questiona a falta de
detalhamento. Vocé manteria essa classificacio ou promoveria maior
detalhamento?

Uma pratica muito disseminada pelas empresas, conforme ilustrado no caso, ¢ o uso
da conta “Outros”. O objetivo dessa questdo € questionar quando o uso de “Outros” ¢é
aceitavel e quais sdo os impactos na transparéncia da informacao.

Segundo Evans et al. (2022), a materialidade depende do contexto da entidade e do
julgamento do preparador. O FASB (2010) também reconhece que a determinagdo do que ¢
material ndo deve ser rigidamente prescrita pelo normatizador, mas avaliada considerando as
circunstancias especificas da empresa.

A IFRS 18 - Presentation and Disclosure in Financial Statements (IASB, 2024) -
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reforca que a agregagdo deve ocorrer com base em caracteristicas compartilhadas e ndo pode
ocultar informac¢dao material, sinalizando uma preocupagdo crescente com a qualidade
comunicacional da apresentagdo (Salloti, 2024).

Assim, a utilizacdo da conta “Outros Ativos Circulantes” pode ser apropriada como
mecanismo de agregacdo para valores de pequena relevancia individual. No entanto, sua
utilizacdo deve ser cuidadosamente avaliada a luz da materialidade e da transparéncia
informacional.

O agrupamento de contas em “Outros” pode simplificar a apresentacdo e facilitar a
classifica¢do contabil, mas o uso excessivo dessa rubrica pode reduzir a clareza e dificultar a
compreensdo da natureza dos ativos pela parte dos usuarios externos. Quando valores
relevantes ou itens com naturezas distintas sdo agregados nessa categoria, ha risco de perda de
significado econdmico e de comprometimento da comparabilidade e da verificabilidade das
informacoes.

Quando a agregagdao puder obscurecer informacdes relevantes ou dificultar a
compreensdo da composicao dos ativos, faz-se necessario maior detalhamento ou divulgagao
complementar em notas explicativas. Assim, a decisdo deve assegurar que a estrutura das
contas comunique adequadamente a natureza economica dos recursos.

6.4 Sugestiao para um Plano de Ensino

Para conduzir o trabalho com o caso, recomenda-se que o professor o insira dentro de
uma discussdo mais ampla e dentro de alguma disciplina, conforme recomendado na sessao
6.2. E importante que o professor garanta que os alunos possuam conhecimento minimo sobre
julgamento profissional, normatiza¢ao contabil e caracteristicas qualitativas da informagao
financeira util (CPC 00 (R2), 2019). Esses conhecimentos prévios sdo essenciais para evitar
que os alunos sejam inseridos na discussao de forma descontextualizada, o que pode
comprometer a qualidade do debate e a efetividade da aprendizagem.

Antes da aula, o professor pode disponibilizar o caso aos alunos com cerca de duas
semanas de antecedéncia, solicitando a leitura individual ¢ a elaboragdo de uma analise
preliminar. Essa leitura pode ser orientada pelo professor por perguntas como: Quais sao os
principais dilemas enfrentados pela contadora Julia? De que forma a terminologia utilizada
pode impactar a comunicagdo nas demonstragdes contabeis? Como o julgamento profissional
aparece no caso? Também pode ser solicitado que os alunos respondam previamente as
perguntas propostas ao final do caso, o que permite que cheguem a sala ja preparados para o
debate.

No encontro em sala, o professor pode iniciar com uma retomada breve dos principais
pontos do caso, convidando os alunos a compartilharem suas percepgdes iniciais e
dificuldades encontradas durante a analise do caso. Em seguida, pode-se promover a
discussdo orientada a partir das questdes propostas no caso, relacionando as situagdes
apresentadas a teoria contabil. A discussdao do caso em sala de aula com a moderagdo do
professor tem como objetivo expor os diferentes pontos de vista de cada participante,
fomentar o debate entre solugdes divergentes e trabalhar na busca de um consenso ou solugdo
para o problema, conforme orientado por Silva e Bandeira-de-Mello (2021).

Ressalta-se que as questdes propostas neste caso foram elaboradas a partir das
situacdes vivenciadas por Julia. Optou-se por situacdes que envolvessem contas mais simples,
para que fique mais didatico para aplicacao em sala de aula. As questdes tém como objetivo
estimular a curiosidade e provocar reflexdes sobre aspectos da pratica contabil que, muitas
vezes, nao sao problematizados ao longo da formagdo. Ao convidar o estudante a se colocar
no papel do profissional responsavel pela elaboragdo das demonstracdes financeiras, busca-se
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incentivar a analise critica do processo de classificagdo, nomeagdo e apresentagdo das
informacdes, enfatizando a contabilidade como um processo de comunicagao.

As perguntas apresentadas ndo devem ser compreendidas como um roteiro fechado ou
exaustivo, mas como pontos de partida para o debate. O professor podera adapta-las,
aprofunda-las ou propor novas questdes, considerando os contetudos trabalhados na disciplina,
os objetivos de aprendizagem e o nivel de maturidade da turma. A flexibilidade na condugdo
do caso permite que ele seja explorado sob diferentes enfoques, ampliando as possibilidades
de discussao e aplicacdo pratica.

Apos a aplicagdo e discussdo do caso, recomenda-se a realizagdo de uma atividade
complementar pratica, que permita aos alunos experimentar os desafios do julgamento
profissional na classificacdo e nomeacdo das contas. O professor pode dividir a turma em
grupos de 3 a 4 alunos e apresentar uma natureza contabil comum a todos os grupos - por
exemplo, estoques, clientes, caixa, e etc. Cada grupo receberd uma lista de eventos
econdmicos ficticios relacionados aquela natureza contabil. No caso de estoques, por
exemplo, podem ser utilizados eventos como aquisi¢do de matéria-prima, envio para
industrializagdo, perdas por deterioragao, ou venda de produtos acabados.

A tarefa de cada grupo serd nomear e classificar essas operacdes no Balanco
Patrimonial da forma que julgarem mais adequada, considerando a criagdo de subcontas até o
4° ou 5° nivel. Além disso, devem justificar suas escolhas com base nas normas contabeis e
nos conceitos de utilidade da informagao contabil.

Concluida a etapa de elaboragdo, os grupos apresentardo suas decisdes para a turma.
Como todos trabalharam com a mesma natureza contabil, sera possivel comparar diretamente
as dificuldades encontradas, os nomes utilizados, os critérios de agregacao e desagregacdo, e
os julgamentos feitos. O professor poderd, entdo, conduzir um debate orientado por perguntas
como: As terminologias escolhidas pelos grupos sdo compreensiveis para um usuario
externo? Houve consisténcia e comparabilidade entre as escolhas dos grupos? As decisdes
favoreceram a representacdo fiel da realidade econdmica? Esse momento ¢ oportuno para
explorar as caracteristicas qualitativas da informag¢do contébil.

6.5 Reflexoes Finais da Analise do Caso

Embora o caso da empresa Coalas tenha sido construido a partir de um dilema
especifico, ele evidencia efeitos concretos da flexibilidade normativa no cotidiano profissional
do contador. A liberdade existente na estruturacao e terminologia das contas permite que cada
entidade represente sua realidade econdmica, mas também transfere ao profissional a
responsabilidade pelas consequéncias comunicacionais dessas escolhas.

No contexto apresentado, a auséncia de diretrizes explicitas para niveis mais
detalhados do plano de contas coloca Julia diante da necessidade de exercer julgamento para
classificar corretamente os eventos econdmicos e decidir como esses eventos serdao
compreendidos pelos usuarios.

Assim, o caso evidencia que a flexibilidade normativa, caracteristica das normas
contabeis contemporaneas, amplia o espago para decisdes profissionais que ultrapassam a
dimensdo técnica e alcancam a dimensao comunicacional.

Por fim, o caso também convida a reflexdo sobre o papel das institui¢des reguladoras,
dos formadores académicos e das proprias empresas: como equilibrar a liberdade profissional
com a necessidade de linguagem contabil compreensivel e util para os usuarios da informagao?
E, ainda: como preparar futuros contadores para esse cendrio de julgamento técnico e
responsabilidade comunicacional?
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Essas questdes reforcam que a terminologia contabil ndo ¢ um detalhe técnico, mas
parte essencial do processo de comunicagdo da realidade economica e, portanto, da propria
utilidade da contabilidade.
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