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Resumo

O desastre socioambiental decorrente da extragdo de sal-gema realizada pela Braskem em
Maceid (AL) evidenciou desafios relevantes para a contabilidade socioambiental,
especialmente no que se refere a mensuracao, evidenciagdo e internalizacdo de custos sociais
associados a desastres corporativos de grande escala. A magnitude dos impactos urbanos,
econdmicos € comunitdrios expds limites dos modelos tradicionais de reconhecimento
contabil, que tendem a privilegiar perdas patrimoniais diretamente quantificaveis, em
detrimento de danos difusos, territoriais e simbolicos. A luz da Teoria da Legitimidade, este
estudo analisa criticamente as compensacdes implementadas a partir de 2018, avaliando em
que medida os instrumentos adotados contribuiram para a reconstru¢do da legitimidade
organizacional diante do déficit social e reputacional gerado pelo evento. Metodologicamente,
trata-se de um estudo de caso qualitativo, fundamentado em anélise documental de acordos
judiciais, termos institucionais e informagodes publicas divulgadas entre 2018 e 2023. As
compensagdes foram classificadas em trés categorias analiticas: mensuradas, parcialmente
mensuradas e nao identificadas, conforme o grau de objetividade na valoracdo e o nivel de
disclosure apresentado. Os resultados indicam que a reconstrucdo da legitimidade ocorre em
niveis distintos e de forma assimétrica, variando conforme a capacidade de mensuracdo e
evidenciacdo dos impactos sociais. Embora tenham sido estabelecidos mecanismos
financeiros expressivos e formalmente reconhecidos, parcela significativa dos custos sociais
permanece fora dos instrumentos contabeis tradicionais, sobretudo aqueles relacionados a
desestruturacao territorial, a ruptura de vinculos comunitarios e as perdas simbélicas. Conclui-
se que a racionalidade contébil, isoladamente, mostra-se insuficiente para recompor o contrato
social em contextos de desastres socioambientais complexos.

Palavras-chave: Contabilidade Socioambiental; Teoria da Legitimidade; Custos Sociais;
Disclosure; Legitimidade Organizacional.

Abstract

The socio-environmental disaster resulting from rock salt extraction carried out by Braskem
in Maceié (AL), Brazil, highlighted significant challenges for social and environmental
accounting, particularly regarding the measurement, disclosure, and internalization of social
costs associated with large-scale corporate disasters. The magnitude of the urban, economic,
and community impacts exposed limitations of traditional accounting recognition models,
which tend to prioritize directly quantifiable material losses while overlooking diffuse,
territorial, and symbolic damages. Drawing on Legitimacy Theory, this study critically
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examines the compensation measures implemented from 2018 onward, assessing the extent to
which the adopted instruments contributed to the reconstruction of organizational legitimacy
in response to the social and reputational deficit generated by the disaster. Methodologically,
this qualitative case study is based on documentary analysis of judicial agreements,
institutional documents, and publicly available information issued between 2018 and 2023.
The compensation measures were classified into three analytical categories: measured,
partially measured, and unidentified, according to the degree of objectivity in valuation and
the level of disclosure provided. The findings indicate that the reconstruction of legitimacy
occurs at different and asymmetrical levels, depending on the extent to which social impacts
are measured and disclosed. Although substantial financial mechanisms were formally
established, a significant portion of social costs remains outside traditional accounting
instruments, particularly those related to territorial disruption, the breakdown of community
ties, and symbolic losses. The study concludes that accounting rationality alone is insufficient
to restore the social contract in complex socio-environmental disaster contexts.

Keywords: Social and environmental accounting; Legitimacy theory; Social costs;
Sustainability disclosure; Organizational legitimacy.

1. INTRODUCAO

A exploracdo de sal-gema em 4reas urbanas densamente ocupadas coloca em
evidéncia tensdes estruturais entre desenvolvimento econOmico, regulacdo estatal e
responsabilidade corporativa. Por exemplo, no municipio de Maceid (AL), a atividade
mineradora conduzida pela Braskem culminou, a partir de 2018, em um dos mais
significativos desastres socioambientais urbanos do pais, resultando na subsidéncia do solo,
no deslocamento for¢cado de milhares de moradores ¢ na desativacdo de bairros inteiros
(Servigo Geologico do Brasil, 2019; Ministério Publico Federal, 2020). Isto porqué em um
contexto no qual tecnologias de monitoramento territorial, sistemas digitais de reporte e
mecanismos de transparéncia publica ampliam o escrutinio sobre praticas corporativas, a
forma como informagdes socioambientais sdo produzidas, organizadas e divulgadas torna-se
elemento central na dindmica contemporanea de reconstrugdo da legitimidade (Suchman,
1995; Manuel Castells, 2010). E, ainda, para além das perdas patrimoniais, o evento revelou
impactos sociais complexos e duradouros, desafiando ndo apenas os mecanismos juridicos de
reparagao, mas também os limites da contabilidade na mensuragdo e evidenciacdo de custos
sociais de elevada magnitude e natureza imaterial (Gray, 2002; Laughlin, 1991).

Nesse contexto, as acdes de compensagdo divulgadas pela Braskem podem ser
interpretadas ndo apenas como instrumentos juridicos de repara¢do, mas também como
mecanismos organizacionais voltados a recomposicdo de sua legitimidade perante a
sociedade. A materializacdo de danos socioambientais de larga escala tende a produzir
rupturas no contrato social que sustenta a atuacdo empresarial, exigindo respostas que
transcendam a dimensao estritamente financeira (Shocker & Sethi, 1973; Suchman, 1995). A
empresa Braskem, na época Salgema, iniciou a exploracao do sal-gema na regido de Maceio-
AL na década de 70. Apesar da existéncia da ndo recomendacdo da exploragdo desde o inicio
dos anos 70, apos aprovagao do II PND, o governo estadual autorizou a extragdo (Feitosa;
Romeiro, 2023a). Na década de 90, pesquisadores da UFAL alertaram sobre os riscos de
afundamento do solo (Luna, 2023a). No ano de 2018, apareceram os primeiros impactos
gerados pela atividade da empresa e, em 2019, comegaram as primeiras agdes de resposta ao
ocorrido. No inicio de dezembro de 2023, a B3 comunicou que a Braskem deixaria de fazer
parte de seu Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE B3), apés o decreto de situagdo de
emergéncia devido ao risco de colapso da mina 18. Alguns dias apos o alerta, a mina se
rompeu (B3, 2023). A Braskem tem relatérios e iniciativas de sustentabilidade que incluem
pontos que conversam com os impactos gerados por suas atividades. E relevante para a
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imagem da empresa a atencdo aos impactos socioambientais acarretados por suas atividades e
como esses custos serdao absorvidos, tratados e comunicados (Gasparetto, 2024).

Embora a literatura em contabilidade socioambiental reconheg¢a a importincia da
mensuracao ¢ da internalizagdo de externalidades, permanece a questdao acerca da suficiéncia
da valoragdo econdomica como mecanismo de reconstrucdo da legitimidade organizacional em
contextos de desastres corporativos (Gray, 2002; Laughlin, 1991). Em especial, quando os
impactos incluem perdas imateriais, territoriais e relacionais, a capacidade da contabilidade de
capturar integralmente tais dimensdes torna-se objeto de problematizagdo (Bebbington et al.,
2007; Larrinaga, 2017). Diante disso, este estudo busca responder a seguinte questao: em que
medida os mecanismos de mensuracio e divulgacdo das compensacoes sociais adotados
no desastre da Braskem contribuiram para a reconstru¢io da legitimidade
organizacional, considerando os limites da valoracio economica na captura de custos
sociais complexos? Para tanto, a luz da Teoria da Legitimidade, o artigo analisa criticamente
as compensacoes implementadas a partir de 2018, classificando-as conforme o grau de
mensuracdo e evidenciacdo, a fim de compreender como diferentes instrumentos de reparacao
operam na recomposi¢ao ou nao do contrato social abalado pelo desastre.

Este estudo revela-se relevante ao avangar na compreensdo dos limites e das
potencialidades da contabilidade socioambiental em contextos de desastres corporativos de
elevada complexidade, contribuindo para o debate tedrico e empirico sobre legitimidade
organizacional e custos sociais. De qualquer forma, a relevancia deste trabalho reside,
especialmente, na discussdo sobre os limites da valoracdo econdmica de custos sociais € na
analise critica das estratégias de compensagdo adotadas, ampliando o debate nao apenas no
campo da contabilidade socioambiental, mas também na interface com a economia ambiental
e a justica socioespacial em contextos de desastres corporativos. Ao analisar criticamente as
compensagdes implementadas pela Braskem no caso de Maceid6 (AL), a pesquisa
problematiza a suficiéncia da racionalidade econdmico-financeira como instrumento de
recomposi¢do do contrato social, evidenciando que mecanismos monetarios, embora
necessarios, mostram-se insuficientes para abarcar dimensdes territoriais, simbolicas e
relacionais dos danos socioambientais.

A relevancia académica do estudo também reside na articulagdo entre Teoria da
Legitimidade e evidéncias empiricas brasileiras ainda pouco exploradas na literatura
internacional sobre desastres corporativos. Do ponto de vista pratico e regulatorio, os achados
oferecem subsidios para o aprimoramento de instrumentos de disclosure, accountability e
mensuracao de impactos sociais, contribuindo para reflexdes sobre politicas publicas e
regulacdo estatal mais sensiveis as desigualdades socioespaciais produzidas por grandes
empreendimentos. Assim, o trabalho fortalece o debate sobre o papel da contabilidade na
mediagdo das relagdes entre empresa, territorio e sociedade, especialmente em cendrios nos
quais a reconstrucdo da confianca publica demanda respostas que transcendam a logica
estritamente financeira.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 Legitimidade organizacional e desastres socioambientais

A Teoria da Legitimidade sustenta que a sobrevivéncia organizacional depende da
manuten¢do de um contrato social implicito estabelecido com a sociedade (Dowling &
Pfefter, 1975; Suchman, 1995). A legitimidade ¢ concebida como a percep¢ao de que as acdes
organizacionais sdao desejaveis, apropriadas e alinhadas a um sistema de normas e valores
socialmente construidos. Quando ocorre ruptura entre expectativas sociais e praticas
empresariais, instala-se um déficit de legitimidade que ameaga a continuidade organizacional.
Tal ruptura pode resultar tanto de mudangas nas expectativas sociais quanto da exposi¢ao
publica de praticas anteriormente naturalizadas (Lindblom, 1994).
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Além disso, a legitimidade ndo constitui condi¢@o estatica, mas processo dinamico de
constru¢do e negociacao social. Suchman (1995) distingue dimensdes pragmatica, moral e
cognitiva da legitimidade, indicando que organiza¢des podem buscar aceitacdo por meio de
beneficios percebidos, alinhamento normativo ou naturalizagdo institucional. Em contextos de
crise, essas dimensdes tendem a ser simultaneamente tensionadas, pois ndo apenas os
resultados economicos, mas também os valores éticos e€ as narrativas institucionais sdo
colocados em questdo. Nesse sentido, crises socioambientais expdem fragilidades estruturais
do contrato social corporativo, deslocando o debate da esfera reputacional para arenas
regulatorias, politicas € comunitarias.

No campo da contabilidade socioambiental, essa perspectiva foi amplamente
desenvolvida por autores como Deegan (2002), O’Donovan (2002) e Lindblom (1994), que
evidenciaram o uso estratégico do disclosure como instrumento de gestdo de impressoes €
resposta a pressodes institucionais. A literatura também dialoga com a teoria institucional, ao
reconhecer que organizagcdes buscam conformidade frente a expectativas coercitivas,
normativas ¢ miméticas (DiMaggio & Powell, 1983). Assim, a evidenciacdo socioambiental
pode ser compreendida como pratica situada em campo organizacional mais amplo, no qual
padrdes de transparéncia e responsabilidade sdo progressivamente institucionalizados.
Estudos internacionais tém aprofundado a relacdo entre crises corporativas e estratégias de
legitimagdo discursiva e contabil (Cho, Laine, Roberts & Rodrigue, 2015; Boiral, 2013),
demonstrando que a divulgagdo socioambiental pode operar tanto como mecanismo
informacional quanto simbolico. Bebbington, Larrinaga e Moneva (2008) argumentam que,
em contextos de elevado conflito socioambiental, a contabilidade participa ativamente da
disputa pela definicdo legitima do dano e das responsabilidades. Spence, Husillos e Correa-
Ruiz (2010) acrescentam que a gestao da legitimidade em desastres corporativos envolve nao
apenas a producdo de relatorios, mas a constru¢do de narrativas que buscam estabilizar
interpretagdes publicas do evento.

No contexto brasileiro, a literatura tem mobilizado a Teoria da Legitimidade para
explicar praticas de evidenciagdo ambiental (Nossa, 2002; Rover, Murcia & Borba, 2012;
Dias, Ferreira & Ohayon, 2023), indicando que empresas expostas a maior visibilidade
publica tendem a ampliar o volume e o detalhamento de informagdes divulgadas. Tais
evidéncias sugerem que o disclosure funciona como resposta estratégica a pressdes
regulatérias, midiaticas e sociais. Contudo, em situagdes de desastre socioambiental, a
intensidade do dano e sua materialidade territorial produzem efeitos que extrapolam a logica
incremental da evidenciagdo voluntaria, impondo as organizagdes demandas por reparagao
substantiva e reconstrugdo de vinculos sociais. Desastres socioambientais corporativos
intensificam esse processo ao gerar rupturas abruptas no contrato social organizacional.
Eventos de elevada repercussdo, como rompimentos de barragens, contaminagdes ambientais
ou subsidéncia urbana, ampliam o escrutinio publico e deslocam a legitimidade para o centro
do debate institucional (Bebbington et al., 2008; Spence et al., 2010). Nesses contextos, a
legitimidade deixa de ser apenas questdao reputacional e passa a envolver dimensdes juridicas,
politicas e territoriais, nas quais comunidades afetadas, 6rgdos reguladores e sistema de
justica assumem papel central.

No caso da Braskem, a subsidéncia do solo em Macei6 e o deslocamento compulsério
de milhares de moradores configuram evento de alta intensidade institucional, capaz de
comprometer substancialmente sua legitimidade organizacional. A materializacdo dos danos
amplia a pressao por accountability e exige respostas que transcendam a retdrica corporativa,
mobilizando instrumentos contabeis, juridicos e comunicacionais. Diante desse cenario, torna-
se relevante examinar nao apenas a ocorréncia do déficit de legitimidade, mas as estratégias
mobilizadas para sua recomposi¢cdo. A literatura indica que organizagdes podem recorrer a
diferentes mecanismos de adaptacdo, justificacdo e redefini¢do simbolica frente a crises
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(Suchman, 1995; Deegan, 2002). E nesse contexto que o disclosure socioambiental e a
formalizagdo de compensagdes passam a desempenhar papel central como instrumentos de
gestdo da legitimidade, tema desenvolvido na se¢do seguinte.
2.2 Estratégias de disclosure e recuperacao de legitimidade

Diante de ameagas a legitimidade, organizacdes podem adotar diferentes estratégias:
adaptacao estrutural, manipulagdo simbdlica ou redefini¢do de expectativas sociais (Suchman,
1995). Tais respostas ndo sdo mutuamente excludentes, podendo ser mobilizadas
simultaneamente conforme a intensidade da crise e o grau de pressdo institucional. Em
contextos de elevada visibilidade publica, a dimensdo comunicacional tende a assumir papel
central, uma vez que a disputa pela legitimidade ocorre no campo simbodlico, mediado por
relatorios, comunicados e narrativas corporativas.

No ambito contabil, a intensificagdo do disclosure socioambiental tem sido
identificada como uma das principais respostas estratégicas (Deegan, 2002; O’Donovan,
2002). A literatura evidencia que empresas sob escrutinio ampliam volume, detalhamento e
frequéncia das informacdes divulgadas, buscando demonstrar alinhamento com expectativas
sociais. Cho et al. (2015) argumentam que relatérios socioambientais frequentemente
assumem fung¢do de “camuflagem organizacional”, especialmente em contextos de
controvérsia publica, na medida em que enfatizam compromissos e politicas futuras enquanto
minimizam falhas estruturais. De forma semelhante, Boiral (2013), ao analisar relatérios de
sustentabilidade, destaca que a evidenciagdo pode omitir dimensdes criticas dos impactos,
privilegiando narrativas favoraveis a organizagao e reforcando seletividade informacional.

A partir de uma perspectiva critica da contabilidade, Hines (1988) sustenta que
praticas contadbeis ndo apenas refletem a realidade, mas participam ativamente de sua
constru¢do social. Assim, ao reconhecer provisdes, estimar perdas ou divulgar valores
indenizatérios, a organizacdo também delimita simbolicamente o que ¢ considerado dano,
responsabilidade e reparacao. Gray (2010) acrescenta que a contabilidade socioambiental
opera como mecanismo de mediagdo entre organizagdo e sociedade, podendo tanto ampliar a
accountability quanto reproduzir estruturas de poder e silenciamento.

No Brasil, Rover, Murcia e Borba (2012) demonstram empiricamente que fatores
como visibilidade, tamanho e pressao social influenciam a divulgagdo ambiental. Nossa
(2002), por sua vez, ja indicava que a evidenciacao tende a se expandir em contextos de maior
exposicao publica, ainda que nem sempre acompanhada de mudangas estruturais profundas.
Estudos mais recentes na literatura nacional tém reforcado que eventos criticos funcionam
como gatilhos para reconfiguragdes discursivas e ampliacdo do disclosure, sobretudo quando
envolvem danos socioambientais de elevada repercussdao mididtica e judicial.

Em cenarios de desastre, a formalizacdo de compensagdes financeiras, provisoes
contdbeis e acordos institucionais pode ser compreendida como parte desse repertorio
estratégico (Suchman, 1995; Hines, 1988; Gray, 2010). A internalizacdo monetaria dos danos
sinaliza aderéncia a principios como o do poluidor-pagador e reforca a narrativa de
responsabilidade corporativa. Contudo, a monetizagdo do dano também pode reduzir
complexidades sociais e territoriais a métricas financeiras, deslocando o debate de dimensdes
éticas e comunitarias para parametros técnico-contabeis.

Conforme argumentam Bebbington, Unerman e O’Dwyer (2014), a accountability em
contextos socioambientais envolve nao apenas transparéncia financeira, mas reconhecimento
substantivo das dimensdes sociais do dano. Isso implica considerar impactos imateriais,
deslocamentos comunitarios, perdas simbodlicas e rupturas territoriais que nem sempre sao
plenamente capturados por provisdes ou acordos indenizatérios. Dessa forma, a efetividade
das estratégias de disclosure ndo se limita ao volume informacional divulgado, mas a sua
capacidade de dialogar com multiplos stakeholders e reconstruir confianga institucional.
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Assim, as compensacdes divulgadas, os valores indenizatorios estabelecidos e os
acordos firmados com o poder publico podem ser interpretados ndo apenas como
instrumentos reparatérios, mas como mecanismos de reconstru¢do da legitimidade
organizacional perante diferentes audiéncias. A andlise dessas praticas, portanto, exige
examinar tanto sua dimensdo técnica-contabil quanto sua funcdo simbolica e politica no
processo de recomposi¢do do contrato social. E sob essa perspectiva que a se¢do seguinte se
dedica a investigacdo empirica do caso em estudo, buscando compreender como o disclosure
foi mobilizado na dindmica de resposta ao desastre socioambiental.

2.3 Limites da mensurac¢io econémica como instrumento de legitimacio

A contabilidade ambiental enfrenta desafios significativos na mensuragdo de impactos
complexos e difusos. Ferreira (2006) argumenta que a traducdo monetaria de externalidades
representa avango na internalizacdo de custos sociais, mas encontra limites quando
confrontada com dimensdes imateriais, coletivas e territorialmente situadas. Nessa
perspectiva, a literatura critica em contabilidade tem problematizado a monetizacdo como
forma predominante de representacdo do dano socioambiental (Hines, 1988; Gray, 2010;
Bebbington et al., 2008), destacando que os sistemas contdbeis ndao apenas refletem a
realidade, mas delimitam as condi¢des sob as quais determinados impactos se tornam visiveis
e institucionalmente reconheciveis.

A valoragdo econdmica pode, assim, operar como mecanismo de enquadramento
institucional do conflito, convertendo eventos socialmente complexos em parametros
financeiramente administraveis. Esse processo possibilita a formalizacdo de respostas
organizacionais, como provisdes, indenizagdes e acordos institucionais e sinaliza aderéncia a
expectativas normativas. Contudo, tal enquadramento ndo abrange integralmente dimensdes
simbolicas, territoriais e identitdrias associadas aos impactos. Estudos sobre desastres
corporativos indicam que compensagdes financeiras, embora necessarias, ndo sao suficientes
para recompor vinculos comunitarios e confianca social (Spence et al., 2010; Boiral, 2013). A
monetizagdo tende a privilegiar perdas tangiveis, enquanto danos relacionados a memoria
coletiva, a ruptura de redes sociais e a desestruturagao territorial permanecem de dificil
traducgdo contébil.

Essa limita¢ao pode ser compreendida a luz da propria natureza do contrato social que
sustenta a atuacdo empresarial. A legitimidade organizacional depende do alinhamento entre
expectativas sociais e praticas institucionais (Suchman, 1995; Dowling & Pfeffer, 1975), o
que envolve dimensdes juridicas, econdmicas e simbdlico-territoriais. A contabilidade, ao
operar predominantemente na dimensao juridico-financeira, estrutura respostas baseadas na
formalizacao monetdria das obrigacdes. Entretanto, as dimensdes territoriais e identitarias do
contrato social frequentemente extrapolam os instrumentos tradicionais de mensuragao,
evidenciando os limites ontoldgicos da representacdo contabil (Hines, 1988; Gray, 2010).

Nesse contexto, a analise das compensagdes permite problematizar em que medida a
valoragdo econdmica contribui para a recomposicdo do contrato social ou se atua
prioritariamente como mecanismo de estabilizagdo institucional da controvérsia. A
reconstrucdo da legitimidade tende a se relacionar com o grau de formalizacdo contabil dos
danos, sem que isso implique necessariamente o reconhecimento integral de suas multiplas
dimensdes sociais.

A problematizacao dos limites da mensuracao econdmica dialoga com a tradicdo da
teoria da legitimidade organizacional desde os trabalhos de Dowling e Pfeffer (1975) em que
o contrato social ¢ concebido como constru¢do dindmica, sujeita a renegociagdes continuas
entre organizacdo e sociedade. Suchman (1995) aprofunda essa perspectiva ao distinguir
dimensdes pragmatica, moral e cognitiva da legitimidade, sugerindo que a manutengdao do
reconhecimento social envolve ndo apenas conformidade normativa, mas aderéncia a
expectativas éticas e culturais. Nesse sentido, a formalizacdo monetaria dos danos pode
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contribuir para a legitimidade pragmadtica, ao sinalizar compensa¢do e cumprimento de
obrigacdes, sem necessariamente restaurar a legitimidade moral ou cognitiva, especialmente
quando as comunidades afetadas percebem que aspectos centrais de sua experiéncia
permanecem invisibilizados.

A literatura critica em contabilidade refor¢a essa tensdo ao argumentar que os sistemas
de mensuragdo participam da construgdo social do que ¢ considerado relevante ou
compensavel (Hines, 1988). Gray (2010) sustenta que a contabilidade ambiental tende a
operar dentro de limites institucionais que privilegiam racionalidades econdmicas, enquanto
Bebbington, Larrinaga e Moneva (2008) destacam que a internalizacdo contabil de
externalidades ndo elimina as disputas politicas subjacentes a definicdo do dano. Assim, a
monetizacdo pode produzir efeito de fechamento discursivo do conflito, ao traduzir perdas
heterogéneas em unidades homogéneas de valor, ainda que tal traducdo seja incapaz de
capturar integralmente dimensdes territoriais, culturais e identitérias.

Além disso, estudos sobre disclosure socioambiental indicam que a intensificagdo da
evidenciacdo em contextos de crise pode desempenhar funcdo estratégica de gerenciamento
de legitimidade (Deegan, 2002; O’Donovan, 2002). Cho et al. (2015) argumentam que
relatorios socioambientais podem assumir carater simbolico, funcionando como mecanismos
de “camuflagem organizacional” quando priorizam narrativas favoraveis e omitem dimensdes
controversas. Em cendrios de desastre corporativo, a institucionalizacdo de compensagdes
financeiras e provisdes contabeis pode integrar esse repertério estratégico, reforcando a
narrativa de responsabilidade corporativa. Contudo, conforme sugerem Bebbington, Unerman
e O’Dwyer (2014), a accountability socioambiental envolve ndo apenas transparéncia
financeira, mas reconhecimento substantivo dos impactos sociais, o que exige ir além da mera
tradugdo monetaria.

3. METODOLOGIA

A complexidade institucional e territorial do desastre socioambiental envolvendo a
Braskem exige abordagem capaz de analisar o fendmeno em seu contexto real, considerando a
articulacdo entre instrumentos contabeis, acordos juridicos e pressdes sociais. Diante dessa
configuracdo, optou-se por estudo de caso qualitativo, conforme Yin (2015), adequado a
investigacdo de fendmenos contemporaneos sobre os quais o pesquisador nao detém controle
e que demandam resposta a questdes do tipo “como” e “em que medida”.

A escolha metodologica alinha-se diretamente ao problema de pesquisa, que busca
compreender como os mecanismos de mensuragdo e evidenciagdo das compensagdes operam
na reconstru¢do da legitimidade organizacional. Diferentemente de abordagens quantitativas
de disclosure, surveys com stakeholders ou estudos comparativos entre empresas, o estudo de
caso permite apreender dimensdes processuais, simbolicas e contextuais do fendmeno,
evitando a redug¢do da complexidade interpretativa necessaria para analisar os limites da
valoragao econdmica e os diferentes niveis de reconstrucao da legitimidade organizacional.
Assim, as compensagdes sociais ndo podem ser examinadas de forma dissociada das pressoes
institucionais, do escrutinio publico e das dinamicas territoriais que caracterizam o desastre.

A singularidade do caso, marcada pela magnitude do impacto urbano, pela
formalizagao de multiplos acordos compensatorios € pela ampla repercussdo publica, confere
relevancia analitica suficiente para a producdo de generalizagdo analitica, nos termos
propostos por Yin (2015), contribuindo para o avango da literatura em contabilidade
socioambiental e legitimidade organizacional. A base empirica consistiu em andlise
documental de acordos firmados entre a empresa e Orgdos publicos, documentos
institucionais, comunicados oficiais, relatorios publicos e producdes académicas relacionadas
ao caso, no periodo de 2018 a 2023. A utilizagao de multiplas fontes possibilitou triangulagdo
das informacdes e fortalecimento da consisténcia interpretativa.
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No total, foram analisados 14 acordos institucionais firmados entre a empresa e 6rgaos
publicos, 9 comunicados oficiais divulgados em canais institucionais e 6 relatorios e
documentos publicos relacionados ao caso, produzidos no periodo de 2018 a 2023. A anélise
seguiu procedimento de leitura exaustiva e categorizacao temadtica orientada pelos dois eixos
analiticos definidos (grau de mensuracdo econdmica e nivel de evidenciacdo publica),
permitindo identificar padrdoes de reconhecimento, mensuragdo e divulgacdo dos impactos
sociais associados ao desastre.

A andlise foi conduzida por abordagem qualitativa interpretativa, orientada por dois
eixos analiticos: (i) grau de mensuracdo econdmica das compensagdes; e (ii) nivel de
evidenciagdo publica associado. Com base nesses eixos, os mecanismos foram classificados
em trés categorias: compensagdes mensuradas, parcialmente mensuradas e ndo identificadas.
Para assegurar consisténcia analitica e reduzir subjetividade classificatoria, foram definidos
critérios operacionais para essa categorizagao.

Consideraram-se como compensacdes mensuradas aquelas que apresentavam (i) valor
monetario explicitamente definido, (ii) formalizagdo em instrumento juridico ou institucional,
e (ii1) evidenciagao publica verificavel. Foram classificadas como compensagdes parcialmente
mensuradas aquelas que contemplavam previsdo de recursos ou reconhecimento formal da
responsabilidade, mas sem detalhamento sistematico quanto a destinacdo especifica,
indicadores de execucdo ou resultados alcangados. Por fim, foram consideradas como
compensagdes nao identificadas os impactos socialmente reconhecidos, especialmente de
natureza territorial, comunitaria ou simbolica, que ndo se encontravam traduzidos em
instrumentos formais de mensuracao econdmica ou disclosure institucional. A categorizagdo
foi realizada a luz da Teoria da Legitimidade, permitindo examinar como a mensuragdo € o
disclosure funcionam como instrumentos institucionais de resposta as pressdes sociais.

O estudo adota abordagem interpretativa de natureza critica, compreendendo a
informacao contabil como construgdo social inserida em disputas simbolicas e institucionais.
A selecdo documental foi conduzida até a saturagdo analitica, momento em que novos
documentos nao acrescentavam categorias substantivamente distintas as ja identificadas. Essa
estratégia visa assegurar consisténcia interpretativa e transparéncia no processo de
categorizacao das compensacgdes analisadas. Como delimitag¢do, reconhece-se que a natureza
documental da pesquisa restringe o acesso a percepgdes internas e experiéncias individuais
dos sujeitos afetados. Ainda assim, o delineamento adotado mostrou-se adequado para
analisar os mecanismos formalizados e seus efeitos na reconstru¢do da legitimidade
organizacional.

4. ANALISES E DISCUSSOES
4.1 Compensacoes mensuradas

As compensagOes classificadas como mensuradas referem-se aos pagamentos
destinados a aquisi¢do de imoveis, indeniza¢do de comerciantes e recomposicao de atividades
econdmicas interrompidas. Tais valores foram formalmente estabelecidos em acordos
judiciais e amplamente divulgados nos canais institucionais da empresa. A titulo ilustrativo, o
acordo anunciado em novembro de 2025 entre Braskem e o Governo do Estado de Alagoas
estabeleceu um montante de R$ 1,2 bilhdo destinado a compensagao de danos decorrentes do
afundamento do solo e suas consequéncias socioambientais, valor que sera pago ao longo de
dez anos conforme divulgado publicamente pelas partes (AB, 2025; Reuters, 2025).

Mais precisamente, A Braskem fechou um acordo com o MPF, MPE, DPU e DPE do
estado de Alagoas onde foi estabelecido os pagamentos referentes a auxilio aluguel e
compensagdo para os imdveis usados para moradia como para o comércio. Os pagamentos
estipulados no acordo estabeleceram compensagdo para imoveis destinados a moradia e ao
comércio. Dentre os valores divulgados, esta o auxilio aluguel, no valor de R$1.000,00, bem
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como o valor de R$5.000,00 de auxilio desocupacdo, podendo ser solicitado um valor
adicional de R$6.000,00. Para a encosta do Mutangue, a Braskem comprometeu-se a oferecer
a quantia de R$85.000,00, onde em caso de imovel alugado R$20.000,00 seria destinado ao
inquilino.

Os pagamentos realizados de forma individuais com propostas independentes
considerou também algumas avaliagdes sobre os imoveis, valores para o deslocamento de
animais além de valores referentes a danos morais. Os valores ndo foram divulgados, ¢
possivel localizar apenas o montante total de 4,23 bilhdes pagos referentes aos pagamentos de
quase 100% dos moradores das areas mapeadas, divulgado no site da propria Braskem.
Conforme apresentado por Borges (2023) pode-se observar um aumento no valor dos iméveis
em Maceid no ano de 2023 que representou um dos maiores indices de crescimento do pais.
Segundo Bonfim (2023a), deve-se considerar que os individuos contemplados pelos acordos
logo no inicio do plano de deslocamento encontraram um cenario mais favoravel nos valores
do setor imobiliario, enquanto os demais moradores viram-se diante de um mercado mais
aquecido. Ainda segundo Bonfim (2023b) deve-se levar em conta que a cidade de Maceid ja
se encontrava em uma posicdo de escassez imobilidria, sendo possivel observar que o
desaparecimento dos cinco bairros e o deslocamento de seus moradores resultou em impactos
também para as pessoas que ndo foram afetadas diretamente, principalmente aquelas que nao
possuiam imoveis proprios.

No inicio da divulgacdo do numero de deslocados, a preocupacdo com a
disponibilidade de imoéveis ja existia. Conforme mencionado, a cidade ja sofria com
insuficiéncia de moradias e a partir desse momento das unidades que estavam em processo de
desenvolvimento, apenas 25% encontravam-se disponiveis para morar. Parte desses
empreendimentos também estava sendo desenvolvido em um dos bairros afetados pela
desocupagao (Pinheiro). Apesar do impacto inicial ndo ter refletido no acumulado geral dos
anos de 2018 e 2019, que permaneceram menores do que em 2017, ainda em 2020 com o
inicio dos pagamentos € possivel observar a alta nos precos dos aluguéis, e em maio de 2023
Maceid passou a ser a cidade do nordeste com o metro quadrado mais caro (Santos et al.,
2024).

Pode-se verificar que grande parte dos moradores forcados ao deslocamento ao
encontrar um cenario de aumento dos precos de compra e aluguéis precisou abrir mao de
alguns critérios como tipologia e tamanho dos imdveis (Santos et al., 2020). Apesar de parte
da populacdo de Maceidé ndo entender o afundamento desses bairros como um problema
coletivo, ha diversos pontos onde fica comprovado que mesmo os que ndo precisaram se
deslocar foram impactados de alguma forma, que podem variar desde o aumento do preco do
metro quadrado, a mobilidade urbana e a perda de estruturas publicas que leva ao aumento da
utilizagdo das demais existentes (Santos et al., 2022). Foram contemplados pelo acordo
também aqueles que desenvolviam atividades econdmicas nos bairros afetados, tendo como
determinado R$10.000,00 por interrupgdo de atividade a titulo de adiantamento de valores.
Com o Ministério do Trabalho foi fechado um acordo de 40 milhdes de reais com o objetivo
de construir 4 escolas e 1 creche, além do apoio para fornecimento de cursos para estudantes e
profissionais em parceria 0 SENAI, SENAC e SEBRAE. Parte da verba também foi alocada
para contratacdo de mais profissionais para a Defesa Civil (Braskem).

Entre os acordos estabelecidos, destaca-se o caso do Hospital Sanatorio que
apresentou reducdo em seu faturamento a partir de 2018 o que levou ao atraso os pagamentos
de seus funcionarios. Uma das funcionarias demitidas do hospital conseguiu na justi¢a que a
Braskem fosse responsavel por parte dos valores devidos a ela (Santos, 2022a). Segundo
analise economica dos empresarios do bairro Pinheiros realizada pela FECOMERCIO de
Alagoas com dados de janeiro de 2019, pode-se observar que 95% dos empresarios relataram
reducdo na receita com a maioria relatando redu¢ao do movimento em seus estabelecimentos
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entre dezembro/2018 e janeiro/2019. Além desses dados, também ¢ possivel observar que
91% nao possui outra fonte de renda e que mais da metade realiza sua atividade no bairro ha
mais de 8 anos. Foi estimado que o somatoério dos faturamentos anuais das 2700 empresas
existentes no bairro seria de quase 1,3 bilhdes de reais e que elas possuiam quase 40 mil
colaboradores, destaca-se que os valores de faturamento e colaboradores ¢ uma estimativa e
podem estar superestimados. (FECOMERCIO, 2019).
De acordo com Santos (2022b) ¢ possivel estabelecer a responsabilidade trabalhista da
Braskem para com os trabalhadores formais e informais que foram afetados pelo desastre
ocorrido nos cinco bairros afetados. E, segundo artigo de Teles et al. (2024) a quantidade de
empregos perdidos por conta da migragcdo forcada ¢ maior do que os empregos gerados pela
empresa em Maceid. Na Figura 1 € possivel observar alguns imdveis condenados pelo grave
risco a seguranc¢a da vida de seus moradores. A materialidade fisica dos imoveis interditados
evidencia que parte dos danos ¢ passivel de traducdo monetdria, diferentemente das perdas

imateriais discutidas adiante.
Figura 1
Imoveis condenados e objetos de compensagdo financeira

Nota. Fotografia de Carlos Eduardo, Flexal de Baixo (Bebedouro), Maceid, 2021. Reproduzido de Vidas e lares
destruidos: territorio e memoria, uma fotoetnografia apos a tragédia causada pela Braskem por Lopes (2022),
Universidade Federal de Alagoas.

Assim, sob a perspectiva da Teoria da Legitimidade (Suchman, 1995; Deegan, 2002),
a divulgacdo de montantes expressivos e a formalizagdo de mecanismos indenizatérios podem
ser interpretadas como estratégias de demonstracdo de conformidade normativa. Ao
evidenciar cifras objetivas e juridicamente respaldadas, a organizacdo sinaliza aderéncia ao
principio do poluidor-pagador e as expectativas sociais de responsabilizagao.

Estudos brasileiros sobre disclosure ambiental indicam que empresas submetidas a
maior escrutinio publico tendem a ampliar a evidenciacdo de informagdes socioambientais
como forma de mitigar pressdes externas (Rover, Murcia & Borba, 2012). Nesse sentido, a
mensuracdo monetaria dos danos pode ser compreendida ndo apenas como instrumento
técnico de reparagdo, mas como mecanismo simbdlico de reconstrug¢do de legitimidade, ao
delimitar o impacto em termos financeiramente administraveis. Entretanto, a analise evidencia
que a objetividade numérica ndo elimina questionamentos acerca da suficiéncia dos critérios
adotados, especialmente diante das dindmicas imobilidrias e das transformagdes
socioespaciais desencadeadas pelo desastre.

4.2 Compensacoes parcialmente mensuradas

As compensacdes classificadas como parcialmente mensuradas abrangem
investimentos destinados a equipamentos publicos, infraestrutura urbana, saude, educagdo e
patrimonio cultural. Os bens de reconhecida importancia cultural ou historica, tendo em vista
suas caracteristicas arqueologicas, arquitetonicas, agricolas, artisticas, ambientais, naturais,
cientificas ou tecnoldgicas, sdo descritos como heritage assets segundo o International Public
Sector Accounting Standard Board (IPSASB, 2023). A dificuldade pratica em valorar este
tipo de ativo faz com que estes bens tenham sido classificados como parcialmente
mensurados.

www.congressousp.fipecafi.org



269 Theme: Accounting, Technology and Sustainability: shaping the future
research and practice
USP International
Conference on Accounting

E necessério considerar também o impacto do desastre nos equipamentos publicos, a
Braskem elaborou o Plano de Acgdes Socio urbanisticas (PAS), com o objetivo mitigar os
efeitos da migracdo forcada da populagdo dos cinco bairros atingidos, tendo como
direcionamento a constru¢do ou reforma de ambientes essenciais para as areas social,
econdmica, cultural e urbanistica (Braskem).

Sendo fundamental pensar o impacto da perda da estrutura hospitalar desses bairros
justamente durante a pandemia de covid, periodo em que o recomendado era permanecer em
casa essas pessoas perdem seu principal meio de prevencdo (Lima; Mendonga; Bulhdes,
2022). A perca de hospitais em tempos em que leitos eram disputados também ¢ um ponto
relevante e em um cenario com muitas fatalidades perdeu-se também um cemitério. Lima,

Mendonga e Bulhoes (2022, p. 3) elencam as estruturas afetadas e seus impactos.

“Além das remocgdes, as consequéncias urbanisticas, sociais e ambientais sdo
exponenciais. A necessidade de desativacdo de diversos equipamentos urbanos -
incluindo 24 escolas, 24 equipamentos relacionados a saide, sendo 4 hospitais, 13
templos religiosos, 4 pragas publicas, 1 cemitério, 1 mercado publico, 1 estagido
ferroviaria, 17 equipamentos de uso institucional, além de varios estabelecimentos
de servigos e comércios diversos - ndo afeta apenas as milhares de familias que
necessitam migrar de seus bairros, mas também toda a cidade de Maceid e regido
metropolitana.”

Tomando como exemplo o cemitério mencionado, além de uma estrutura publica ele ¢
também um local de memoria, atualmente as familias possuem maior restrigdo para a
realizacdo de visitas. A compensagdo para as familias que possuem jazidos e mausoléus ainda
ndo foi definida, ha uma disputa entre a Braskem e o MPF sobre quem deve realizar esse
pagamento, com o MPF argumentando que os valores de compensacdo patrimoniais
acordados ndo tratam de compensagao das vitimas (ASCOM MPF, 2024).

Cabe destaque também ao Mercado publico que ficava localizado no bairro
Bebedouro, onde ¢ possivel observar ndo apenas o impacto financeiro como também os
vinculos sociais perdidos. Os vendedores foram transferidos para outras duas localidades, com
alguns deslocando-se para o centro, local percebido por algumas pessoas como ndo tendo
estrutura para comportar esse novo fluxo (Bulhdes, 2022a). Apesar da divulgacdo da criagdo
de 4 escolas e 1 creche por parte da Braskem, ndo foi possivel encontrar até o presente
momento informagdes especificas acerca de acdes e valores destinados para a recuperagao de
aparatos publicos, foi acordado o valor de 198 milhdes para acdes de medidas de
compensagdo social (Acordo Socioambiental).

Foi possivel observar um impacto significativo na mobilidade urbana nos ultimos
anos, com base na pesquisa realizada por Bonfim (2023c) € possivel perceber que mais da
metade dos entrevistados relata ter percebido um aumento no tempo de deslocamento, bem
como ¢ possivel verificar que os impactos ocorreram de forma desigual. Considerando que os
individuos que conseguiram se estabelecer em bairro préximos ndo perceberam impactos em
seu tempo de deslocamento, enquanto os que precisaram se instalar em zonas mais periféricas
sofreram maior impacto (Bonfim, 2023d). Pode-se identificar um impacto na estrutura de
transporte da cidade, especificamente no caso de linhas importantes do VLT que passavam
pelos bairros afetados. Essa alteracdo na possibilidade de percurso impacta também os
moradores da cidade que ndo foram atingidos diretamente, importante também considerar que
o transporte por VLT tem um preco mais barato se comparado a outras modalidades de
transporte publico, dessa forma pode-se questionar se a populacdo de renda mais baixa nao
seguird a ser a mais atingida (Santos; Lima; Bulhdes, 2022). Adicionalmente, um dos valores
acordados no acordo socioambiental foi o montante de 360 milhdes destinado a compensagao
de para a mobilidade urbana, esse valor ndo esta relacionado a CBTU responsavel pelo VLT
que teve parte de seu trecho interditado por passar na zona de realocacdo. Incluso na clausula
61 do acordo esta a informagdo que o responsavel por entrar com processo para recebimento
de compensacao recai sobre a administradora do servico, a CBTU.
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A CBTU entrou com um processo de indeniza¢do contra a Braskem solicitando o
montante de 1,2 bilhdes, que posteriormente foi alterado para 1,46 bilhdes como foi
informado pela Braskem através de comunicado oficial a CVM, onde a empresa também
informou que o valor foi considerado como "possivel" e por isso ndo foi divulgado como Fato
Relevante. As partes envolvias na a¢do entraram em processo de negociacdes e acordaram a
suspensao do processo até janeiro de 2024. O valor solicitado pela CBTU seria destinado a
danos morais e a constru¢do de uma nova linha férrea para substituir a linha que se encontra
na area de risco (REUTERS, 2023). Nao foi possivel obter informagdes sobre o atual
andamento do processo. O valor de 360 milhdes destinado a projetos de mobilidade urbana
foi repassado a empresa responsavel conforme definido pelo acordo. A empresa de TFP
Engenharia, foi contratada para realizar estudos de diagnodstico ambiental e socio urbanistico,
bem como para elaborar o mapeamento e propostas. Dentre os servicos realizados, apenas o
mapeamento e as propostas foram apresentados, os diagndsticos além de ndo terem sido
apresentados também ndo estdo disponiveis para acesso. E possivel verificar através das
propostas que os projetos foram pensados para transportes individuais ndo havendo previsdo
de investimentos para projetos que tenham como foco os transportes publicos (Santos;
Figueiredo; Gomes, 2024)

Conforme divulgado pela Braskem, através do PCF foi disponibilizado apoio
psicologico para os moradores e seus familiares, esses atendimentos permaneceram mesmo
ap6s finalizagdo dos pagamentos das indenizagdes. Um dos acordos firmados também
estabeleceu a criagdo do Centro de Acolhimento e Triagem (CAT) com o objetivo de prestar
apoio social e psicoldgico as pessoas afetadas, a Braskem ficou obrigada a arcar com a
constru¢do e o municipio de Maceid ficou responsavel por administrar (Santos et al., 2025).
Segundo Santos (2024), deve-se levar em conta que a perda dos moradores dos bairros
afetados foi muito mais do que apenas patrimonial, foi perdido também qualidade de vida,
vinculos sociais ¢ com o local. E possivel visualizar o impacto que essas perdas tiveram na
saude mental dessas pessoas desde ansiedade, depressdo e ideagdes suicidas. A pesquisa
realizada também contou com relatos dos entrevistados “Uma dor imensa de ter que deixar
tudo para tras, amigos conhecidos, um bom bairro, que pensei que viveria até o resto de minha
vida e dos meus filhos. Meus filhos sentem até hoje. Deixaram seus amigos, escola e tudo pra
traz, ndo ¢ facil para ninguém (Participante 4)”; “Falta de justi¢ca correta. Saudade dos meus
vizinhos, da convivéncia de muitos anos, satide debilitada, inseguranca e muita ansiedade.
Com uma sensag¢do de injustica, inclusive nos danos morais [...] (Participante 122)”.

Os valores direcionados a preservacao cultural estao inclusos no total de 198 milhdes
destinados a agdes socio urbanisticas, parte desse montante sera destinado a preservagdo de 33
imoveis de valor historico localizados dentro da regido afetada, a Braskem também divulga
em seu site que um espago de cultura e identidade estd em planejamento. Do mesmo modo,
um edital para incentivo cultural que visa contratar artistas e grupos encontra-se em
planejamento e serd realizado através de agentes do terceiro setor ou da iniciativa privada.
Através do site ¢ informado a existéncia, em andamento, de um programa de apoio para
aquisicao de bens e servigos para grupos culturais que atuavam nos bairros afetados.

Na regido afetada, pode-se encontrar patriménio material e imaterial, a titulo de
patrimdnio histérico material estd o bairro do Bebedouro reconhecido como zona de
preservacao pelo Plano Diretor de 2005 e conta também com uma edificagdo tombada a nivel
estadual. Igualmente reconhecidas estdo algumas das 33 edificacdes de valor histérico
presentes nos demais bairros que sdo consideradas Unidades de Especiais de Preservagdo. A
titulo de patrimonio imaterial estdo as tradicionais festas de Natal e sdo Jodo que ocorriam no
bairro Bebedouro, além das expressoes culturais dos grupos de quadrilha e coco de roda
impactados diretamente pelo distanciamento de seus componentes, visto que, um dos pontos
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principais era a proximidade geografica dos componentes que eram parentes e vizinhos
(Manhas, 2022).

Contudo, embora tenham sido previstos recursos financeiros para a compensagao tanto
dos bens historicos e culturais, como equipamentos publicos, infraestrutura urbana, saude e
educagdo, observa-se auséncia de detalhamento sistematico quanto a destinagdo especifica e
aos resultados efetivamente alcangados. Sob a lente da legitimidade, esse padrao pode indicar
uma estratégia intermedidria de resposta organizacional, na qual h4 reconhecimento formal
das responsabilidades, porém com menor grau de mensuracao objetiva. Conforme argumenta
Suchman (1995), organizagdes podem adotar respostas que preservem a aparéncia de
conformidade sem necessariamente promover transformacgdes plenamente verificaveis.

No que se refere aos bens de natureza historica, cultural e simbolica, classificados na
literatura como heritage assets, observa-se que sua inser¢cdo nos instrumentos formais de
compensa¢do ocorre de maneira limitada e, em grande medida, parcialmente mensurada.
Conforme defini¢ao do International Public Sector Accounting Standards Board (2023), tais
ativos possuem caracteristicas singulares de valor cultural, educacional, ambiental ou
histérico, que frequentemente nao se traduzem adequadamente em métricas financeiras
convencionais. Nos dados analisados, a compensacdo associada a esses bens evidencia
critérios heterogéneos, com baixo detalhamento metodolégico e reduzida transparéncia
quanto aos parametros de valora¢do adotados. Esse padrdo sugere que, embora haja
reconhecimento formal do dano cultural e territorial, a tradu¢dao monetaria tende a capturar
apenas dimensdes tangiveis ou substituiveis, deixando a margem aspectos identitarios e
comunitarios. Assim, os heritage assets configuram um ponto critico na reconstrucao da
legitimidade organizacional, pois revelam os limites da racionalidade contabil diante de
perdas cuja relevancia social excede sua possibilidade de mensuracao econdmica integral.

No que tange a evidenciagdo ambiental, no contexto brasileiro, Nossa (2002) ja
observava que nem sempre reflete integralmente a extensao dos impactos gerados, podendo
assumir carater predominantemente declaratorio. Nesse sentido, a magnitude territorial do
desastre evidencia dimensdes que extrapolam a mensuragdo financeira direta, como

demonstrado por estudos recentes:

“De todo modo, tem-se um territorio devastado. Além da evacuacdo dos imoveis
residenciais, comércios e servigos, salienta-se a desativagdo de intimeros equipamentos
urbanos, sendo: 24 relacionados a satde, 24 escolas, destas 5 municipais, 5 estaduais — com
7 outras em monitoramento —, 13 templos religiosos, 17 de uso institucional, incluindo o
proprio Instituto do Meio Ambiente de Alagoas (IMA), 6 pragas publicas, uma estagdo
ferroviaria, cemitério — o qual tornou-se um memorial apenas para visitagdo ¢ ndao mais
novos sepultamentos. O que reflete em perda de patriménio material e imaterial,
interrup¢do de vias, perda de espacos de vida publica, de socializacdo, afetando toda a
populagdo de Maceid e regido metropolitana.” (Santos, Lima, & Rizzo, 2024, p. 14)

A descricdo acima evidencia que o impacto ultrapassa a esfera patrimonial individual,
atingindo infraestrutura urbana, equipamentos publicos e espagos simbdlicos de convivéncia
coletiva. Corrobora o estudo de Fragoso e Congalves (2024) que destaca a ruptura de vinculos
sociais e afetivos decorrentes do fechamento de equipamentos urbanos. Ainda que parte
desses danos tenha sido objeto de previsdo financeira em acordos institucionais, a auséncia de
detalhamento sistematico sobre recomposicao efetiva desses ativos sociais limita a capacidade
de mensuracao integral dos impactos.

Sob a perspectiva da Teoria da Legitimidade, tal lacuna revela um nivel intermediario
de reconstrucdo da legitimidade organizacional: ha reconhecimento formal do dano e previsao
de recursos, mas a insuficiéncia de transparéncia quanto a efetividade da recomposi¢do
territorial pode restringir a plena recomposic¢ao do contrato social.

4.3 Compensacoes nao identificadas

Boa parte dos impactos abordados at¢é o momento sdo perpassados pela perda dos

vinculos sociais, podemos constatar desde a migracdo forcada e perdas culturais, que vao
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além da perda do patrimdnio. Até a perda de fonte de renda e estruturas publicas onde nao

apenas os vinculos financeiros foram perdidos, como também o vinculo entre colegas e com a

comunidade.
“A nossa vida foi em funcdo do bairro, eu, meus irmaos, minha familia. A gente
estudou no CEPA (...) a gente tinha uma relagdo muito forte com o bairro como um
todo, inclusive a gente foi acompanhando o desenvolvimento do bairro, ele era
menos habitado na época que a gente chegou. Um bairro tranquilo, e fomos
firmando os vinculos ndo s6 com os vizinhos de rua, mas com o proprio bairro,
muitas pessoas que a gente conhecia (...) a gente circulava, se cumprimentava, se
vocé ia em algum estabelecimento comercial vocé conhecia o dono, tinha aquele
vinculo forte mesmo, como se fosse uma extensdo da sua familia, entdo faz parte da
nossa historia de vida.” (Silvana) (Bulhdes, 2022b, p.77)
“[...] costumo dizer que sai do Pinheiro, mas ele ndo saiu de mim. Sinto saudades de
tudo de 14, do por do sol que via todos os dias da minha janela, dos vizinhos, das
ruas, das pracas [...] (Participante 111).” (Santos, 2024, p.42)

Nota-se que a perda dos bairros por muitos ¢ sentida como um luto, por seus sonhos,
planejamentos e memorias. Para além do luto, deve-se considerar que essas pessoas
precisaram passar por um processo de reterritorializagdao. Esse processo, conforme descreve
Santos, Lima e Bulhdes (2022) é o processo que pessoas que passaram por processos de
desterritorializagdo reestabelecem novos vinculos para que os anteriores possam ser
quebrados. No caso dos moradores dos bairros atingidos, muitos ficaram no limbo da
incerteza de quando fechariam o acordo e para onde se mudariam, e se essa moradia seria
permanente devido aos impactos ao setor imobilidrio, sendo assim dificultando sua

reterritorializagao.

“Eu sinto falta da minha casa, da vida que eu tinha 1a. Eu digo pra todo mundo, tem
uma coisa que eu queria levar da minha casa que eu ndo consegui, que ¢ a marcagao
na parede do crescimento das minhas filhas e dos amigos mais proximos. Esta 14,
atras da cortina, eu ndo consigo levar ne?! Entdo logico, ¢ o ninho da gente, é o
nosso abrigo, € o que eu sinto mais falta.” (Gardénia) (Bulhoes, 2022c, p.77)

"até hoje ndo estamos em um lugar, sabe? E a sensacdo de que vocé ndo tem casa
nunca, que sua vida esta estagnada e incerta, muito diferente do que era antes. Nao
sabemos como serd amanhd ou daqui a 6 meses, ndo podemos fazer planos".5
(Santos, Lima e Bulhdes, 2022, p.11)

A perda das festas tradicionais também impacta o senso de comunidade, segundo
Aragjo e Calegare (2018) no artigo onde analisam a importancia dos festejos em uma
comunidade da cidade de Manaus-AM, os festejos foram importantes para a constru¢do do
senso comunidade e de pertencimento ao local. Além disso, também temos as festas descritas
como "uma producdo de memoria, de identidade no tempo e no espago social". Dessa forma,

deve-se reconhecer a relevancia das expressoes culturais para a existéncia da comunidade.
“As minhas maiores referéncias sdo do dia a dia mesmo, dos festejos, das minhas
amizades (...) ¢ um bairro gostoso de se andar, porque depois eu entendi quando
estudei urbanismo, porque ¢ um bairro fluido, ¢ um xadrez, se vocé pegar a Av.
Fernandes Lima normalmente vocé consegue chegar até a encosta, a maioria das
ruas. Entdo essa fluidez, vocé conseguia andar pelo bairro, as calgadas sdo largas,
sdo arborizadas, tinham casas muito legais. Essas lembrancas de referéncia eram
muito mais em relacdo ao que eu fui construindo durante a vida mesmo, aprender a
dirigir, primeira comunho, faz parte do crescimento de uma pessoa, da historia de
vida de uma pessoa, e tudo meu ¢ 14, ndo foi em outro lugar.” (Gardénia) (Bulhdes,
2022d, p.71)

A perda dos vinculos sociais ndo ¢ considerada para fins de compensagao.
“no momento que eu tive que tirar tudo da minha casa, tiras as portas, moveis,
bancadas, destrui tudo que eu construi com muito amor. Ali tinha uma importancia
muito grande, muito profunda, porque ndo era s6 uma casa, era um lar, era amor.A
gente viveu ali momentos sempre de muita alegria, gracas a deus a minha familia ¢
uma familia de muito amor, e a minha casa era uma casa amorosa. E vendo aquela
devastagdo, e como ta hoje, ¢ deprimente. E uma coisa que a gente fica sem
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entender, por que? Por que ninguém valoriza? Ninguém sente realmente o que
aconteceu.” (Edna) (Bulhoes, 2022¢, p.71,72)

As perdas relacionadas a ruptura de vinculos familiares e comunitarios, a
desestruturacao de redes sociais e a desterritorializacdo simbolica nao foram contempladas de
forma explicita nos instrumentos de compensac¢do analisados. Relatos de ex-moradores
indicam vivéncias associadas a processos de luto coletivo e fragmentacdo comunitaria,
elementos que permanecem fora da estrutura formal de valoracdo. Como dimensionar e
mensurar perdas que se relacionam com angustia e depressao que podem levar familiares de
moradores ao Obito? Lopes (2022), em seu estudo fotoetnografico junto ao Instituto de
Ciéncias Sociais da Universidade Federal de Alagoas, apresenta relatos que dao conta de
consequéncias psicoldgicas que levaram a perda de vidas. A Figura 2 abaixo evidencia a
histéria de uma familia cuja mae parou de se alimentar por desgosto de perder a casa que seu

falecido marido lhe deixara.
Figura 2
Luto por perdas familiares

Nota. Fotografia de Carlos Eduardo, Protesto de Luto e Luta, Maceio, 2021. Reproduzido de Vidas e lares
destruidos: territorio e memoria, uma fotoetnografia apos a tragédia causada pela Braskem por Lopes (2022),
Universidade Federal de Alagoas.

A fotoetnografia de Lopes (2022) evidencia que determinadas perdas — como o luto
territorial e a ruptura identitdria — escapam a loégica de mensuragdo econdmica, o que dialoga
com a perspectiva critica de Hines (1988), segundo a qual a contabilidade, ao comunicar a
realidade, também a constroi.

A luz da Teoria da Legitimidade, a auséncia de reconhecimento contabil dessas
dimensdes revela os limites da mensuracdo econdmica como mecanismo exclusivo de
restauracdo da legitimidade. Embora a monetizagdo permita enquadrar juridicamente o dano,
sua incapacidade de abarcar perdas imateriais pode perpetuar percepgdes de insuficiéncia
reparatéria. Nessa linha, Ferreira (2006) destaca que a contabilidade ambiental enfrenta
desafios estruturais na mensuragdo de impactos ndo tangiveis, especialmente aqueles
relacionados a dimensdo social. No caso analisado, a inexisténcia de instrumentos formais
para reconhecimento dessas perdas sugere que parte significativa do custo social permanece
invisibilizada, restringindo o alcance das estratégias de legitimagao adotadas.

Ainda, a literatura evidencia que os impactos do desastre ultrapassaram a dimensao
patrimonial individual, envolvendo a desativagdo de equipamentos urbanos, institui¢cdes
publicas, templos religiosos e espagos de convivéncia coletiva. Tais elementos revelam perdas
territoriais e simbolicas que nao se traduzem de forma direta em instrumentos compensatorios
formalmente mensurados. Essa dissociacao reforca os limites da racionalidade contabil como
mecanismo suficiente de reconstrugdo da legitimidade organizacional.

4.4 Integrando as analises

Para finalizar, a analise conjunta das trés categorias de compensacdo evidencia
diferentes niveis de reconstrucdo da legitimidade organizacional. As compensagdes
mensuradas, por apresentarem valores claramente definidos e formalmente reconhecidos,
tendem a produzir efeito mais imediato de conformidade institucional, ao demonstrar
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aderéncia as expectativas juridicas e econdmicas predominantes. As compensacdes
parcialmente mensuradas indicam reconhecimento da responsabilidade, porém com menor
grau de objetividade e transparéncia quanto a recomposic¢ao efetiva de equipamentos urbanos
e estruturas territoriais — como hospitais, escolas, templos e espagos publicos afetados —
configurando nivel intermedidrio de recomposi¢do do contrato social. Ja as compensagdes nao
identificadas revelam déficit persistente de legitimidade, na medida em que perdas imateriais,
vinculos comunitarios e dimensdes simbodlicas do territério permanecem fora dos
instrumentos formais de mensuragao e divulgacao.

Ainda neste contexto, sob a perspectiva da Teoria da Legitimidade, observa-se que a
reconstru¢ao organizacional ndo ocorre de forma homogénea, mas varia conforme a
capacidade da contabilidade de traduzir impactos sociais complexos em categorias
reconheciveis pelo sistema econdmico e institucional. Quanto maior a dependéncia exclusiva
da valoracdo monetaria, maior o risco de invisibilizagdo de parcelas relevantes do custo
social, limitando o alcance efetivo das estratégias de recomposicao da legitimidade.

A classificagdo das compensacdes em mensuradas, parcialmente mensuradas e ndo
identificadas permite observar que a reconstrucdo da legitimidade organizacional se distribui
de forma assimétrica entre as diferentes categorias de dano. Quanto maior o grau de
formalizagdo contébil, maior a capacidade institucional de apresentar respostas objetivas e
verificaveis. Contudo, essa objetividade estd ancorada na reducdo do dano a sua dimensao
monetaria, deixando a margem impactos cuja natureza imaterial ou territorial dificulta sua
tradugdo contabil. A Tabela 1 a seguir sintetiza o modelo analitico proposto, evidenciando
como diferentes graus de mensuracao e evidenciacdo das compensagdes sociais se relacionam
com distintos niveis de reconstru¢do da legitimidade organizacional.

Tabela 1
Compensagdes sociais e niveis de reconstrucdo da legitimidade organizacional
. = . Nivel de s«
Categoria de Grau de mensuracao Tipo de resposta ~ Limitacao
compensacgao contabil organizacional reconstrugio da rincipal
P ¢ g legitimidade P P
. . Reconstrugéo Redugdo do dano a
Valores definidos e Conformidade CONSHUg edugac
Mensuradas . . . objetiva / dimensédo
formalmente divulgados normativa e juridica o .
institucional monetaria
. Reconhecimento com Reconhecimento formal ~ Dificuldade de
Parcialmente . .. Reconstrugao . ~
baixa detalhamento de com transparéncia . o verificagdo da
mensuradas - intermediaria .
resultados limitada efetividade
~ Auséncia de . . (o . Incapacidade de
Nao fusenc . Silenciamento ou Déficit persistente nieapact
. . instrumentos formaisde . . .. s S capturar perdas
identificadas ~ invisibilizagdo contabil de legitimidade . ..
mensuragio imateriais

Nota. Elaboracdo dos autores.

A Tabela 1 sistematiza as compensagdes sociais segundo o grau de mensuracao
contabil e evidencia como diferentes estratégias organizacionais se articulam a distintos niveis
de reconstrucdo da legitimidade. Observa-se que as compensagdes classificadas
como mensuradas apresentam valores definidos e formalmente divulgados, estando
associadas a respostas de conformidade normativa e juridica. Nesse nivel, a reconstrugdo da
legitimidade assume cardter mais objetivo e institucional, na medida em que atende as
exigéncias regulatérias e sinaliza compromisso formal com a reparagdo. Contudo, sua
principal limitagdo reside na reducdo do dano a dimensdo monetéria, o que pode obscurecer
aspectos qualitativos e coletivos das perdas sofridas.

As compensagdes parcialmente mensuradas, por sua vez, revelam uma zona
intermediaria, na qual hd reconhecimento formal dos impactos, porém com baixo
detalhamento quanto aos critérios de célculo, a destinagdo dos recursos ou a efetividade das
acoes implementadas. Esse padrio sugere uma estratégia organizacional de reconhecimento
controlado, com transparéncia limitada, resultando em reconstru¢do intermediaria da
legitimidade. Embora sinalize sensibilidade as demandas sociais, a dificuldade de verificacao
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compromete a credibilidade das medidas e pode restringir seu potencial de recomposicao do
contrato social.

Por fim, as compensagdes ndo identificadas evidenciam a auséncia de instrumentos
formais de mensuragdo, refletindo processos de silenciamento ou invisibilizagcdo contébil.
Nesse caso, observa-se um déficit persistente de legitimidade, uma vez que perdas imateriais,
territoriais e relacionais permanecem fora dos registros institucionais. A incapacidade de
capturar tais dimensdes demonstra os limites estruturais da contabilidade tradicional diante de
danos socioambientais complexos, indicando que a reconstru¢do plena da legitimidade exige
mecanismos que transcendam a racionalidade estritamente financeira e incorporem
perspectivas sociais e territoriais mais amplas.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar criticamente em que medida os
mecanismos de mensuragdo e evidenciagdo das compensagdes implementadas apoés o desastre
socioambiental decorrente da exploragdo de sal-gema em Maceid contribuiram para a
reconstrucdo da legitimidade organizacional da empresa. Ao investigar como os instrumentos
contabeis formalizados entre 2018 e 2023 operaram na recomposi¢ao do contrato social
abalado, buscou-se responder a seguinte questdo de pesquisa: em que medida a valoragdo
econdmica das compensagdes ¢ capaz de restaurar a legitimidade organizacional diante de um
desastre de elevada densidade social e territorial?

A partir da andlise documental dos acordos institucionais, comunicados publicos e
mecanismos compensatorios adotados, estruturou-se o argumento em trés categorias
analiticas: compensacdes mensuradas, parcialmente mensuradas e nao identificadas,
organizadas segundo o grau de mensuragdo contabil e de evidenciagdo publica. Essa anatomia
analitica permitiu demonstrar que a reconstru¢ao da legitimidade ndao se apresenta como
fenomeno bindrio (legitimo/ilegitimo), mas como processo graduado, variando conforme a
capacidade dos instrumentos contdbeis de traduzir os impactos sociais em categorias
reconheciveis pelo sistema econdmico e institucional.

Os resultados indicam que as compensagdes mensuradas tendem a produzir efeito
mais imediato de conformidade normativa, ao sinalizarem aderéncia ao principio do poluidor-
pagador e as expectativas juridicas predominantes. As compensagdes parcialmente
mensuradas revelam reconhecimento formal da responsabilidade, porém com transparéncia
limitada quanto a recomposicao efetiva de equipamentos urbanos e estruturas territoriais
afetadas, configurando nivel intermedidrio de recomposicdo do contrato social. Ja as perdas
nao identificadas, especialmente aquelas relacionadas a ruptura de vinculos comunitérios, a
identidade territorial e as dimensdes simbdlicas do dano, evidenciam déficit persistente de
legitimidade, uma vez que permanecem fora dos instrumentos formais de valoracao e
disclosure.

Ademais, ao evidenciar que determinadas perdas permanecem fora dos instrumentos
formais de mensuracdo e disclosure, o estudo reforca a dimensdo constitutiva da
contabilidade, conforme argumenta Hines (1988): ao comunicar a realidade, a contabilidade
também a constroi. Assim, aquilo que ndo ¢ traduzido em categorias reconheciveis pelo
sistema contabil tende a permanecer institucionalmente invisivel. No contexto analisado, essa
invisibilizagdo limita o alcance das estratégias de reconstrucdo da legitimidade
organizacional, uma vez que parcelas significativas do custo social ndo sdo incorporadas ao
processo formal de accountability.

Assim, responde-se a pergunta de pesquisa ao evidenciar que a monetizacdo dos
danos, embora necessaria no ambito juridico e contabil, mostra-se insuficiente para restaurar
plenamente a legitimidade organizacional quando desconsidera dimensdes territoriais,
simbolicas e relacionais do impacto. A dependéncia exclusiva da valoracdo economica tende a
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enquadrar o dano dentro de parametros financeiramente administraveis, contribuindo para sua
institucionalizagdo, mas nao para sua completa recomposi¢ao social.

Como limitacdo, reconhece-se que a pesquisa se fundamenta predominantemente em
analise documental, o que restringe o acesso as percepgdes subjetivas dos individuos
diretamente afetados e as dinamicas internas da organizacdo. Além disso, o estudo concentra-
se em um unico caso, o que limita a generalizacdo estatistica dos resultados. Contudo, a
escolha metodologica privilegia a generalizacdo analitica, permitindo aprofundamento
interpretativo sobre os mecanismos de legitimacdo em contextos de desastres corporativos
complexos. Pesquisas futuras podem ampliar a compreensdo do fendmeno por meio de
abordagens comparativas, entrevistas com stakeholders afetados ou analises longitudinais que
acompanhem a evolu¢do da legitimidade ao longo do tempo.

Dessa forma, o estudo contribui para a literatura em contabilidade socioambiental ao
demonstrar que a reconstru¢do da legitimidade organizacional, em contextos de desastres
corporativos, assume carater graduado e condicionado aos limites estruturais da racionalidade
contabil. Ao explicitar essa gradagdo e problematizar os limites da mensura¢do econdmica
como instrumento exclusivo de reparacao, a pesquisa amplia o debate sobre accountability
corporativa e sobre o papel da contabilidade na mediacdo de conflitos socioambientais de
elevada densidade territorial e social.
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