2 6 o Theme: Accounting, Technology and Sustainability: shaping the future
research and practice

USP International
Conference on Accounting

Evidenciacido das principais praticas de accountability de uma entidade do terceiro setor

FABIANA SILVESTRINI

Universidade Federal do Parand

SILVANA DALMUTT KRUGER
Universidade Federal do Mato Grosso do Sul
Universidade Federal do Parana

Resumo

O estudo teve por objetivo analisar as principais praticas de accountability de uma entidade do
terceiro setor a partir das exigéncias da Interpretacdo Técnica Geral ITG 2002 e de um conjunto
de indicadores de sustentabilidade. A pesquisa se caracteriza como descritiva, realizada por
meio de um estudo de caso com andlise qualitativa dos resultados. O ambiente do estudo ¢ a
Primeira Igreja Batista de Curitiba (PIB), no Parana. Os dados do estudo foram obtidos através
de entrevistas com 5 gestores, visitas, consulta documental e andlise do Relatério da
Administragdo (2024) e do Relato Integrado (2024). Observou-se 22 aspectos da ITG 2002, e
20 indicadores de sustentabilidade. Constatou-se que a entidade atingiu 93% de conformidade
aos critérios de evidenciacao da ITG 2002. Na composicao da analise da evidenciagdo das agdes
de sustentabilidade, constatou-se conformidade de 85%. A estrutura de governanga da entidade
evidencia a preocupacdo com a accountability e a transparéncia no uso das doagdes, inscrigdes
e recursos financeiros recebidos e utilizados nas atividades. As a¢des em prol da comunidade
destacam-se em abrangéncia e impactos sociais. Entre as principais praticas de accountability
estdo: (i) apresentacdo dos resultados em assembleias, (ii) divulgacdo das agdes sociais
realizadas em canais de comunicagdo com os membros e a comunidade de doadores, (iii)
elaboracdo e apresentacdo de relatorios (Relatério da Administracdo e Relato Integrado),
cumprindo requisitos regulatdrios da prestacdo de contas. De forma geral, os resultados
evidenciam a importancia da accountability e da transparéncia, para a comunicagdo com 0s
stakeholders da entidade, especialmente porque a prestagdo de contas dos recursos
captados/doados torna-se instrumento de evidenciacdo das agdes desenvolvidas.
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1 INTRODUCAO

Mudangas recentes na conjuntura global, tém promovido a ampliagdo das desigualdades
sociais. O apoio para atenuar as desigualdades sociais tem surgido por parte da sociedade civil
institucionalizada e do empreendedorismo social, constituindo-se o denominado Terceiro Setor
(Carneiro, Bras & Frazao, 2022). H4 uma nova narrativa sobre o jeito de fazer negocios, a qual
envolve as questdes de responsabilidade social corporativa e as organizacdes precisam ser parte
da solugdo, pois ha uma interdependéncia entre os stakeholders (Kumer, Glasenapp, Oliveira,
& Lorenzi Junior, 2025). Neste sentido, o terceiro setor atua para suprir lacunas sociais,
geralmente onde o Estado e o mercado ndo conseguem atender as demandas sociais (Innocenti
& Gasparetto, 2021). As entidades do Terceiro Setor atuam como parte integrante da economia
gerando retorno social, ambiental, cultural e econdmico (Vergueiro, 2016).

Conforme o Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (IPEA, 2023), as atividades do
terceiro setor contribuiram com 4,27% do valor adicionado do produto interno Bruto (PIB)
brasileiro em 2023, o que corresponderia a R$ 423 bilhoes em recursos e pela geragdo de 4,7
milhdes de empregos. As entidades do terceiro setor sdo caracterizadas por associagdes,
fundacdes, organizagdes sociais, organizagdes religiosas, partidos politicos e as entidades
sindicais, conforme a Interpretagdo Técnica Geral - ITG 2002(R1), do Conselho Federal de
Contabilidade (CFC, 2024). Essas organizagdes nao possuem fins lucrativos, embora o
resultado seja relevante para o desenvolvimento, manutencdo e continuidade das atividades
(Oliveira, Kruger, Zanin, & Silveira, 2024).

E importante reconhecer que as institui¢des do terceiro setor fornecem servigos de
natureza publica ou social, em prol de um coletivo (Sudario & Silva, 2023). No entanto, embora
sejam responsaveis pela producdo de bens e servigos publicos, elas ndo sdo consideradas
entidades governamentais (Oliveira et al., 2024). Suas atividades estdo sujeitas a regras e
principios constitucionais, com fiscalizagdo do Ministério Publico Federal, devendo gerir e
aplicar recursos conforme seus estatutos, atuando com transparéncia e imparcialidade
(Ministério Publico do Estado do Parand, 2023).

Observa-se a relevancia social do conjunto de entidades sem finalidade de lucro, ou nao
governamentais, as quais em sua maioria atuam em conjunto com o Estado, no intuito de suprir
lacunas sociais e complementar politicas publicas (Innocenti & Gasparetto, 2021). Para Prestes
(2025) nos avancos juridicos nas relagdes entre o Estado e o Terceiro Setor, novas solu¢des sao
necessarias para mitigar a tensao na descentralizagao e controle, capacidade e conformidade,
participac¢do da comunidade e visdo de clientelismo, que sdo obstaculos constantes.

Considerando que os recursos das organizagdes do terceiro setor sao oriundos de
doacgdes voluntérias, captagdes junto a comunidade, empresas ou junto a esfera governamental,
torna-se importante o zelo com a prestacdo de contas (Martins & Theiss, 2022). Tondolo,
Tondolo, Camargo e Sarquis (2022), indica que a accountability pode ser definida como uma
relagdo institucional em que um agente presta contas de suas agdes perante uma instancia que
tem poder para avaliar, questionar e impor consequéncias. Castro, Schimith e Schimith (2022),
destacam que a accountability ou prestagdo de contas, deve priorizar a transparéncia da gestao
das entidades do terceiro setor. Borger e Costa (2022), indicam que apurar o resultado
operacional ¢ facil, mas os impactos sociais ¢ ambientais implicam em maior complexidade,
por isso buscar accountability por meio de padrdes, certificagdes, torna-se um meio de
reconhecimento de valor junto aos stakeholders.

Carvalho, Ferreira e Silva (2019) destacam que a accountability deve fazer parte da
identidade e dos valores das organizagdes, pois contribuiu para o crescimento das entidades do
terceiro setor, principalmente, na captacao de recursos e recrutamento de voluntarios. Tondolo
et al. (2022), inferem que o conceito de transparéncia no terceiro setor tem multiplas dimensoes,
das quais menciona: i) nivel inicial de atendimento; ii) legislacdo; iii) prestacdo de contas; iv)
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gestdo e resultados. Transparéncia significa fornecer informagdo confidvel e oportuna ao
publico, enquanto a accountability reforca a necessidade de compreensdo da governance em
um contexto amplo para garantir a prestacdo de contas das organizacdes aos distintos usudrios
da informagao (Nunes, Gomes, & Santana, 2023).

Neste sentido, a ITG 2002 (CFC, 2024) estabelece os critérios de avaliagdo,
reconhecimento e mensura¢do das variagdes patrimoniais das entidades sem fins lucrativos
(Melo & Azevedo, 2019), servindo de apoio ao processo de gestdo das organizacdes. A
accountability e divulgacdo dos resultados das entidades do terceiro setor, por meio de
informagdes e relatorios contdbeis, corroboram na transparéncia do uso dos recursos,
fortalecendo as relagdes com os financiadores ou doadores (Martins & Theiss, 2022; Oliveira
et al., 2024).

Neste contexto, surge a problemadtica norteadora da pesquisa: Qual o nivel de
conformidade da evidenciagdo das praticas de accountability de uma entidade do terceiro setor?
Com o objetivo de analisar as principais praticas de accountability de uma entidade do terceiro
setor a partir das exigéncias da Interpretagdo Técnica Geral ITG 2002 e de um conjunto de
indicadores de sustentabilidade.

Justifica-se a relevancia do estudo considerando inicialmente a relevancia social das
entidades do Terceiro Setor (Melo & Azevedo, 2019; IPEA, 2023). Diversos estudos também
evidenciam a importancia do papel da transparéncia e da accountability, para a equidade social
e valorizagdo das agdes e praticas das entidades sem finalidade de lucro, no compromisso com
causas sociais e lacunas da sociedade (Carvalho et al., 2019; Nunes et al., 2023). Bem como,
da necessidade de qualificar e preparar os profissionais contabeis, tanto no atendimento das
demandas de accountability como no atendimento as normativas contabeis vigentes para estas
organizagoes (Oliveira et al., 2024). Neste sentido, a prestagdo de contas dos recursos
captados/doados e a evidenciagdo do uso torna-se relevante para gestores, voluntarios e os
beneficiarios das entidades do terceiro setor.

2 EVIDENCIACAO DAS INFORMACOES CONTABEIS E ACCOUNTABILITY DAS
ENTIDADES SEM FINS LUCRATIVOS

As entidades sem finalidade de lucro representam o terceiro setor, elas sdo
caracterizadas na forma de associacdes, fundacgdes, organizagdes sociais, organizacdes
religiosas, partidos politicos e as entidades sindicais (CFC, 2024). Os recursos das organizagdes
sem fins lucrativos sdo oriundos de doacdes voluntérias, captagdes junto a comunidade,
empresas ou junto a esfera governamental (Martins & Theiss, 2022). Portanto, a gestdo dos
resultados ¢ relevante para a execucao e continuidade das atividades (Oliveira et al., 2024).

Essas organizagdes concentram representantes de diferentes setores da sociedade,
multiplas culturas e distintas habilidades, todavia com objetivos e interesses em comum, em
prol de uma causa social (Vakkuri, Johanson, Feng, & Giordano, 2021). Muitas entidades sem
finalidade de lucro atuam em conjunto com o Estado, nas areas da satde, educagao, cultura,
lazer, etc., no intuito de suprir lacunas sociais e o papel do Estado frente a demandas de politicas
publicas (Innocenti & Gasparetto, 2021). As institui¢des do terceiro setor atuam em prol de um
coletivo, com causas e propositos especificos, fornecendo servicos de natureza social (Sudario,
& Silva, 2023).Todavia, elas ndo sdo consideradas entidades governamentais (Oliveira et al.,
2024).

Para Bovens (2007), accountability ¢ uma virtude expressa na busca por exceléncia na
maneira de prestar contas. O termo remonta ao inicio do século XIX, ligado a contabilidade em
seu papel de contar as coisas importantes e apresentar o resultado da contagem de forma
confidvel, como a expressdo da verdade. Da responsabilidade da contabilidade, o conceito
incorporou a responsabilizagao dos individuos (contador, gerente, empresas e organizagdes
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como agentes responsaveis) pela veracidade das informagdes apresentadas. Dameri, Benevolo
e Demartini (2024) entendem a accountability como resultado de pressdes internas e externas,
relacionadas a gestdo e as demandas da sociedade, associadas a busca de legitimidade
organizacional e a transparéncia na presta¢ao de contas.

Neste contexto, destaca-se a relevancia dos profissionais contabeis, como facilitadores
da informacao e orientadores na qualificacdo das informacdes apresentadas pelas institui¢des,
especialmente para o cumprimento das exigéncias da ITG 2002, consequentemente para
qualificar a prestagdo de contas dessas entidades aos doadores (Oliveira et al., 2024).

Logo, pelo carater social e pelas fungdes que desempenham, pela necessidade de
recursos voluntérios, a transparéncia e prestacao de contas (accountability) torna-se diferencial
de identidade e dos valores dessas organizagdes (Carvalho et al., 2019). Castro et al. (2022),
evidencia a importancia da accountability e da transparéncia da gestdo dos recursos das
entidades do terceiro setor junto aos stakeholders. Enquanto a transparéncia se refere ao
fornecimento de informagdes confidveis e oportunas ao publico, a accountability reforga a
necessidade da prestacdo de contas, ponderando a eficiéncia do uso dos recursos recebidos e
utilizados (Nunes et al., 2023). Para Dameri et al. (2024), a accountability requer dos
profissionais da contabilidade resiliéncia na apresentacdo dos relatorios e na elaboracdo dos
reports.

Com este proposito, a Interpretacdo Técnica Geral ITG 2002, emitida pelo Conselho
Federal de Contabilidade (CFC, 2024), estabelece os critérios de avaliagdo, reconhecimento,
mensuracao e apresentacao das variagdes patrimoniais das entidades sem fins lucrativos (Melo
& Azevedo, 2019). Conforme a ITG 2002 (CFC, 2024), as demonstragdes contabeis das
entidades sem fins lucrativos devem contemplar: (i) Balango Patrimonial (BP), (ii)
Demonstracdo de Resultado do Exercicio (DRE), (iii)) Demonstracdo das Mutacdes do
Patriménio Liquido (DMPL), (iv) Demonstragdo dos Fluxos de Caixa (DFC) e (v) Notas
Explicativas (NE). Outras especificidades como as nomenclaturas de contas e denominagdes
devem ser observadas, visando contemplar as especificidades dessas entidades (CFC, 2024). A
Tabela 1 demonstra as principais especificidades da ITG 2002 (CFC, 2024).

Tabela 1
Critérios da ITG 2002
Especificidades Critérios
Relatorios As demonstragdes contabeis obrigatdrias sdo: Balango Patrimonial, Demonstragdo do
Resultado do Periodo, Demonstracdo das Mutagoes e do Patriménio Liquido,
Demonstragdo do Fluxo de Caixa e Notas Explicativas.
Nas Notas Explicativas devem ser informados servigos voluntarios e gratuidades
concedidas.
Evidenciacao Os registros devem evidenciar as contas de receitas e despesas, com e sem restri¢ao,
gratuidade, superavit ou déficit, de forma segregada.
Nomenclatura As palavras lucro e prejuizo devem ser substituidas por superavit ou déficit do periodo. A
conta capital deve ser chamada de patrimonio social.

Fonte: Oliveira et al. (2024, p. 04).

A prestacdo de contas das entidades sem fins lucrativos deve contemplar as informacgdes
sobre receitas com e sem restri¢ao, servigo voluntario, gratuidades concedidas e os gastos
ocorridos, bem como devem ser divulgadas em notas explicativas informagdes complementares
de apoio informacional (Silva, Soares, & Casagrande, 2019). Enquanto as receitas com restri¢ao
possuem destino ou propdsitos especificos, as receitas sem restricdo podem ser utilizadas para
fins gerais (CFC, 2024), a terminologia superavit ou déficit do periodo representara o resultado
obtido no periodo, o qual serd evidenciado e incorporado ao Patrimonio Social (Silva, Correia,
Lima, Silva, & Miranda, 2017a).
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Compete a administragdo das entidades do terceiro setor a prestacao de contas ao 6rgao
deliberativo e ao Poder Publico, neste sentido, a divulgagdo dos relatérios favorece a
comunicagdo ¢ a transparéncia com o uso dos recursos por parte dos doadores (Martins, &
Theiss, 2022). Por meio de informagdes e relatorios contdbeis, a accountability torna-se um
mecanismo de comunicagao sobre os doadores e as entidades do terceiro setor. A transparéncia
fortalece as relagcdes com os doadores, por isso a divulgacdo de informacdes e relatorios de
prestacdo de contas aos diversos usudrios da contabilidade ¢ relevante para a continuidade das
atividades das institui¢des do terceiro setor (Oliveira et al., 2024).

Silva, Silva e Pereira (2017b) enfatizam que o atendimento a ITG 2002 na elaboragao
dos relatorios contabeis, corrobora na evidenciagdo das informacgdes e prestacdo de contas aos
promotores de justica e doadores. Sua auséncia dificulta a identificacdo da situagdo econdmica
e financeira e prejudica a relagdo com a comunidade e a captagcdo de recursos. Lima (2023)
indica que maioria das organizagdes relatam informagdes basicas e que aquelas de divulgam a
estrutura de governanca atraem maior engajamento, bem como refor¢a a importancia da
conformidade a ITG 2002 na elaboragdo dos relatérios, atuando na prevencdao de
inconsisténcias e fraudes.

Ao consultar a prestacao de contas de 40 organizagdes sem fins lucrativos, na Maldsia,
Noor, Hadi, Yaacob e Zhao (2022), indicam que as informagdes divulgadas pelas entidades da
amostra sao superficiais, quando os meios digitais deveriam ser utilizados para aumentar o nivel
de transparéncia nas divulgagdes e a confian¢a dos doadores. Melo e Azevedo (2019), ao
analisar oito entidades do Terceiro Setor, observaram que apenas 51,25% reportaram em
conformidade com a ITG 2002 (R1), sendo que uma delas ndo divulgou demonstrativos e sete
publicaram a Demonstracdo de Resultado do Periodo. Observam que a falta de transparéncia
na prestacdo de contas prejudica a captacdo de recursos e o relacionamento com o0s
stakeholders.

Portulhak, Delay e Pacheco (2015) investigaram 277 respostas de doadores de entidades
sem fins lucrativos, na cidade de Curitiba e regido metropolitana. A apurac¢do indica que a
prestacao de contas ¢ uma pratica que contribui para a continuidade das doagdes, bem como,
quando, além de disponibilizar no site as informagdes, a entidade envia os relatorios, muitos
ex-doadores voltam a contribuir financeiramente com as institui¢des. A pesquisa de Silva et al.
(2017a), demonstra o grau de aderéncia a ITG 2002, de uma amostra de 15 entidades religiosas.
Os resultados indicam fragilidades na prestagao de contas, sendo que nenhuma das entidades
da amostra atendeu o conjunto completo de praticas contabeis estabelecidas pela ITG 2002.

Oliveira et al. (2024), analisaram o nivel de conformidade das demonstragdes contabeis
de uma amostra de 19 entidades educacionais do Terceiro Setor a partir da ITG 2002 (R1). Os
resultados evidenciam que 84% estavam em conformidade com a publicacio das
demonstragdes contabeis, no entanto apenas 38% delas disponibilizaram informagdes em nas
notas explicativas, conforme orienta a ITG 2002. Os autores indicam a importancia dos
profissionais contdbeis, com o papel de orientadores no processo accountability, transparéncia
e captacao de recursos.

A ITG 2002 (CFC, 2024), pode favorecer a accountability e a transparéncia do uso dos
recursos (doacdes) das entidades do terceiro setor, independente da area de atuacdo das
entidades. As organizagdes do terceiro setor também precisam atuar estrategicamente,
contemplando em sua missdo e visdo seus valores éticos, solidariedade, justica, promogdo da
cidadania e da democracia (Marques, Djouki, & Bazanini, 2020). Neste aspecto, destaca-se a
importancia do atendimento e orientagdes propostas pela ITG 2002 para as entidades do terceiro
setor, especialmente para qualificar a prestacdao de contas e a transparéncia informacional aos
stakeholders dessas organizagoes, valorizando as relagdes com doadores.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa se caracteriza como descritiva, realizada por meio de um estudo de caso com
analise qualitativa dos resultados. O ambiente da pesquisa é a Primeira Igreja Batista de Curitiba
(PIB), no Parand. Como forma de triangulacdo de dados foram realizadas visitas na institui¢ao
e entrevistas com cinco gestores: (i) diretor administrativo (geréncia geral da entidade); (ii)
coordenadora do departamento de contabilidade; (iii) gerente de recursos humanos; (iv)
geréncia de manuten¢do da sede e campus e (v) gerente administrativa. Os dados do estudo
foram obtidos através de entrevistas, em visitas a PIB, consulta documental e analise do
Relatorio da Administragdo (2024). Posteriormente foram analisados os relatorios
disponibilizados sobre os projetos sociais, culturais e educacionais, os quais sdo realizados pela
Associagdo Batista de Ac¢do Social — ABASC, fundada pela igreja com a missdo de gerar
oportunidades de transformacao de realidades por meio dos projetos sociais.

Atualmente a entidade PIB possui mais de 25 mil pessoas arroladas ao rol de membros,
as quais participam dos cultos e demais atividades semanais, na sede da igreja ou em um dos
seus oito Campus. O sistema de governo € congregacional e somente 0os membros tém direito a
voto e a assumir lideranca de ministérios ou servigos sociais. A igreja mantém projetos
missionarios em diversos paises com visdo de apoio integral as comunidades, pois além de
compartilhar de sua f€ crista, atuam em projetos sociais que visam impactar a qualidade de vida
das pessoas em seus locais de atuag@o. A Tabela 2 apresenta de forma resumida a estrutura da
entidade estudada.

Tabela 2
Apresentagdo da entidade estudada, incluindo a unidade de a¢do social
Questoes PIB CURITIBA ABASC
Data de fundagéo 13/05/1914 18/12/1996
Promogdo da assisténcia social,
[ N Atividades de organizagdes religiosas | espiritual, educagdo, cultura,
Area de atuagdo ] , ..
ou filosoficas. saude, esportes, direitos humanos,
equidade social, entre outras

atividades afins.

Numero de
colaboradores (2024)

325 - Total da equipe, incluindo:
30 - Administrativo;
130 - Colegiado e missionarios;
165 - Demais colaboradores.
154 - Voluntarios na Diaconia;
25 mil - Membros registrados ativos.

09 unidades

Curitiba, Almirante Tamandaré e
Campo Largo (Parana- PR); Batalha
(Portugal).

Demonstra¢des contabeis da entidade
e entrevistas in loco.

1.019 — Total da equipe, sendo:
17 - Equipe administrativa;

42 — Delegados e representantes;
960 — Voluntarios;

7.000 - Beneficiados em 2024,

Numero de unidades 06 unidades

Curitiba, Almirante Tamandaré e
Campo Largo - PR.

Regides onde atuam

Visita, entrevistas e Relatorio
ABASC - 2024. Disponivel em:
https://abasc.org.br/institucional/t
ransparencia/

Origem dos dados

Fonte: Dados da pesquisa.
Para o desenvolvimento da analise foram verificadas as demonstra¢des contabeis da

entidade (Balango Patrimonial (BP), Demonstracdo de Resultado do Exercicio (DRE),
Demonstracdo das Mutagdes do Patrimonio Liquido (DMPL), Demonstragdo dos Fluxos de
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Caixa (DFC) e Notas Explicativas (NE), exigidos pela ITG 2002 (R1), bem como, o relatério
de projetos e acdes sociais, e o Estatuto disponibilizado pela entidade. A partir das entrevistas,
buscou-se evidenciar a abrangéncia das ag¢des e a forma de gestdo da entidade, buscando-se
identificar aspectos de conformidade com a prestacao de contas.

Para cumprir os critérios de accountability, observou-se as informagdes sob 2 enfoques:
(1) conformidade da prestacao de contas com a ITG 2002, foi elaborada uma Tabela do tipo
checklist com 22 itens adaptados da pesquisa de Oliveira et al. (2024), a partir das exigéncias
listadas na ITG 2002 (R1). Observou-se as informagdes por meio do critério: 1 - Atende; 2 -
Nao Atende; e 3 - Nao informado. (ii) verificou-se as agdes a partir de um checklist de
abrangéncia em acdes de sustentabilidade, observando-se um conjunto de 20 indicadores do
Instituto Ethos. A coleta de dados ocorreu entre outubro de 2025 e janeiro de 2026, sendo que
a analise considerou apenas os relatorios referente ao exercicio social de 2023 e 2024. Os
resultados sdo apresentados em Tabelas.

4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

A estrutura organizacional da PIB Curitiba apresenta a seguinte composicao:
Assembleia Geral, Presidéncia, Conselhos, Diretoria, Diaconia e¢ Lideranca Ministerial,
Coordenadores de Projetos e Equipe da Administragao (PIB Curitiba, 2025). De acordo com os
Principios Batistas, no assunto “A Igreja”, o sistema de governo ¢ democratico e autdbnomo. Ou
seja, as igrejas batistas tém uma estrutura de governanga propria e praticas de accountability
(CBB, 2025). Na PIB Curitiba, 154 membros como representantes do pastor no cuidado
integral da igreja, denominados de didconos e diaconisas (diaconia ¢ o termo grego “didkovog”
que significa assistentes), atuam voluntariamente (Aquino, & Paulo, 2022). A estrutura
organizacional da ABASC apresenta a seguinte composicao: Assembleia Geral (composta por
delegados), Presidéncia, Conselhos, Diretoria, Coordenadores de Projetos e Associados. Sdo 42
Delegados que representam os Socios Efetivos (PIB Curitiba, 2025).

No Estatuto da ABASC (2019), ha defini¢cdo de duas categorias de Associados, sendo:
os socios Efetivos (membresia da PIB Curitiba, representada pelos Delegados) e socios
Honorarios (pessoas aceitas na Assembleia por sua dedicagdo nos projetos da entidade).
Observa-se de forma ampla que a prestacdo de contas ¢ relevante, diante da composicao e
pessoas envolvidas na gestdo e nas agdes da entidade. A partir das entrevistas e da andlise
documental observou-se inicialmente a evidenciag¢ao das informagdes em conformidade com a
ITG 2002.

4.1 Avaliacao da evidenciacao da ITG 2002

Reconhecendo a importancia da elaboragdo dos demonstrativos contabeis e da prestacao
de contas pelas ESFL, tendo em vista que seus recursos sdo oriundos de doagdes, logo a
accontability torna-se uma forma de comunicagdo e transparéncia. Neste sentido a ITG 2002
(R1) critérios especificos para a apresentagdo das informagdes contabeis, conforme apresenta a
Tabela 3:

Com base nos relatorios contabeis do exercicio de 2025, onde sdo exibidos os resultados
dos exercicios findos de 2024 e 2023, ¢ possivel verificar no Balango Patrimonial (item 6 da
Tabela 3) que as receitas operacionais obtiveram um aumento de 4,32%. O superavit teve uma
reducdo de 34,85%, em 2024. Em relagdo ao aumento de receitas e reducdo de superavit,
considere-se que em 2024 houve reforma e ampliacio de Campus da entidade (PIB Curitiba,
2025), entre outros fatores. Quanto ao registro dos servigos prestados pelo voluntariado (item
12 da Tabela 2), em conformidade a ITG 2002 (R1), item 19, sdo reconhecidos pelo seu valor
justo da prestagao.
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Tabela 3
Apresentacao da entidade estudada, incluindo a unidade de a¢do social
N° |Questiao de analise Conformidade
1 |A organizacgdo apresenta o BP? Sim
2 |Apresenta DRE? Sim
3 |Apresenta DMPL? Sim
4 |Apresenta DFC? Sim
5 |Apresenta NE? Sim
6 |Reconhecimento das receitas - usa regime de competéncia? Sim
7 Os registros contabeis evidenciam as contas de receitas e despesas, com e sem restrigao, Sim
superavit ou déficit, de forma segregada por tipo de atividade?
As receitas decorrentes de doacdo, parceria, contribui¢do, convénio, auxilio e subvengdo
g [por meio de convénio, editais, contratos, termos de parceria e outros instrumentos, para Sim
a aplicagdo especifica, e as respectivas despesas sdo registradas em contas proprias,
segregadas das demais conta da entidade?
9 |0 valor do superavit ou déficit ¢ incorporado ao Patriménio Social? Sim
10 O trabalho voluntario, inclusive de membros integrantes dos 6rgdos da administragao, é Sim
reconhecido pelo valor justo?
11 |No BP, a denominagao da conta Capital foi substituida por Patriménio Social? Sim
Na DR sdo destacadas as informagdes de gratuidade concedidas e servigos voluntarios .
12 . . ; > Sim
obtidos, e divulgadas em NE por tipo de atividade?
Somente nas
13 |Na DFC, as doagoes sdo classificadas nos fluxos das atividades operacionais? receitas sem
restri¢ao
14 |Separa receitas com e sem restri¢ao? Sim
15 |Elabora relato integrado ou relatdrio de sustentabilidade? Nio
16 |Contexto operacional, incluindo a natureza social, econdmica e os objetivos sociais Indicado em NE
As subvengdes recebidas pela entidade, a aplicagdo dos recursos e as responsabilidades| ..
17 - Néao recebem
decorrentes dessas subvencoes
D - . ~ Nao recebem
18 |Os recursos sujeitos a restri¢ao ou vinculagdo por parte do doador .
com restri¢do
Os critérios e procedimentos do registro contabil de deprecia¢do, amortizagdo ¢ exaustio
19 |do ativo imobilizado, devendo ser observada a obrigatoriedade do reconhecimento com Sim
base em estimativa de vida util.
20 Segregar os atendimentos com recursos proprios dos demais atendimentos realizados Nio
pela entidade.
Todas as gratuidades praticadas devem ser registradas de forma segregada, destacando
71 aquelas que devem ser utilizadas na prestacdo de contas nos 6rgdos governamentais, Nao (por tratar-
apresentando dados quantitativos, ou seja, valores dos beneficios, numero de atendidos,| se de igreja)
nimero de atendimentos, nimero de bolsistas com valores e percentuais representativos.
9 Os registros contabeis evidenciam as contas de receitas e despesas, com e sem restrigao, Sim
superavit ou déficit, de forma segregada por tipo de atividade?
Percentual de Conformidade 93,3%

Fonte: Dados da pesquisa.

Observou-se que os critérios contabeis da ITG 2002 (R1) sdo contemplados em sua
maioria pela entidade. A Tabela 3 demonstra que existe 93,3% de conformidade com os
aspectos observados em relagdo a ITG 2002, validada por relatorios contabeis. No ano de 2024
houve um aumento de 34,85% nos servigos recebidos a titulo de voluntariado. A gestora iii
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relatou, em entrevista a pesquisadora, que todos os voluntarios assinam o Certificado de
Trabalho Voluntario, registrando as horas dedicadas.

No item 5 da Tabela 3, nas Notas Explicativas (NE), a entidade informa o total da
cooperagdo denominacional (NE 05) com um aumento proporcional ao aumento do total da
receita operacional, em 4,32%, Na Demonstra¢do de Resultado do Periodo hé o registro da
despesa com Cooperagao Denominacional. Esta despesa representa o plano cooperativo que as
igrejas batistas enviam a Convencao Batista Brasileira. O recurso tem a finalidade de manter a
expansdo do trabalho missiondrio no Brasil e fora do pais, onde hé projetos em parceria. No
item 5 da Tabela 3, a NE 29 informa que a entidade ndo remunera membros da diretoria,
conselhos, associados ou equivalentes. Declara também que a aplicag@o dos recursos ¢ feita de
acordo com as finalidades institucionais, descritas no Estatuto Social.

De acordo com a Lei n° 10.406, de 10/01/2002, o patrimdnio de uma entidade, em caso
de dissolucdo, deduzidas as cotas ou fracdes ideais, quando houver, devera ser transferido a
outra organizacdo com a mesma finalidade e sem fins lucrativos (Brasil, 2002). Os itens 9 e 15
da Tabela 3, que se referem ao Patrimdnio Social, estdo submetidos a referida lei e sdo
mencionados desta forma também no Estatuto de ambas as organizagdes (ABASC, 2019; PIB
Curitiba, 2025). A ABASC divulga em seu site documentos como Balanco Social, certificacdes,
certidoes legais, Plano de A¢ao (2019), parcerias publicas, Estatuto Social e Politica de Protecao
(ABASC, 2025). Esta politica, elaborada pela mantenedora, repudia a violéncia contra pessoas
vulneraveis e orienta procedimentos de protecao (ABASC, 2013). A iniciativa relaciona-se ao
Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 5, que busca eliminar a violéncia contra
mulheres e meninas, e ao ODS 16, que busca promover sociedades mais pacificas e justas
(ONU, 2025).

Ao estudar os relatérios contdbeis e os relatorios anuais das entidades percebe-se a
preocupacgdo com a accountability e em manter os stakeholders informados. O alinhamento as
exigéncias legais, incluindo a ITG 2002 e ITG 2002(R1), possivelmente colaboraram com o
aumento de receitas operacionais € aumento expressivo do comprometimento do voluntariado
reafirmando a definicdo de Carvalho et al. (2019). Pois quando uma entidade ndo se mostra
confidvel, junto as partes envolvidas, o mais provavel ¢ que haja redu¢do e ndo aumento nas
receitas. Embora fatores macro e microecondmicos estejam relacionados, a transparéncia € um
fator predominante. A participacdo do poder publico, sem vinculo partidario (conforme o
estatuto), em verbas destinadas a acao social, na ABASC, concorda com a afirmativa dos
autores Casto et al. (2022) e Nunes et al. (2023).

A analise documental e as entrevistas permitem concordar com Dameri et al. (2024), ao
afirmar a importancia do trabalho dos profissionais de contabilidade na elaboragdo dos
relatorios e reports. Bem como os achados corroboram com a pesquisa de Rossi, Cebula e
Kregar (2025), indicando que a influéncia cultural da religiosidade se mostrou um fator
determinante nas decisdes organizacionais, resultando em maior €tica nas praticas de
governanga corporativa.

De acordo com Melo e Azevedo (2019), nas entidades em questao, elaborar os relatorios
em conformidade a ITG 2002 permite que as entidades analisadas aumentem em apoio
recebido, seja financeiro ou de engajamento por parte do stakeholders. O aumento do numero
de projetos desenvolvidos na comunidade e na area missiondria atraem novos investimentos,
ressaltando as indicagdes de Martins e Theiss (2022) e Oliveira et al. (2024), sobre a relevancia
do zelo com a prestagdo de contas e no processo de captacao de recursos.

4.2 Avaliacao da evidenciacido das praticas de sustentabilidade
Visando verificar a abrangéncia de agdes de sustentabilidade da entidade, observou-se

um conjunto de 20 indicadores do Instituto Ethos, conforme apresenta a Tabela 3.
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Tabela 3
Composic¢do de agdes de sustentabilidade
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NO

Indicador

Medida

Detalhamento

Visio e estratégia

Estratégia para a
Sustentabilidade

- Social - Inauguragdo da Joni’s House — Centro Internacional de Deficiéncia.
Espago para atender até 800 pessoas por més. A PIB é a mantenedora da
ABASC.

- Ambiental — Na PIB, ampliacdo dos Campus, facilitando o acesso e
reduzindo a emissdo de CO2. Na ABASC, investimento para aumentar a oferta
de capacitacOes profissionais e de geragdo de renda.

- Governanca: PIB — Presidéncia, Equipe Ministerial, Conselho Diaconal.
Diretoria e Coordenadores de Ministérios; ABASC: a estrutura de governanga
esta centralizada na presidéncia e diretoria, que atuam diretamente com o0s
Grupos de Trabalho, sendo: a Captacdo de Recursos, Comunicagdo,
Administrativo e Financeiro, Projetos Sociais, e Servico de Orientagdo e
Suporte Social.

Proposta de Valor

- A PIB atende individualmente aos membros através das Células. Sao
pequenos grupos de estudos biblicos nas casas. Ha uma estrutura de apoio,
com os lideres, vice-lideres, supervisores de células e o coordenador geral.

- A ABASC atende a comunidade em necessidades em demandas que
expressam os valores da entidade e da igreja. Com agdes praticas, completa a
missdo de modo integral, ou seja, cuida ndo apenas do espiritual, mas das
demais areas.

Governanca e Gestao

Governanga da

Organizagao

- PIB — Estrutura de governanga: Assembleia, formada pelos membros,
Presidéncia, Vice-Presidéncia, Conselho Fiscal, Executivo e Ministerial,
Diretoria e Lideres de Ministério, Secretarios e Tesoureiro. Todos eleitos.

- ABASC - Assembleia, formada pelos delegados, representantes dos
membros efetivos da PIB e membros honorarios; Presidéncia, Vice-
Presidéncia, Conselho Fiscal, Executivo, Grupos de Trabalho: Captagdo de
Recursos, Comunicagio,

Codigo de conduta

Segue as diretrizes da Convencdo Batista Brasileira (CBB, 2025), através do
documento intitulado: Principios dos Batistas. “A gestdo ¢ feita por pessoas e
para as pessoas, com atitude de acolhimento.” Gestor iv.

Engajamento das

partes interessadas

A visdo de propdsito tem impacto na motivacéo da equipe, tanto na PIB como
na ABASC. “Na PIB, a Pesquisa de Clima, resultou no indice de satisfagéo
dos colaboradores em 92%, em 2024.” (Gestor iii).

Relatos de
sustentabilidade e
relatos integrados

- PIB: Relatério da Administragdo 2024, em video. Disponivel em:
https://youtu.be/oWFGkVtmM;jI?si=YD5BHmMZqdCXvP-gl;

- ABASC: Relato Integrado 2024 e 2025. Disponivel
https://abasc.org.br/institucional/transparencia/

O relatério em video esta disponivel em: https:/youtu.be/iuPul VuY8§-
A?si=4WBUcw_KhRUa- L7

em:

12

Praticas anticorrupg¢ao

Nao ha registro de historico envolvendo casos de corrupgdo, conforme relato
da gerente administrativa. As acdes da igreja tém por base os “Principios
Batistas”, no item 6 — Mordomia, que ¢ um conceito de servir com zelo. (CBB,
2025).

16

Sistema de gestdo de
fornecedores

O setor de compras ainda ndo tem no cadastro de fornecedores, exigéncia
quanto aos critérios de mitiga¢do de impactos, numa visdo de ESG. Exceto da
destinac@o de residuos sélidos na Sede. Em 2024, a igreja economizou R$
1,35 milhdes no setor de compras. A média é de 35 processos diarios de
compras.

18

Mapeamento dos
impactos da operacdo

e gestdo de riscos

A igreja implantou o Programa de Gerenciamento de Residuos Soélidos
(PGRS). Tornou as congregacdes em campus, contribuindo com a reduggo de
CO:.. Instalou energia fotovoltaica na chacara de eventos. O indice de redugéo
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de ruidos (NRC) ¢ de 100%. Evitando a poluigdo sonora em grandes eventos
e nos cultos.

Direitos humanos

20

Monitoramento de
impactos da
institui¢do nos
Direitos Humanos

Os relatorios de atividades sdo apresentados nas assembleias bimestrais. O
que permite conhecer o que cada departamento faz, os custos, o impacto na
comunidade, entre outros aspectos. Nas entidades, permanece a Politica de
Protegdo (2013) como um Manual de Procedimentos sobre o enfrentamento a
violéncia contra vulneraveis, através da Declaragdo de Repudio a Violéncia,
inclusa no documento.

21 |Trabalho infantil 2 Nao ha.
22 |Trabalho Forgado 2 Nao ha.
Promogdo da Sim. Igualdade salarial indiferente do género. A organiza¢do tem um setor
23 Diversidade e 1 exclusivo para o atendimento a pessoas com deficiéncia e neurodivergentes.
Equidade
Relacio com Na PIB sdo 325 colaboradores diretos, sendo 130 destes, representados pelos
24 ¢ 2 pastores e missionarios, com vinculo a titulo de Prebenda Pastoral (CFC,
Empregados
2020).
25 Relagdo com ) As entidades mantém relacionamento com os sindicatos do setor: SECLITUS
Sindicatos (Patronal) e SINIBREF-PR (dos Trabalhadores).
As entidades seguem as orientagdes da legislacdo aplicavel. Fornece os EPIs,
, quando necessario e observa as recomendacdes de ergonomia para a equipe
Saude e Seguranga .. 3 o . ~ s ,
29 2 administrativa. A visdo de irmandade, nos padrdes biblicos, ¢ a cultura
dos Empregados . . . . ) L
dominante. Mantém treinamentos, pesquisa de clima e aplicacdo de testes
comportamentais.
Condicdes de A igreja cumpre com as exigéncias da legislacdo aplicadas a cada atividade
30 Trabalho, Qualidade ) ou setor. Fornece: Vale Alimentagdo ¢ Refeicdo; Plano de Saide Unimed;
de Vida e Jornada de Plano Odonto (opcional) e Vale Transporte (obrigatorio). Quando ha
Trabalho necessidade de uma dedicagdo maior, ha compensacao dos horarios extras.
Implantacdo da LGPD em todas as programacdes. Em 2024, foram 40 mil
participantes em congressos, eventos e espetaculos (danca, musica e teatro).
. A média foi de 1.970 eventos mensais, 120 cultos no templo, no templo,
Relacionamento com . . . .
31 .. capela e auditorios. Na chacara da PIB, 10 mil pessoas foram atendidas, em
o Participantes 2 JOSA oo~
o 65 eventos. A programacdo ¢ feita em torno do contexto cristdo. Os
(inscritos em eventos) . ~ L .
participantes sdo membros da igreja, convidados por algum membro ou
vieram da divulgacdo nas midias digitais.
Impacto decorrente do Quando ha atividade-meio, ndo sdo os produtos o foco, mas a mensagem
32|Uso de Produtos e 1 relacionada. As entidades oferecem predominantemente servigos.
Servigos
- PIB — Em 2024, foram mais de 4 mil pessoas que assumiram devogdo. O
que significa que estas pessoas optaram por levar um estilo de vida,
devocional e pratica, com base dos valores biblicos. E serdo acompanhadas
pela igreja na sua caminhada crista.
Gestdo de Impactos - ABASC — Atendeu 120 usuarios de drogas (homens e mulheres) e mais de 14
34|da Organizacio na 2 criangas. O Projeto Sonho de Mae atendeu a 10 maes, dando o suporte também
Comunidade para os filhos. Foram 440 na area de saude e regularizacdo de documentos.
Mais de 7 mil atendimentos na area de satde e apoio social. Sdo oferecidas
aulas de danga, esportes, idiomas, louvor e adoragdo fazem parte dos servigos
oferecidos. Em parceria com a Faculdade Batista do Parana (FABAPAR), esta
em andamento o projeto de fundar uma universidade.
Total 34 85%

Fonte: Dados da pesquisa.

As entidades, no apoio social a comunidade, através da ABASC, foram inspiradas no
ideal do Pacto de Lausanne, resultante do Congresso Internacional sobre Evangelizacao, na
Suica, em 1974. A partir do referido evento, surge o engajamento a Teologia da Missao Integral,
por parte das igrejas evangélicas de diversos paises (PIB, 2025). A teologia ensina que a igreja
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deve ir além da mensagem para expressar a fé cristd com agdes praticas (Silva & Vasconcelos,
2024).

Quanto as praticas relacionadas aos direitos humanos, no item 20, da Tabela 4, as
pessoas sdo indicadas como prioridade, tanto nos atendimentos realizados como na insercao de
novos membros. O fator vida espiritual é parte inerente da motiva¢ao, compreendido na cultura
local. No item 23, que trata da Promog¢do da Diversidade e Equidade, a entidade atende as
pessoas com diferentes tipos de deficiéncia de forma integral, incluindo a familia; atua na
recuperagdo de dependentes quimicos, independente do género ou etnia. Proporciona
capacitagdo para melhorar a geracdo de renda, quando necessario, oferece atendimento
psicoldgico quando necessario, em situagdes em que a dedicagdo das maes ¢ exclusiva aos
filhos com neurodivergéncia. O projeto atende também criangas e jovens com superdotacao,
incluindo suas familias.

No item 34, da Tabela 4, Gestdo de Impactos da Organizagao na Comunidade, observou-
se que o projeto Cristolandia atua na recuperagdo de dependentes quimicos, retirados das ruas
da cidade, quando estes manifestam o desejo de seguir o tratamento de desintoxicagdo. A
ABASC mantém cursos de marcenaria, panificacao, artesanato e mutirdes de emprego para que
haja condigdes de reinser¢do na sociedade, apos o tratamento, ¢ ao meio familiar, durante e
ap6s o tratamento. A PIB tem um forte compromisso com o ensino biblico, discipular e
teoldgico, mantendo uma plataforma digital, “A Jornada” onde compartilha conhecimento com
outras igrejas (PIB Curitiba, 2026). Em 2024, fundou o Centro de Formagao Ministerial, num
imével anexo ao templo, na sede, em Curitiba, no Parana, com CNPJ préprio, com o mesmo
proposito.

Com base nos dados analisados, ¢ possivel inferir que as agdes de impacto social sdo
um destaque em relacdao aos demais pilares do desenvolvimento sustentavel. A sua estrutura
de governanca e sua razdo de ser, tem permitido a PIB acompanhar o crescimento do trabalho
e a conformidade das obrigagdes e exigéncias da legislacao vigentes em cada periodo. O que se
comprova para além dos aspectos normativos, em relagdo a ITG 2002, seja na PIB ou na
ABASC.

Bovens (2007) conceitua accountability como uma virtude relacionada a transparéncia
na prestacao de contas. No contexto do terceiro setor, em especial, de uma igreja, virtude na
exceléncia operacional deveria ser aplicivel em todas as 4reas. E o que comenta Borger e Costa
(2022), pois até a movimentagdo financeira chegar a contabilidade e se tornar parte do report,
aos stakeholders, precisa ter sido realizada de forma adequada e comprometida pela entidade.
Os relatos anuais da PIB e da ABASC refletem a accountability como parte inerente da
identidade institucional, reconhecida como um valor pela comunidade, o que corrobora com os
argumentos de Carvalho, Ferreira e Silva (2019), refletindo na credibilidade para os doadores.

A fiscalizagdo do Ministério Publico (MP, 2023) exige das entidades que recebem
isengdes ou imunidades de alguns dos tributos a prestagao de contas. Neste aspecto, Tondolo et
al. (2022), consideram que a accountability precisa refletir a imparcialidade requerida pelos
orgdos governamentais e demais stakeholders. Assim como o papel dos agentes responsaveis
pela prestagdo de contas.

A analise dos indicadores de sustentabilidade estabeleceu evidéncias das acdes e
praticas da gestdo da PIB. Enquanto as informagdes apresentadas permitiram perceber que a
accountability garante a transparéncia dos registro, da divulgacao e a responsabilizagao dos
resultados apresentados, o que melhora as relagdes e o engajamento dos stakeholders. No
entanto, esta ¢ uma confiabilidade e transparéncia ¢ conquistada ao longo de um historico de
uma entidade reconhecida como idonea pela comunidade, investidores e demais parceiros. Para
Cunha et al. (2025) nao ha concordancia em relagao a analise do real impacto das praticas de
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sustentabilidade nas organizagdes, todavia para as entidades do terceiro setor, a accountability
contribui para o disclosure da sustentabilidade e a comunicacao das suas agdes.

O papel social das entidades do terceiro setor é reconhecido por sua atuagdo no
enfrentamento direto as desigualdades, injustigas, luta por direitos ou politicas publicas que
respondam a demandas da comunidade, entre tantas outras mazelas da sociedade (Carvalho et
al., 2019; Nunes et al., 2023). Percebeu-se neste contexto que a PIB ndo atua apenas
proporcionando coisas ou condigdes as pessoas € a sua comunidade, mas envolve diretamente
pessoas, familias e favorece a resolucdo de problemas e causas sociais, assumindo compromisso
social. Carneiro et al. (2022), destaca o papel das entidades sem fins lucrativos como de apoio
para atenuar as desigualdades sociais. E, de fato, as entidades ndo tém o poder de resolver o
todo, mas trabalham para reduzir e melhorar realidades, o que constitui um importante apoio
aos demais setores da sociedade, de acordo com Kumer et al. (2025).

De forma geral, a andlise permitiu evidenciar as principais praticas de accountability da
PIB enquanto entidade do terceiro setor, tanto no contexto dos indicadores de sustentabilidade
(atendeu em 85% a composi¢ao das a¢des de sustentabilidade observadas), como das exigéncias
da Interpretacdo Técnica Geral ITG 2002 (atendeu em 93,3% os critérios de evidenciacdo da
ITG 2002).

5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo analisou as principais praticas de accountability de uma entidade do terceiro
setor, a partir das exigéncias da Interpretacdo Técnica Geral ITG 2002 e de um conjunto de
indicadores de sustentabilidade. Constatou-se que a Igreja observada (PIB) realiza seus projetos
sociais, culturais e educacionais por meio de outra entidade sem fins lucrativos, a ABASC, logo
a analise foi realizada com o complemento do relato integrado dessa entidade.

Quanto ao indice de conformidade em relacdo a ITG 2002, constatou-se 93% de
atendimento a normativa. Na composicao de a¢des de sustentabilidade, o indice de evidenciagdo
foi de 85, tomando por base os 20 indicadores do Relatdrio Ethos observados. As agdes em prol
da comunidade local destacam-se em abrangéncia e impacto. A estrutura de governanca
evidencia a preocupacdo com a accountability e a transparéncia no uso das doagdes, inscrigdoes
ou atividades-meio realizadas com os recursos financeiros. Entre as principais praticas de
accountability estdo a apresentacdo dos resultados em assembleias e a divulgagdo das agdes
realizadas em canais de comunica¢ao com os membros ¢ comunidade de doadores.

Outro destaque foi para o resultado da pesquisa de clima com os 325 colaboradores da
PIB Curitiba, em 2025, que ficou em 93,3%, refletindo os valores da organiza¢dao no cuidado
da equipe, com os mesmos principios com que realiza as demais atividades na comunidade. A
missdo, visdo e valores da entidade validam sua mensagem, ao longo dos seus 111 anos de
constitui¢do, o que foi possivel inferir no detalhamento de algumas das agdes, analisadas neste
estudo.

Estudos futuros poderiam observar maior uso dos indicadores dos Indicadores Ethos e
verificar a evolucao dos indicadores ao longo do tempo; observar aspectos pos pandemia
também pode ser promissor, pois naquele periodo (com as igrejas fechadas), a comunicagdo
nos meios digitais, proporcionou um crescimento expressivo no numero de pessoas interessadas
em pertencer ao rol de membros da PIB Curitiba, e na expansao da abrangéncia da igreja, no
Brasil e no mundo. Também verificar aspectos de adocao da ITG 2002 em outras entidades e
as limitagdes da accountability. O estudo ¢ limitado a uma entidade sem fins lucrativos, de
forma que os resultados ndo podem ser generalizados, mas podem servir de apoio para outras
entidades do terceiro setor.

De forma geral, os resultados evidenciam a importancia do papel da transparéncia e
da accountability, para a comunica¢do com os stakeholders das entidades sem finalidade de
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lucro, especialmente porque a prestacdo de contas dos recursos captados/doados torna-se
relevante para demostrar a eficiéncia das acdes desenvolvidas, tanto para os gestores,
voluntarios e os beneficiarios das entidades do terceiro setor. Ainda, destaca-se a necessidade
de qualificar e preparar os profissionais contabeis, para o atendimento das demandas de
accountability e transparéncia, como no cumprimento das normativas contabeis vigentes para
as entidades do terceiro setor.
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