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Resumo

Este artigo tem por objetivo analisar como a aplicabilidade dos procedimentos de auditoria
contribui para a disclosure das praticas de sustentabilidade comunicadas nos relatorios de
gestdo anual das cooperativas agroindustriais filiadas a central Frimesa, periodo de 2011 a
2015. Na definicdo dos constructos, relacionaram-se as categorias: Relatérios de Gestéo
Anual, Dimensdo Econbémica, Dimensdo Ambiental, Dimensdo Social e Instrumento de
Auditoria. A pesquisa, de abordagem qualitativa, classificou-se como documental,
bibliogréafica, exploratdria e descritiva. Para a sua realizacdo, seguiu-se a linha da teoria da
evidenciacdo, notadamente no que tange a teoria da evidenciacdo do relatério sustentavel,
haja vista que sua relevancia esta relacionada as suas contribuicdes tedricas, empiricas e
sociais. Empregou-se a analise de contetdo tematica, com auxilio do software Atlas.ti., por
meio do qual foi possivel explorar os dados dos relatorios de gestdo disponiveis no website
oficial das cooperativas. Para a concretizacdo deste artigo se procedeu a descricdo dos
aspectos que compdem a estrutura dos relatérios de gestdo das cooperativas; a classificacdo,
nas dimensdes da sustentabilidade, do grau de evidenciacdo dos indicadores quanto a
apresentacdo das informacdes requeridas no Global Reporting Initiative 4 — GRI4; e a
avaliacdo das acdes evidenciadas nos relatorios considerando os niveis de aplicacdo do GRI4
como abordagem de auditoria. Os resultados revelaram que as cinco cooperativas
participantes da analise apresentaram um grau de evidenciagcdo maior no relato dos aspectos
gue compdem a dimensdo econdmica. Quanto as dimensdes ambiental e social, os resultados
obtidos na apuracdo dos indicadores mostram que 0s aspectos contextualizados e
comunicados nessas dimensdes precisam ser ampliados, pois quanto maior for a quantidade
de informagdes divulgadas, maior sera o resultado do GET. Conclui-se que ha um predominio
de informagdes consideradas positivas, pois as cooperativas enfatizam fatos e eventos ja
ocorridos que foram positivos.
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1 INTRODUCAO

Nas informacGes extraidas do Relatério Vision 2050, encontra-se que as transformacées
que se tem pela frente representardo grandes oportunidades numa vasta gama de segmentos de
negdcio, quando os desafios globais do crescimento, de recursos e de alteragdes ambientais se
tornarem as principais forcas motrizes estratégicas das empresas na proxima década (World
Business Council For Sustainable Development [WBCSD], 2010). Evidencia-se que tais
previsdes sdo consideradas reflexos contingenciais € merecem atencdo, ja que, no cenario
internacional, apesar da retracdo econdmica, a producdo brasileira ocupa uma posi¢do de
destaque, pois fechou 2015 com um Produto Interno Bruto de 5,9 trilhdes de reais (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica [IBGE], 2015).

Entre tantos segmentos que merecem a devida atencdo, tém-se as cooperativas,
notadamente as instaladas na regido paranaense, pois os dados divulgados pelo Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio — MDIC, no primeiro trimestre de 2016, apontam que
as cooperativas do estado do Parana respondem por 33% das exportacOes, totalizando US$
447,3 milhdes em exportacbes. Das dez maiores exportadoras do setor cooperativista no
Brasil, trés séo paranaenses e estdo em evidéncia. Sao elas: Coamo Agroindustrial, de Campo
Mourdo; C. Vale, de Palotina; e Lar, de Medianeira. Os principais mercados de exportacdo
s&0 a China, os Estados Unidos e os Emirados Arabes. Esse crescimento foi consequéncia dos
investimentos realizados em anos anteriores, como em 2014, cujo montante investido em suas
atividades foi de 2,8 bilhdes de reais, dos quais 60 milhdes em reais foram destinados a
investimentos ambientais, 0 que despertou o olhar da sociedade em geral para as atividades
empresariais efetivadas pelas cooperativas (Ocepar, 2015).

Em funcdo do cenério, os stakeholders tém mostrado preocupacdo com as praticas de
sustentabilidade, haja vista que esse assunto representa, para os investidores, além das
questdes legais, uma oportunidade de ampliar ainda mais seus negdcios, a medida que o
mercado de Investimento Sustentavel e Responsavel (ISR) segue sua trajetdria de expanséo e
comprova a demanda por empresas que executem atividades sustentaveis no longo prazo, com
ganhos ambientais, sociais e econémicos (Bolsa de Mercadorias & Futuros Bovespa
[Bovespa], 2016).

Pelos motivos expostos, a denominada era da sustentabilidade chegou para fazer parte
do ambiente corporativo, consolidando-se a partir da década de 1990, tendo por base o
conceito Triple Bottom Line — TBL que envolve questdes econdmicas, sociais e ambientais
(Savitz & Weber, 2007). Adicionalmente, o desenvolvimento sustentavel, com foco na
sustentabilidade, proporciona inimeras oportunidades de novos negdcios que conciliam
viabilidade econdmica e ganhos socioambientais, sendo encarada como uma funcgéo
estratégica, pois envolve aspectos como a busca de longevidade e 0 comprometimento com 0s
publicos estratégicos da empresa (Gomes & Tortato, 2011).

Em agosto de 2015, foram formalizadas, pela Cupula das NacGes Unidas para o
Desenvolvimento Sustentavel, as negociacdes que culminaram com a adocdo dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel — ODS que guiardo o desenvolvimento global, visando
incentivar as empresas em geral a adotar praticas sustentaveis por meio da integracdo das
informagdes de sustentabilidade em seu ciclo de relatérios (Organizagdo das Nagbes Unidas.
[ONU], 2015). No contexto exposto, a constante evolugdo dos ambientes empresariais torna-
se notoria e, por consequéncia, exige das organizacdes monitoramento continuo de suas
atividades, ja que os processos de mudanca se apresentam cada vez mais fortes em relagéo as
questdes sustentaveis (Gramling, Rittenberg, & Johnstone, 2012). E nessa conjuntura que
emerge a auditoria para atuar como funcdo de apoio, designada como um componente ativo
da “engrenagem” da gestdo (Morais, 2008).

Assim, a importancia de auditar as atividades e a necessidade de aprimoramento dos
sistemas de controle ganham, no mundo todo, reforgo nos estudos continuos abrangentes
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sobre os praticantes de auditoria e as partes interessadas. Esses estudos tém por objetivo
compartilhar informagGes e outras praticas, tendéncias e questdes atreladas ao &mbito da
auditoria, com o apoio do Institute of Internal Auditors — IIA. Recentemente, em julho de
2015, o 1A divulgou, no Global Internal Audit Common Bodyof Knowledge (CBOK), uma
pesquisa realizada em fevereiro de 2015, denominada The Pulse of Internal Audit. A pesquisa
contou com a participagdo de 166 paises, teve por finalidade analisar o contexto de atuagdo da
auditoria e contemplou assuntos referentes aos riscos emergentes e as mudancas continuas,
especialmente as questdes que envolvem a sustentabilidade, externadas nos relatorios de
gestdo (Global Institute of Internal Auditors [GLOBAL THEIIA], 2016).

Os impactos causados pelas empresas em relacdo as questdes ambientais tém gerado
preocupacdo constante, impulsionando a transparéncia na divulgacdo das praticas que
remetem as questdes sustentaveis. Para Calixto (2013), o problema da falta de transparéncia
dos relatérios de sustentabilidade gera inUmeras criticas, ja que a emissdo desses relatorios
decorre da divulgacdo voluntaria pelas organizacdes, ou seja, sem exigéncia legal plausivel.
Ainda para o autor em questdo, a busca constante para minimizar tais distor¢des exige que as
organizacOes adotem outras formas de aumentar a transparéncia dos relatérios e implantem,
em seus ambientes, instrumentos de avaliagdes que visem garantir a legitimidade das
informagdes apresentadas.

A urgéncia e a magnitude dos riscos e dos danos para a sustentabilidade e a grande
disponibilidade de opgdes e oportunidades tornaram a transparéncia sobre os impactos
econémicos, ambientais e sociais um componente fundamental nas relacdes empresariais,
notadamente com os stakeholders. Pois as praticas corporativas sdo consideradas relevantes
no presente e, certamente, serdo criticas no futuro, em especial, as questdes direcionadas a
sustentabilidade corporativa, elencada como um fator imprescindivel para o desenvolvimento
duradouro da economia em geral (Cintra, 2011). E fundamental que o suporte a essa
expectativa ocorra de forma objetiva e transparente, bem como seja compartilhado
globalmente por meio dos relatérios de gestdo e sustentabilidade, ja que as informacdes, em
especial sobre as praticas empresariais, demandam credibilidade as partes interessadas
(Global Reporting Initiative [GRI], 2011).

Diante da relevancia das informacGes sustentaveis, o presente artigo tem por objetivo
geral analisar como a aplicabilidade dos procedimentos de auditoria contribui para a
disclosure das acdes e praticas de sustentabilidade comunicadas nos relatérios de gestdo anual
das cooperativas agroindustriais filiadas a central Frimesa, periodo de 2011 a 2015. O estudo
ora apresentado pretende contribuir para a legitimidade e a transparéncia das ac0es e praticas
de sustentabilidade comunicadas nos relatérios de gestdo das Cooperativas Agroindustriais.

2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico descreve a base tedrico-empirica com apresentacdo das bases
literarias dos autores que permitiram entender com objetividade o desenvolvimento deste
estudo, tais como: Auditoria; Teoria da evidenciacdo; Sustentabilidade, Relatorios de
sustentabilidade; Diretrizes para a elaboracdo dos relatorios de sustentabilidade, padrdo —
GRI, cooperativismo e cooperativismo agroindustrial paranaense.

O cenério global impulsionou a presenca das auditorias no contexto empresarial,
exigindo uma nova forma de atuacdo dos envolvidos nessa atividade haja vista que a mesma
consiste em certificar que os objetivos da organizacdo foram atingidos de maneira eficiente e
econbmica (Attie, 2011). Toda a significancia destinada ao contexto de auditoria é
consequéncia dos principais casos envolvendo fraudes contabeis, especificamente o caso das
empresas americanas Enron e WordCom, que reforgou as reflexdes sobre a finalidade e o
papel da auditoria no &mbito empresarial (Silva, Braga, & Laurencel, 2009). Em resposta ao
reflexo desses escandalos corporativos dos Ultimos anos com repercussao mundial, a atividade
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de auditoria apresenta-se em evidéncia, constituindo-se em um dos agentes da governanca
corporativa que mais contribui para a observancia da transparéncia e confiabilidade junto aos
stakeholders, passando, entdo, a ser considerada um dos principais instrumentos para a
melhoria e o aperfeicoamento do processo de prestagdo de contas (Luca, Martins, Maia, &
Coelho, 2010).

Diante das contingéncias empresariais, a auditoria assume, entdo, uma nova postura de
trabalho, pois, mostra-se conectada a esse novo ambiente, passando a fazer uso de novas
alternativas e mecanismos em suas atividades, ndo apenas para detectar e medir possiveis
problemas, mas também e principalmente, para oferecer alternativas de solucfes imediatas e
praticas. No que tange a estrutura para atuacao de auditoria, Wanderley (2011) assevera que,
as atividades da auditoria também sdo realizadas nos mais diversos ambientes, em
organizagdes que possuem 0s mais variados objetivos, porte e estruturas.

Dessa forma, a aplicabilidade de auditoria atrelada as praticas de gestdo possibilita uma
constatacdo efetiva dos niveis de conformidade entre a atividade produtiva e os requisitos
aplicaveis, notadamente aqueles de natureza legal e referentes a politica da organizacéo, o que
induzird a uma abordagem gerencial mais pragmatica e adequada aos objetivos e as metas
organizacionais (Leripio & Campos, 2009).

Entretanto, quando a auditoria avalia as atividades empresariais considerando seus
objetivos, riscos e controles relativos a apenas uma das areas envolvidas no processo, suas
conclus@es sdo consideradas incompletas (Dias, 2011). Em sintese, ndo adianta implantar um
excelente sistema de controle sem que haja integracdo na verificacdo das diversas atividades
(Almeida, 2012). Outro fator igualmente essencial para os stakeholders é a observancia da
transparéncia na divulgacao destas atividades, a qual tem por base a teoria da evidenciacdo.

N&o obstante a teoria da evidenciacdo tenha sido enfatizada no inicio da década de
1950, foi a partir dos anos de 1980 que passou a configurar no meio empresarial enquanto
forma de legitimacdo de uma imagem socialmente responsavel da organizagdo,
principalmente nas questdes sociais e ambientais (Garcia, Peleias & Peters, 2014). Nos
aspectos contabeis gerais, a teoria da evidenciacdo visa apresentar aos diversos usuarios
informacdes adequadas, justas e plenas, pelo menos no que se refere ao detalhe que esta sendo
evidenciado (ludicibus, 2010).

A evidenciagdo principal esta contida nos proprios relatdrios formais. Embora se refira
a todo o conjunto das demonstragcdes contabeis, ha varias formas de realiza-la (ludicibus,
2010). Considerando a relevancia da disclosure ambiental, algumas pesquisas apontam que a
evidenciacdo ambiental vem ganhando espaco no contexto dos relatorios e das demonstracdes
em geral. Essa assercao pode ser confirmada em um dos estudos realizados entre o periodo de
2005 e 2007, publicado por Rover, Borba e Murcia (2009). O referido estudo envolveu 57
empresas brasileiras listadas na Bovespa, pertencentes a setores de alto impacto ambiental, e
teve por objetivo identificar determinadas caracteristicas da disclosure ambiental, como, por
exemplo: a localizacdo das informacgdes, o tipo de noticia, a referéncia temporal e a
classificacdo da evidéncia. Os resultados apontaram que 73% da amostra comunicaram
questdes socioambientais nos relatérios da administracdo, e os outros 27% destacaram essas
questBes nas proprias demonstragdes financeiras. As 57 empresas da amostra evidenciaram,
juntas, 6.182 sentencas ambientais, 0 que denota a importancia desses relatorios para o
publico interessado.

Depreende-se, entdo, com base no exposto, que a forma mais legitima de uma empresa
deve ser pautada na transparéncia de suas a¢es, bem como no equilibrio entre os aspectos
relacionados ao desenvolvimento ambiental e econdmico (Correa, Gongalves & Moraes,
2015). Cabe frisar que, embora as empresas ndo tenham a obrigacdo prevista em lastro legal
para evidenciar as questdes ambientais em suas divulgacdes, essas informacdes se destacam
como fator fundamental para a tomada de decisdo pelos stakeholders, especialmente no que
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tange ao desempenho da empresa (Malacrida & Yamamoto, 2006). Sendo que as questfes
ambientais ganharam énfase a partir da década de 1960 e 1970, quando os especialistas
comecaram a identificar inumeros problemas de ordem ambiental. A partir de entdo, varios
eventos foram organizados contribuindo para a percepgdo global dos problemas ambientais
(ONU, 2015).

Entre os primeiros eventos, tem-se a divulgagdo do relatdrio intitulado “Nosso Futuro
Comum”, publicado em 1987, pela Comissdo Mundial do Meio Ambiente e
Desenvolvimento, esse documento traz como proposta o desenvolvimento sustentavel (ONU,
2015). Mais um evento significativo foi a Conferéncia das Nagbes Unidas para o Meio
Ambiente e Desenvolvimento, também conhecida por ECO-92 que, objetivou debater formas
de desenvolvimento sustentavel. O Protocolo de Kyoto, oficializado em 2005 foi outro
impulsionador dos conceitos de desenvolvimento sustentavel, pois instituiu normas mais
rigidas para a reducdo da emissdo dos gases que agravam o efeito estufa (Mangueira, 2014).

Sobre o desenvolvimento sustentavel no Brasil, segundo os estudos realizados por
Souza e Ribeiro (2013), foi impulsionado, em 1990, em decorréncia da discussdo e
preocupacdo com a preservagdo do meio ambiente e com as condigOes sociais e econdmicas
da sociedade. Nessa mesma decada, foi formalizado o conceito inicial de sustentabilidade
apresentado em 1994, por John Elkington. O tripé da sustentabilidade, Triple Bottom Line,
contempla as questBes econdmicas, sociais e ambientais que devem interagir holisticamente a
fim de garantir condi¢des econdmicas, benéficas para a sociedade (Elkington, 2004).

Nesse contexto, as questdes ambientais inserem-se na agenda politica e econdmica
internacional como tema central. Isso ocorre face a identificacdo do risco de perda dos
recursos ecoldgicos, da biodiversidade e da degradacdo da condicdo humana, como um
sintoma advindo da crise civilizacional, razéo pela qual o tema sustentabilidade conserva toda
sua pertinéncia (Lira & Fraxe, 2014). Observa-se, entretanto, que se as decisGes tomadas pelas
organizacOes estiverem alinhadas simultaneamente as dimensbes social, econémica e
ambiental, tem-se grande possibilidade de alcance da sustentabilidade (Maia & Pires, 2011).
Na Figura 1, pode-se observar a caracterizacdo desse conceito.
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Figura 1. Caracterizacdo do conceito de desenvolvimento sustentavel
Fonte: Elaborada pela autora (2016) com base em Lira & Fraxe (2014).

Com base no exposto, adere-se ao entendimento do desenvolvimento sustentavel como
um novo valor, vinculando-o ao surgimento de outra racionalidade que leve em conta
questdes de prudéncia ambiental e eficiéncia econdmica atrelada a justica social sem,
contudo, desprezar o campo politico-cultural (Lira & Fraxe, 2014, Froelich, 2014).

Em funcdo do cenério apresentado, o tema sustentabilidade tornou-se ainda mais
abrangente para o &mbito empresarial, que ndo pode somente considerar a preocupagdo com o
impacto ambiental que ocasiona em seu entorno, mas também com todas as questdes
ambientais atreladas a sua atividade, justamente por ser considerado um tema relativamente
novo e requer a quebra de paradigmas pelos envolvidos (Vasconcelos & Normanha, 2014).

Embora no Brasil, as empresas ainda ndo sdo obrigadas legalmente a divulgar
informacdo de natureza ambiental e social nas suas demonstracbes contabeis, os gestores
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precisam se ater a necessidade de elaboracdo e divulgacdo dos relatorios de sustentabilidade,
pois a maximizacdo do valor da empresa relaciona-se com as devidas divulgagoes,
notadamente no que concerne as questdes sustentaveis, considerando que a mudanca de
comportamento dos stakeholders acarreta a necessidade de adog¢do de determinados padrdes
ambientais e sociais (Melo, 2014). Segundo informacdes do website Corporate Register, a
primeira empresa a registrar as informages sustentaveis foi a British Nuclear Fuls, em 1987,
com a publicacéo do relatorio denominado Health and Annual Report, em 1988.

Em observancia aos respectivos padrdes, as informac¢es comunicadas nos relatorios de
gestdo sobre sustentabilidade devem ser divulgadas levando em conta a relevancia dos
assuntos para os publicos interessados (Dias, 2009). Entretanto, deve-se observar se as aces
sustentaveis apresentadas no relatério de sustentabilidade atendem aos principios
estabelecidos para assegurar a qualidade das informagdes, conforme mencionado no GRI,
versdo 4 (Figura 2).

— Clareza }—Inforrnagﬁo compreensivel e acessivel.
|

= Tempestividade ]'—Inforrnag:ﬁes a tempo para decisdes fundamentadas. ‘

= Equilibrio ’—Refletir aspectos positivos e negativos no desermpenho geral.

u

Comparabilidade——Selecionar, compilar e relatar as informagdes de forma consistente. ‘
T — |

-
| Exatidéio ’—As informagdes devern ser precisas para os investidores. ‘
|

Transparéncia

Confiabilidade Cloletar, registrar, cgmpilar, anfal_isar e divulgar as informac&es e modelos
usados na elaboragéio do relatério de sustentabilidade.

Figura 2. Principios para assegurar a qualidade do relatorio
Fonte: Adaptado pela autora (2016) com base nos dados extraidos de GRI (2013).

Quando as informacGes estdo em consonancia com 0s principios expostos e sdo
comunicadas nos relatorios de gestdo demonstrando transparéncia, objetividade e abrangéncia
em relacdo ao balanco real de suas atividades, as organizagdes divulgam confiabilidade e
promovem viabilidade do negdcio junto as partes interessadas (Cantarino, Barata, & Rovere,
2015). Nesse contexto, menciona-se sobre a importancia da elaboracdo dos relatérios de
sustentabilidade os quais se discorre a seguir.

A elaboracdo de um manual que apresenta orientacbes para emissdo das agdes
sustentaveis foi formalizado em1997, nos Estados Unidos, pela Global Reporting Initiative.
O manual denominado de GRI aborda, ao longo de suas diretrizes, os aspectos social,
ambiental e econdmico, posicionando-se como um padrdo internacional para o
desenvolvimento de enfoques consistentes de agdes sustentaveis (Calixto, 2013). Assim as
diretrizes do GRI constituem uma referéncia internacional para todos os interessados em
informar seu desempenho ambiental, social e econémico e séo desenvolvidas por meio de um
processo que envolve diversos stakeholders (GRI, 2013). No Brasil, a primeira empresa a
utilizar as diretrizes foi a Natura, em 2000 (Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade
Social, 2015). Em dezembro de 2006, foi langada a versdo GRI3 e, em 2013, a ultima versao,
denominada de GRI4. Essa ultima versdo, com a finalidade de integrar informacGes
estratégicas sobre sustentabilidade a outros dados financeiros materiais, foi atualizada
considerando o contexto e a dindmica empresarial. Essa atualizagéo representa uma evolucao
significativa e positiva a medida que os stakeholders se conscientizam da necessidade de
promover uma economia sustentavel (GRI, 2013).

O contetdo geral e especifico a ser mencionado nos relatérios de sustentabilidade aos
interessados em adotar o padrdo GRI esta representado na Figura 3
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CONTEUDO PADRAC
Estratépia e Andlise
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Aspectos Materiais Identificados e Limites
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CONTEUDO ESPECIFICO
Informacdes sobre a forma de Gestio
Indicadores

Categorias: Ambiental - Fcondmica - Social

Diretrizes para elaboracio

do Relatorio de Sustentabilidade Contendo
padrio modelo - GRI4

Figura 3. Conteudo padrdo GRI
Fonte: Elaborada pela autora (2016) com base nos dados extraidos de GRI (2013).

Os relatorios de sustentabilidade sdo divulgados voluntariamente pelas organizacgdes, as
que optarem por divulgar as informacdes podem fazer uso das notas explicativas para detalhar
informacdes que julgarem relevantes para fins de promover a transparéncia na divulgacdo
(Carvalho & Siqueira, 2005). Sendo que o relatério anual continua sendo apresentado como
principal canal pelas organizacOes para destacar as informacgdes sobre as agcOes empresariais,
seguido do relatorio de sustentabilidade divulgado como parte do relatério anual ou como
uma publicacdo especifica (Calixto, 2013). Muitas sdo as empresas que ja estdo utilizando o
padrdo GRI versdo 4, toma-se por referéncia o exemplo das empresas listadas na Bovespa,
que divulgou os resultados de um estudo intitulado “Relate ou Explique” 2015, sobre a
escolha dos relatérios para fins de comunicacgéo das informacdes inerentes a sustentabilidade.

Com base no exposto, 0 modelo de analise utilizado neste estudo para avaliar as préaticas
de sustentabilidade comunicadas pelas cooperativas € 0 GRI4. Além de esse modelo ser
citado com frequéncia como o mais propagado, constitui uma referéncia internacional para
todos os interessados em informar seu desempenho ambiental, social e econémico.

Conforme mencionado, o GRI foi utilizado nesta pesquisa para avaliar as atividades das
cooperativas, que seguem 0s seguem 0s principios do cooperativismo, que por sua vez refere-
se a uma forma mais evoluida do associativismo. Tem-se que as primeiras atividades por meio
de cooperativas de consumo surgiu em 1844. Um ano apds, em 1985, foi formalizada a
primeira organizagdo ndo governamental — a Alianga Cooperativa Internacional, com sede em
Genebra, na Suica, a qual as Nac¢bes Unidas concederam status de 6rgdo consultivo. Dada a
importancia do cooperativismo para o contexto mundial e em observancia & viabilizagdo das
atividades de milhdes de pessoas no mundo todo, a Organizacdo das Na¢bes Unidas declarou,
em 2012, o ano das cooperativas, intitulando-o de International Year of Cooperatives (ONU,
2016).

Em se tratando do cooperativismo no Brasil, as cooperativas agroindustriais do Paran4,
destacam-se em termos de produtividade, o que justifica a abordagem que segue. No Estado
do Parand, estdo concentradas as maiores empresas cooperativas, as mesmas formam um
complexo agroindustrial de empresas com participacdo ativa no desenvolvimento da
economia nacional, pois das dez cooperativas brasileiras que apresentam resultados
significativos, trés sdo do estado do Parand, tendo sido responsaveis, no periodo de janeiro a
marco de 2016, por 33% das exportagdes de cooperativas brasileiras (MDIC, 2016). Os
indicadores sociais e econdmicos compreendidos confirmam que as cooperativas —
consideradas parte relevante da economia brasileira — apresentam-se na contramdo em
detrimento de outros setores da economia. As cooperativas estdo diretamente ligadas a ideia
de desenvolvimento sustentavel e existem para mostrar a comunidade internacional que é
possivel buscar viabilidade econdmica com responsabilidade social (ONU, 2015).

3 METODOLOGIA
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Na metodologia expdem-se 0 método e as técnicas de pesquisa da producdo técnica,
incluindo o delineamento da pesquisa; a defini¢do dos sujeitos de pesquisa; 0s procedimentos
de coleta e analise dos dados e as categorias de anélise.

No que concerne & abordagem do problema, este estudo caracterizou-se como pesquisa
qualitativa, a qual permite aprofundar o conhecimento sobre um determinado assunto, visando
garantir credibilidade ao processo de analise (Alves & Blikstein, 2006). Em razdo da
competitividade em uma economia de mercado, esta pesquisa se concretiza com a finalidade
de atender aos objetivos que visam a utilizacdo pratica dos resultados obtidos (Parra Filho &
Santos, 2002), pois tem possibilidade de gerar conhecimento relativo a aplicabilidade do
GRI4 como abordagem de auditoria e, assim, contribuir para a disclosure da sustentabilidade
das cooperativas agroindustriais filiadas a central Frimesa, aqui considerada o cenario natural
do fenémeno estudado, conforme ensinamentos de Denzin & Lincoln (2006).

Quanto aos objetivos, adotaram-se, para esta pesquisa, as recomendacdes de Raupp &
Beuren (2009), caracterizando-a como exploratéria com intermediagdo da pesquisa descritiva.
Esta pesquisa também se caracteriza como documental e bibliografica, sendo que neste
estudo, se fez uso de fontes secundéarias (documentacdo indireta), constituidas pelos relatorios
de gestdo anual das cooperativas agroindustriais que dela participaram.

Para a obtencdo dos dados, extrairam-se as informac@es de 25 relatérios de gestdo anual
disponiveis nos websites oficiais das cooperativas escolhidas para esta pesquisa,
compreendendo o periodo de 2011 a 2015, Delimitou-se esse periodo face ao crescimento e
faturamento expressivo do cooperativismo paranaense consolidado nos dltimos anos. Os
relatdrios disponiveis nos websites e podem ser visualizados sem restri¢cGes, em atendimento a
Lei n®5.764, de 16 de dezembro de 1971, que define a Politica Nacional de Cooperativismo.

Quanto a diretriz adotada para este estudo como abordagem de auditoria, foi a versao 4
da GRI. Essa versdo permite realizar avaliacbes consistentes que incluam informacdes
valiosas sobre as questdes de sustentabilidade mais cruciais para a organizacgao, encontrando-
se disponivel para download no website https://globalreporting.org.  Além disso, €
referenciada pelas empresas listadas na Bolsa de Mercadorias & Futuros Bovespa, a qual
sugere principios para assegurar a transparéncia das praticas apresentadas no relatdrio
(Bovespa, 2016).

Para a andlise dos dados, optou-se pela analise de conteudo que, conforme, sintetiza
Bardin (2010), pode ser realizada em trés polos cronol6gicos que compreendem a pré-anélise,
a exploragdo do material e o tratamento dos resultados. Assim utilizou-se a técnica de analise
de contetdo por meio da qual se verificou a evidenciacdo das praticas de sustentabilidade
comunicadas nos relatérios de gestdo das cooperativas agroindustriais do oeste do Parana,
filiadas a central Frimesa, referente ao periodo de 2011 a 2015.

Na pré-anélise, organizou-se o material, iniciando-se pela selecéo e leitura flutuante dos
relatorios analisados. Na segunda fase, procedendo-se a exploracdo do material, sendo que em
um primeiro momento, ocorreu a definicdo do que se denominou de dimensdes, alinhadas a
base tedrica, ou seja, com base nas categorias da sustentabilidade reportadas no GRI4, desta
forma delimitou-se as dimensdes da sustentabilidade a serem analisadas, as quais representam
o tripé deste estudo: dimensdo econdmica, dimensdo ambiental e dimensdo social. Cabe
esclarecer que se adotou a nomenclatura dimenséo no lugar do termo categoria utilizado pelo
GRI4 e que os termos aspectos e cadigos permaneceram 0s mesmos do relatério

Na sequéncia, fez-se a definicdo dos cinco constructos de andlise — a) relatorios de
gestdo; b) dimensdo econdmica; ¢) dimensdo ambiental; d) dimenséo social; e) instrumento de
auditoria —, procedendo-se, num segundo momento da segunda fase, a definicdo de trés novos
indicadores e respectivos codigos. Para a classificagdo dos indicadores, utilizaram-se 0s
critérios contemplados no modelo de Carvalho (2007), por meio do qual se buscou verificar o
GEE nas empresas latino-americanas que utilizam as Diretrizes GRI, ou seja, se essas
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empresas que afirmam possuir aderéncia ao GRI realmente aderem ao solicitado pela
respectiva diretriz. A definicdo desses trés indicadores fez-se necesséaria, haja vista que esta
pesquisa se limitou a analisar se as informagdes sugeridas pelo GRI4 sdo comunicadas nos
relatérios de gestdo das cooperativas analisadas. Na Figura 4, apresentam-se os indicadores
definidos, a respectiva classificacdo e o codigo.

Cédigo Classificacdo Indicadores Definidos para Anélise dos Relatérios de Gestao

APL Aderéncia Plena | Todos os dados requeridos pelo indicador essencial da GRI4 foram
devidamente comunicados pelas cooperativas.

AP Aderéncia Parcial | Parte das informagGes solicitadas pelo indicador essencial da GRI4 foi
comunicada nos relatérios das cooperativas analisadas.

ND Na&o Disponivel A informacéo sugerida pelo indicador ndo esta disponivel nos relatos de
sustentabilidade das cooperativas analisadas.

Figura 4. Indicadores definidos: classificacdo e codigo
Fonte: Adaptado de Carvalho (2007).

Na terceira fase, organizaram-se as informacdes de acordo com o0s constructos
definidos, dando inicio ao processo de tratamento dos dados, seguido das inferéncias e
interpretaces dos resultados. O processo de analise envolveu a organizacdo e o
aprofundamento do conteddo com o auxilio do software Atlas.ti, versdo 7.5.4. A utilizagdo
desse software foi necessaria para fins de identificacdo e interpretacdo das acGes e préaticas
divulgadas nos relatérios de gestdo dos sujeitos deste estudo. Para agilizar o processo de
tratamento do conteldo, os softwares sdo indicados, pois oferecem inimeras possibilidades de
organizar e interpretar os dados (Walter & Bach, 2009). O software possibilitou gerar, em
diagramas de rede, os aspectos identificados na mensagem inicial dos relatérios das
cooperativas, para demonstrar a relacao da estratégia associada a sustentabilidade.

A andlise da utilizacdo de indicadores do GRI4 nos relatorios de gestdo das cooperativas
possibilitou estender o estudo realizado por Dias (2006) e Carvalho (20017), visto que as
cooperativas analisadas ndo mencionam a utilizacdo do modelo GRI para o relato da
sustentabilidade. Para tanto, se levaram em consideracdo apenas os indicadores essenciais do
GRI4, em razdo de que podem ser aplicaveis a qualquer organizacdo. Para apuracdo do grau
de evidenciacdo dos indicadores elaboraram-se tabelas conforme as dimensdes da
sustentabilidade analisadas — dimenséo econémica, dimensdo social e dimensdo ambiental —
para apresentar a classificacdo — APL, AP e ND — das informac6es por indicador do GRI4.

A partir da classificacdo dos indicadores essenciais, realizou-se o calculo do grau de
evidenciacdo desses indicadores quanto a apresentacdao das informacGes requeridas no GRI4.
Esse resultado é proveniente da agregacdo dos percentuais apurados com classificacdo de
“aderéncia plena” e “aderéncia parcial”. Para a apurac¢ao do grau de evidenciagdo total — GET,
adicionalmente aos estudos de Carvalho (2007), que serviu de base para a concretizacao desta
pesquisa, conforme mencionado, adaptou-se a equacao que tem por finalidade medir o grau de
evidenciagdo da divulgacdo da sustentabilidade. Essa equagdo permite obter conhecimento
quanto ao percentual de informagdes comunicadas nos relatérios analisados em comparagéo
com o conteddo essencial sugerido pelas diretrizes da GR14. Assim sendo, para a apuragdo do
GET, constituiu-se a seguinte equacédo, que envolveu os indicadores classificados como APL
e AP:

GET=_(Total de Indicadores APL x 1) + (Total de Indicadores AP x 0,5)

Total de Indicadores Essenciais

Sendo que:  GET = Grau de Evidenciagdo Total
APL = Aderéncia Plena x 1,0
AP = Aderéncia Parcial x 0,5

www.congressousp.fipecafi.org
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Os indicadores classificados como “aderéncia parcial” foram assim considerados em
razdo de apresentarem parte das informacdes solicitadas pelo indicador essencial da GRI4,
sendo que, conforme equacdo, aplicou-se a proporcionalidade para o célculo. Para que a
comunicacgéo inerente a essas informacdes fossem consideradas com um grau de evidenciagédo
satisfatoria, € necessario obter um resultado igual ou superior a 66,66%, em consonancia com
a divulgacéo referente a 2/3 da totalidade dos indicadores essenciais do GRI4. Isso porque,
para que a comunicacao inerente a essas informagfes seja considerada com um grau de
evidenciacdo satisfatoria, € preciso apresentar um resultado igual ou superior a 66,66%, de
acordo com o0 modelo de analise de evidenciacdo que se adaptou de Carvalho (2007).

Quanto aos indicadores classificados com informagfes ndo disponiveis, foram assim
classificados em razdo de a informacéo sugerida pelo indicador GRI4 néo estar disponivel nos
relatos das cooperativas. Para a apuragdo desse indicador, constituiu-se a seguinte equacao,
com os indicadores classificados em “nao aderéncia’:

ND = Total de Indicadores N&do Disponiveis
Total de Indicadores Essenciais

Apo6s a apuragdo do GET, realizou-se uma comparagdo, contemplando os resultados
obtidos na analise das cinco cooperativas.

Para direcionar a andlise foram definidos os constructos que possuem um significado
construido intencionalmente a partir de um determinado marco tedrico, devendo ser definidos
de tal forma que permitam ser delimitados, traduzindo as proposicGes particulares observaveis
e mensuraveis (Martins; Pelissaro, 2005). A respectiva categorizacdo envolve a classificacdo
de elementos constitutivos de determinado conjunto, envolvendo as subcategorias,
inicialmente por diferenciacdo e, por reagrupamento, considerando os critérios previamente
definidos por Bardin (2004). Na Figura 5 apresenta-se os constructos definidos e alinhados
aos objetivos especificos desta pesquisa.

Obijetivos Especificos Constructo Técnica de Andlise
a) Descrever o0s aspectos que compdem a estrutura dos | Relatérios de | Analise de Conteldo,
relatdrios de gestdo anual das cooperativas analisadas. Gestdo Anual Atlas.ti e Excel
Dimenséo:

b) Classificar nas dimensdes da sustentabilidade o grau de
evidenciagdo dos indicadores quanto a apresentacdo das
informacdes requeridas no GRI14.

Econbmica Analise de Conteldo
Ambiental |Software Atlas.ti e Excel
Social

c) Avaliar as préaticas e a¢des de sustentabilidade evidenciadas
nos relatérios de gestdo anual, considerando os niveis de
aplicacdo do GRI4 como abordagem da auditoria.

Instrumento Revisdo da Literatura
de Auditoria Analise de Conteldo

Figura 5. Constructos Delineados para a Pesquisa.
Fonte: Elaborada pela autora (2016).

Os constructos permitiram apresentar o direcionamento de como se realizou a
pesquisa, sendo que se delimitaram as variaveis tedricas que foram analisadas nesta pesquisa
(Martins; Pelissaro, 2005).

4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS
Apresentam-se nesta secdo as andlises e a interpretacdo dos dados relacionados ao
delineamento dos constructos definidos de acordo com os niveis de aplicagdo da diretriz
GRI4. As analises foram efetivadas por intermédio da coleta documental com exploracdo dos
relatorios para analisar como a aplicabilidade dos procedimentos de auditoria contribui para a
disclosure das aces e préaticas de sustentabilidade comunicadas nos relatorios de gestdo anual
das cooperativas agroindustriais filiadas a central Frimesa, periodo de 2011 a 2015.
De acordo com o primeiro objetivo especifico fez-se a estruturacdo das informagoes
extraidas dos respectivos relatorios por ano. Em atendimento ao segundo objetivo,
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identificaram-se as acbGes comunicadas nos relatorios que evidenciam o0s conceitos de
sustentabilidade para classificacdo do grau de evidenciacdo dos indicadores quanto a
apresentacdo das informac@es requeridas no GRI4. A partir da respectiva classificacdo, em
atendimento ao terceiro objetivo, realizou-se a analise das a¢Bes evidenciadas nos relatérios,
utilizando o GRI4 como abordagem de auditoria para avaliar os indicadores de acordo com as
dimensdes econdmica, social e ambiental.

Salienta-se que 0 aspecto estratégia e analise foi verificado inicialmente como
complemento as dimensdes do constructo deste estudo, sendo que todas as cooperativas
analisadas externam um GET de 100% relativo ao indicador G41 do GRI4 que orienta sobre a
mensagem inicial dos relatorios de gest&o.

Na sequéncia, apresenta-se as Tabelas com os resultados das analises dos aspectos que
compdem as dimensdes da sustentabilidade, notadamente a dimensdo econOmica das
cooperativas: Lar; Copacol; Copagril, C. Vale e Primato. As respectivas Tabelas exibem a
classificacdo com apuracdo do grau de evidenciagdo da dimensdo econdmica, haja vista que
nesta dimensdo a contextualizacdo das praticas e acdes pertinentes a dimensdo econémica se
destaca entre as demais dimensdes analisadas.

Posteriormente, contextualiza-se a descricdo inerente a avaliacdo dos indicadores
conforme previsto no GRI4.

a) Cooperativa Lar: na analise das mensagens da diretoria comunicadas nos relatério de
gestdo denominados de L11, L12, L13, L14 e L15, possibilitou verificar que o trabalho da Lar
consiste na busca continua pela diversificagdo dos seus produtos, com énfase na
sustentabilidade, sendo essa a estratégia definida pela cooperativa.

Por intermédio dessa andlise, gerou-se um diagrama de rede para identificar os aspectos
relatados, visando demonstrar a relacdo dos assuntos informados no contexto dos relatorios
com a sustentabilidade, No diagrama, exposto na Figura 6, € possivel observar que 0s
investimentos direcionados para a o crescimento e o desenvolvimento sustentavel destacaram-
se no periodo analisado.

:
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& dsaciado com causa de
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2% L - SUSTENTABILIDADE } ftgifL.AGREGAc_Ao DE VALOR J
€ associadg . Y
B

e faz payte de

|‘ﬁ’ L- AMBIEMNTAL I
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Figura 6. Lar: estratégia e analise
Fonte: Elaborada pela autora (2016) com base nos dados da pesquisa.
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Na analise dos aspectos que compdem as dimensbes da sustentabilidade exibem-se,
detalhadamente na Tabela 1, a classificacdo e o grau de evidenciacdo dos indicadores
relativos a dimens@o econdmica. Analisou-se os aspectos tendo por base o indicador G4 do
GRI4, conforme Tabela 1.

Tabela 1- Lar: classificacdo de evidenciacdo da dimenséo econdémica

APL/AP D GEE GET Toial
Conteide Essencial INDICADOR - G4 :
APL APL + AP ND
o ¥ [Desempenho Eeondtien EC1, EC2, BC3, B4 AP | AP | AP | AP | AP - | - | - | - | - v
w - *]=
g (E Presenga de Mercado B, BCS -l - - - |l snl el D | KD 1;22,?22;
E 5 Impactos Econdtdcos Indiretos FCT, B8 LPL | AFL | APL | &PL | AFL
d L5
R Pritieas de Compra ] - - - - - | D |ND | ND | ND|HND AP
Total Indicadores G4-09 ¥ HA5% | 3333%
Toial - APL I A A A B - : . . .
Toial - AP 404444 - - - - 4445%05=
Total- ND - - - - - T O T T B T 2223%
TOTAL 6 | 6 | 6| 6| 6

Fonte: Elaborada pela autora (2016) com base nos dados da pesquisa.

Na dimensdo econdmica, a Lar apresenta um GET de 44,45%, percentual
correspondente a aderéncia plena mais a aderéncia parcial. Os resultados indicam que para
gue a comunicacdo inerente a essas informacdes sejam consideradas com um grau de
evidenciacdo satisfatdria, € necessario obter um resultado igual ou superior a 66,66%, de
acordo com o0 modelo de analise de evidenciacdo adaptado de Carvalho (2007).

b)  Cooperativa Copacol: é reconhecida, pela producdo e comercializa¢do de graos, possui
mais de 6 mil associados e 8.857 mil colaboradores diretos. Os relatérios analisados foram
denominados de C11, C12, C13, C14 e C15. A analise do contexto das mensagens da
diretoria possibilitou gerar o diagrama exposto na Figura 7 com os aspectos relatados.
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.
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(& crescivENTO ¢ associado com INVESTIMENTOS I' € associado com [%% DESENVOLVIMENTO )

Y

faz pate de

faz parte de [£% SUSTENTABILIDADE )

.
faz pate de

faz parte de

€% ECOMOMICO

%% sociaL
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AGROIMDUSTRIALIZACAD 2% C12 - CURSOS
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v
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waloe

Figura 7 . Copacol: estratégia e analise
Fonte: Elaborada pela autora (2016) com base nos dados da pesquisa.
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Verificou-se, conforme aponta a Figura 7, que as questdes relativas aos investimentos
destacaram-se, em especial, na dimensdo econdmica. Na analise dos aspectos que compdem a
dimensdo econdmica os resultados podem ser observados na Tabelas 2.

Tabela 2 — Copacol: classificagio do grau de evidencia¢do da dimenséo econdmica

ORLA D R DERE] 0 ADERERK] Grau de evidenciagdo total Aﬂ::{::cia
Contetide Essencial INDICADOR - G4 APLIAF 1D
AFL APL +AP ND

o B |Desempenhio Econdimico ECL, BC2 EC3 EC4 AP | AP | AP | AP | AP - - - - - v

! E Prezenga de Mercado EC'S EC% AP | AP | AP | AP | AP nl-

g - - > 22.22%

g E Impactos Ecotidmicos Indiretos BT, B8 AFL | APL | APL | APL | AFL

A g Priticas de Compra EC0 - - - - - | ¥D | ND | ¥D | D | ND AP
Total Inticatores C4-09 - 5555% ) 1L11%
Total - APL 1 2 1 2 2 . - . . .
Total - AP f f f f f - - - - - 66,6740 5=
Total - ND - - - - - 1 1 1 1 | 3333%
TOTAL 8 8 8 8 8

Fonte: Elaborada pela autora (2016) com base nos dados da pesquisa.

Na andlise da dimensdo econdmica exposta na Tabela 2 observa-se que a Copacol
apresentou 09 indicadores nessa dimensdo classificados como APL e 06, como AP, o que
significa um GET correspondente a 55,55%.

c) Cooperativa Copagril: possui certificacdo de qualidade, e estd habilitada para
comercializar seus produtos em varios paises. De acordo com o contexto das mensagens da
diretoria descritas nos devidos relatorios, os assuntos mencionados apontam énfase para 0s
aspectos relacionados a dimensdo econémica. Na Figura 8, exibem-se 0s aspectos
comunicados por intermédio das mensagens da diretoria nos periodos analisados.
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Figura 8. Copagril: estratégia e analise

Fonte: Elaborada pela autora (2016) com base nos dados da pesquisa.
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A andlise dos aspectos que compdem as dimensdes da sustentabilidade compreendeu os
relatorios denominados de CPG11, CPG12, CPG13, CPG14 e CPG15. Os resultados apurados
relativos a classificacdo e apresentacdo do grau de evidenciacdo dos indicadores referente a

dimenséo econdmica da Copagril estdo externados na Tabelas 3.

Tabela 3 — Copagril: classificacéo de evidenciacdo da dimensdo econdmica

= . i a
ORIA T DERE] 0 ADERERE] Grau de evidenciagho total o o o
APL/AP ND GEE GET Total
Contetdo Essencial INDICADOR- G4 :
) P ) APL APL + AP ND
o & |Desempenho Econfmico ECL, BCY, B3 B4 AP | AP | AP | AP | AP v
Ly Presenga dz Mercado B3, B AP | AP | AP | AP | AP 2l
g : 2.0%
E E I actas Econdmicos [ndiretos BT, BCR APL | APL | &PL | APL | APL
B2 [priticas de Cony AP
pra ECY AP | AP | AP | AP | AP
Total Idicaores 64-09 o | % | 0%
Toial - APL 2 2 2 2 2
Total - AP 7 7 T 7 7 T7,78405=
Toial - ND 3839%
TOTAL 9 9 9 9 9

Fonte: Elaborada pela autora (2016) com base nos dados da pesquisa.

Os resultados relativos as analises das trés dimensdes da sustentabilidade da Copagril

apontam que apenas na dimensdo econémica os resultados foram mais expressivos, sendo
que, no relato dos aspectos econdmicos, obteve-se um GET de 61,11% relativo a aderéncia
plena e parcial das préticas e acfes comunicadas nos devidos relatorios analisados.

d) Cooperativa C.Vale: enfatiza o compromisso social e a responsabilidade ambiental,
pois acredita que esse € o passaporte para o futuro promissor. No diagrama da Figura 9,
exibem-se 0s aspectos relatados nas mensagens iniciais dos relatérios de gestdo da C. Vale.
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Figura 9. Cooperativa C.Vale: estratégia e analise
Fonte: Elaborada pela autora (2016) com base nos dados da pesquisa.
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A andlise dos aspectos que compdem as dimensdes da sustentabilidade da C. Vale
compreendeu os relatérios denominados de CV11, CV12, CV13, CV14 e CV15. Na Tabela
4, exibem-se os resultados da andlise relativa a classificacdo e apuracdo do grau de
evidenciacao dos indicadores atrelados a anélise da dimensdo econdmica da C.Vale.

Tabela 4 — C. Vale: classificacédo de evidenciagdo da dimensao econémica

Conteudo Essencial INDICADOR - G4 APL/AP o
APL APL +AP ND
® |Desempenho Econdmico v

!E & P EC1, ECZ, E23, EC4 AP | AP | AP | AP | AT 223341

g (E Presenga de Mercada O3, ECH aF | AP | &7 | &P | AF | - - - - - 2330

ﬁ E Impactos Econdmicos Indiretos Ei7 B3 APL | APL | APL | &PL | &APL

% & s o Conge ECS AFL | APL | APL| &R [apL| - | | | - | - AP

=r 66,66% 000%

Total Endiraores ¢4-09 & o
Total - APL k] 3 3 3 3 - . . . -
Total - AP i i f i i - - - - - 6667405 =
Total - ND 3333%
TOTAL 9 9 9 9 9

Fonte: Elaborada pela autora (2016) com base nos dados da pesquisa.

De modo geral, os resultados referenciados na Tabela 4 sublinham que na dimenséo
econbmica, os resultados sdo considerados satisfatorios, cujo GET para ser assim classificado,
deve ser igual ou superior a 66,66% relativo a soma das informagfes com APL mais AP.

e) Cooperativa Primato: as atividades desenvolvidas envolvem a comercializacdo dos
produtos de seus cooperados e a industrializacdo de racdes em industria propria. Na Figura
10, apresenta-se o diagrama gerado para ilustrar os aspectos associados as dimensdes da
sustentabilidade comunicados nas mensagens analisadas, sendo que as acOes relativas a
dimensao social e econdmica foram comunicadas com énfase.
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Figura 10. Primato: estratégia e analise
Fonte: Elaborada pela autora (2016) com base nos dados da pesquisa

A andlise dos aspectos que compdem as dimensdes da sustentabilidade da Primato
compreendeu os relatorios denominados de P11, P12, P13, P14 e P1. Na Tabela 5 exibem-se os
resultados da analise relativa a classificagdo e apuracdo do grau de evidencia¢do dos aspectos
relativos a dimenséo econémica.
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Tabela 5- Primato: classificacao de evidenciacédo da dimens@o econdémica

- Nio
Grau de evidenciagdo total 4 o o

Conteiido Essencial INDICADOR - G4 APL/AP 0
P P P P 3 APL APL + AP ND

o & |Desempenho Econdico EC1, EC2 EC3, BC4 AP | AP | AP | AP | AP - - - - - Y

lg (E Presenca de Mercado G5, BCH WD | HD | HD | ¥D | HD 0,00%

g E [mpactos Econdmicos Indiretos ECT,ECE AP | AP | AP | AP | AP | - ) ) ) -

S Priticas de Compra ECO NDO | NO | ND | ND | WD AP ‘
Total Inficadares .00 14 3333% 3333%
Total - APL I 0 0 0 I
Total - AP ] ] ] ] ] . . . . . 6667405 =
Total - ND 3 3 3 3 3 3333%
TOTAL 6 6 6 6 6

Fonte: Elaborada pela autora (2016) com base nos dados da pesquisa.

A partir da analise dos aspectos relativos & dimensdo econdmica, conforme Tabela 5 a
Primato obteve um GET de 33,33% referente aos aspectos classificados com AP. Ainda de
acordo com os dados dessa tabela, ha uma concentracdo de relatos classificados com AP,
compreendidos pelos aspectos de desempenho econdmico e impactos econémicos indiretos. A

partir das andlises individuais realizadas, apresenta-se, na Tabela 6 a comparacdo entre o grau
de evidenciacdo das cooperativas analisadas.

Tabela 6 — Comparacao do grau de evidenciacao total da sustentabilidade das cooperativas

COOPERATIVA DIEEELT Dimensao 5, enss0 Social Total
Econdmica Ambiental
C.VALE 66,66% 26,47% 17,71% 36,95%
LAR 44,45% 25,88% 24,37% 31,57%
COPACOL 55,55% 14,41% 16,65% 28,87%
COPAGRIL 61,11% 4,41% 17,71% 27,74%
PRIMATO 33,33% 2,36% 10,63% 15,44%
Média Dimensoes 52,22% 14,71% 17,41%

Fonte: Elaborada pela autora (2016), com base na analise desta pesquisa.

Os resultados evidenciados na Tabela 6 indicam que ha um distanciamento o relato da
sustentabilidade entre as cooperativas, haja vista que os totais apurados por dimensdo
confirmam que os aspectos associados a dimensdo econdmica destacam-se por serem mais
contextualizados pelas cooperativas em seus relatérios, com um resultado de 52,22%. Na
sequéncia, tém-se a dimensdo social, com 17,41% e, por fim, a dimensdo ambiental, com um
resultado de evidenciacdo de 14,71%. Na Figura 11, observa-se o panorama geral da
evidenciacdo das dimensdes da sustentabilidade das cooperativas analisadas.

Ewvidenciacido geral das dirmensides da sustentabilidade:
comparativo entre as cooperativas

so.o0ss B - - . -

So,00es
1

ao.oovs

SO 00
o ooes

I, e

| N —
k S - —
L —
Econdgmica I — -

Social E—
Aol iental

Figura 11. Evidenciacgdo geral das dimensdes: comparativo entre as cooperativas analisadas
Fonte: Elaborada pela autora (2016), com base na andlise desta pesquisa.

Nas analises que permitiram comparar as cooperativas analisadas, verificou-se, também,
que h& um predominio de informacgdes consideradas positivas, Porem, de acordo com o0s
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principios previstos no GRI4, é imprescindivel que as cooperativas busquem o equilibrio ao
divulgar fatos positivos e negativos nas trés dimensdes de modo a ndo comprometer o
desempenho da organizacao.

5 CONSIDERACOES FINAIS E CONTRIBUICOES PARA A PRATICA
Na divulgacdo da sustentabilidade, as informag6es devem considerar a relevancia, a

transparéncia e o equilibrio na contextualizacdo, em razdo de que esses relatorios sdo do

interesse de diversos publicos (GRI 2013, Dias, 2009).

Diante deste contexto, apos verificar a transparéncia das praticas de sustentabilidade nas
dimensbGes econdmica, social e ambiental, classificando o grau de evidenciagdo dos
indicadores e analisando as ag¢fes comunicadas em cada dimensdo por intermédio da
aplicacdo do GRI4 como abordagem de auditoria, consideram-se os objetivos deste estudo
alcancados. Igualmente se considera que este estudo constituiu um instrumento de andlise
para verificar a disclosure na elaboracdo e comunicacdo da sustentabilidade das cooperativas
agroindustriais filiadas a central Frimesa.

No que tange ao primeiro objetivo especifico, observou-se, na descrigdo da estrutura dos
relatorios, que ha uma evolucao relativa a divulgacdo dos aspectos contidos nas dimensdes
econdmica, ambiental e social, notadamente da Copagril e da Primato. Em relagéo ao segundo
objetivo a analise mostrou que, nas cinco cooperativas, os indicadores, quando identificados,
foram contextualizados de forma superficial, classificando-se com aderéncia parcial. Os
resultados também apontaram que o GET foi maior na divulgacdo das informag6es associadas
a dimensdo econdmica, que revelam que hd um desequilibrio na divulgagdo das informacdes
associadas as dimensfes da sustentabilidade. Em resposta ao terceiro objetivo especifico
observou-se, na avaliacdo, que as praticas mencionadas pelas cooperativas precisam ser mais
claras quanto a contextualizacdo da materialidade dos fatos.

Com base nas considerages tecidas, percebe-se que a forma de divulgacdo inadequada
em funcdo da parcialidade contextual, bem como a auséncia de informagdes, influenciou 0s
baixos indices apurados nas dimensdes social e ambiental.

No que tange as contribui¢es para a area do conhecimento, tanto para a academia
guanto para as cooperativas analisadas, a utilizacdo do GRI4 como abordagem de auditoria
amplia a forma de avaliar como o desempenho atrelado a sustentabilidade é contextualizado e
comunicado nos relatdrios anuais. O referido modelo sugere principios e atributos que visam
contribuir para a evidenciacdo e a confiabilidade das a¢6es comunicadas, tendo em vista o
progresso e a harmonizacdo dos aspectos abrangidos pelas dimens6es econdémica, ambiental e
social. O GRI constitui, por intermédio de seus indicadores, uma referéncia internacional para
todos os interessados em informar seu desempenho relativo a sustentabilidade, com a
finalidade de alcancar aceitacdo mundial. Em se tratando deste estudo, a utilizagdo desse
modelo pelas cooperativas analisadas se justifica, visto que possuem relacdo comercial com
outros paises, em especial nas atividades associadas as exportacoes.

Tem-se, ainda, uma contribuicdo no tocante a metodologia de estudo, visto que a
equacdo utilizada para medir o grau de evidenciagdo pode ser empregada para apurar 0 grau
de evidenciagdo em outros setores ou atividades que ndo adotam a diretriz para divulgacdo da
sustentabilidade.

Por fim, recomendam-se, como contribuicdo, sugestdes para trabalhos futuros:

a)  Analisar as informagdes contempladas nas dimensdes da sustentabilidade, com a
finalidade de verificar a qualidade das informagdes constantes nos relatorios em
observancia a materialidade dos fatos.

b)  Analisar as a¢cbes comunicadas nos relatorios aplicando outros modelos utilizados em
auditorias para avaliar a disclosure na divulgacéo das dimensdes da sustentabilidade.
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