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Resumo

Teve-se como objetivo investigar o grau de inclusdo financeira das regides oficias brasileiras
(Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul). Operacionalizou-se tal por meio do Método
do Ideal Deslocado (MID), que possibilitou a constru¢do de indicadores que foram compostos
por duas dimensdes, uma que ¢ referente ao nivel de acesso ao sistema financeiro formal e
outra que ¢ referente ao nivel de atividade do sistema financeiro formal. Sabe-se que a
inclusdo financeira pode ser compreendida como um processo no qual individuos e empresas
tenham a possibilidade de acesso e de utilizagdo de produtos e servigos fornecidos pelo
sistema financeiro formal, e que sejam adequados e sustentdveis para o atendimento da
demanda em suas reais necessidades. Os achados evidenciaram uma forte desigualdade no
territorio brasileiro, ja que as regides Sudeste e Sul obtiveram graus de inclusdo muito
superiores aos das demais regides. Entretanto, os resultados também demonstram que
gradativamente o desafio da inclusdo financeira no Brasil vem sendo superado, pois as regides
tém apresentado melhorias nos indicadores de inclusdo, ao longo do periodo.

Palavras chave: Inclusdo Financeira. Método do Ideal Deslocado. Regides Oficiais
Brasileiras.

1. INTRODUCAO

Durante toda historia da civilizagdo ocidental, tem havido hostilidades recorrentes em
relagdo ao sistema financeiro, enraizada na ideia de que quem ganha a vida por meio da
realizacdo de servigos financeiros, ¢ de alguma forma, parasita do que chamam de verdadeiras
atividades econdmicas (como a agricultura e a industria). As razdes para tanto, podem ter
origem em trés causas, que sdo: 1°) existem mais devedores do que credores; 2°) a ocorréncia
de crises e escandalos financeiros, podem prejudicar a imagem das finangas, transparecendo
que tais sdo mais causadoras da pobreza e de desigualdades do que promotoras da
prosperidade e da estabilidade nas sociedades e; 3°) durante séculos, os servigos financeiros
foram desenvolvidos e aperfeicoados por membros de minorias étnicas ou religiosas, a se
destacar os judeus na Itdlia renascentista, os responsaveis por iniciar o sistema bancario
moderno (FERGUSON ¢ WYMAN, 2007; FERGUSON, 2009).

Entretanto, contra os preconceitos expostos acima, a pobreza e as desigualdades ndo sdo
resultado da exploracao de pessoas pelos negdcios do ramo financeiro, muito pelo contrario,
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estariam mais ligadas a uma limitagdo na oferta de instituigdes e instrumentos financeiros para
uma ampla parcela da populacdo nas sociedades. De modo que, somente quando as pessoas
que precisam de empréstimos possuirem acesso a uma rede eficiente de crédito, elas podem,
de forma sustentavel, ativar sua participagdo econdmica e social. E, somente quando os
poupadores tiverem confianca para depositar seu dinheiro em bancos confiaveis, ele podera
ser canalizado de agentes superavitarios para agentes deficitarios industriosos (FERGUSON,
2009).

As instituicdes financeiras constituem-se em instituicdes sociais basilares, pois sao
indispensaveis para, por exemplo, a gestdo de riscos que possibilita a alocagdo mais eficiente
e eficaz de recursos, proporcionando a transformagdo de diversos impulsos criativos em
produtos e servigos, desde empreendimentos mais simples até complexos sistemas de bem-
estar publico, fazendo com que a relagdo entre financas e pessoas e/ou empresas seja
fundamental para o avanco das sociedades (SHILLER, 2013).

Quanto mais alinhadas as finangas estiverem com os objetivos e ideais de uma
sociedade, mais forte, prospera e bem-sucedida ela serd. Ressalta-se, porém, que em diversos
paises subdesenvolvidos ¢ em alguns paises em desenvolvimento, os sistemas financeiros
estdo longe de condi¢des estruturais ideais, sdo varias as barreiras sociais que impedem que
pessoas ¢ potenciais empreendedores acessem o capital, prosperem socialmente e
economicamente, participando ativamente do mercado e contribuindo para uma distribuigao
mais equanime da riqueza (SHILLER, 2013). Aqui, vale destacar que o desenvolvimento
financeiro via democratizagdo das finangas implica em promover o que hoje denomina-se de
inclusdo financeira.

Em relacdo a estrutura dos sistemas financeiros, encontra-se no trabalho de Zysman
(1983), uma interessante taxonomia. O autor sugere a existéncia de duas formas principais, o
sistema financeiro com base no mercado de capitais (capital market-based system) e o sistema
financeiro com base no crédito bancario (credit-based financial system).

Na estrutura baseada no mercado de capitais, tem-se os instrumentos diretos de
financiamento (a¢des e titulos de divida) como principal fonte de capital de longo prazo.
Normalmente, suas instituicdes sdo especializadas e seus mercados sdo diversificados,
contando com o crédito bancario para a oferta de capital de curto prazo (ZYSMAN, 1983).

Na estrutura baseada no crédito bancario, predomina-se como principal fonte de capital
de longo prazo, o crédito oriundo das institui¢des bancarias. Normalmente, os paises que
seguem tal sistema possuem um mercado de capitais pouco desenvolvido ou com menor
relevancia (menor volume de operagdes), de modo que o financiamento indireto se sobressai
quando comparado ao financiamento direto. Ainda, suas instituicdes costumam ser menos
especializadas, no sentido de possuirem uma maior gama de servigos em seu portfolio, aqui
cabe destacar como exemplo os bancos multiplos (ZYSMAN, 1983).

Apesar de ndo serem adotadas de forma inteiramente puras, ¢ possivel observar a
predominancia de uma sobre outra. No Brasil, por exemplo, o mercado de crédito bancario
apresenta-se mais relevante para a economia do que o mercado de capitais.

Conforme pode ser observado a partir do Relatorio de Estabilidade Financeira do Banco
Central do Brasil (BACEN), volume 16, nimero 1, de 2017, a participagdo do crédito
bancério no PIB brasileiro, por vezes, supera a marca dos 50%, como ocorreu no ano de 2016.
Volume muito superior se comparado ao auferido no mercado de capitais. Dados estatisticos
da BM&FBovespa indicam que, somando a capitalizagdo via IPOs (Ofertas Publicas de
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Acgdes) com a capitalizagdo via Follow-on (Oferta Subsequente de Ag¢des), o volume do
financiamento direto sobre o PIB ndo supera a casa dos 16% (ano base 2016). Ainda, os
principais representantes do sistema financeiro brasileiro sdo as institui¢des do tipo banco
multiplo. Deste modo, as evidencias tedricas e empiricas suportam que no pais, a inclusao
financeira esta atrelada a expansao da oferta de produtos e servigos bancarios.

Cabe destacar que as duas estruturas possuem como caracteristicas em comum a
satisfacdo das seguintes funcdes bdsicas: a) produzir informagdes ex ante sobre possiveis
investimentos e facilitar a alocacdo de capital; b) monitorar investimentos e exercer
governanga corporativa apo6s fornecer financiamentos; c) facilitar a negociagdo, a
diversificacdo e a gestdo de riscos; d) mobilizar poupanga; e) facilitar a troca de bens e
servicos (LEVINE, 1997; ASSAF NETO, 2011).

Por inclusdo financeira entende-se como a elevagao do nivel de acesso ¢ do nivel de
atividade de individuos e empresas aos produtos e servigos financeiros que sdo Uteis para suas
necessidades, tais como meios de pagamentos (ex: cartdes de crédito e débito, taldes de
cheques, transferéncias, e mais recentemente, meios digitais), ampliacdo do poder de compra
(através do crédito ao consumidor, crédito para capital de giro, entre outros empréstimos ¢
financiamentos), reducdo de riscos diversos (disponibilizagdo de contas de poupancas,
instrumentos de seguros, previdéncia privada, aluguel de cofres, entre outros), auxilio na
organizagdo das finangas pessoais (por meio de contas correntes, extratos organizados, bem
como consultoria e assessorias) (ALLEN e GALE, 2000). No Brasil, as evidéncias teodricas ¢
empiricas sustentam que a inclusao financeira esta atrelada a expansao da oferta de produtos e
servigos bancarios.

Assim, assume-se como objetivo principal: investigar o grau de inclusdo financeira das
regides oficiais brasileiras, assim definidas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) (Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul). Para tanto, utilizar-se-a o Método do
Ideal Deslocado (MID) que seré apresentado com maior detalhamento na secdo que abordara
os procedimentos metodologicos.

Justifica-se o empenho para a realizagdo deste trabalho a partir da compreensao de que a
inclusdo financeira representa o processo efetivo de ampliagdo do nivel de acesso e nivel de
atividade por parte da populacao e de empresas aos servigos e produtos ofertados pelo sistema
financeiro formal, de forma adequada as suas necessidades, e que pode contribuir para a
elevacao do desenvolvimento economico e para a melhoria do bem-estar social.

E que, no que tange a mensuracdo da inclusdo financeira no Brasil, destaca-se que,
apesar dos esfor¢os do Banco Central do Brasil (BACEN), na divulgagdo a partir do ano de
2010 de relatérios sobre a temadtica, existem lacunas que podem ser supridas, a saber,
indicadores que possuem uma limitada série temporal (poucos anos incluidos e nao
sequenciais), bem como nado incluem em seus calculos o acesso de pessoas juridicas ao
sistema financeiro formal. Destaca-se que no relatério do ano de 2015, o BACEN indicava a
vontade de incluir as empresas na analise da inclusdo financeira no pais, mas que até o
presenta momento, isso ndo havia sido foi feito. Sendo estas as principais contribui¢des deste
trabalho.

Ainda, a forma de mensuracdo proposta neste estudo inova por procurar se adequar aos
preceitos internacionais apresentados pela Alliance For Financial Inclusion (AFI) (2013), e
adotar a metodologia aplicada nos estudos de Sarma (2008, 2010), Yorulmaz (2013) e o de
Ambarkhane et al (2014), que trouxeram uma metodologia (a saber o MID) com um padrado a
ser seguido que facilita o exercicio comparativo dos resultados de diversos territorios.
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Portanto, a relevancia deste trabalho pode ser vista a partir da compreensao de que o
mesmo contribui para a expansdo do conhecimento sobre a temadtica, aplicando uma
metodologia inovadora e que segue padrdes internacionalmente conhecidos, além de
preencher algumas lacunas deixadas pelos relatérios divulgados pelo BACEN (como uma
série temporal anualizada ¢ com um horizonte temporal de dez anos, bem como a
incorporacdo de pessoas juridicas para a efetivacao dos célculos).

2. REVISAO DE LITERATURA
2.1. INCLUSAO E EXCLUSAO FINANCEIRA

Sarma (2008) assevera que a inclusdo financeira ¢ um processo pelo qual sdo facilitados
0 acesso e a utilizagdo de servigos e produtos do sistema financeiro formal para uma ampla
gama da populacdo e empresas em determinado territério. De forma que, a estrutura ¢
moldada e adaptada de forma humanizada, pensando nas reais necessidades da demanda.

Pode-se fazer uma analogia entre o sistema financeiro e o sistema circulatério do corpo
humano, no intuito de enfatizar a relevancia do avanco dos processos de inclusdo. Isso porque
um ¢é responsavel por levar o sangue com os nutrientes necessarios para todas as regides do
corpo, o que em tese mantém as pessoas vivas e saudaveis. E aquele primeiro, deve/deveria
levar produtos e servigos financeiros que no atual contexto mundial, apresentam-se como
essenciais para o bom funcionamento da economia (pois possibilita que individuos e empresas
participem de forma ativa do mercado), o que consequentemente pode contribuir para a
melhoria do bem-estar social (PAULA NETO, 2011).

No Brasil, o BACEN (2015) sugere que a inclusdo financeira pode contribuir para que
os individuos e empresas acessem e utilizem, de forma sustentavel, produtos e servicos
financeiros do sistema financeiro formal, a tal ponto de ser possibilitado a elevag¢do de suas
respectivas participagdes econdmicas no mercado e consequentemente, melhorar o nivel da
qualidade de vida, ou seja, pode contribuir para o avango do desenvolvimento
socioecondmico.

Em suma, a inclusdo financeira pode ser compreendida como um processo no qual
individuos e empresas tenham a possibilidade de acesso e de utiliza¢ao de produtos e servicos
fornecidos pelo sistema financeiro formal, e que sejam adequados e sustentaveis para o
atendimento da demanda em suas reais necessidades.

Assim como existem processos de inclusdo financeira, existe um fendmeno oposto,
denominado de exclusdo financeira. Por esta, entende-se como o processo no qual pessoas
e/ou empresas sao, de algum modo, impedidas de acessarem e utilizarem produtos e servigos
do sistema financeiro formal (LEYSHON e THRIFT, 1995). Podendo, inclusive, ser
caracterizado como um fendmeno de exclusdo social (KEMPSON et al, 2000).

A Comissao Europeia (2008) define que o fenomeno da exclusdo financeira representa
um processo onde pessoas e/ou empresas, sao deixadas na margem das operagdes realizadas
pelo sistema financeiro formal, seja por ndo terem suas demandas atendidas (exclusdo
explicita), seja por encontrarem dificuldades de acesso (demogréafico (volume de operagdes
insuficiente para o atendimento de toda a demanda) ou geograficas (distancias muito longas
de serem percorridas para que a demanda seja suprida)), ou mesmo por limitagdes no que
tange a adequag¢do dos produtos e servigos para as reais necessidades demandadas
(inadequacdo financeira).

Alguns autores sugerem que a exclusdo financeira pode estar ligada a pobreza ¢ as
desigualdades sociais e regionais (KEMPSON et al, 2000; SINCLAR, 2001). Podendo ter
como origem diversas causas, a se destacar, aspectos geograficos(dificuldade fisica de acesso,
¢ comum que instituigdes se localizem em regides com rendas mais elevadas em detrimento
de outras), aspectos demograficos (restricdo na oferta de produtos e servigos para pessoas de
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baixa renda, para profissionais autdbnomos, para pequenas ¢ médias empresas, para grupos
minoritarios, entre outros, o que pode ser resultado de uma preferéncia pela liquidez por parte
das institui¢des ou pelos elevados custos de gerenciamento de riscos, ou ambos). Outra causa,
ndo muito comum, ¢ representada pela auto-exclusdo, onde de forma voluntaria,
pessoas/empresas preferem ficar forma do sistema financeiro formal (ANDERLONI et al,
2006).

Em suma, o fendmeno social da exclusdo financeira pode ser entendido como um
processo no qual pessoas e/ou empresas (sobretudo com menor poderio aquisitivo ou
classificados como possuidores de um elevado grau de risco), sdo de alguma forma,
impedidos de acessarem e/ou utilizarem produtos e servi¢os do sistema financeiro formal.

3. ABORDAGEM METODOLOGICA

Parte-se do objetivo de construir indicadores de inclusdo financeira para as regides
oficiais brasileiras, assim definidas pelo IBGE: Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul.
Para isso, primeiro, ¢ relevante destacar, conforme antes ja exposto de forma mais detalhada,
que a estrutura do sistema financeiro brasileiro se baseia predominantemente no mercado
bancdrio, haja vista que as principais instituicdes financeiras do nosso sistema sdo os bancos
do tipo multiplo e que o financiamento de longo prazo ¢ principalmente disponibilizado por
tais. De modo que, existem evidencias tedricas e empiricas que ddo suporte para a afirmacao
de que no Brasil, a inclusdo financeira esté atrelada a expansao do sistema bancario.

Vale destacar que os indicadores construidos neste ensaio possuem duas dimensdes,
uma referente ao nivel de acesso (disponibilidade) e outra refere-se ao nivel de atividade (uso)
do sistema financeiro formal, e para a selecdo de tais, utilizou-se como base as proposigoes da
AFT (2013). Entretanto, sabe-se que existe uma outra dimensao que se refere a qualidade do
sistema financeiro formal, porém, a incorporagdo de tal apresenta-se como uma tarefa inviavel
de ser aplicada em estudos académicos, por possuir um carater qualitativo e exigir uma
pesquisa do tipo survey de grande escala, o que somente ¢ possivel a partir dos esforgos
conjuntos de multiplas institui¢des.

A metodologia utilizada para a satisfacdo do objetivo, a saber o Método do Ideal
Deslocado (MID), foi selecionada por permitir o exercicio da comparagdo entre territorios
diversos, tendo sido aplicada em estudos de objetivos semelhantes ao deste ensaio, como o de
Sarma (2008, 2010), Yorulmaz (2013) e o de Ambarkhane et al (2014).

Por fim, esta secdo serd composta por outras duas subsegdes. A primeira apresenta os
detalhes acerca dos dados utilizados e a segunda, a modelagem para a constru¢ao de
indicadores, com énfase para a técnica selecionada neste trabalho, a saber, o0 Método do Ideal
Deslocado (MID).

3.1. DADOS

Utilizar-se-4 dados secundarios coletados nos seguintes sites: do BACEN,
especificamente no Sistema Gerenciador de Séries Temporais (SGS), do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) e do Instituto Brasileiro de Economia da Fundagdo Gettlio
Vargas (IBRE-FGV). A série tem como ano inicial 2005 e como ano final 2015, ou seja, um
horizonte temporal de dez anos.

Para a sele¢ao do core set de variaveis que comporao as dimensdes, suas respectivas
subdimensoes, e posteriormente o indicador composto de inclusdo financeira para as regides
brasileiras, tomou-se como norte o guideline da (AFI) (2013).
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Cada dimensdo sera composta por subdimensdes, considerando a oOtica do nivel de
acesso e do nivel de atividade do sistema financeiro formal. De forma que, o Quadro 1
apresenta as variaveis que compoem a dimensao referente ao nivel de acesso (disponibilidade)
ao sistema financeiro formal, e serd seguido dos Quadro 2, que evidencia os metadados de tais
variaveis, ¢ do Quadro 3, que apresentard as equagdes aplicadas para padronizacio
internacional, conforme proposta da AFI (2013), em prol da facilitagdio do exercicio

comparativo entre os territorios.

Quadro (1): Variaveis referentes a dimensao nivel de acesso ao sistema financeiro formal.

VARIAVEIS (Cédigo no SGS do BACEN)

Observacdo

Quantidade de Sedes para cada regido brasileira (24882 até 24886)

Quantidade de Agéncias para cada regido brasileira (24888 até 24892)

Quantidade de Postos para cada regido brasileira (24894 até 24898)

Quantidade de Postos Eletronicos para cada regido brasileira (24900 até 24904)

Quantidade de Correspondentes para cada regido brasileira (24906 até 24910)

Quantidade de ATMs para cada regido brasileira (24912 até 24916)

Quantidade de POSs para cada regido brasileira (24919 até 24923)

Inclui: Bancos
Multiplos e
Cooperativas de
Crédito.

Quantidade de Agéncias Cooperativas para cada regido brasileira (24964 até 24968)

Inclui:
Cooperativas;
Sociedades de
Crédito,
Financiamento e
Investimentos -
SCFI; Sociedades
de Crédito ao
Microempreended
or ¢ a Empresa de
Pequeno Porte -
SCMEPP.

Quantidade de Postos de atendimento de Cooperativas para cada regido brasileira (24976 até
24980)

Quantidade de Postos Eletronico de Cooperativas para cada regido brasileira (24982 até
24984)

Quantidade de Correspondentes de Cooperativas para cada regido brasileira (24988 até
24992)

Quantidade de Agéncias de SCFI para cada regido brasileira (24994 até 24998)

Quantidade de Postos de atendimento de SCFI para cada regido brasileira (25000 até 25004)

Quantidade de Correspondentes de SCFI para cada regido brasileira (25006 até 25010)

Quantidade de Correspondentes de SCMEPP para cada regido brasileira (25012 até 25016)

Inclui:
Cooperativas;
Sociedades de
Crédito,
Financiamento e
Investimentos -
SCFI; Sociedades
de Crédito ao
Microempreended
or ¢ a Empresa de
Pequeno Porte -
SCMEPP.

Fonte: Elaborado pelo autor com base no Sistema Gerenciador de Séries Temporais (SGS) do BACEN (2017).
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Quadro (2): Metadados das variaveis da dimensao nivel de acesso ao sistema financeiro formal.

VARIAVEL

DESCRICAO DO METADADO

Sedes

Sedes de institui¢des financeiras.

Agéncias

Dependéncias destinadas ao atendimento aos clientes ¢ ao publico em geral no exercicio de
atividades da institui¢do, ndo podendo ser mével ou transitoria. No caso dos bancos
comerciais, dos bancos multiplos com carteira comercial e da Caixa Economica Federal as
agéncias t€m de dispor de guichés de caixa e de atendimento presencial. Oferecem a maior
variedade de servicos das institnicdes

Postos

Sao dependéncias subordinadas a agéncia ou a sede da instituicdo, destinadas ao
atendimento ao publico no exercicio de uma ou mais de suas atividades, podendo ser fixo
ou mével. O PA ¢ um tipo de dependéncia com estrutura fisica mais simples e flexivel, na
qual os servigos podem ser livremente definidos pela institui¢do financeira.

Postos
Eletrénicos

Sao dependéncias constituidas por um ou mais terminais de autoatendimento (ATMs, sigla
para Automatic Teller Machines), subordinadas a agéncia ou a sede da instituigdo,
destinadas a prestagdo de servigos por meio eletrdnico, podendo ser fixo ou movel,
permanente ou transitorio. Um PAE ¢ constituido por um ou mais ATMs.

Correspondentes

Sao empresas contratadas por institui¢cdes financeiras e demais institui¢des autorizadas, que

prestam outros tipos de servigos — para prestar determinada gama de servicos em nome da
instituigdo contratante. A responsabilidade pela prestagdo dos servigos realizados por meio
do correspondente é exclusiva da instituigdo contratante.

ATMs

Sao equipamentos eletromecanicos que funcionam como terminais de autoatendimento.
Possibilitam a seus usuarios a realizagdo de saques, pagamentos, transferéncias, consultas,
entre outras operacdes, mediante a utilizagdo de cartdo e senha.

POSs

Sao equipamentos eletronicos utilizados por estabelecimentos comerciais para receber
pagamentos por meio de cartdes de crédito, débito e pré-pagos. Tais equipamentos sdo
oferecidos por entidades credenciadoras da aceitagdo de instrumento de pagamento,
mediante contrato com o referido estabelecimento.

SCFI

As sociedades de crédito, financiamento e investimento (SCFI), conhecidas como
“financeiras”, sdo instituigdes privadas que fornecem empréstimo e financiamento para
aquisi¢do de bens, servigos e capital de giro.

SCMEPP

Instituicdo criada para ampliar o acesso ao crédito por parte dos microempreendedores
(pessoas naturais) e empresas de pequeno porte (pessoas juridicas). Sdo impedidas de
capitar, sob qualquer forma, recursos do publico, bem como emitir titulos e valores
mobiliarios destinados a colocag@o e oferta publicas. Por outro lado, podem atuar como
correspondentes no pais.

Fonte: Elaborado pelo autor com base no Sistema Gerenciador de Séries Temporais (SGS) do BACEN (2017).

Quadro (3): Equacgdes para padronizacdo internacional das varidveis da dimensdo nivel de acesso ao
sistema financeiro formal.

SUBDIMENSOES

EQUACAO

Subdimensdo: acesso demografico de
pessoas fisicas em idade adulta.

(Variavel/Total de Pessoas Adultas da Regiao) * 10.000

Subdimensdo: acesso demografico de

pessoas juridicas.

(Variavel/Total de Empresas Ativas da Regido) * 10.000

Subdimensdo: acesso geografico.

(Variavel/Territorio total em Km? da regido) * 1.000

Fonte: Elaborado pelo autor com base no guideline da AFI (2013).
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De modo que as trés subdimensdes relacionadas ao acesso ao sistema financeiro ficarao
da seguinte forma: 1°) acesso demografico de pessoas fisicas em idade adulta! (acesso
considerando 10.000 pessoas); 2°) acesso demografico de pessoas juridicas (acesso
considerando 10.000 empresas ativas) e; 3°) acesso geografico (acesso considerando um
perimetro de 1.000 Km?).

Ainda no que tange ao Quadro 3, cabe destacar que as equagdes serdo aplicadas para
cada variavel apresentada no Quadro 1.

Passa-se agora para a apresentagdo das subdimensoes referentes a dimensdo nivel de

atividade (uso) do sistema financeiro formal, conforme pode-se observar no seguinte Quadro
4.

Quadro (4): Subdimensdes referentes a dimensao nivel de atividade ao sistema financeiro formal.

SUBDIMENSOES EQUACAO
Subdimensao: adultos com
relacionamento com o sistema | Adultos com algum relacionamento bancario/Total de adultos

bancario (bancarizagio).

Subdimensio: nivel de crédito. Crédito Bancario Total/PIB

Subdimensao: nivel de depdsito Depdsitos Bancarios Totais/PIB

Fonte: Elaborado pelo autor com base no guideline da AFI (2013).

’

E importante ressaltar que nas varidveis apresentadas no Quadro 4, também sio
incorporados os valores de instituigdes cooperativas. E que aquelas que envolvem valores
monetarios, como o PIB, o Crédito Bancario Total e os Depositos Bancarios Totais, foram
deflacionadas a partir da utilizagio do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo
(IPCA), tendo como ano base 2015, ultimo ano da série temporal empregada.

3.2. MODELAGEM PARA A CONSTRUCAO DOS INDICADORES

Indicadores sdao uteis para a descricdo de componentes de um sistema. De fato,
permitem a operacionalizacdo de conceitos abstratos em algo empiricamente observavel
(WILCOX E BROOKS, 1971). Sao varias as formas para construcdo de indicadores,
destacando-se algumas técnicas multivariadas como analise de grupamento, andlise de
componentes principais e Método do Ideal Deslocado (MID).

Para este estudo, prefere-se a utilizagdo do MID, que ¢ uma técnica multivariada
desenvolvida por Zeleny (1974), que consiste na identificagdo de um caminho 6timo que deve
ser percorrido por um indicador até o alcance do seu cenario ideal (também denominado de
ancora). A técnica MID possui algumas vantagens, como: a) possibilidade de sinalizagdo de
um caminho 6timo que deve ser percorrido pelo conjunto dimensional de um indicador para o
alcance do seu cendrio ideal; b) possui uma abordagem multidimensional que evita a perda de
elementos relevantes na composi¢ao do indicador; c¢) ¢ flexivel, permitindo a posterior
incorporacao de novas dimensdes relacionadas que possam vir a surgir, possibilitando a
melhoria do resultado final (ZELENY, 1974).
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Desta forma, o MID assume a existéncia de um espago n-dimensional, na qual o cenario
ideal ¢ representado por sua completa satisfacdo. Para sua efetiva aplicacdo, devem ser
seguidos os seguintes passos:

e Normalizagdo das variaveis de interesse;

e Obtencdo dos indicadores compostos das n-dimensdes (agrupamento utilizando a
média aritmética simples ou ponderada);

e Aplicacdo da técnica de agrupamento da MID (por meio da Equacdo 2 que sera
apresentada posteriormente).

Ap0s a obtencdo das varidveis de interesse, passa-se para a normalizagdo das mesmas
em prol da sua comensurabilidade. Isso pode ser feito de diversas formas. Destaca-se a
padronizagdo através do Score Z (que consiste em substituir o valor observado na variavel por
sua distancia em relagdo a média das demais variaveis, medida em unidades de desvios-
padrao), também, tem-se a padronizacdo por meio da colocagdo das variaveis em suas
respectivas bases logaritmicas, € por fim, tem-se a técnica adotada neste trabalho, que ¢ a
transformagao das variaveis em valores entre 0 e 1.

A padronizagdo por meio da transformacdo de variaveis em valores entre 0 e 1 evita
alguns problemas, como a unificacdo das varidncias ou a geracdo de escores negativos. A
seguinte Equagdo 1 apresenta como deve ser satisfeito tal passo. Ainda, destaca-se que a
mesma ¢ aplicada para os célculos intermediarios do Indice de Desenvolvimento Humano
(IDH), logo, ¢ bastante conhecida na literatura académica e do mercado.

_ Xi-miy 1
EE - BT ( )
Onde: Di ¢ o valor normalizado da variavel; Xi é valor observado da variavel; Max ¢ valor
maximo da variavel; min é valor minimo da variavel.

Ressalta-se que, o estabelecimento de valores maximos € minimos para as variaveis
referentes a inclusdo financeira, representa uma tarefa complexa, de modo que neste trabalho
segue-se os preceitos estabelecidos nos estudos de Sarma (2008, 2010), Yorulmaz (2013) e o
de Ambarkhane et al (2014) e no guideline da AFI (2013), na qual recomendam a utilizagado
dos proprios valores observados na série temporal.

De posse das varidveis normalizadas, o proximo passo do MID se da pela obtencdo de
indicadores dimensionais, o que pode ser feito por algumas técnicas de agrupamento, como a
média aritmética simples ou a média aritmética ponderada (quando for o caso (ou seja, se
houver alguma indicagdo na literatura sobre a temadtica) de atribuir pesos para as
dimensdes).Neste estudo, utiliza-se a média simples para a obten¢do das duas dimensdes do
indicador composto de inclusdo financeira para as regides oficiais brasileiras.

Assim, ja com as variaveis normalizadas e com os indicadores de dimensdo, passa-se

para a aplicacdo da técnica de agrupamento da MID, conforme exposta na seguinte Equacao
2.

MID— 1-—

JL-DLV % A (l=Du )"
T (2)

Onde: o numerador representa a distdncia euclidiana, o denominador representa a
normaliza¢do para o espago n-dimensional, e a subtracdo do valor 1 (um) pelo quociente,
possui como objetivo a obtengdo do inverso da distancia euclidiana normalizada em relagao
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ao cenario ideal (de forma que o pior cendrio ¢ representado por 0 e o melhor cenario €
representado por 1) (ZELENY, 1974; SARMA, 2008, 2010; YORULMAZ, 2013;
AMBARKHANE et al, 2014).

Por fim, ainda vale destacar que a técnica do MID deve atender a um conjunto
axiomatico para que seus resultados possam ser eficientes e eficazes, a tal conjunto da-se o
nome de NAMPUS, detalhado a seguir:

e Normalizagdo: em prol da comensurabilidade das variaveis, ou seja, medir grandezas
em uma mesma unidade;

e Anonimato: significa que os valores das varidveis que compdem as dimensdes, se
trocados entre si, ndo alteram o resultado final;

e Monotonicidade: se algo novo ¢ adicionado, isso ndo pode reduzir o conjunto do que
ja € conhecido;

e Proximidade: significa que quanto maior for o indicador, menor ¢ a distdncia em
relagdo ao cendrio ideal (ancora);

e Uniformidade: as dimensdes devem estar equilibradas no que tange as grandezas
trabalhadas;

e Sinalizacdo: representa o caminho 6timo para o alcance do cendrio ideal (ancora).

Ressalta-se que os indicadores propostos neste trabalho, serdo denominados de
“Indicadores de Inclusao Financeira para as Regides Brasileiras (IFRBr). E, para a
interpretacao de seus resultados, toma-se com base as proposicdes da AFI (2013), conforme
pode-se observar a seguir:

0.75 <IFRBr < 1= elevado grau de inclusdo financeira;

0.5 <IFRBr <0.75 = grau de inclusdo financeira acima da média;
0.25 <TFRBr< 0.5 = grau moderado de inclusao financeira;

0 <IFRBr< 0.25 = baixo grau de inclusdo financeira.

Tal pontuagdo também ¢ relevante para ser aplicada para as subdimensodes e dimensoes,
pois permite a visualiza¢do de disparidades e atenta para os possiveis interessados (mercado e
formuladores de politicas publicas), onde devem ocorrer atuagdo/intervengdes em prol da
melhoria dos resultados.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

Analisar-se-a cada regido de forma individual, a partir da sequéncia: 1°) regido Norte;
2°) regiao Nordeste; 3°) regido Centro-Oeste; 4°) regido Sudeste; 5°) regido Sul. Para a
interpretacao dos resultados, toma-se como base as proposi¢oes da AFI (2013), citadas ao
final da se¢do anterior.

4.1. ANALISE DA INCLUSAO FINANCEIRA SOB A OTICA DA DIMENSAO
ACESSO (DISPONIBILIDADE) AO SISTEMA FINANCEIRO FORMAL

Ressalta-se que sob a 6tica da dimensdo acesso (disponibilidade) ao sistema financeiro
formal, da inclusdo financeira, deriva-se as subdimensdes que serdo analisadas: acesso
demografico de pessoas fisicas (acesso considerando 10.000 pessoas em idade adulta), acesso
demografico de pessoas juridicas (acesso considerando 10.000 empresas ativas) e por fim,
acesso geografico (acesso considerando um perimetro de 1.000 Km?).
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Gréfico (1): Acesso demografico de pessoas juridicas ao sistema financeiro formal das regides brasileiras.

—

I Norte Nordeste
P centro-Oeste I Sudeste
I Sul

Fonte: Elaborado pelo autor.

A partir do Gréfico 1, observa-se que a regido Norte, demonstrou-se como sendo a com
maior disponibilidade de acesso para pessoas juridicas durante todo o periodo analisado,
sendo seguida pelas regidoes Sul e Sudeste, respectivamente. Isso pode ter como explicagdo o
fato de aquela regido abrigar uma das principais zonas industriais do pais, a Zona Franca de
Manaus, e o fato das regides Sul e Sudeste apresentarem maior avango econdmico, também
abrigando grandes polos industriais, bem como a maior parte das empresas prestadoras de
Servigos.

O Gréfico 2 apresenta a varidvel referente ao nivel de acesso demografico de pessoas
fisicas (acesso considerando 10.000 pessoas em idade adulta).

Gréfico (2): Acesso demografico de pessoas fisicas ao sistema financeiro formal das regides brasileiras.

—

—
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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A partir do Grafico 2, € possivel observar que diferentemente do que foi evidenciado
pela subdimensdo acesso de pessoas juridicas, a regido Norte apresentou um dos piores
resultados dentre as regides do pais. Tal fato demonstra que a populagdo em si, ndo detém a
facil disponibilidade de acesso que ¢ encontrada por empresas da regido.

A populacdo da regido Nordeste, assim como as empresas da regido, ndo tem a
disponibilidade de facil acesso as instituigdes financeiras do sistema formal. Ja as populacdes
da regidao Centro-Oeste, Sudeste e sobretudo da regido Sul do pais, possuem uma maior
disponibilidade no acesso a rede de instituigdes do sistema financeiro formal.

O Grafico 3 apresenta a varidvel referente ao nivel de acesso geografico (acesso
considerando 1.000 Km?).

Gréfico (3): Acesso geografico ao sistema financeiro formal das regides brasileiras.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Quando analisada a rede de distribui¢cdo fisica de instituicdes do sistema financeiro
formal, percebe-se a partir do que foi evidenciado pelo Grafico 3, que as regides Norte,
Nordeste e Centro-Oeste apresentam baixissimos valores, demonstrando um pouco nimero de
instituicdes em uma area extensa. Também fica evidente a forte desigualdade, j4 que as
regidoes Sudeste e Sul apresentam-se com valores muito superiores.

4.2. ANALISE DA INCLUSAO FINANCEIRA SOB A OTICA DA DIMENSAO
NIVEL DE ATIVIDADE (USO) DO SISTEMA FINANCEIRO FORMAL

Sob a otica da dimensdo nivel de atividade (uso) do sistema financeiro formal, da
inclusdo financeira, deriva-se as subdimensoes que serdo analisadas: nivel de crédito (volume
de crédito disponibilizado sobre o PIB), nivel de depositos (volume de depdsitos sobre o PIB)
e bancarizagao (porcentagem de adultos com algum relacionamento bancéario).

www.congressousp.fipecafi.org



XVl
XVIII USP International Conference in Accounting

Conference in Act

i _ Moving Accounting Forward
Sao Paulo, 25 a 27 de julho de 2018.

Gréfico (4): Nivel de crédito do sistema financeiro formal das regides brasileiras.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

A partir do que foi evidenciado pelo Grafico 4, fica mais evidente a existéncia de uma
forte desigualdade entre as regides, no que tange ao nivel de crédito. Percebe-se que o Centro-
Oeste, o Sudeste e o Sul apresentam-se com valores bem superiores aos apresentados pelas
regioes Norte e Nordeste do pais. Isso pode ter como explicagdo o fato da regido Sudeste ser a
mais avancada econdmicamente do pais, sendo sede das principais empresas, que podem ser
as principais demandadoras de crédito, e em relacao ao Centro-Oeste, destaca-se que a regiao
¢ um grande polo agropecudrio no pais, que ¢ atividade econdmica que tradicionalmente
demanda grandes volumes de capital para financiar suas operagoes.

Ainda, ¢ possivel verificar a presenga de outliers na regido Sudeste, tanto valores
extremamente elevados, quanto um extremamente baixo.

Passa-se para o Grafico 5, que evidencia o nivel de depdsitos das regides brasileiras.

Gréfico (5): Nivel de depositos do sistema financeiro formal das regides brasileiras.
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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Novamente, assim como no Grafico 4 apresentado anteriormente, € possivel verificar no
Grafico 5 uma forte desigualdade dos valores referentes ao nivel de depdsitos entre as regides
brasileiras. Percebe-se que a regido Norte apresentou valores bem inferiores se comparados
aos das demais regides, ndo ultrapassando o patamar dos 0.4 pontos.

O Nordeste, apesar de retornar baixos valores durante quase toda a série temporal,
chegou a alcangar patamares semelhantes aos das regides Centro-Oeste e Sul do pais. Ja a
regido Sudeste destoa-se das demais, apresentando valores muito elevados e superiores, o que
pode indicar uma maior propensdao ou incentivo para poupar por parte de individuos e
empresas da regido.

O Gréfico 6, que evidencia a grau de bancarizacao das regides brasileiras.

Gréfico (6): Bancarizagdo das regides brasileiras.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

No que tange a bancarizagdo, ou seja, a porcentagem de adultos com algum
relacionamento bancario, das regides brasileiras, percebe-se um maior equilibrio. Esse
resultado provavelmente ¢ explicado pelo fato de a maior parte dos pagamentos de salérios e
beneficiso sociais do pais, exigirem que os individuos possuam contas em institui¢cdes
bancérias. Vale destacar que todas as regides alcangaram um grau elevado de inclusdo nesta
subdimensao, e que a regido Sul encontra-se muito préxima do cenario ideal (1 ponto).

4.3. ANALISE DOS INDICADORES COMPOSTOS DE INCLUSAO
FINANCEIRA

Neste estudo, assumiu-se como objetivo principal a constru¢do de indicadores de
inclusdo financeira para todas as regides oficiais brasileiras (Norte, Nordeste, Centro-Oeste,
Sudeste e Sul). Para a satisfacdo desse proposito, utilizou-se o Método do Ideal Deslocado
(MID), que ¢ uma técnica multivariada que busca evidenciar um caminho 6timo a ser
percorrido por um indicador para o alcance o do seu cenario ideal, a partir de um conjunto de
dimensoes.

Os indicadores compostos aglutinam as duas dimensdes estudadas, o nivel de acesso
(disponibilidade) ao sistema financeiro formal e o nivel de atividade (uso) do sistema
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financeiro formal. Como antes indicado, os indicadores compostos assumem valores entre 0
el. E para a interpretacdo, adota-se como pardmetro as definicdes da AFI (2013), como
calculado para as subdimensdes analisadas.

O Gréfico 7 apresenta a pontuacao referente aos indicadores de inclusdo financeira para
as regides brasileiras de forma conjunta, com o intuito de possibilitar a realizagdo de um
exercicio comparativo.

Gréfico (7): Evolugéo do Indicador de Inclusdo Financeira no Brasil.

INCLUSAO FINANCEIRA
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Fonte: Elaborado pelo autor.

A partir do que foi exposto no Grafico 7, € possivel observar que, apenas as regioes
Sudeste e Sul do pais auferiram valores acima da média nacional durante todo o horizonte
temporal analisado. A regido Centro-Oeste também pode ser considerada como detentora de
um grau de inclusdo financeira acima da média. Ainda, vale destacar que a regido Sudeste se
encontra muito proxima de superar 0,75 pontos e, assim, alcancar um elevado grau de
inclusao.

Em relagdo as regides Norte e Nordeste do pais, verifica-se que possuem um grau
moderado de inclusdo financeira. Destaca-se ainda que, tais regides apresentaram uma
pontuacdo inferior a média nacional. Fatos estes que demonstram a necessidade da aplicagdo
de estratégias que visem, sobretudo, a otimiza¢do da dimensdo acesso geografico da inclusdo
financeira, que foi preponderante para a baixa pontuagao.
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De modo geral, ¢ possivel observar que em todas as regides oficias brasileiras, houve
avanco na pontuacdo referente a inclusdo financeira, fato que pode contribuir para o
desenvolvimento econdmico e para a melhoria do bem-estar social.

Por fim, em prol de um melhor detalhamento dos valores evidenciados no grafico
anterior, apresenta-se a Tabela 1.

Tabela (1): Inclusdo Financeira nas Regides Brasileiras.

ANO Norte Nordeste Centro- Sudeste Sul Média

Oeste Nacional
Média 0.32 0.35 0.48 0.64 0.61 0.48
Mediana 0.31 0.36 0.49 0.65 0.62 0.49
Desvio Padréao 0.0609 0.0526 0.0379 0.0638 0.0735 0.0534
Maximo 0.4 041 0.51 0.73 0.69 0.54
Minimo 0.23 0.25 0.4 0.51 0.46 0.37
Variacao Percentual 70.56% 64.35% 27.90% 42.02% 49.96% 42.06%
Coeficiente de Variacao 0.1903 0.1503 0.0791 0.0997 0.1205 0.1113

Fonte: Elaborado pelo autor.

A partir do exposto na Tabela 1, pode-se observar que o Norte ¢ Nordeste do Brasil
fecharam a série temporal (ano de 2015) com um grau moderado de inclusdo financeira).
Destaca-se que foram as Unicas regioes que retornaram valores médios inferiores a média
nacional, entretanto, foram as que mais evoluiram percentualmente, 70,56% e 64,35%
respectivamente.

A regido Centro-Oeste apresentou no ano de 2015 com um grau de inclusdo financeira
acima da média. Ainda, retornou um valor médio préximo da média nacional. Entretanto,
apresentou a menor variacdao percentual entre as regides, com 27,90%. J4 as regides Sudeste e
Sul do pais fecharam a série temporal com um grau de inclusdo financeira acima da média e
apresentaram uma variacdo percentual positiva a de 42,02% e 49,96%, respectivamente.
Destaca-se ainda, que a regido Sudeste se encontra muito proxima da marca dos 0.75 pontos,
e, portanto, muito proxima de alcangar um grau elevado de inclusdo financeira.

Quando se analisa a média nacional, percebe-se uma evolug¢do percentual positiva de
42,06%, e um valor médio de 0.48 pontos, conferindo-a um grau moderado de inclusdo
financeira. Quando se analisa o ano final da série, ano de 2015, o pais pode ser considerado
como possuidor de um grau de inclusao financeira acima da média.

Comparando-se a média com a mediana de todas as variaveis, percebe-se que a média
apresentou valores inferiores aos observados na mediana, o que demonstra que valores
extremos a influenciaram e que a distribui¢ao dos dados possui uma assimetria a esquerda (ou
seja, negativa).

5. CONSIDERACOES FINAIS

Por fim, pode-se considerar que a inclusdo financeira no territério brasileiro ¢ um
desafio que vem sendo gradativamente superado, pode-se observar uma tendéncia de alta em
todas as regides, e também que nenhuma retornou no ultimo ano da série um baixo grau de
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inclusdo. Ressalta-se, entretanto, que existem melhorias a serem realizadas em prol da
elevagdo da pontuagdo no pais, sobretudo nas regides Norte e Nordeste.

Justificou-se a realizagdo deste trabalho, a partir da identificacdo de lacunas no que
tange a mensuracdo da inclusdo financeira no contexto brasileiro, principalmente aquelas
deixadas pelos relatorios do BACEN, relacionadas a uma série temporal limitada e a nao
inclusdo de pessoas juridicas em seus calculos. Entende-se que os achados deste ensaio
conseguem suprir satisfatoriamente tais lacunas.

Fez-se um ultimo exercicio comparativo entre as subdimensdes acesso demografico de
PFs e acesso geografico com a subdimensdo bancarizacdo. Os resultados, apresentados na
Tabela 2, revelam uma forte desigualdade entre as regides analisadas, bem como um
desbalanceamento das pontuagdes entre as subdimensoes.

Tabela (2): Subdimensdes da Inclusdo Financeira das Regides Brasileiras no ano de 2015.

SUBDIMENSOES
REGIAO Acesso. Acesso Acesso Nivel de Nivel de o
Demografico | Demografico e pan - Bancarizacao
Geografico Crédito Depositos
PJs PFs
NORTE 0.6233 0.3076 0.0077 0.3181 0.3611 0.8003
NORDESTE 0.4729 0.2917 0.0518 0.3211 0.5612 0.8330
CENTRO-OESTE 0.4709 0.4973 0.0643 0.7598 0.6284 0.9203
SUDESTE 0.5312 0.5859 0.7568 0.9324 0.7919 0.9246
SUL 0.5494 0.7525 0.5692 0.5844 0.7250 0.9876

Fonte: Elaborado pelo autor.

Um ponto relevante a ser destacado, refere-se ao fato da pontuagdo da subdimensdo
bancarizacdao apresenta-se muito superior ao das subdimensodes acesso demografico de PFs e
acesso geografico, em todas as regides. Isso pode ter como explicacdo, o fato de que, quase
todas as pessoas em idade adulta que exercem/exerceram alguma atividade laboral e/ou que
possuem algum beneficio social, receberem os seus proventos via institui¢des financeiras do
sistema formal (sobretudo os bancos), o que as enquadra como detentoras de algum
relacionamento bancério. Entretanto, isso ndo quer dizer que o seu acesso ¢ “facil” ou de
“pronta disponibilidade”, pois € muito comum acontecer de pessoas terem que percorrer
grandes distancias (principalmente aquelas ndo habitam em zonas urbanas), e também grandes
filas para serem atendidas nas institui¢des financeiras.

No que tange aos indicadores compostos de cada regido, denominados de Inclusdo
Financeira das Regides Brasileiras (IFRBr), percebe-se a partir dos resultados evidenciados,
que a desigualdade ¢ marcante no territdrio brasileiro, ja que o Sudeste e o Sul retornaram
pontuacdes bem superiores a média nacional e, portanto, as demais regides. Isso indica que,
ou maiores indices de crescimento econdmico e bem-estar social contribuem para a elevagao
da inclusdo financeira, ou a inclusdo financeira contribui para o maior crescimento econdémico
e para a elevacao do bem-estar social, ou seja, para o desenvolvimento socioecondmico.

Quando o IFRBr ¢ analisado sob a luz das propostas da AFI, as regides Centro-Oeste,
Sudeste e Sul do pais apresentaram no ultimo ano da série temporal analisada, ou seja, 2015,
um grau de inclusdo financeira acima da média. Enquanto as regides Norte e Nordeste
retornaram um grau moderado de inclusdo. Isso possibilita a atuagdo, ou do Estado ou do
Mercado, em focos especificos em prol da melhoria dos resultados evidenciados.
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Ainda, nenhuma das regides apresentou um baixo grau, demonstrando que o desafio da
inclusdo financeira vem sendo gradativamente superado no territorio brasileiro. O que
também pode ser confirmado a partir da constatagdo de que, durante todo o horizonte
temporal analisado (2005-2015), o IFRBr seguiu uma tendéncia ininterrupta de alta. Assim,
entende-se que o caminho para o cendrio 6timo estd sendo percorrido.

Por fim, o estudo possui como limitagdo o fato de ndo incluir a dimensao qualidade no
indicador composto (mas como destacado pela AFI (2013) e o BACEN (2015), tal tarefa ¢
complexa por exigir uma pesquisa survey bastante extensa e de carater qualitativo, o que €
invidvel em uma pesquisa académica). Deixando como recomendagdo para futuros trabalhos.

Como sugestdo para novos trabalhos, deixa-se como recomendacdo, quando forem
disponibilizados dados, a incorporagdo no indicador composto aqui desenvolvido, de
varidveis referentes a qualidade do sistema financeiro formal e também referentes as
institui¢des financeiras de alta tecnologia, também denominadas de fintechs.
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