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Resumo

O objetivo do estudo foi identificar as expectativas académicas dos ingressantes do Curso de
Ciéncias Contabeis em uma instituicdo de ensino superior. Para tal utilizou-se da aplicacao de
um questionario identificado como Questionario de PercepcBes Académicas — Expectativas
(QPA-EXxp), construido e validado por Almeida, Costa e Aradjo (2017). O estudo foi realizado
com 41 estudantes que frequentaram o 1° e 2° semestres do ano de 2017, sobre as expectativas
académicas, a partir do ponto de vista do académico, sujeito da educacao. Tais estudos podem
contribuir na identificacdo e formacdo de um construto relativo aos fatores pertinentes as
expectativas dos ingressantes de Ciéncias Contabeis, estendendo esta pesquisa ao maior
nimero de ingressantes possiveis. Sugere-se que tais informagdes poderiam permitir as
instituicBes superiores entender melhor os ingressantes, investir em acdes institucionais
voltadas a atender a essas expectativas e proporcionar a permanéncia e consequente formacéo
dos mesmos no curso escolhido. A queda média de 17,81% no nivel de expectativa dos alunos
do segundo semestre em relagdo com ao primeiro semestre, sugere estudos futuros que vizem
apurar o porqué da diminuicdo das expectativas no prazo medio de seis meses, assim como 0
possivel monitoramento dessas um um periodo maior. Para os futuros ingressantes, sugere-se
estudos que ajudem a promover a continua verificacdo e atualizacdo do perfil ideal do
estudante de ciéncias contabeis, visto que o conhecimento cientifico ora proposto, esti sempre
evoluindo e por vezes contrariando aos saberes anteriores, sugerindo-se 0 permanente
alinhamento dos pretensos discentes as novas necessidades e motivagdes, evitando com maior
eficacia possivel, a frustracdo das expectativas.

Palavras chave: Expectativas Académicas, Ingressantes, Ciéncias Contabeis.
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1 INTRODUCAO

O acesso ao ensino superior, segundo Resende (2005), é o objetivo cada vez mais
alcancado por jovens de perfis heterogéneos, constitui uma das metas do Plano Nacional de
Educacdo (PNE), o qual estabelece a democratizacdo da educacdo e a inclusdo com qualidade,
como compromisso do Estado Brasileiro (Brasil, 2014). Diante de tal fato, Resende (2005),
guestiona se esses jovens estariam preparados para enfrentar a vida académica.

Quando o académico inicia sua graduacdo, conforme Moreno e Soares (2014), junto ao
festejo pelo objetivo alcancado vem o desejo por corresponder aos anseios familiares além de
seus préprios, estes constituidos a partir de seus saberes, suas vivéncias e expectativas. Neste
ponto, 0s autores apontam que as expectativas dos ingressantes estdo ligadas aos seus
construtos pessoais e poderdo ser mantidas, alteradas ou ainda extintas, conforme a
continuidade da vida académica.

Araujo et al. (2015b), constataram um aumento expressivo da populacdo académica no
Brasil, resultado das politicas publicas direcionadas a este objetivo, favorecendo-se 0 acesso
ao ensino superior de estudantes procedentes de classes sociais menos favorecidas. Conforme
0S autores, essa expansdo proporcionou ao mundo académico um novo perfil discente, com
distintas expectativas e motivacOes, as quais confrontar-se-d0 com a realidade durante a
trajetéria de formacdo. Nesta linha, Costa, Araujo, Diniz e Almeida (2014) confirmam que,
como consequéncia das politicas de acesso de estudantes de classes sociais menos
privilegiadas, diversificou-se a populacdo universitaria e os fatores que norteiam sua
permanéncia na graduacéo, tais como: niveis de maturidade, recursos financeiros, percursos
escolares anteriores, competéncias académicas, pais que ndo frequentaram o ensino superior.

Estas observagdes sdo passiveis de confirmacdo, ao se analisar os dados publicados pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) no Censo de
Educacdo Superior em 2016 onde as matriculas ofertadas, em 10 anos, apresentaram um
aumento de mais de 62%, nas vagas disponiveis no Ensino Superior do Brasil (INEP, 2016).

Retomando o propdsito do PNE de inclusdo com qualidade no ensino superior, Costa et
al. (2014) indicam que a evolucao na possibilidade de acesso a graduacao, reflete no processo
de transicdo e adaptacdo dos novos académicos, assim como nas suas expectativas
académicas, no que o estudante almeja realizar no decorrer da graduacdo. De acordo com
Araujo et al. (2015b), estas aspiracBes tém fungdo importante no processo de passagem do
ensino médio para 0 ensino superior e muitas vezes, determinantes na permanéncia dos
estudantes na graduacdo e na forma como enfrentardo os desafios. Segundo Costa et al.
(2014), quando esses anseios entram em desalinho com a realidade académica, geram
desapontamentos aos ingressantes, causando desajustes, incapacitando-os de superar 0s
obstaculos dos projetos previamente definidos.

Araujo et al. (2015b) relatam que estudos indicam que as expectativas influenciam no
comprometimento e investimento dos académicos em relagdo aos compromissos do curso, em
especial no que se refere a aprendizagem necessaria. Os autores consideram que neste sentido,
as expectativas apresentadas pelos estudantes ao ingressarem na graduacdo, podem compor
um fator relacionado ao processo de integracdo e motivacdo a permanéncia no ensino
superior.

Desta forma, face aos indicios de que as expectativas académicas sdo fatores
determinantes ao sucesso académico, questiona-se: Quais as expectativas académicas dos
ingressantes de Ciéncias Contabeis em uma instituicdo de ensino superior?

Para responder este questionamento, tenciona-se como objetivo identificar quais as
expectativas dos ingressantes de Ciéncias Contabeis em uma institui¢do de ensino superior, a
partir de fendbmenos motivacionais da origem, evolucdo e direcionalidade. Desta forma,
contribuir para a validacdo de estudos na area, oferecer a Instituicdo pesquisada subsidios para
colaborar com seu papel na democratizacdo da educacao e a inclusdo com qualidade.

www.congressousp.fipecafi.org



[ ] ,.: ) p XVIII USP International Conference in Accounting

i _ Moving Accounting Forward
Sao Paulo, 25 a 27 de julho de 2018.

Este artigo esta estruturado em cinco se¢des. A secdo introdutoria com a apresentacdo
do tema e seus questionamentos a serem estudados. A segunda se¢do apresenta o referencial
teérico que embasa a pesquisa. Na terceira secdo, apresenta-se 0s procedimentos
metodologicos, seguido da analise e discussdao dos dados na quarta secdo, encerrado pela
quinta se¢cdo com as consideracdes finais.

2 REVISAO DA LITERATURA

Conforme Kuhn (2013, p. 23), “a pesquisa eficaz, raramente comeca antes que uma
comunidade cientifica pense ter respostas seguras para perguntas”. Segundo o autor, as
pesquisas ditas como normais, sdo as que tratam de comprovar e ampliar o conhecimento
inicialmente proposto. Assim esta revisdo de literatura é que direcionou o estudo formado
pelos assuntos a seguir dispostos 0s quais suportardo a analise dos dados.

2.1 Ensino superior e seu sujeito, a subjetividade do sujeito

O ensino superior tem por finalidade estimular a criagdo cultural, o desenvolvimento do
espirito cientifico e do pensamento reflexivo (Brasil, 1996). Neste contexto, Aradjo et al.
(2015b), indicam que o papel da universidade esta na construcdo e divulgacdo de producéo
cultural em beneficio do bem estar social, assim como seu compromisso na geracdo de
conhecimento e formacéo de sujeitos conscientes de sua fungdo autbnoma na transformacéo
da sociedade.

Quanto ao conhecimento cientifico, segundo Piaget (1990), este é estimulado pela
inteligéncia deste sujeito, no caso do aluno ingressante, com a finalidade de responder
problemas ndo solucionéveis pelo conhecimento que o ingressante acumulou durante sua
existéncia. Cabe citar Bachelard (1996), o qual indica que o conhecimento cientifico esta
sempre em evolugdo e caracteriza-se pelo ato de contrariar 0 conhecimento anterior, mas que
ao propor um novo conhecimento ao ingressante ndo se pode acreditar que sdo ignorantes,
devendo-se considerar suas experiéncias anteriores. Resende (2005) discorre sobre o
conhecimento na concepcao interacionista, sendo este construido pelo sujeito durante toda a
sua vida, por meio da interacdo com o outro, sendo de vital importancia sua relagdo com o
meio social.

O entendimento de que os alunos sdo o sujeito na educa¢do, conforme Souza (2009), €
primordial para definir as interacfes e acolhé-los a partir de suas expectativas, visto que
estudos anteriores indicam que estes estdo em processo de evolucdo e ja ndo aprendem, nédo
convivem ou se relacionam do mesmo modo que no passado. Para entender o discente como
sujeito da educacdo, segundo a autora, verifica-se ser inicialmente a referéncia da familia,
onde ocorre num primeiro momento, a aprendizagem sobre “como ser educador” e “como
comportar-se enquanto educando”. A autora atenta para a subjetividade deste sujeito face as
diversidades na sua construcdo cultural, a histdria da familia, as relacGes de afeto, dominio, a
influéncia de uma organizagdo cultural, por vezes até controladora, em contraponto com a
nova realidade, espaco da sala de aula, novas relagdes com colegas e docentes, ordens
disciplinares e curriculares.

Sendo o ingressante sujeito da educacdo superior, originario de diversas demandas
onde, de acordo com Lacerda, Reis e Santos (2008), é de fundamental relevancia considerar a
intensidade dessas variaveis, desses aspectos subjetivos que delineardo sua adaptacdo com 0s
aspectos estruturais e institucionais da universidade. Dentre as variaveis possiveis, conforme
Costa et al. (2014) destaca-se as expectativas académicas.

2.2 Expectativas académicas

A partir da hipétese de que o ingressante na graduacdo, conforme Bachelard (1996),
acumula saberes construidos, os quais fundamentam suas expectativas académicas e que, de

www.congressousp.fipecafi.org



XVIII USP International Conference in Accounting

i _ Moving Accounting Forward
Sao Paulo, 25 a 27 de julho de 2018.

acordo com Costa et al. (2014), constituem um conjunto de cognicGes e motivacdes,
elucidadas em aspiracdes, supde-se que existem pressupostos que influenciam as expectativas,
tais como: necessidades, motivagdo, progresso e as expectativas propriamente ditas. Neste
intento, apresenta-se embasamento tedrico que delineiam fendmenos motivacionais da
origem, evolugéo e direcionalidade.

De acordo com Maslow (1968), o homem define suas necessidades hierarquicamente
conforme sua motivacdo, priorizando as fisioldgicas (sobrevivéncia), depois as de relagdo (de
seguranca, afiliacdo, autoestima) e finalmente as de “ser” (conhecimento, compreenséo,
valores estéticos, auto realizacdo). Conforme o autor, é caracteristica humana, atender suas
necessidades nesta ordem e, quando uma necessidade € satisfeita, 0 sujeito segue em busca da
satisfacdo de outra necessidade, considerando assim, a satisfacdo de uma necessidade o
motivador a busca da proxima. Segundo Hesketh e Costa (1980), Maslow ndo preocupou-se
em testar empiricamente os critérios hierarquicos da teoria da motivacdo, a ndo ser pela
observacao dos desejos manifestados por seus pacientes.

McClelland (1967) destaca que as satisfacbes das necessidades bésicas estdo
diretamente ligadas a realizacdo do sujeito nas associacdes/afiliacdes e no poder. Segundo o
autor o desejo de realizacdo, pressupde a necessidade de éxito diante de modelos pré-
definidos como de exceléncia, levando o sujeito a almejar melhor performance e sucesso na
relacdo com os demais individuos. O autor sugere que as relacfes desenvolvidas e firmadas
presumem aprovagdo e confianga, a obter o respeito nos grupos e consequente sentimento de
poder pessoal, 0 que leva ao desejo de influenciar e controlar os demais.

A relacdo entre esforco despendido e desempenho, conforme Parijat e Bagga (2014), é o
que se pode identificar como expectativa, sob a percepcdo do sujeito. De acordo com 0s
autores, a teoria da expectativa proposta por Victor Vroom, constitui um progresso das teorias
de motivacéo, visto que esse considera 0s processos cognitivos que afetam a motivagdo do
individuo em relacdo as associacdes que se relaciona. Segundo os autores, conforme a teoria
de Vroom, o sujeito define o quanto deve e quer se esforcar para atingir o objetivo, sendo,
desta maneira, a motivacdo a propulsdo por traz de todo esforco humano e portanto
fundamental para suas realizaces.

Os conceitos tedricos quanto a perspectiva académica, apresentam apontamentos que se
conversam dispostos na figura 1.

Figura 1 -As Teorias das Necessidades e das Expectativas
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Fonte: Elaborados pelos autores, com base nas teorias de Maslow, Mcclelland e de Vroon
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Na figura 1 observa-se que as teorias das necessidades de Maslow e Mcclelland e das
expectativas de VVroon, mesmo que por propostas e objetivos diversificados, apresentam em
comum as necessidades e perspectivas do sujeito e suas relacGes/afiliagcbes/associagdes com
os demais individuos e, no caso deste estudo especifico, o sujeito aluno ingressante na
graduacdo e as relagcdes com as reagOes familiares/afetivas, as relagdes sociais/profissionais,
as novas relacbes com vida académica.

2.3 Motivagdo Académica

Sendo a motivacdo gerada a partir das necessidades humanas, torna-se impossivel,
segundo Martinelli (2007), estudar motivacdo de forma genérica, mas sim a partir da
conjuntura de ser avaliada. Segundo o autor, ainda ha de se considerar que “as abordagens
socio-cognitivas tém defendido a existéncia de duas orientacbes motivacionais, a intrinseca e
a extrinseca” (Martinelli, 2007, p.21), sendo essas tratadas naquelas que somam, mas
interagem. Conforme a autora, os estudos revelam que a orientacdo motivacional intrinseca
esta relacionada com a realizacdo da atividade, no caso dos académicos, a aprendizagem, a
curiosidade no aprender, a persisténcia nas tarefas disciplinares/curriculares, face as
dificuldades, o tempo a ser despendido, e tudo isso, sem uma compensacao/premiacgéo direta.
Quanto ao fator extrinseco, esse representa a resposta externa a realizagdo de suas tarefas,
cumprimento de metas, aferidas a partir da cobranga de outras pessoas, no caso dos alunos, a
obtengdo de notas e consequente aprovagdo, conforme representado na figura 2.

Figura 2 — Motivacdo Académica
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Realizacdo/tarefas
Metas
Aprovagéo
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Curiosidade de

aprender no
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\/

Fonte: Elaborados pelos autores, com base na abordagem Martinelli (2007).

Conforme a figura 2, a expectativa intrinseca do académico esta relacionada com sua
satisfacdo pessoal na absorcdo/compreensdo do conhecimento, do encontro com os saberes,
enguanto que a expectativa extrinseca, esta no reconhecimento da sociedade por este
processo, neste caso, na aprovagao.

Quando se refere a motivacdo académica, Araujo (2015), revela que o aspecto-chave da
discussdo ndo estd em saber se o estudante estd ou ndo motivado, mas sim verificar a
quantidade e o nivel de intensidade motivacional, se pouco, médio ou muito e relacionar estas
“quantidades” a origem, ou seja, 0 que causa a acdo, se uma vontade pessoal (interna) ou as
necessidades do ambiente (externas). A vontade pessoal relacionadas as motivacGes
intrinsecas, segundo o autor, sdo aquelas voltadas a satisfazer o préprio sujeito, em resposta a
sua realizacdo, denota que a pessoa sente prazer no que estd fazendo, sem necessitar de
nenhuma recompensa, configura-se um comportamento intrinsecamente motivado. J& as
externas ou motivacdes extrinsecas, conforme Aradjo (2015), veem a relagcdo com o externo, a
necessidade aprovagdo, de impressionar os pares, a recompensa financeira, a fama, o
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reconhecimento social. O autor resume que sdo duas as energias que direcionam o
comportamento do sujeito: a primeira “fazer algo por vontade prépria” e a segunda “para
alcancar alguma recompensa”, concluindo que as duas ndo se sobrepde, mas interagem
naturalmente, ou seja, a acdo pode ser impulsionada simultaneamente por motivacao
intrinseca e extrinseca.

2.4 Estudos Anteriores

No campo da pesquisa cientifica, estudos foram feitos permeando o tema “expectativas
académicas de ingressantes”, nos quais pretende-se identificar os fatores elencados nos
trabalhos especificos da area contabil e em outras areas, além de alguns estudos
internacionais.

De acordo com os estudos de Lagioia, Santiago, Gomes e Ribeiro Filho (2007), em
relacdo aos discentes de Ciéncias Contabeis ingressantes em uma universidade, as
expectativas preferencialmente estdo em torno de: prestar concursos publicos, trabalhar em
empresas de terceiros e abrir 0 proprio negécio. Lacerda et al. (2008), sugerem que os fatores
mais influentes na escolha do curso de Ciéncias Contabeis sdo divididos entre intrinsecos e
extrinsecos, sendo que o primeiro encontra: dificuldades de integragdo com discentes e
docentes; desafio de aprendizagem; e tem por finalidade: os novos conhecimentos e agregar
experiéncias. Quanto aos fatores extrinsecos, os autores apontam para: dificuldade: ingresso
no mercado de trabalho; melhoria salarial e ascensao profissional.

Tendo como base a teoria da autodeterminacdo, Leal, Miranda e Carmo (2013),
destacam que existe uma gama de motivacdes que levam estudantes a ingressarem no curso
de Ciéncias Contéabeis. Segundo os autores, estas motivacdes se intensificam ou ndo de
acordo com as bases estruturais dos estudantes, sendo que alguns estdo preocupados em
aprofundar seus conhecimentos e adequar-se para um futuro bom desempenho profissional, e
outro a apenas garantir a frequéncia e obter o diploma de nivel superior. Retomando a 6tica da
teoria da autodeterminacdo agora somada a teoria das metas de realizagcdo, Albuquerque,
Batista, Albuguerque, Oliveira e Pereira (2016) sugerem em seus estudos gue 0s ingressantes
de Ciéncias Contédbeis e Administracdo sdo motivados tanto extrinseca, como
intrinsecamente, sendo mais alinhados no propdsito da construcdo do “saber”.

As expectativas dos ingressantes de Ciéncias Contabeis e Administracdo, segundo Hey,
Castro, Morozini e Kuhl (2015), partem de nove fatores predominantes: futuro,
desenvolvimento, conveniéncia, versatilidade, empresa atual, familia, aspiracdo, facilidade e
aperfeicoamento. De acordo com Miranda , Aradjo e Mitranda. (2015) os ingressantes do curso
de Ciéncias Contabeis em dez faculdades da regido noroeste de S&o Paulo apresentam um perfil
empreendedor, possuem renda média baixa e possiveis deficiéncias da lingua inglesa,
principalmente os advindos do ensino publico. Segundo os autores, em média esses estudantes,
basearam sua escolha pelo curso, por expectativa de acesso ao mercado de trabalho, mas que em
geral, os alunos ndo conhecem as principais funcdes de atuacdo a qual pretendem. Silva, Oliveira,
Santos e Zittei (2017) ao avaliar os motivos da escolha do curso e o perfil sécio econémico
pelo ingressante, concluiram que mais de 50% dos alunos que ingressaram no curso de
Ciéncias Contébeis, tinham a identificagdo com o raciocinio matematico, como motivo pela
escolha do curso.

Ferreira, Seco, Canastra, Dias e Abreu (2011) indicaram, entre as estratégias para
prevencédo do fracasso, no contexto individual do ingressante, que a instituicdo deve promover
informacdes e conscientizacdo sobre o curso que este ira frequentar, assim como investir em
divulgacdo prévia, proporcionando ao pretenso candidato que conheca mais profundamente e
possa se preparar estrategicamente. E fundamental, segundo Moreno e Soares (2014), que a
universidade se antecipe em cientificar-se das expectativas académicas dos estudantes
(remuneracdo no mercado, realizacdo pessoal e profissional, trote, qualidade do corpo
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docente, disciplinas, infraestrutura, aceitagdo familiar, aproveitamento do curso como segunda
opcao), diante da relevancia destas na permanéncia dos ingressantes no ensino superior.

Os estudos de Gomes e Soares (2013), ao correlacionar inteligéncia, habilidades sociais,
expectativas académicas e impacto no desempenho académico, concluiram que habilidades
sociais e expectativas académicas impactam diretamente no desempenho académico. Na
pesquisa de Soares et al. (2014), foram avaliados os desafios enfrentados pelos jovens
ingressantes no Ensino Superior, no que se refere as expectativas iniciais dos ingressantes,
estas foram correlacionadas com a qualidade das suas vivéncias académicas. “Em particular,
as expectativas de envolvimento nas relagcbes com o0s colegas, no projeto vocacional de
carreira e nas atividades curriculares do seu curso foram associadas a adaptacdo académica
dos estudantes™. (Soares et al., 2014, p. 49)

A partir do pressuposto de que a entrada na universidade, para muitos jovens é uma fase
de transicdo caracterizada por alteracbes que atingem o desenvolvimento psicossocial e
profissional, Pinho, Bastos, Dourado e Ribeiro (2013), ressaltam que a expectativa desses
estudantes ¢ influenciada por alguns fatores: infraestrutura, informacéo sobre a universidade e
0 curso, fatores externo a universidade, aspectos organizacionais, além de aspectos pessoais e
organizagéo do estudo.

Conforme estudos de Aparicio, Calderdn, Rodriguez, Durand, Chiavacci, & Funes
(2013), na Universidade Nacional de Cuyo, na Argentina, dentre outros fatores que causam o
atraso na vida académica, estdo as questdes preditivas e os diferentes niveis de realizacdo e
indicam como contribuicdo a intervencdo preventiva e 0 aumento na qualidade das
instituicbes. Segundo Costa et al. (2014), os estudos no Instituto Politécnico do Porto-
Portugal, sobre as dificuldades sentidas pelos ingressantes do ensino superior, sugeriram ser
as expectativas académicas de expressiva representacdo, concluindo que as dimensfes variam
de acordo com o poder aquisitivo dos aluno, o fato dos pais terem ou nédo feito graduacéo,
sendo que os de baixa renda e em geral, sdo os primeiros a frequentar a universidade, desejam
melhor emprego e renda, enquanto que os demais procuram melhor qualidade no ensino e
formacao.

A heterogeneidade de estudantes no nivel superior foi o pressuposto que direcionou 0s
estudos sobre expectativas de Aradjo, Fleith, Almeida, Bisinote e Rabelo (2015a), no qual
foram analisados e correlacionados estudantes espanhdis e portugueses. Segundo 0s autores,
o0s estudantes espanhois apresentam expectativas académicas mais baixas do que os estudantes
portugueses, porém observaram um efeito de sentido inverso entre ser ou ndo estudante de
primeira geracdo, maior entre 0os espanhois, e agqueles os pais possuem formacdo superior
apresentam expectativas mais elevadas em Portugal. De acordo com Moreira e Monteiro
(2015), em estudo realizado no Instituto Piaget em Portugal, as expectativas académicas
fazem parte do construto do resultado esperado no ensinos a distancia.

Os resultados dos estudos anteriores nacionais e internacionais, sugerem que os fatores
determinantes nas expectativas dos ingressantes no ensino superior, em geral sdo semelhantes
e ou mesmo iguais. As palavras-chave dos estudos sdo, além das que referenciam diretamente
0 tema como: ensino superior, expectativas, fatores, contabilidade, também sdo encontrados
sinbnimos ou em sentido similar como: satisfacdo, inteligéncia, vida, fracasso, realizacéo,
carreira, adaptacdo, metas, éxito e desempenho, sugerindo que os fatores que determinam as
expectativas dos académicos ingressantes no curso de ciéncias contabeis se assemelham aos
demais ingressantes académicos. As palavras-chave sdo apresentadas na figura 3, na qual
destacam-se as palavras elencadas.

Figura 3 - Palavras-chave de estudos anteriores
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Fonte: Elaborado pelos autores, com base na palavras-chave dos estudos anteriores analisados.

Levando em considerando que a permanéncia no ensino superior tem seu ponto critico
no primeiro ano da graduacdo, face as necessidades de interagdo e adaptacdo ao universo
académico, de acordo com Monteiro e Soares (2017), buscar entender e consequentemente
superar tais limitacdes ndo seria compromisso s6 dos académicos, mas de todos os agentes
envolvidos, em especial das instituicdes e suas propostas administrativas e pedagogicas.
Segundo os autores, sdo questdes (académicas, sociais, cognitivas, interpessoais) que influem
na adaptacdo do ingressante, o qual a partir dai, depara-se com a necessidade de assumir-se
autbnoma e ativamente no processo de aprendizagem e ainda de relacionamentos diversos
(pares, professores, etc).

Sendo assim, diante da percepcdo de que os fatores delineadores das expectativas
académicas determinantes ao sucesso académico, sdo semelhantes em ambientes diferentes e
em geral variam a partir do sujeito da educacdo, no caso o proprio ingressante, 0 presente
estudo propde-se, em uma segunda fase, verificar as perspectivas académicas dos ingressantes
de ciéncias contibeis em uma instituicdo de ensino superior.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Com o objetivo de identificar as expectativas académicas dos ingressantes de Ciéncias
Contabeis em uma instituicdo de ensino superior, foi aplicado um questionario identificado
como Questionario de Percepgdes Académicas — Expectativas (QPA-Exp) de Almeida et al.
(2017), com a finalidade da “avaliacdo das expectativas dos estudantes de Ensino Superior,
exclusivamente no contexto académico, em particular aos estudantes do 1.° ano”. (Almeida,
Costa & Araujo, 2017, p. 7).

O QPA-Exp, conforme os autores, baseia-se em sete dimensdes das expectativas
académicas dos estudantes do Ensino Superior (ES): Formacdo para a carreira/emprego,
Qualidade da formacdo, Desenvolvimento pessoal e social, Interacdo social, Pressdo social,
Mobilidade estudantil, e Envolvimento politico e cidadania. De acordo com os autores, para a
confirmacdo do instrumento QPA-Exp, foi realizada uma analise fatorial confirmatoria,
utilizando os sete fatores testados e aprovados em 2015, por Deafio et al. (2015), em estudo
anterior, com estudantes do norte de Portugal e espanhdis da regido de Galiza, o que originou
as sete dimensdes, a seguir dispostas conforme atividades e perpectivas na Tabela 1.
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Tabela 1

Questionario de Percepcdes Académicas — Expectativas (QPA-EXp)

Grupo Atividade Perspectiva

i Formac&o para o emprego/carreira, ou seja, obter melhores “Obter uma profissdo valorizada

condic@es de trabalho ou obter um diploma/grau para asceder | socialmente”
ao mundo de trabalho.
li Desenvolvimento pessoal e social, que inclui expectativas “Ganhar confian¢a nas minhas
para o desenvolvimento da autonomia, empreendedorismo, potencialidades”

autoconfianga e pensamento critico.
lii Mobilidade estudantil, ou seja, ter expectativas de usufruir de | “Participar em programas de

uma experiéncia de aprendizagem internacional. intercambio estudantil
universitério”

Iv Envolvimento politico e cidadania, incluindo preocupagdes “Compreender como posso
com valores, ética e problemas ou questdes sociais. contribuir para melhorar o mundo

e a sociedade”

A% Pressdo social de outros significativos, como responder a “Conseguir corresponder as
expectativas dos pais, colegas e professores, ou agradar a expectativas dos meus familiares”
pessoas significativas.

Vi Qualidade da formac&o, tendo em vista aprender, aprofundar | “Ter professores de reconhecido
conhecimentos e saber mais sobre a area de interesse ou 0 mérito nas areas que ensinam”
Ccurso

Vii Interacdo social com outros colegas ou conviver e fazer novos | “Ter momentos de convivio e

amigos, participar em festas académicas e em associa¢fes ou | diversdo”
grupos académicos.
Fonte: Almeida et al. (2017).

A Tabela 1 apresenta as atividades (dimensdes) propostas e a perspectiva prevista a
partir delas. Conforme definido nas orientages do QPA — EXP por Almeida et al. (2017), no
formulério, para cada item é apresentado seis questdes, com seis alternativas de respostas,
cotadas numa escala de 1 a 6, indicando 1 “baixa expectativa do académico” e 6 “elevada
expetativa do académico”. A pontuacdo de cada atividade é atingida pela média da soma
aritmética total dos itens que compde a dimensdo, uma vez que todas as atividades sdo
formadas por um mesmo ndmero de itens, o que facilita a avaliagdo e comparagdo dos
mesmos. Segundo 0s autores, 0 contetdo dos itens que integram cada uma das dimensdes
ajuda a diferenciar o significado das expectativas analisadas ao longo do questionario.

Participaram da pesquisa, 41 estudantes de uma Universidade publica federal,
matriculados regularmente no Curso de Ciéncias Contabeis, sendo nove alunos do 1°
semestre, os quais cursam a disciplina de *“contabilidade introdutoria” e 32 alunos do 2°
semestre cursando a disciplina de “contabilidade basica 1.

Em atencdo ao proposto por Almeida et al. (2017), a administracdo da coleta de dados
foi realizada de forma individual, sendo que inicialmente foi aplicado o QPA-Exp
individualmente na turma que cursa 0 2° semestre do curso, através da coleta de respostas dos
respondentes em formularios fisicos, ndo havendo tempo limite para a sua realizacdo. Em
média, os estudantes gastaram entre 10 a 15 minutos nas suas respostas. Para os alunos do
primeiro semestre de Ciéncias Contéabeis, foi enviado um formulério eletrénico utilizando a
ferramenta Google.docs. Independente da forma de aplicacéo, o formulario aplicado conteve
as mesmas questdes.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Cabe ressaltar que entre 0s questionados, detectou-se alunos repetentes, sendo
necessario destacar na amostra, o periodo de acesso (ingresso) a universidade, conforme
disposto na tabela 2.
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Tabela 2
Semestre de ingresso dos questionados
TURMA 2014/1 | 2015/2 | 2016/1 | 2016/2 | 2017/1 | 2017/2 TOTAL
Contabilidade introdutéria 0 0 0 0 3 6 9
Contabilidade bésica | 1 3 1 5 22 0 32
TOTAL 1 3 1 5 25 6 41
Percentual 24% | 73% | 24% | 122% | 61,0% | 14,7% 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 2 relaciona o semestre de ingresso do questionado no curso de graduagdo em
Ciéncias Contabeis, sendo que da turma que cursa a primeira disciplina obrigatdria intitulada
“contabilidade introdutdria”, seis ingressaram no semestre atual da pesquisa, com acesso ao
ensino superior em agosto/2017 e trés no semestre passado (mar¢o/2017). Entre os
guestionados que cursam a segunda disciplina obrigatdria intitulada “contabilidade basica 17,
um aluno ingressou 0 2° semestre de 2014, trés alunos ingressaram no 2° semestre de 2015,
um aluno ingressou o 1° semestre de 2016, cinco alunos ingressaram no 2° semestre de 2016 e
22 alunos ingressaram no 1° semestre de 2017. Cabe destacar que 75,6% da amostra
ingressaram no ano corrente do estudo.

Apbs a aplicacdo do questionario, os dados foram tabulados separadamente por turma,
sendo atribuido valores de 1 a 6, sendo o 1 (um) relacionado com a mais baixa expectativa
académica e 6 (seis) com a maior expectativa do académico. Inicialmente foi levantada a
Média (M) destes valores, individual por pergunta, utilizando o total da amostra por turma
conforme tabela 2. A seguir as perguntas foram organizadas de acordo com as dimencdes e
levantada a média dessas. A cada média foi atribuida a porcentagem de expectativa, tendo
como referéncia o valor maior “6” equivalente a 100%. As médias apuradas por perguntas e
por turmas estdo demonstradas nas Tabelas 3 a 8, a seguir.

Tabela 3
Atividade formacao para 0 emprego e carreira
Pergunta Turma 1.sem. Turma 2.sem.
Dimencdo 1 - Formacao para o emprego e carreira contabilidade contabilidade
introdutdria bésica |
M % M %
1 ...profissdo valorizada socialmente. 5,000 83,33% 4,469 74,48%
8 ...saidas profissionais no mercsdo de trabalho. 5,667 94,44% 4,750 79,17%
15 ...formacdo para ... ter um bom emprego. 5,444 90,74% | 4,844 80,73%
22 ...vir a ter sucesso profissional no futuro. 5,667 94,44% 4,906 81,77%
29 ...carreiraprofissional satisfatéria depois do curso. 5,778 96,30% 4,906 81,77%
36 ...estagios que facilitem a entrada no mercado de 5,556 92,59% 4,281 71,35%
trabalho.
Média 1 5,519% | 91,98% | 4,693% | 78,21%

Fonte: Dados da pesquisa.

Na tabela 3 verfica-se que assim como indicado em estudos anteriores (Lagolia et al.,
2007, Leal et al., 2013, Miranda et al., 2015, Moreno & Soares, 2014), a formacgdo para o
emprego e carreira interferem nas expectativas dos académicos de Ciéncias Contabeis. A
pesquisa apurou que os anseios profissionais influenciaram em 91,98% das respostas ds
alunos da disciplina contabilidade introdutdria no primeiro semestre e 78,21% das respostas
dos alunos que cursavam contabilidade basica | no segundo semestre. A reducdo do indice no
segundo semestre em relacdo ao primeiro semestre pode estar relacionada com o do estudos
de Miranda et al. (2015), de que embora 0s ingressantes apresentem um perfil empreendedor
e visualizem o acesso ao mercado, desconhecem o curso e suas atribuicoes.
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Tabela 4
Atividade desenvolvimento pessoal e social
Pergunta Turma 1.sem. Turma 2.sem.
Dimencéo 2 — Desenvolvimento pessoal e social contabilidade contabilidade
introdutdria bésica |
M % M %

2 ...melhorar a minha identidade, autonomia, 5,667 94,44% | 4,063 | 67,71%

autoconfianga, etc.

9 Desenvolver as minhas caracteristicas de personalidade. 4,778 79,63% | 3,531 | 58,85%
16 Ganhar confianga nas minhas potencialidades. 5,667 94,44% | 4,375 | 72,92%
23 Ter objetivos na vida... 5,556 92,59% | 4,125 | 68,75%
30 ...lidar autonomamente com as complexidades da vida. 5,222 87,04% | 3,938 | 65,63%
37 ...5er uma pessoal mais responsavel e autbnoma. 5,333 88,89% | 4,188 | 69,79%

Média 2 5,370 89,51% | 4,036 | 67,27%

Fonte: Dados da pesquisa.

Na tabela 4 as expectativas dos académicos de Ciéncias Contabeis questionados em
relagdo ao seu proprio desenvolvimento pessoal e social foram de 89,51% nos alunos que
frequentavam a contabilidade introdutdria e 67,27% nos alunos da disciplina contabilidade
basica |. Observa-se que “ganhar confianca nas proprias potencialidades” se destaca
positivamente nas duas turmas, desta forma infere-se que o ingressante, mesmo que
intuitivamente, percebe-se como sujeito na educagéo, conforme aponta Souza (2009).

Tabela 5
Atividade mobilidade internacional
Pergunta Turma 1.sem. Turma 2.sem.
Dimencéo 3 — Mobilidade Internacional contabilidade contabilidade
introdutdria bésica |
M % M %
3 Participar em programas de intercdmbio estudantil... 4,556 | 75,93% | 3,375 | 56,25%
10 ...realizar algum estagio noutro pais. 4,333 | 72,22% | 3,313 | 55,21%
17 ...alargar os horizontes de emprego no estrangeiro. 4,778 | 79,63% | 4,000 | 66,67%
24 Obter formacdo de qualidade internacional. 5,000 | 83,33% | 3,656 | 60,94%
31 ...mobilidade estudantil, passando algum tempo do curso | 3,333 | 55,56% | 3,344 | 55,73%
noutro pais.
38 ...realizar estagios no estrangeiro para obter um curso 4,889 | 81,48% | 3,781 | 63,02%
reconhecido internacionalmente.
Média 3 4,481 | 74,69% | 3,578 | 59,54%

Fonte: Dados da pesquisa.

Quanto a Mobilidade internacional, Tabela 5, as expectativas dos académicos de
Ciéncias Contabeis que participaram da pesquisa, eram de 74,69% nos que frequentaram o
primeiro semestre do curso e de 59,64% nos alunos do segundo semestre do curso. A
pergunta 17, 24 e 38 relacionadas a formacdo e estagio/curso com reconhecimento
internacional, empregos no estrangeiro receberam maior avaliacdo, enquanto que a
possiblidade de fazer parte do curso de Ciéncias Contabeis no exterior (pergunta 31), teve a
mais baixa avaliagdo, sugerindo que o ingressande do curso ndo estd preparado para tal,
conforme indicado nos estudos de Miranda et al. (2015), de que os ingressantes do curso de
Ciéncias Contabeis possuem possiveis deficiéncias da lingua inglesa.

Tabela 6

Atividade envolvimento potitico e cidadania
Pergunta Turma 1.sem. Turma 2.sem.
Dimencéo 4 — Envolvimento Politico e Cidadania contabilidade contabilidade
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introdutdria bésica |
M % M %
4 ...contribuir para mehorar 0 mundo e a sociedade.... 500 | 83,33% | 4,00 | 66,67%
11 Envolver-me na resolucéo de problemas de pessoas 4,333 | 72,22% | 3,533 | 58,85%
menos favorecidas.
18 Ter uma visdo critica do mundo... 4,778 | 79,63% | 3,844 | 64,06%
25 Participar em atividades de voluntariado... 4,556 | 79,63% | 3,125 | 52,08%
32 ... cidaddo comprometido/a com os problemas da 5,667 | 94,44% | 3,594 | 59,90%
sociedade
39 ...melhoria da condi¢do humana ou bem-estar das pessoas | 4,778 | 79,63% | 3,844 | 64,06%
Média 4 4,852 | 80,86% | 3,656 | 60,94%

Fonte: Dados da pesquisa.

Na Tabela 6, 0s questionamentos convergem para avaliar as expectativas dos
académicos de Ciéncias Contabeis entrevistados quanto ao envolvimento politico e cidadania,
constata-se que estas sdo de 80,86% nos alunos de contabilidade introdutéria e de 60,94% nos
alunos da contabilidade béasica I. Os indices sugerem que 0 estudante ao ingressar na
universidade busca também assumir seu papel como sujeito consciente de sua funcéo
autdnoma na transformacao da sociedade, como indica os estudos de Aradjo et al. (2015b).

Tabela 7
Atividade presséo social
Pergunta Turma 1.sem. Turma 2.sem.
Dimencéo 5 — Presséo Social contabilidade contabilidade
introdutdria bésica |
M % M %
5 ...corresponder as expectativas dos meus familiares. 3,889 | 64,81% | 3,156 | 52,60%
12 Ndo ficar atras dos colegas nas notas... 4,111 | 68,52% | 2,906 | 48.44%
19 N&o desapontar a familia e os amigos/as no rendimento 3,556 | 59,26% | 3,000 | 50,00%
académico.
26 Aproveitar a oportunidade de formac&o superior que a 4,111 | 68,52% | 3,531 | 58,85%
minha familia me assegura.
33 Cumprir o desejo de pessoas proximas... 4,000 | 66,67% | 3,094 | 51,56%
40 ...nivel de formacdao préximo ou superior ao obtido pelos | 4,778 | 79,63% | 3,125 | 52,08%
meus pais (ou irmdos mais velhos).
Média 5 4,074 | 67,90% | 3,135 | 52,26%

Fonte: Dados da pesquisa.

Na Tabela 7, demonstra-se que quanto a pressdo social, as expectativas dos académicos
de ciéncias contabeis participantes da pesquisa sdo de 67,90% nos que frequentam o primeiro
semestre do curso e 52,26% nos alunos do segundo semestre do curso, indicando que, assim
como proposto pels teorias: das necessidades de Maslow e Mcclelland e das expectativas de
Vroon, 0s ingressantes, apresentam em comum as necessidades e perspectivas do sujeito e

suas relacOes/afiliacBes/associacbes as reacdes familiares/afetivas, as relacdes
sociais/profissionais, as novas relagfes com vida académica.
Tabela 8
Qualidade na formacéo
Pergunta Turma 1.sem. Turma 2.sem.
Dimencéo 6 — Qualidade na Formacgéao contabilidade contabilidade
introdutdria bésica |
M % M %
6 Participar em debates ou conferéncias... 4,889 | 81,49% 3,281 | 54,69%
13 Aprofundar conhecimento/matérias na area do meu 6,00 | 100,00% | 4,500 | 75,00%
Curso.
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20 ...participar em projetos de investigacdo dos professores | 4,444 | 74,07% 3,219 | 53,65%
do meu curso.

27 Obter sucesso escolar para corresponder ao 5,444 | 90,74% 3,781 | 63,02%
investimento da sociedade na minha formagao.

34 ...rendimento académico que inriqueca 0 meu curriculo. | 5,889 | 98,15% 4,531 | 75,52%

41 Ter professores/as de reconhecido mérito 5,556 | 92,59% 4,063 | 67,71%
Média 6 5,370 | 89,51% | 3,896 | 64,93%

Fonte: Dados da pesquisa.

Na Tabela 8, as expectativas dos académicos de ciéncias contabeis participantes da
pesquisa em relacdo a qualidade da formacdo séo de 89,51% e 64,93% nos alunos do segundo
semestre do curso, destacando-se a questdo quanto “aprofundar conhecimento/matérias na
area do curso”, onde obteve-se um indice de 100% nos alunos do primeiro semestre. Cabe
retomar o que propbs Piaget (1996), sobre o estimulo pela inteligéncia do sujeito (aluno
ingressante), para responder problemas ndo solucionaveis pelo conhecimento acumulado até
aquele momento. Confirma-se os estudos de Albuquerque et al. (2016), de que os ingressantes
de Ciéncias Contabeis e Administracdo, estdo alinhados na construgo do “saber”.

Tabela 9

Atividade interacéo social

Pergunta Turma 1.sem. Turma 2.sem.
Dimenséo 7 — Interagdo Social contabilidade contabilidade

introdutdria bésica |
M % M %

7 Ter momentos de convivio e diversao. 4,556 | 75,93% 3,938 | 65,63%

14 ...praticar alguma atividade cultural, desportiva ou de 4,556 | 75,935 2,625 | 43,75%
lazer extracurricular.

21 Ter um horéario semanal que me permita conviver mais | 3,556 | 59,26% 3,031 | 50,52%
com o0s meus colegas.

28 Participar regularmente de festas... 2,667 | 44,44% 2,813 | 46,88%

35 ...amigos/as com que possa relaxar e conviver foradas | 3,778 | 62,96% 3,438 | 57,29%
aulas.

42 Socializar/conviver com um novo grupo de amigos/as. | 500 | 83,33% 3,375 | 56,25%
Média 7 4,019 | 66,98% | 3,203 | 53,39%

Fonte: Dados da pesquisa.

Na tabela 9, estdo destacadas as perguntas relacionadas as expectativas dos académicos
de ciéncias contabeis questionados quanto a interacdo social, sendo de 66,98% nos que
frequentam o primeiro semestre do curso, reduzindo para 53,39% nos alunos do segundo
semestre do curso. Observa-se ser essa a dimensao de indices mais baixos e que conforme as
respostas 7, 14 e 42, os ingressantes almejam socializar/conviver com 0s colegas em
atividades culturais, esportivas e de lazer, mas demonstram pouco interesse por participar em

festas.
Tabela 10
Meédia das atividades

Turma 1.sem. Turma 2.sem.
Varacdo das Expectativas conforme Atividades contabilidade contabilidade Queda

introdutoria basica |

M % M %
Atividade 1 — Formacdo para 0 emprego e carreira | 5,519 91,98% 4,693 78,21% 13,66
Atividade 2 — Desenvolvimento Pessoal e Social 5,370 89,51% 4,036 67,27% 22,24
Atividade 3 — Mobilidade Internacional 4,481 74,69% 3,578 59,64% 15,05
Atividade 4 — Envolvimento Politico e Cidadania 4,852 80,86% 3,656 60,94% 19,92
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Atividade 5 — Pressdo Social 4,074 67,90% | 3,135 52,26% | 15,64
Atividade 6 — Qualidade e Formag&o 5,370 89,51% | 3,896 64,93% 24,58
Atividade 7 — Interacdo Social 4,019 66,98% 3,203 53,39% 13,59

Média 17,81

Fonte: Dados da pesquisa.

Apbs levantar os dados por atividade, buscou-se apurar o resumo das meédias dessas,
com a finalidade de verificar quais atividades s&o mais influentes nas expectativas dos
académicos de ciéncias contabeis que participaram da pesquisa. Conforme Tabelas 2 a 8, a
média por atividades, foi apurada considerando a soma das médias de cada pergunta
correlacionada a atividade, sendo que desta foi calculada uma nova média tomando como
proporcdo a quantidade de perguntas. As amostras, sendo a turma 1, considerada a que
frequenta o primeiro semestre do curso e a turma 2 que frequenta o segundo semestre, foram
avaliadas em separado, face as diversidades nas condi¢cBes de levantamento dos dados
conforme descrito na coleta de dados. A tabela 9 apresenta as médias por atividade.

Foi constatada uma queda média de 17,81% no nivel de expectativa dos alunos do
segundo semestre em relacdo com ao primeiro semestre, com maiores indices nas atividades
de Qualidade e Formacéo (-24,58%) e Desenvolvimento Pessoal e Social (-22,24%).

Porém, independente do indice das médias por turma, € possivel verificar que a ordem
de relevancia das atividades nas duas turmas € igual, sendo a turma 1, do primeiro semestre e
a turma 2 do segundo semestre, conforme Figura 4.

Figura 4 — Indice decrescente de fatores por turma
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Fonte: Dados da pesquisa

Na figura 4 observa-se que o estudante de ciéncias contabeis tem como principais
atividades motivacionais de suas expectativas os que envolvem, nesta ordem: Atividade 1, a
formagdo para um emprego e carreira; Atividade 2, o desenvolvimento pessoal e social;
Atividade 6, a qualidade na formacdo; Atividade 4, o envolvimento politico e cidadania;
Atividade 3, mobilidade internacional; Atividade 5, pressdo social; e por fim a Atividade 7,
interacdo social.

Os resultados da pesquisa sugerem que as razbes que influenciam as expectativas
académicas dos estudantes que compde a amostra deste estudo estdo principalmente voltadas
a realizacdo pessoal e profissional. Destacam-se -se como expectativas, a obtencdo de uma
profissdo valorizada, ganhar confianca em suas potencialidades, visualizando como
fundamental ter professores de reconhecido mérito para tal. Sugere-se que os estudantes
guestionados se compreendem como sujeitos da educacdo e esperam que o Ensino Superior
Ihes propicie evoluir pessoal e socialmente, que a profissdo almejada Ihes permita ir além da
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sobrevivéncia, mas também atuar e participar ativamente da sociedade, podendo fazer suas
escolhas, obter sucesso e poder. Também observa-se nos resultados deste estudo que estes
confirmam os apurados nos estudos da area contébil: (Lagioia et al., 2007, Leal et al., 2013,
Albuquerqgue et al., 2016), de que os estudantes de ciéncias contabeis buscam na formacéo, a
construcdo de saberes e novos conhecimentos que lhes propicie atuar em uma profissdo de
respeito social, mas conforme Miranda et al. (2015), de que apesar do espirito empreendedor
dos ingressantes, desconhecem o curso e suas atribuigdes.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste estudo foi de identificar as expectativas académicas dos ingressantes de
ciéncias contdbeis em uma instituicdo de ensino superior. Por meio da aplicacdo de um
questionario identificado como Questionario de PercepcBes Académicas — Expectativas
(QPA-Exp), construido e validado por Almeida et al. (2017), para avaliar as expectativas de
estudantes ingressantes no ensino superior. Foi realizado um estudo descritivo do tipo survey,
com abordagem quantitativa, tendo sido coletados e analisados dados (respostas) de 41
estudantes que frequentam o 1° e 2° semestres do ano de 2017, no curso de ciéncias contabeis
em uma instituicdo de ensino superior. Foram aplicadas 42 questdes fechadas com respostas
de 1 a 6, em escala likert. Como técnica de analise, fez-se a apuracdo e comparacao das
médias dos dados levantados. As questdes apresentavam-se alternadas, sendo composta de
sete dimensdes (atividades) e cada uma com 6 perguntas. Foram identificados que as
dimensGes que mais geram expectativas aos estudantes questionados séo as que se relacionam
a realizacdo pessoal e profissional. Semelhante ao estudo de Hey et al. (2017) os resultados
desta pesquisa sugerem que o estudante de ciéncias contabeis estd comprometido com sua
propria formacdo, qualificacdo e realizacdo profissional, almejando uma profissdo de
prestigio. As raz6es menos influentes estdo na mobilidade internacional, ou seja, 0 académico
de ciéncias contabeis que fizeram parte da pesquisa, ndo priorizam ou ndo percebem a
possibilidade de relagcdo profissional com a formacéo/educagdo no exterior. A pressédo dos
familiares e amigos ou a possiblidade de interagir socialmente com colegas, nao sdo fatores
que despontam para a amostra estudada.

Os resultados ora citados levantaram dados sobre as expectativas académicas, a partir
do ponto de vista do académico, sujeito da educagéo, estudo esse de relevancia cientifica visto
ser o papel do ensino superior de promover o desenvolvimento cientifico, assim propor a
comunidade cientifica que estudos mais aprofundados sejam realizados sobre o tema. Tais
estudos podem contribuir na identificacdo e formacdo de um construto relativo aos fatores
pertinentes as expectativas dos ingressantes de ciéncias contabeis, estendendo esta pesquisa
ao maior nimero de ingressantes possiveis. Sugere-se que tais informacGes poderiam permitir
as instituicdes superiores entender melhor os ingressantes, investir em acgdes institucionais
voltadas a atender a essas expectativas e proporcionar a permanéncia e consequente formacéo
dos mesmos no curso escolhido. A queda média de 17,81% no nivel de expectativa dos alunos
do segundo semestre em relacdo ao primeiro semestre, sugere estudos futuros que vizem
apurar o porqué da diminuicdo das expectativas no prazo médio de seis meses, assim como 0
possivel monitoramento destas em um periodo maior.

Para os futuros ingressantes, sugere-se estudos que ajudem a promover a continua
verificacdo e atualizacdo do perfil ideal do estudante de ciéncias contabeis, visto que o
conhecimento cientifico ora proposto, estd sempre evoluindo e por vezes contrariando aos
saberes anteriores, sugerindo-se o permanente alinhamento dos pretensos discentes as novas
necessidades e motivacles, evitando com maior eficacia possivel, a frustracdo das
expectativas.
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