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Resumo

Esta pesquisa teve como objetivo evidenciar o grau de reflexividade do Exame de
Suficiéncia/CFC, no periodo de 2013 a 2017, frente ao estabelecido pela estrutura curricular
mundial e aos eixos de competéncias requeridas dos profissionais da &rea Contabil. Realizou-
se uma pesquisa descritiva, com abordagem qualitativa. A técnica de coleta dos dados foi a
documental e a de andlise foi a de contedo. Constatou-se que o Exame teve um grau de
reflexividade de 95,2% na estrutura do Curriculo Mundial, deste, destaca-se o bloco de
conhecimentos bésicos em Contabilidade e afins, com 85,7%, seguido dos conhecimentos
organizacionais e da atividade comercial, com apenas 6,0%, e o bloco de conhecimentos
avancados em Contabilidade, Financas e assuntos, afins com 3,5%. Alerta-se que néo foi
identificado, nos exames analisados, conteldo do bloco de conhecimentos em Tecnologia da
Informacdo. O predominio dos conhecimentos técnicos na estrutura do curriculo mundial
corrobora a expressividade do eixo das competéncias técnico-profissionais com um grau de
reflexividade de 94,8%. Em oposicao, 0 eixo das competéncias gerencias apresentaram baixo
grau de reflexividade no exame, apenas 2,4% no eixo organizacional e 2,8% no eixo das
competéncias sociais. Das 19 competéncias testadas como requeridas dos profissionais da
area Contabil, apenas 8 foram identificadas no Exame de Suficiéncia: (1) Aplicacdo de
conhecimento (49%); (2) Competéncia técnica (44%); (3) Etica (2,7%); (4) Resolucdo de
Problemas (1,6%); (5) Comunicacdo Oral e Escrita (1,1%); (6) Orientacdo para resultados
(0,5%); (7) Visao Sistémica (0,3%); (8) Flexibilidade (0,1%). Concluiu-se que o Exame, no
periodo de 2013 a 2017, valorizou um perfil técnico-profissional (hard skills), com
predominancia das dimensGes do saber-fazer, em detrimento dos conhecimentos que
envolvem as dimensdes das competéncias organizacionais, tecnoldgicos, sécio-afetivos,
atitudinais (Saber-Ser), divergindo, assim, do que esta proposto para a formacéo e atuacdo do
profissional Contabil na contemporaneidade (Soft Skills).
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Curriculo Mundial ONU/UNCTAD/ ISAR.
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1 Introducéo

Os avangos cientificos, tecnoldgicos, econémicos, sociais e culturais produzem
impactos significativos no modo de vida das pessoas e das profissdes. Nesse ambito, o
trabalho ndo significa mais um conjunto de tarefas associadas ao cargo, mas um
prolongamento das competéncias que o individuo mobiliza frente a situac6es de trabalho cada
vez mais flexiveis e complexas (Safina, 2014). As discussdes sobre a formacgdo por
competéncias tém sido a agenda tanto no &mbito da educacdo como do trabalho. De acordo
com Deluiz (2001), um dos fatores de maior influéncia na institucionalizacdo da nocéo de
competéncias foram as transformacdes nas relacdes de producdo. Diante dos desafios da
modernidade, a formacdo por competéncias tem se tornado o foco das mudancas curriculares
que buscam cada vez mais aproximar o perfil desejado do egresso ao que o mundo do
trabalho requer (Deluiz, 2001).

No ambito empresarial, a crescente competitividade conduz ao alinhamento das
politicas de gestdo de pessoas com as estratégias empresariais, “incorporando a pratica
organizacional o conceito de competéncia e apontando para novos elementos na gestdo do
trabalho.” (Deluiz, 2001, p.1). Nesse contexto, Fleury e Fleury (2004) dizem que na gestéo
empresarial, as competéncias gerenciais articulam-se com o alcance das metas
organizacionais. Isso significa dizer que, com a flexibilizacdo e a integragdo dos processos
produtivos, se passou a valorizar a subjetividade e o saber tacito do trabalhador, destacando
sua intelectualizacdo em contraposicdo a qualificacdo formal e aos conhecimentos apenas
técnicos. (Manfredi, 1998; Deluiz, 2001). A busca pelo alinhamento entre o que a academia
valoriza e 0 que o mundo do trabalho necessita é foco de interesse de pesquisas que tratam das
mudancas curriculares e do modo como a no¢do de competéncia influencia na organizacéo
dos curriculos dos cursos de Graduacdo. (Deluiz, 2001; Fleury & Fleury, 2004; Kato, 2007;
Felizardo, 2010; Laffin, 2015; Kuenzer, 2003). Em acordo Laffin (2015) destaque que o
conceito de competéncias assume papel central no contexto das politicas de reformulacGes
curriculares a partir da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBN) (1996).

Nesse sentido, caminha a Resolugdo N° 6 (2004) que instituiu as Diretrizes
Curriculares Nacionais para o Curso de Graduacdo em Ciéncias Contabeis e que determina o
perfil de Competéncias do Contador. ludicibus e Marion (2002) acrescentam que a formacéo
do profissional Contabil inclui ndo apenas conhecimentos técnicos (qualificacdo formal), mas
também conhecimentos e valores que lhes capacitem a lidar com imprevistos, identificar e
resolver problemas de forma criativa nas situacdes de trabalho. As discussdes sobre o
alinhamento entre a formacdo dos profissionais Contabeis e os desafios da profissdo
instigaram a realizacdo desta pesquisa, que busca evidenciar o grau de adequacdo do Exame
de Suficiéncia do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) ao contexto contemporaneo, em
que se evidencia a ampliacdo das competéncias profissionais para além das técnico-cientificas
(hard skills), mas também conhecimentos, valores e comportamentos (Soft Skills).

O Exame de Suficiéncia constitui condi¢do obrigatéria para o registro do profissional
Contabil, que tem como objetivo comprovar o conjunto de conhecimentos suficientes para
exercer a profissdo. (Kounrouzan, Miloca, Ferraz, & Ponciano, 2010). Isso significa que o
formato do exame deve estar alinhado com as diretrizes curriculares ndo s6 nacionais, mas
também mundiais, em virtude de ser um instrumento importante para estimular a
modernizacdo das instituigdes de ensino e dos curriculos dos cursos de Ciéncias Contabeis,
além de garantir conhecimentos em nivel suficiente para o inicio do exercicio profissional.

Todavia, um ponto que chama a atencdo é o indice de aprovacdo no Exame de
Suficiéncia no periodo de 2011 a 2017, conforme o CFC (2019), apenas 35,87% dos
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candidatos que prestaram o referido exame foram aprovados. Essa realidade é ressaltada pelas
pesquisas de Madeira, Mendonca e Abreu (2003), Kounrouzan, Miloca, Ferraz e Ponciano
(2010), Castilho (2013) e Souza, Cruz, e Lyrio (2017), quando discutem o fato de que os
resultados do referido exame devem servir de indicadores de qualidade do curso de Ciéncias
Contabeis oferecido pelas IES brasileiras. Nesse ponto de vista, faz-se necessario acompanhar
e discutir se o exame que certifica a profissdo Contabil estd adequado ao perfil de
competéncias que a academia valoriza e que o mundo do trabalho requer dos profissionais da
contemporaneidade. Essa inquietagdo motivou a realizacdo desta pesquisa e a formulacdo do
seguinte questionamento: Qual é o grau de reflexividade do Exame de Suficiéncia/CFC, no
periodo de 2013 a 2017, frente ao estabelecido pela estrutura curricular mundial ONU /
UNCTAD / ISAR e aos eixos de competéncias requeridas dos profissionais da area Contébil?

Diante do problema exposto, elaborou-se como objetivo geral evidenciar o grau de
reflexividade dos Exame de suficiéncia/CFC, no periodo de 2013 a 2017, frente ao
estabelecido pela estrutura curricular mundial ONU / UNCTAD / ISAR e aos eixos de
competéncias requeridas dos profissionais da area Contabil, procurando-se, desse modo,
identificar pontos de divergéncias e semelhancas que evidenciem a adequacdo do exame ao
que esta proposto para a formacdo e a atuacdo do Contador contemporaneo. Espera-se que 0
estudo contribua em campos inter-relacionados, como na identificacdo de pontos de
divergéncias e/ou nas adequacdes entre os conteldos das provas frente aos curriculos
estabelecidos para a formacao do Contador.

Espera-se também que este estudo contribua com subsidios capazes de apoiar uma
politica de certificacdo da profissdo Contabil alinhada aos sistemas de educacdo e de atuacdo
profissional, de modo que a prova tenha uma funcdo mais formativa do que apenas de
afericdo quantitativa de conhecimentos e que os resultados de cada edicdo se constituam em
oportunidades para a melhoria continua da profissdo Contabil.

2 Fundamentacéo Teorica
Nesta sessdo, sdo discutidos 0s principais conceitos e aspectos que dao sustentacdo
tedrica a pesquisa.

2.1 Mundo do trabalho: da qualificagdo ao modelo de competéncias profissionais

As transformac6es no mundo do trabalho requerem a substitui¢do da fragmentacédo das
tarefas e do trabalho repetitivo e a adogdo do trabalho polivalente, integrado, em equipe,
flexivel, autbnomo, no qual o profissional se torna um agente transformador dentro da
organizacdo. Pode-se dizer que o profissional ndo é apenas um individuo que exerce uma
funcdo, mas que agrega valor a organizacdo onde esta inserido. (Cardoso, Mendonca &
Oyadomari, 2010). Nesse ponto de vista, 0 termo “mundo do trabalho”, que engloba
contextos de carater social, econémico, educacional e cultural (Figaro, 2008), concilia
dimensdes e constructos que abarcam ndo apenas a formacdo técnica (saber-fazer), mas
também as dimensbes cognitivas (saber) atitudinais e éticas (saber-ser). (Deffune &
Depresbiteris, 2002). Essas ideias vdo ao encontro das mudancas curriculares instituidas pela
LDBN (1996) que, em seu capitulo IV, Art. 43, afirma que a finalidade da educagéo é
“estimular a criacdo cultural, o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento
reflexivo”. No Titulo I - Da Educagdo, no segundo paragrafo, consta que “a educagao
académica devera vincular-se ao mundo do trabalho e a pratica social”.

Em acordo, Slomski, Silva, Gomes e Guimardes (2010) dizem que a universidade
precisa recuperar sua identidade como uma instituicdo social, indissociada do ensino pela
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pesquisa que proporcione impactos sociais consequentes, de tal forma que os profissionais
que dela egressam possam contribuir com o desenvolvimento social. Assim, seu compromisso
primordial é com o desenvolvimento intelectual, critico e autbnomo dos estudantes. Fato que
coloca em pauta a questdo da qualidade da educagdo superior, sendo necessario “estabelecer
um consenso minimo sobre o padrdo de qualidade que orientara seu trabalho educacional”.
(Slomski et al., 2010, p. 6). Desse modo, a profissionalizacdo deve ir além da capacidade de
usar as informacgdes, mas também saber onde encontra-las, filtra-las, recrid-las, além de
aprender e desenvolver-se com elas. Nessa logica, a categoria competéncia institui-se como
praxis, isto ¢, “necessidade de desenvolver a capacidade de articular conhecimentos teoricos e
praticas laborais, reafirmando-se a compreensdo de que o simples dominio do conhecimento
por parte do operador, seja tacito, seja cientifico, ndo é suficiente para que se estabeleca a
competéncia”. (Kuenzer, 2003, p. 08).

Essa visdo dialética da categoria competéncias no campo da educagdo e suas
implicacdes na organizacdo curricular identifica-se com a matriz socio-interacionista e
criticoemancipatoria. Em acordo, Deluiz (2001, p. 10) explica que existem diferentes
concepcdes que permeiam o modelo de competéncias, “sinalizando para a existéncia de varias
matrizes teorico-conceituais que orientam a identificacdo, definicdo e construcdo de
competéncias para a formulacdo e a organizacdo do curriculo escolar”. Para a autora, essas
matrizes estdo ancoradas em modelos epistemolégicos que as fundamentam e podem ser
identificadas com diferentes concepgbes psicologicas, tais como a matriz condutivista /
behavorista, construtivista ou soci-interacionista e criticoemancipatoria.

Estudos na area da Sociologia das profissdes (Frigotto, 1996; Deluiz, 2001; Catani,
Oliveira, & Dourado, 2001; Kuenzer, 2003; Kato, 2007; Orletti, 2007; Felizardo, 2010)
mostram que as no¢bes vém sendo incorporadas pela politica de reformulacdo da educacéo
superior em busca da formagéo de um trabalhador polivalente muito mais "generalista” do que
especialista. Sendo assim, a formacdo profissional ndo pode ficar circunscrita a dimensao
técnico-cientifica, em que a nocdo de qualificacdo é substituida pela no¢do de competéncia.
Nesse ponto de vista, adota-se o conceito de um dos autores filiados a concepg¢éo europeia de
competéncias, Le Boterf (2003, p. 61), que considera ser a competéncia “mais uma disposi¢ao
gue um gesto elementar, portanto, ndo se limita a um estoque de conhecimento teérico e
empirico que o individuo possui”, o que é corroborado por Fleury e Fleury, (2001, p. 21)
quando afirmam que se trata de “um saber agir responsavel e reconhecido, que implica
mobilizar, integrar, transferir conhecimentos, recursos, habilidades”.

Para a perspectiva sociocultural, as competéncias sdo adquiridas e desenvolvidas ao
longo da vida. Conhecimentos, valores e habilidades criam condicGes favoraveis para a
profissionalizacdo e a insercdo bem sucedida no trabalho (Phillipson & Renshaw, 2013). Esse
entendimento é corroborado por pesquisas que estudaram as competéncias socioculturais no
contexto de competéncias multiculturais e interculturais (Mak & Buckingham, 2007,
Aleknaité-Bieliauskiené, 2008; Sinkiiniené & Savickaité, 2008; Safina, 2014). Aspectos
socioculturais e percepcdo da importancia da cultura também sdo revelados por meio de
trabalhos de pesquisa e desenvolvimento de curriculos (McBride, 2011).

Autores como Meghnagi (1992), Manfredi (1998), Arruda (2000), Kuenzer (2003),
Orletti (2007) e Felizardo (2010) também discutem o conceito de competéncia profissional a
partir da teoria socio interacionista da aprendizagem. Nesse sentido, Meghnagi (1992, p. 65)
afirma que a nog¢do de competéncia engloba a dimenséo coletiva “balizada por parametros
socioculturais e historicos”. Desse ponto de vista, tem-se uma visdo mais ampla do conceito
de competéncia reforcada por Le Boterf (2003) que destaca a importancia do contexto socio-
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cultural ao conceito de competéncias, por acreditar ser a pratica do que se sabe em
determinada situacdo, influenciada por relacbes de trabalho, cultura organizacional, entre
outros fatores. A competéncia entdo deve ser traduzida em acdo, a partir da mobilizacdo de
conhecimentos em diferentes circunstancias.

2.2 Competéncias gerenciais

O termo competéncias gerencias tem sido interpretado como complexo e
multifacetado, com variadas conotacdes e correntes tedricas; além disso, ele vem sendo
analisado em diferentes niveis de entendimento e aplicacdo no contexto organizacional.
(Dutra, 2004; Fleury & Fleury, 2001). Os estudos pioneiros sobre competéncias gerenciais
(McClelland, 1973; Boyatzis, 1982; Spencer & Spencer, 1993) defendem que o termo se trata
de um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que justificam um alto desempenho,
que credencia a pessoa a exercer um conjunto de tarefas do cargo ou da posi¢do dentro da
organizacdo. Seguindo essa linha de pensamento, Sant'Anna (2002) afirma que a gestao por
competéncia ainda esta associada a requisitos pertinentes a um cargo ou posigao.

Ja para Fleury e Fleury (2004, p. 45), a competéncia gerencial visa atender a demanda
de inovacdo e flexibilidade de uma organizacdo complexa, mutdvel em um mundo
globalizado. Fleury e Fleury (2004) vao além, quando enfatizam a relacdo entre trabalho,
educacéo e capacidade de realizagdo da pessoa em dado contexto, eles imprimem, ao termo,
uma analise critica e ressaltam processos sistematicos de aprendizagem envolvidos. Nessa
mesma linha de pensamento, destacam-se autores como Le Boterf (1994) e Perrenoud (1999),
que observaram o individuo sob uma 6tica construtivista, vinculando trabalho e educacéo, na
qual a competéncia é a ideia de agregar valores a organizacao, independente do cargo ou das
posicdes existentes nela. Segundo Le Boterf (1994), competéncias gerenciais ¢ um ‘saber
agir’ reconhecido pelos outros. I1sso implica saber como mobilizar, integrar e transferir os
conhecimentos, recursos e habilidades, em um determinado contexto profissional. Para
Zarifian (2003, pp. 139-141), “competéncia é a tomada de iniciativa e o assumir de
responsabilidade do individuo sobre problemas e eventos que ele enfrenta em situacdes
profissionais”. Bonfim (2012) acrescenta que esta capacidade é resultante da combinacdo da
formacdo do individuo e sua experiéncia profissional (conjunto de aprendizagens sociais e
comunicacionais).

Para Fleury e Fleury (2001, p. 193), a administracdo empresarial necessita contar com
“habilidades ndo apenas interpessoais, mas também interculturais”. Os autores classificam as
competéncias do individuo em trés eixos que envolvem a relacdo do individuo com a empresa
em uma perspectiva sistémica, tais como: a) técnico-profissional - Sdo competéncias
especificas para operacdo, ocupacao ou tarefa, exemplo: conhecimento do produto, gestdo de
operacdo, etc.; b) Social/relacional - Sdo competéncias necessarias para interagir com as
pessoas, exemplo: comunicacdo, negociacdo, mobilizacdo para a mudanca, sensibilidade
cultural, etc.; ¢) Organizacional/Negocios - Sdo competéncias necessarias para interagir com
as pessoas, exemplo: comunicacdo, negociacdo, mobilizacdo para a mudanca, sensibilidade
cultural, etc. O conceito de competéncias no ambito organizacional, de acordo com Ruas
(2001, p. 247), subdivide-se em trés grandes blocos: as essenciais, as funcionais e as
individuais. Sendo que as competéncias essenciais sdo aquelas que diferenciam a organizagéo
dos seus concorrentes, conferindo-lhes vantagem competitiva sobre os demais. Enquanto as
funcionais caracterizam-se por serem necessarias as atividades vitais da organiza¢do (como
competéncias para desenvolver o produto, vendé-lo, valoriza-lo, etc.). De acordo com Souza,
Cruz e Lyrio (2017), a profissdo Contabil requer novas posturas do Contador frente as
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demandas da atuacdo. A importancia do profissional da Contabilidade aumenta frente a
necessidade de geracdo de informacfes para a tomada de decisdes gerenciais. A relacdo do
exame de suficiéncia Contabil, a qualidade dos cursos superiores em Ciéncias Contabeis e 0
desempenho dos profissionais, que buscam a certificacdo da profissdo na era da informacéo e
do conhecimento, tornou-se o foco do presente estudo.

Para isso, foi utilizada a matriz de competéncias profissionais, elaborada por Pereira
(2013, p. 47), que subdivide as competéncias em 03 eixos principais, sugeridos por Fleury e
Fleury (2001) e Ruas (2001), que séo: 1° Eixo: Competéncias organizacionais: 1. Resolucédo
de Problemas; 2. Orientacdo para resultados; 3. Visdo sisttmica; 4. Planejamento; 5. Foco no
usuario; 6. Criacdo e inovacdo; 7. Capacidade de agregar valor. 2° Eixo: Competéncias
Sociais: 8. Troca de informagdes; 9. Trabalho em Equipe; 10. Flexibilidade; 11.
Administracdo de Conflito; 12. Relacionamento interpessoal; 13. Comportamento ético. 3°
Eixo: Competéncias técnico-profissionais: 14. Credibilidade e confianga; 15. Aplicacdo de
conhecimento; 16. Competéncia Técnica; 17. Comprometimento; 18. Comunicacdo e
expressao oral e escrita; 19. Capacitacdo e desenvolvimento profissional.

Nesse contexto, Marion (1998) cita que o papel do Contador nas empresas deve ser 0
de ajudar no processo decisorio, a partir da geracdo e interpretacdo das informacgoes, 0s quais
sdo fundamentais para as tomadas de decisdes de modo a definir a “sadde” financeira da
empresa. Essa maneira de agir implica mudancas na forma de pensar e atuar. A profisséo
Contabil requer atencao por parte das IES e dos cursos de graduacdo que devem repensar seus
curriculos para que se ajustem as novas realidades e oportunidades de trabalho, as quais
exigem outro perfil de competéncias profissionais. (Zarifian, 2003; Fleury & Fleury, 2004;
Dutra, 2006; Dutra & Carvalho, 2006).

2.3 As diretrizes curriculares e as reformas do curso de Ciéncia Contabeis

No Brasil, a Fundacdo Escola e Comércio Alvares Penteando, em 1902, criou a
primeira escola técnica de ensino de Contabilidade, porém somente em 1946 foi criado o
curso de graduacdo em Contabilidade, com duracdo de quatro anos. Desse modo, a profissdo
Contabil foi regulamentada nesse mesmo ano, o que demandou a criagdo do Conselho Federal
e 0s Conselhos Regionais de Contabilidade por meio do Decreto-Lei n° 9.295/46. Esse 6rgédo
foi criado sob a responsabilidade de organizar, desenvolver e fiscalizar a classe Contéabil
(Santos, Sobral, Correa, Antonovz, & Santos, 2011). Para Laffin (2015), outros fatos
importantes impactaram a educacdo Contabil, dentre eles, o Decreto Lei n° 7.988, de
22/09/1945, criou o curso e instituiu o curriculo; a Resolucdo do CFE de 8/02/1963 prop6s
alteragBes no curriculo minimo do curso de Ciéncias Contébeis; e a Resolu¢do do CFE n° 3,
de 03/10/1992, inserida no conjunto de medidas governamentais, definiu a duracdo e o0s
contetdos minimos dos cursos de contabilidade no Brasil.

O curso de Ciéncias Contébeis teve suas Diretrizes Curriculares instituidas no ano de
2004 que, respeitando a CES/CNE (2002, p. 14), discorrem sobre as competéncias que 0
curso devera desenvolver nos alunos a fim de contemplar o perfil profissional dos egressos.
Nelas, constam recomendacdes que devem ser contempladas, tais como: “a responsabilidade
social de seus egressos e sua atuagdo técnica e instrumental, articulada com outros ramos do
saber e, portanto, com outros profissionais, evidenciando o dominio de habilidades e
competéncias inter e multidisciplinares”. Visando atingir estes objetivos a CES/CNE (2004, p.
15) propde que as IES deverdo elaborar um projeto politico pedagdgico que contemple uma
organizacéo curricular, conforme pode-se constatar na Tabela 1, a seguir.
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Tabela 1 Eixos de Formacao Curriculo Nacional

I — Contelidos de Il — Conteldos de Formacao 111 — Contelidos de Formacéao
Formacao Basica Profissional Tedrico-Prética

Estudos especificos das Teorias da
Estudos relacionados a outras Contabilidade, como  nogfes  das
areas do conhecimento, como atividades atuariais e de quantificagdes de
Administracéo, Economia, informacfes financeiras, patrimoniais,
Direito, Métodos governamentais e ndo-governamentais, de
Quantitativos, Matematica e auditorias, pericias, arbitragens e
Estatistica. controladoria, com suas aplicacdes

peculiares ao setor publico e privado.

Estagio Curricular Supervisionado,
Atividades Complementares,
Estudos Independentes, Contetdos
Optativos, Pratica em Laboratdrio
de Informatica, utilizando
softwares atualizados para
Contabilidade.

Nota. Fonte: Recuperado de CES/CNE (2004).

Em consonéncia com essa estrutura de curso, o artigo 2° da CES/CNE (2004) delega
as IES autonomia e flexibilidade ao ensino e apresenta a proposta de alteracdo dos curriculos
dos cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeis no Brasil. Essa evolugdo da Educacdo
Superior evidencia que as mudancas no processo produtivo vem sendo acompanhadas pelos
sistemas educativos e que as transformagdes sociais, econémicas e tecnoldgicas que impactam
0 mundo do trabalho precisam ser consideradas pelos sistemas de educacdo em todos 0s
niveis de escolaridade, para que a formacgdo dos individuos acompanhe as transformacdes
laborais e assim ocorra maior alinhamento entre a formacéo e o exercicio da profissdo. (Kato,
2007).

2.3.1 Perfil de competéncias do Contador

As mudancas do mundo contemporaneo promovem implicacdes para a educacgdo, as
formas tradicionais de conceber o conhecimento trazem a baila novas discussdes sobre
curriculo e métodos de ensino/aprendizagem, motivando também novas exigéncias para 0s
modelos de universidade. Em busca dessa adequacdo, a LDBN (1996) propde a formacao por
competéncias, seu Art. 4° postula que o curso de graduacdo em Ciéncias Contabeis devera
possibilitar uma formacédo profissional que revele, pelo menos, as seguintes competéncias e
habilidades: | - utilizar adequadamente a terminologia e a linguagem das Ciéncias Contabeis e
Atuariais; Il - demonstrar visdo sistémica e interdisciplinar da atividade Contabil; Il -
elaborar pareceres e relatorios que contribuam para o desempenho eficiente e eficaz de seus
usuarios, quaisquer que sejam os modelos organizacionais; IV - aplicar adequadamente a
legislacdo inerente as fungdes Contabeis; V - desenvolver, com motivacdo e através de
permanente articulacdo, a lideranca entre equipes multidisciplinares para a captacdo de
insumos necessarios aos controles técnicos, a geracdo e disseminacdo de informacdes
Contabeis, com reconhecido nivel de precisdo; VI - exercer suas responsabilidades com o
expressivo dominio das fungdes Contébeis, incluindo no¢des de atividades atuariais e de
quantificacbes de informacOes financeiras, patrimoniais e governamentais, que viabilizem aos
agentes econdémicos e aos administradores de qualquer segmento produtivo ou institucional o
pleno cumprimento de seus encargos quanto ao gerenciamento, aos controles e a prestacéo de
contas de sua gestdo perante a sociedade, gerando também informagdes para a tomada de
deciséo, organizacdo de atitudes e construcdo de valores orientados para a cidadania; VII -
desenvolver, analisar e implantar sistemas de informacdo Contabil e de controle gerencial,
revelando capacidade critico-analitica para avaliar as implicagbes organizacionais com a
tecnologia da informacdo; VIII - exercer com ética e proficiéncia as atribuicbes e
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prerrogativas que lhe sdo prescritas através da legislacdo especifica, revelando dominios
adequados aos diferentes modelos organizacionais.

Voltadas para o desenvolvimento destas competéncias, as instituicbes de ensino
superior devem oferecer aos graduandos uma formacao que atenda as reais necessidades dos
profissionais da Contabilidade. Para Hendriksen e Breda (1999, p. 38), “a Contabilidade
desenvolveu-se em resposta a mudangas no ambiente, novas descobertas e progressos
tecnologicos”. Em consindncia com essa afirmacgédo, Laffin (2015, p. 6) acrescenta que “a
Contabilidade como area do conhecimento e inserida nas relagdes de trabalho também altera
suas praticas profissionais em funcdo das transformacbes que decorrem do ambiente
econémico, da ciéncia ¢ das novas tecnologias”.

2.4 A institucionalizacdo do Exame de Suficiéncia do CFC

No Brasil, o CFC, criado pelo Decreto-Lei n°® 9.295, de 27 de maio de 1946, € uma
Autarquia Especial Coorporativa, dotado de personalidade juridica de direito publico. Dentre
outras finalidades, sua funcdo é orientar, normatizar e fiscalizar o exercicio da profissao
Contabil, por intermédio dos Conselhos Regionais de Contabilidade (CRC’s), cada um em sua
base jurisdicional, nos Estados e no Distrito Federal. O exame institui-se por meio da
Resolucdo CFC n.° 853, de 28 de julho de 1999. Conforme o CFC (2007), seu objetivo é o
atendimento de um nivel minimo de conhecimento necessario ao desempenho das atribuicGes
deferidas ao profissional da Contabilidade, para fins de obtencdo do registro profissional
como Contador nos CRC’s, sendo que sua funcdo prioritaria é a fiscalizagdo do exercicio
profissional, em carater preventivo. Em acordo Bugarim, Alencar, Garcia e Caddah Neto
(2018, p. 36) acrescentam que a meta do exame “¢é verificar se 0 candidato apresenta um
nivel minimo de conhecimento necessario ao desempenho das atribuicGes deferidas ao
profissional da Contabilidade”. De acordo com a Resolugdo n.° 853/1999, o Exame se
constitui em uma avaliacdo destinada a comprovar a obtencdo de conhecimentos médios
tendo como parametro os conteldos programaticos desenvolvidos no curso de bacharelado em
Ciéncias Contébeis.

O Exame de Suficiéncia foi suspenso em 2004, ap6s 10 edicGes realizadas entre 2000
e 2004, e retornou em 2011 por meio da Lei n.° 12.249/10. O novo formato do Exame foi
instituido pela Resolucdo do CFC n.° 1.373/2011, que manteve 0s conceitos ja existentes na
Resolucdo CFC n.° 853/1999. Sdo realizadas duas provas por ano, compostas por 50
(cinquenta) questdes objetivas, de maltipla escolha, valendo um ponto cada uma. O candidato
deve acertar pelo menos 50% para ser aprovado e obter o registro profissional. A Resolucao
CFC n.° 1.373/2011 foi revogada pela Resolugdo CFC n.° 1.486, de 15 de maio de 2015, que
revogou os paragrafos que tratavam do exame para Técnico em Contabilidade e descreveu 0s
conhecimentos exigidos no Exame de Suficiéncia, conforme a Tabela 2.

Tabela 2 Areas do conhecimento exigidas no Exame de Suficiéncia
Areas do conhecimento

a) Contabilidade geral g) Contabilidade aplicada ao setor publico
b) Contabilidade de custos h) Contabilidade gerencial
¢) Teoria da Contabilidade i) NocGes de direito e legislacdo aplicada
d) Principios de Contabilidade e normas brasileiras j) Matematica financeira e estatistica

de Contabilidade I) Pericia Contébil
e) Auditoria Contéabil m) Lingua portuguesa aplicada
f) Legislacdo e ética profissional n) Controladoria

Nota. Recuperado de “Resolucdo CFC n.° 1.486” do Conselho Federal de Contabilidade, 2015.
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Sarsur, Nunes, Fleury e Barbosa (2008, p. 2) destacam a importancia do Exame de
Suficiéncia como um instrumento de valorizagdo da capacitacao do trabalhador, pois tende “a
ampliar as perspectivas de emprego e renda, reduz riscos de acidentes e de praticas deficientes
de trabalho, gera melhorias de produtividade e de qualidade e reduz custos de formacao
profissional para as empresas e para o governo”. Isso significa que o formato do Exame deve
estar alinhado a formacdo e atuacdo profissional, em virtude de ser um instrumento
importante para estimular a modernizacdo das instituicGes de ensino e dos curriculos dos
cursos de Ciéncias Contabeis, além de garantir conhecimentos em nivel suficiente para o
inicio do exercicio profissional.

Oliveira Neto e Kurotori (2009) e Kounrouzan et al. (2010) analisaram os contetdos
do Exame de Suficiéncia do CFC, aplicados durante o periodo de 2000 a 2004, com base no
Curriculo Mundial proposto pelo ISAR e nas ofertas de empregos da época. Os autores
notaram que o modelo de exame da época possuia divergéncias com 0s conhecimentos
propostos para a formacdo dos profissionais Contabeis, pois o foco era em conhecimentos
técnico-contdbeis e ndo englobava conhecimentos gerenciais necessarios no exercicio da
profissdo. Embora sejam apontadas limitacdes do formato antigo do Exame de Suficiéncia,
Kounrouzan et al. (2010) destacam que o Exame contribuiu para a melhoria do ensino da
Contabilidade no pais, assim como para 0 aprimoramento dos profissionais atuantes durante o
periodo em que esteve vigente. Com o papel fundamental do Contador no processo de gestéo,
informacdo e desenvolvimento das organizacGes, faz-se necessario que esses profissionais
possuam competéncias que atendam as necessidades do mundo do trabalho.

Conforme apresentado, uma das atribuicdes do CFC é a regulacdo do Exame de
Suficiéncia. A instituicdo do Exame ocorreu devido a um processo de a¢des do CFC em busca
de resguardar a qualidade dos servigos prestados pela classe Contabil aos seus usuarios, assim
como de valorizagdo do profissional da Contabilidade. (Conselho Federal de Contabilidade,
2007). Estudos, como os de Jackling e De Lange (2009); Bui e Porter (2010); Marin, Lima e
Nova (2014); Oro, Beuren e Carpes (2014); evidenciaram que existe um distanciamento entre
0 que a academia oferece e o exercicio da profissdo Contabil exige. Em acordo com esta
assertiva o estudo de Cardoso, Mendonga e Oyamadori (2010); Pereira (2013); Chen (2014);
Marin, Lima e Nova (2014); Laffin (2015); Damasiotis, Trivellas, Santouridis, Nikolopoulos
e Tsifora (2015); Slomski, Souza, Pereira e Silva (2016); Barrese, Bastoni, e Nogueira (2017);
Amorim e Silva (2018); Freitas e Odelius (2018), defendem a formacdo gerencial do
Contador e a necessidade da mobilizacdo de competéncias individuais e gerenciais deles, tais
como: visdo sistémica, trabalho em equipe, conhecimento de novas tecnologias, capacidade
critica e analitica, iniciativa prépria, criatividade, inovacdo, capacitacdo técnica e cientifica,
dentre outros.

O desenvolvimento e a otimizacdo dessas competéncias requerem a adogdo do
conceito de ensino superior para além de seu carater profissionalizante, mas também a
retomada da fungdo social da universidade como instituicdo de formacdo humana, a servigo
da autonomia e do desenvolvimento intelectual, afetivo e ético como pontos-chaves do
processo de insercdo social e profissional dos seus egressos.

3 Metodologia da pesquisa

Tendo em vista 0 objetivo de evidenciar o grau de reflexividade do exame de
suficiéncia/CFC, no periodo de 2013 a 2017, frente ao estabelecido pela estrutura curricular
mundial ONU / UNCTAD / ISAR e aos eixos de competéncias requeridas dos profissionais
da &rea Contabil, entendeu-se que a op¢do mais adequada seria a pesquisa descritiva de
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abordagem qualitativa, explicada por Minayo (2010, p. 21), como aquela que se aprofunda no
mundo dos significados, em busca de um nivel de realidade nédo visivel, mas que precisa ser
exposta e interpretada pelo pesquisador, assm, “responde a questdes particulares com um
nivel de realidade que ndo pode ser quantificado”.

O estudo delimitou-se ao Exame de suficiéncia instituido pelo CFC. Os dados foram
coletados por meio da analise documental. Foram analisadas dez provas do Exame aplicadas
no periodo de 2013 a 2017. O volume de informagGes reunidas nas 500 questdes do Exame
aplicado no periodo estudado, exigiu analises e interpretacdes, tais como: a) Compilacéo do
contetdo de cada questdo das provas em planilha de Excel; b) Anélise de conteido de cada
questdo com o auxilio do software NVIVO para a Codificacdo e categorizacdo em Mapas de
“N0s”; ¢) Extracdo dos Contetdos Emergentes dos Mapas de “Nés”; d) Compilacédo final de
conteudo presentes nas questdes do Exame de Suficiéncia filtrado dos Contetdos emergentes.
Para a coleta dos dados, elaborou-se um instrumento composto por duas partes, conforme
segue: a) A parte | teve como objetivo contrastar os conteddos das questdes das provas do
CFC no periodo de 2013 a 2017 ao que prop0e a estrutura do Curriculo Mundial (UNCTAD,
2011), composta por blocos de conteudos, tais como: conhecimentos organizacionais e da
atividade comercial; tecnologia da informacdo; conhecimentos basicos de Contabilidade e
areas afins; e conhecimento (avancado) em Contabilidade, financas e assuntos afins, conforme
Tabela 3 a seguir.

Tabela 3 Parte | - Instrumento de coleta de dados
PROVAS DO CFC X CURRICULO ONU/UNCTAD/TISAR

1. Conhecimentos organizacionais e da atividade comercial

3. Conhecimentos basicos de Contabilidade e areas afins

4. Conhecimentos Avancados em Contabilidade, Financas e afins

Topicos e subtopicos da formacao profissional ISARTIFAC

2. Tecnologia da informacio

PROVA | Organizacional e T Contabilidade basica e 3::::]:;;;:;;:1?
SCFC Comercial areas afins Fi P *
inancas e afins
2013 a x|x|x x|x|x|x|x x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x|x
2017 [ R T 1T T

b) A parte Il teve como base o estudo de Pereira (2013) e visou contrastar 0s
conteddos das questBes das provas do CFC no periodo de 2013 a 2017 ao que prop0s 0s eixos
de competéncias requeridas dos profissionais da area Contabil. Essa matriz conceitual esta
composta por 19 competéncias profissionais, distribuidas em trés eixos: competéncias
organizacionais ou de negdcios; competéncias relacionais ou sociais; e competéncias técnico-
profissionais (conforme o topico 2.2 competéncias gerencias) e a Tabela 4 a seguir.
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Tabela 4 Parte Il - Instrumento de coleta de dados
PROVAS DO CFC X COMPETENCIAS NA AREA CONTABIL
Eixos de . Matriz de =
o N s Descricio
competencias competencias
Organizacional/ 0
negocios 02
T écnico Profissional 07
09
Relacional/Social
10
Matriz de competéncias
PROVAS CFC Negocios | Relacionais/sociais | Técnico- profissionais
09 (02|08 |11 (13|10 | 12|03 |05 | 70 (15 |14 |17 (01 O4 |06 |16 |18 | 19
2013 a 2017

Os dados foram analisados por meio da analise de conteudo, segundo Bardin (2016, p.
27-37). Para a autora, esse método depende dos objetivos, dos materiais, do volume e dos
tipos de analise que serdo aplicadas, pois a analise de conteido exige rigor na organizacéo,
planejamento e estruturacdo. Tal rigor é fundamental para a realizacdo da analise de conteudo
a partir de trés etapas: a pré-analise; a exploracdo do material, tratamento dos resultados, a
inferéncia e a interpretacdo dos dados.

4 Resultados e Discussoes

Tendo em vista o instrumento de coleta e os dados emergentes, chegou-se aos
seguintes temas: Reflexividade do Exame de Suficiéncia frente ao Curriculo Mundial;
Reflexividade do Exame de Suficiéncia frente aos eixos de competéncias requeridos do
profissional Contabil.

4.1 Reflexividade geral do Exame de Suficiéncia frente ao Curriculo Mundial

Os dados da Tabela 5 demonstram que o Exame de Suficiéncia/CFC, no periodo de
2013 a 2017, teve um grau de reflexividade de 95,2% na estrutura do Curriculo Mundial e
dentre os quatro blocos de conhecimentos, os conteudos basicos de Contabilidade e areas
afins foram os que tiveram maior grau de reflexividade no Exame de Suficiéncia, com 85,7%
(1.147).

Tabela 5 Reflexividade do Exame de Suficiéncia CFC frente aos Blocos de conhecimento
do Curriculo Mundial

Contetdos do Exame / Blocos Curriculo Mundial ISAR 201322017 Média %
Blocos Curriculo Mundial ISAR F.A. (%)
Bloco 1 - Conhecimentos organizacionais e da atividade comercial 80 6,0%
Bloco 2 - Conhecimentos em Tl 0 0,0%
Bloco 3 - Conhecimentos bésicos de Contabilidade e areas afins 1.147 85,7%
Bfl_oco 4 - Conhecimentos Avancados em Contabilidade, Financas e assuntos 47 35%
afins '

Total de conteddos contemplados no CM 1.274 95,2%
Lingua Portuguesa 26 2,0%
Pericia Contébil 38 2,8%
Total de conteudos presentes no Exame e ndo contemplados no CM 64 4,8%
TOTAL 1.338 100,0%

Nota. F.A. = Frequéncia Absoluta. Média % = Grau de reflexividade dos conhecimentos exigidos no Exame de
Suficiéncia.
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A partir desses dados, foi possivel identificar que o bloco de conhecimentos em
Tecnologia da Informacéo (TI) ndo obteve reflexividade no exame. 1sso mostra um ponto de
limitacdo e divergéncia quanto ao que € requerido aos profissionais da contemporaneidade,
nesse mesmo sentido, Felizardo (2010) e Orletti (2007) destacam que a forca de trabalho esta
sendo substituida pelas novas tecnologias e h& necessidade de adaptagdo dos profissionais a
novas perspectivas do mundo do trabalho. Ressalta-se assim a necessidade de adequacdo do
exame para maior alinhamento com o que o mundo do trabalho exige, isto é, conhecimentos
da area de TI para que os profissionais, em especial os contadores, possam lidar com sistemas
de informagéo e manusear ferramentas que estruturam tomadas de decisdo. (Kounrouzan et
al., 2010). As DCNs também corroboram a necessidade de desenvolver profissionais
Contédbeis que estejam aptos a “desenvolver, analisar e implantar sistemas de informacao
Contabil e de controle gerencial” (CES, 2004).

Identificou-se outra divergéncia, presente na tabela 5, referente as disciplinas de
Pericia Contabil com 2,0% e Lingua Portuguesa com 2,8%, somando um total de 4,8% dos
contedos que nao estdo presentes na estrutura do curriculo mundial. Tal diferenca é
justificada pelo fato de serem especificidades da formac&o basica do Contador no Brasil.

4.2.1 Reflexividade do Exame de Suficiéncia frente aos Blocos de conhecimento
presentes na estrutura do Curriculo Mundial

Os dados da Figura 1 indicam que dezesseis (16), dos vinte e quatro (24) temas
presentes na estrutura curricular mundial, foram contemplados pelo Exame de Suficiéncia
com um grau de reflexividade de 95%. Dos temas contemplados, 3 destacam-se com alto grau
de relexividade (67,2%), os do bloco de conhecimentos bésicos de Contabilidade: a)
Contabilidade basica (39,8%); b) Contabilidade financeira (17,3%); c) Contabilidade
gerencial (10,1%). Esses resultados indicam que o perfil de profissional valorizado pelo
Exame é focado em conhecimentos basicos em Contabilidade, o que revela uma formacéo
técnico-cientifica, ou seja, com uma formagdo mais pratica (hard skills) e menos gerencial
(soft skills). Entretanto, os candidatos parecem ndo ter dominio suficiente desse componente
uma vez que os dados do exame apontam gque menos de 50% dos candidatos s&o aprovados.
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1.1 Economia
1.2 Métodos quantitativos e estatistica de... 4,5%
1.3 Politicas gerais administrativas, ...
1.4 Funcgdes e praticas da gestdoe... [ 1,0%
1.5 Marketing | 0.0%
1.6 Operacdes comerciais internacionais 1 0,0%
2.1 Tecnologia da Informacado 1 0,0%
3.1. Contabilidade basica 1 ]139.8%
3.2 Contabilidade financeira 1 ] 17,3%
3.3 Contabilidade financeira avancada _EI 1,3%
3.4 Contabilidade gerencial _:I 10,1%
3.5 Tributacio [ 3,8%
3.6 Sistemas de informacdo contabil _I 0,2%
3.7 Legislacdo comercial | — 4,3%
3.8 Fundamentos de auditoria _:I 5,9%
3.9 Financas e gestdo financeira _I:I 3,0%
3.10 Integracao dos conhecimentos 1 0,1%
4.1. Demonstracdes financeiras avangadas..._- 3.4%
4.2. Contabilidade gerencial avancada 1 0,1%
4.3. Tributacdo avancada 1 0,0%
4.4. Direito empresarial avancado 1 0,0%
4.5. Auditoria avancada 1 0,0%
4.6. Finangas empresariais avancadas e.. N 0,0%
4.7. Estagio Contabil | 0.0%
B 1. Bloco de Conhecimentos Organizacionais e da Atividade Comercial
B 2. Bloco de Conhecimentos em Tecnologia da Informagéo
[ 3. Bloco de Conhecimentos Basicos em Contabilidade e Afins i
[ 4. Bloco de Conhecimentos Avancados em Contabilidade, Financas e Areas

Figura 1 Reflexividade do Exame de Suficiéncia frente aos componentes do curriculo
mundial

Esses resultados indicam que o perfil do profissional valorizado pelo Exame é focado
em conhecimentos basicos em Contabilidade, o que revela uma formacéo técnico-cientifica
(hard skills) e menos gerencial (soft skills). Isso significa dizer que as provas do Exame de
Suficiéncia de 2013 a 2017 ainda ndo estdo alinhadas as exigéncias do mundo do trabalho e
ao que a academia valoriza para a formacdo do contador contemporaneo. Esses dados
divergem do que destacam alguns autores, como Deluiz (2001); Fleury e Fleury (2004);
Pereira (2013); Laffin, (2015); Barrese, Bastoni, e Nogueira (2017) e Amorim e Silva (2018).
Esses apontam a necessidade de um perfil de profissionais com competéncias do ambito
técnico-profissional e também organizacionais, tecnoldgicos, socio-afetivos, atitudinais (Soft
Skills) convergindo assim ao que esta proposto para a formagdo e atuacdo do profissional
Contabil na contemporaneidade.
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4.2 Reflexividade do Exame de Suficiéncia frente aos eixos de competéncias requeridas
do profissional Contébil

Os dados da Tabela 6 indicam a expressividade do eixo das competéncias técnico-
profissionais no Exame de Suficiéncia com um grau de reflexividade de 94,8% (2.253),
enquanto o eixo de competéncias negocios teve o menor grau de reflexividade, com 2,4%
(59), conforme a Tabela 6 a seguir.

Tabela 6 Reflexividade do Exame de Suficiéncia frente aos eixos de competéncias

2013 a 2017 Média %
Eixos de Competéncias F.A. (%)
Eixo 1 - Competéncias organizacionais ou de negécios 59 2,4%
Eixo 2 - Competéncias Relacionais ou Sociais 64 2,8%
Eixo 3 - Competéncias técnico-profissionais 2.253 94,8%
TOTAL 2.376 100%

Nota. F.A. = Frequéncia Absoluta; média (%) = Grau de reflexividade do Exame de Suficiéncia.

Esses resultados indicam divergéncias no Exame de Suficiéncia, que precisam ser
consideradas, o alto grau de expressividade das competéncias técnico-profissionais e a baixa
experessividadade das competéncias gerenciais. I1sso mostra que a formacéo valorizada pelo
Exame ainda ndo esta alinhado a formacdo profissional, requerida pelo exercicio da profissao.
Segundo Deluiz (2001), as necessidades do mundo do trabalho demandam um perfil
profissional com competéncias que vao além da técnica. Os profissionais precisam mobilizar,
integrar e desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes que agreguem valor a
organizacdo e valor ao individuo (Fleury & Fleury, 2004). Isso significa dizer que uma
formacdo mais ampla, conforme dizem esses autores, ainda precisa fazer parte da politica do
Exame de Suficiéncia da profissdo Contabil no Brasil.

Os dados da Tabela 6 referendam o baixo grau de reflexividade das competéncias dos
eixos organizacional/negécios e relacionais/sociais requeridas dos profissionais da area de
negdcios na contemporaneidade. Em sintese, pode-se dizer que o Exame de Suficiéncia ndo
apresentou indicios que demonstrassem evolugdo para uma formacdo mais ampla, que
priorizasse competéncias dos eixos organizacional/negocios e relacionais/sociais no periodo
estudado. Os dados da Figura 2 ilustram os achados evidenciados pela Tabela 6, indicando de
forma mais objetiva quais foram as competéncias profissionais contempladas e que tiveram
maior grau de reflexividade no Exame de Suficiéncia, no periodo estudado. Pode-se perceber
pela Figura 2 que, das 19 competéncias requeridas dos profissionais da area Contabil, apenas
8 estdo refletidas no Exame de Suficiéncia, que sdo: Aplicacdo de conhecimento (49,0%),
Competéncia técnica (44,6%), Etica (2,7%), Resolucdo de Problemas (1,6%), Comunicacio
Oral e Escrita (1,1%), Orientacdo para resultados (0,5%), Visdo Sistémica (0,3%), e
Flexibilidade (0,1%), conforme a seguir.
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1.1 Resolucdo de Problemas [7] 1,6%
1.2 Orientacio para Resultados [ 0,5%
1.3 Visdo sistémica _] 0,3%
1.4 Planejamento | 0,0%
1.5 Foco no usuario de sua..] 0,0%
1.6 Criacdo e inovacdo | 0,0%
1.7 Capacidade de agregar valor | 0,0%
2.8 Troca de informacdes | 0,0%
2.9 Trabalho em Equipe | 0.0%
2.10 Flexibilidade | 0,1%
2.11 Administracdo de Conflito | 0.0%
2.12 Relacionamento interpessoal | 0,0%
2.13 Comportamento Etico | 2.7%
3.14 Credibilidade e confianca | 0,0%
3.15 Aplicacdo do conhecimento | 49,0%

3.16 Competéncia Técnica | 44,7%

3.17 Comprometimento | 0,0%

3.18 Comunicacéo oral e escrita [] 1,1%

3.19 Capacitacdo e..| 0,0%

B 1. Eixode Competéncias Organizacionais/Negocios
B 2. Eixo de Competéncias Sociais/Relacionais
O 3. Eixo de Competéncias Técnico-profissionais

Figura 2 Grau de reflexividade do Exame de Suficiéncia frente as competéncias profissionais

As competéncias “Aplicagdo do Conhecimento” (49%) e “Competéncia Técnica”
(44,6%) foram as que obtiveram maior grau de reflexividade no Exame de Suficiéncia e
pertencem ao eixo técnico-profissional. Ja as competéncias “Flexibilidade” com 0,1 %, ¢
“Visdao sistémica” com 0,3%, pertencentes respectivamente aos eixos relacional e
organizacional, foram as que obtiveram o menor grau de reflexividade no exame. Esse
resultado indica a conectividade entre o perfil de competéncias requerido aos profissionais da
contemporaneidade e o exigido pelo exame, demonstrando haver ainda pouca valorizacdo das
dimens0es relacionais e gerenciais. Esse resultado contrapde-se ao que os estudos de Johnson
e Halabi (2011), Barrese, Bastoni, e Nogueira (2017) e Amorim e Silva (2018) destacam ser
de grande relevancia para a valorizacdo das dimensdes atitudinais, como “trabalho em
equipe”, “administracdo de conflitos”, e das competéncias de negocios, como “criacdo e
inovagdo”, destacadas como as primordiais na atuagao do profissional da contemporaneidade.

Pode-se dizer ainda que o Exame de Suficiéncia caminha em descompasso com a
formacdo valorizada pela academia, e, assim, com o desenvolvimento das competéncias
exigidas para a atuacdo que requer profissionais que saibam lidar com imprevistos, que
saibam identificar e resolver problemas de forma criativa, além de outros saberes para dar
conta das situacgdes de trabalho.
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5 Conclusdes

Esta pesquisa teve como objetivo evidenciar o grau de reflexividade do Exame de
Suficiéncia/CFC, no periodo de 2013 a 2017, frente ao estabelecido pela estrutura curricular
mundial ONU / UNCTAD / ISAR e eixos de competéncias requeridos para profissionais da
area Contabil. Constatou-se que o Exame de Suficiéncia/CFC teve alto grau de reflexividade
(95,2%) na estrutura do Curriculo Mundial, exigindo, portanto, a maioria dos conhecimentos
contemplados na formacao do Contador mundial/global. Todavia, identificou-se que o Bloco
Il - Conhecimentos bésicos de Contabilidade e afins - foi predominante quando comparado
aos demais blocos (85,7%). Ja o Bloco | - Conhecimentos Organizacionais e da Atividade
Comercial - ficou com 6,0%, e o Bloco IV - Conhecimentos avancados em Contabilidade,
Financas e afins - ficou com 3,5%. Destaca-se como um ponto critico o fato do bloco dos
conhecimentos ligados a area de Tecnologia da Informacgdo ndo ter sido contemplado pelo
exame no periodo estudado.

Quanto aos temas ligados ao bloco 3, Contabilidade basica (39,8%); Contabilidade
financeira (17,3%) e Contabilidade gerencial (10,1%), percebeu-se maiores indices de
reflexividades no Exame (39,8%), com maior grau de reflexividade no Exame se comparados
aos demais blocos. Pode-se afirmar, portanto, que, no periodo estudado, o exame valorizou
contetdos ligados a formacdo basica, o que revela um perfil técnico-cientifico do profissional
Contabil em detrimento de uma formacdo mais gerencial. Esse fato denota uma visdo ainda
divergente do Exame de Suficiéncia, no que se refere a adaptacdo dos contetdos requeridos
pela certificacdo da profissdo em vista das transformacaoes socioeconémicas, tecnoldgicas e
culturais que impactam o exercicio da profissdo. Cada vez mais intelectualizado,
informatizado e interdisciplinar, o contexto de atuacdo profissional demanda profissionais
capazes de identificar problemas e encontrar solugdes criativas para o contexto de atuacao.

Quanto aos eixos de competéncias, requeridas dos profissionais da area Contabil,
qguando confrontadas com o Exame de Suficiéncia, identificou-se a predominancia das
competéncias técnico-profissionais com 94,8%, seguido dos eixos das competéncias
relacionais/sociais com apenas 2,8% e de 2,4% das competéncias organizacionais/negocios.
Esses dados corroboram os resultados obtidos no confronto entre conteidos do exame versus
estrutura do Curriculo Mundial, de que o perfil técnico-cientifico profissional continua sendo
mais valorizado pelo Exame de certificacdo da profissao.

Quando se confrontou 0 exame com um perfil que abrange conhecimentos, habilidades
e valores, obteve-se igualmente a predominancia das competéncias relacionadas a pratica
Contébil, em que a “Aplicagdo do conhecimento” obteve o maior grau de reflexividade, com
49%, e a “Competéncia técnica”, 44,7%. Ja as competéncias relacionadas aos eixos
organizacional e social apresentaram um grau menos expressivo de reflexividade no exame,
conforme se pode perceber: “Resolugao de problemas”, 1,6%; “Orientagdo para resultados”,
0,5%; “Visdo sistémica”, 0,3%; “Etica”, 2,7%; “Comunicacdo oral e escrita”, 1,1%; e
“Flexibilidade”, 0,1%. Observa-se assim que, das 19 competéncias pesquisadas neste estudo,
apenas 08 receberam grau de pontuacdo significativo no periodo analisado.

Pode-se concluir que o exame de suficiéncia no periodo analisado refletiu um perfil de
competéncias relacionado a dimensdo técnico-profissional (hard skills), com foco em
conhecimentos especificos de Contabilidade, em detrimento da valorizacdo e adequacdo
maior a uma formacéo e atuacdo mais gerencial/social dos profissionais da Contabilidade,
tendo, assim, maior alinhamento com as necessidades do mundo do trabalho (Soft Skills) na
contemporaneidade. Considera-se que o Exame de Suficiéncia precisa aprimorar seu formato
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para incorporar, além de conhecimentos técnicos, também os organizacionais, tecnologicos,
socio-afetivos e, nesse sentido, maior valor as dimensdes cognitivas (saber), atitudinais e
éticas (saber-Ser).

Sugere-se que pesquisas futuras comparem o exame de suficiéncia do CFC com o0s
implementados em outros paises, com o0 objetivo de identificar semelhancas e divergéncias
que possam conter no que diz respeito aos contetidos exigidos para a atuacdo do Contador.
Por outro lado, pode ser evidenciado o grau de reflexividade dos Exames de Suficiéncia frente
as matrizes curriculares das IES brasileiras, verificando se ha divergéncias entre o formato do
Exame de Suficiéncia e o perfil de egressos dessas IES.
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