GOVERNANGCA CORPORATIVA:  DISCLOSURE AMBIENTAL E NIVEL DE
ADERENCIA DAS EMPRESAS DO SETOR DE PAPEL E CELULOSE AO GRI

RESUMO

Apesar dos estudos ja realizados sobre impactogeatais e externalidades negativas, ainda
nao esta muito bem definida a relacdo entdesolosureambiental e a pratica adotada pelas
organizacfes. Em outras palavras, se héa aderértoiaas informacdes ambientais divulgadas
nos Relatorios de Sustentabilidade e as operagi®edirthas. Esta pesquisa averiguou 0s
Relatorios de Sustentabilidade das empresas dodefmapel e celulose, identificando qual o
nivel dedisclosureapresentado e sua aderéncia ao model@ldbal Reporting Initiative-
GRI, tomando como base a Teoria da Legitimidade EBearia dos Stakeholders. Para
mensurar o nivel de adeséo foi utilizado o model®dtAS (2006) e CARVALHO (2007),
onde se apurou o Grau de Aderéncia Plena aos tladtes Essenciais — GAPIE — e Grau de
Evidenciacdo Efetiva — GEE. Os resultados da psacapontaram que as empresas do setor
de Papel e Celulose apresentam uma amplitude grexedeiveis de aplicacdo das Diretrizes
do GRI, variando de 86% a 26%. Outra evidencia minada nesta pesquisa foi o maior nivel
de disclosuredas empresas abertas, ou seja, aquelas que posgsasracdes negociadas em
bolsa. Esse fato pode ser explicado pelo maior deaexigéncia dos acionistas minoritarios e
da propria Bolsa de Valores de Sdo Paulo — BMF&BOWNE, em fungcdo dos niveis
diferenciados de Governanca Corporativa.

1. INTRODUCAO

Entendendo a empresa como um sistema socio téesingurado, ou seja, lancando
mao da abordagem sistémica de BERTALANFFY (1937@ntdade empresarial pode ser
vista como um individuo. Esse individuo relacioeaeem outras entidades aproximando-se
das relagbes humanas, onde preexistem padrbes mipotamento. Obviamente, a
expectativa sobre esses comportamentos sao al@nwateis e parecem estar alinhadas com
0 que a sociedade julga como correto naquele mament

Diante desse contexto comportamental, 0 mundo catigo tem sido cada vez mais
caracterizado pela recorrente pressao exercidupoionarios, acionistas, governo, clientes e
fornecedores para que essa relagédo seja Sociab&eAt@mmente Responséavel. Dessa forma,
€ exigido por alguns participantes do mercado udrdmaético na conduta dos negocios:
valorizando o ser humano, respeitando as difereacagidando do meio-ambiente. Essa
postura, relativamente recente, € produto das siées — ainda que superficiais — entre as
principais nacdes do mundo em eventos de grande goe tratam sobre Sustentabilidade e
Responsabilidade Social Empresarial.

Especificamente, CIOFI (2010) faz uma excelentgospectiva sobre o tema
sustentabilidade, que comecou a ser muito discugidpartir da década de 80 com a
divulgacao dos trabalhos de BRUNDTLAND, em sua dbtasso futuro comumEssa foi a
primeira vez que o termo “Sustentabilidade” foidsano planeta e serviu para designar a
capacidade de as atuais geragdes consumirem re@@sodiminuir 0 seu provimento para as
geracoes futuras. A década seguinte € caracterpedaniciativa da comunidade global em
discutir o tema com maior seriedade. Com isso,cdei Janeiro foi palco da ECO-92, uma
das conferéncias sobre meio-ambiente que trouxesamaiores resultados praticos. Isso se



deve principalmente a importancia dada pelas naaégtemas discutidos e pela relevancia
gue a Sustentabilidade estava tomando. A décadando2000 apresentou uma grande
evolucéo sobre o tema Sustentabilidade, principateneo que tange a forma de elaboracéo e
conteudo dos Relatérios, além do aumento de pesitpriss na area.

Com essa nova postura as entidades passaram a legitianar-se no mercado
adotando para isso um posicionamento estratégiedamgencia 0os assuntos sobre os quais 0s
stakeholders buscam informacdes. Para CARVALHO{2p®3):

“Nessa perspectiva ndo é necessario que se crienpéga obrigar os empresarios
a publicar seus balancos sociais uma vez que apria® empresas podem sentir
necessidade de elabora-lo e divulga-lo. As empresesfazem gestdo ambiental
elaboram e voluntariamente, publicam, esses rel@asépodem auferir retornos
substanciais sob a forma de valorizagdo nas a¢@eshelsas de valores ou em
forma de maior aceitacdo por parte dos consumiderésteressados em geral em
funcdo do uso de uma imagem de empresa respeitattoraeio e, portanto da
sociedade.”

Atualmente, os diversos acontecimentos que pral&n no mundo criaram um
cenario muito positivo para o amadurecimento daeatebilidade. Alguns pontos devem ser
considerados, especialmente o fato de que ha unsaiéacia muito grande entre as empresas
de que sera necessario aumentar o nivel de evad@ioci de informacbes sobre
sustentabilidade, a fim de satisfazer os diversbsrasses e objetivos dasakeholders.
Adicionalmente os modelos de Relatérios de Sudididiade apresentam falhas, como o fato
de as informagdes sobre impactos ambientais serargedntes para cada setor de atividade,
além de diferirem quanto a forma de apresentacamada modelo. N&o obstanteGiobal
Reporting Initiative— GRI — vem sendo cada vez mais aceito no mercadwetudo pela
maneira como evidenciam as acdes da entidade silavdeu modelo de Relatorio.

Com base nessas premissas e considerando o quedserq desenhado nas préximas
décadas, é imprescindivel que se mapeie o niviehdsparéncia das informacfes ambientais
e teste-se a adesdo aos modelos de Relatériostintabilidade mais aceitos no mundo, que
€ 0 caso ddGlobal Reporting Initiative— GRI. Este modelo de balanco social apresenta
grande poder de comunicacdo com as partes intdesssa

Entendendo a pesquisa como uma forma cientifidgjediva de responder perguntas,
e considerando-se a pouca quantidade de trabadissa Area (o que demonstra a importancia
do tema abordado), a questdo de pesquisa a quérasao procurara responder € qual o
nivel dedisclosureambiental das empresas do setor de papel e aaludoseu objetivo
principal averiguar os Relatérios de Sustentahiikda Ambiental das empresas do setor de
papel e celulose, identificando qual o nivetidgelosureapresentado.

2.0 MARCO TEORICO

Para CLARKSON (2007), apesar dos estudos ja remlizaobre impactos ambientais
e externalidades negativas, ainda ndo esta muitodadinida a relacédo entredisclosure
ambiental e a pratica adotada pelas organizacesufras palavras, ndo esta definido se ha
aderéncia entre a informacdo ambiental divulgada Relatorios de Sustentabilidade e as
operacoes da firma.

A divulgacéo de informacgbes sobre poluicdo € unsandais requeridas por usuarios
da informacao. Especificamente o setor de PapetleldSe € um dos mais poluentes, pois
segundo VALCEMIRO (2002) existem diversos potemcismpactos ambientais como a



dependéncia da fibra natural retirada de floresiasitenso gasto de energia elétrica para
funcionamento do maquinario, o alto consumo de ,Aguata emissdo de poluentes toxicos
como fumaca, liquidos e sodlidos e a Retencdo dedupara formacdo de Reservas para
contingéncias.

Esses impactos podem ser fortemente concentradosdensados, caso se considere
as perspectivas do setor para o futuro. Segundssackacao Brasileira de Celulose e Papel —
BRACELPA — existem cerca de 222 industrias espaldgar 494 municipios em 18 das 24
unidades federativas do pais, que ocupam uma @tadade 2,2 milhdes de hectares de area
plantada, aléem de 2 milhdes de hectares de mafiaaripreservada”.

Uma vez que foi possivel caracterizar o entendimenteflexdo acerca do contexto
social, politico e econémico no qual as entidadé&oeinclusas, bem como os desafios que se
soerguerdo a frente das administragfes, adotoessa rpesquisa duas teorias. Com isso, a
marcacao teorica tera a capacidade de auxiliapkcagdo dos principais motivos que levam
as organizagOes a evidenciarem informac¢des socieatals, ou mais que isso entender o
comportamento empresarial proximo a de um ser hamgne busca a ética no
relacionamento com as partes interessadas.

A Teoria dos StakeholderesaTeoria da Legitimidadeserdo adotadas com intuito de
se obterem respostas cientificamente embasadasrelagéo a problematica de pesquisa.
Ambas, tem sido muito adotadas pelos pesquisadarésea contabil que mantém estudos em
linha com a questdo dbsclosureambiental.

A pesquisa de KOUHY e PARSA (2001) ajuda a demansjue as entidades buscam
aceitacdo por parte dos outros agentes do meréde®.realizaram uma pesquisa com 71
relatorios anuais de empresas inglesas e observguamas entidades tém evidenciado
voluntariamente informacdes na busca de se obtpereepcdo sobre as estratégias de
evidenciacéo, concluindo que elas surgem como epwsta a fatores externos.

Converge com a mesma conclusao daqueles autoreSHEWS (1993) ao afirmar
que as organizagfes administram o nivelddelosureem ressonancia com as interacoes
produzidas no contato com as partes interessadas.oNstante, ha de se enfatizar que a
decisdo de evidenciacdo € voluntaria e as empvesaaizam pontos fortes e pontos fracos
nessedisclosure Assim, observa-se que apesar dessa acao poldenanfaspectos negativos
da firma, ela é capaz de reforcar muito mais a @mague os stakeholders ter&o.

Para os autores GRAY e BEBBINGTON (2001), dentragygectos positivos podem
ser elencados: a boa reputagdo que a empresa;aacatitencdo de legitimidade para
continuar suas operacfes a baixos custos; a \atéozdas acdes da companhia no longo
prazo.

Outros importantes trabalhos que foram capazess$altar a tentativa de legitimacao
foram os de O’'DONOVAN, ARCHEL e DALLO (2001) ao decarem aspectos da
importancia da Contabilidade Ambiental e Socialndsi sob a O¢ptica da legitimacao,
CASTELLO (2007) afirma que as empresas planejamategicamente as causas e
consequéncias geradas pela transparéncia soambierdal, e que quase sempre a utilizam
como forma de transparecerem-se positivas em lagd ambiente externo.
Complementando Castello, HASSELDINE (2005) constpta elas exercerdo as acdes que
forem preciso para obten¢do de uma imagem legitima.

Nesse sentido, AERTS e CORMIER (2009) impactarasitipamente as conclusées
cientificas de todos os seus antecessores. Elgaram ao utilizarem como evidéncia de
pesquisa as notas divulgadas pelas assessoriaspdensa das firmas com conteudos que
versavam sobre agdes no meio-ambiente e na soeielasBs notas, mais conhecidas como



press-releases sdo divulgadas pelas empresas @aranilados grupos e possuem como
objetivo estabelecer comunicacdo mais proxima canegp relacionadas.

A concluséo da analise desses press-releasesléaiae eles estavam sendo utilizados
como ferramenta auxiliar na administragdo da images)companhias perante o mercado.
Além disso, poderiam responder tempestivamente tia® veiculadas na midia ou aos
anseios dos stakeholders, sem que para isso tivegse esperar 0 encerramento do exercicio
social e posterior publicacdo do Relatério de Suakelidade. Notou-se, entdo, uma forma
complementar e estratégicadisclosureambiental que tem, em Ultima analise, aspiracées d
manter a reputacdo de um negocio: a legitimidanlatégica.

A Teoria dos Stakeholders também é muito utilizadlds pesquisadores da area de
mercados para justificar a evidenciacao voluntdeianformacdes sociais e ambientais. 1Sso
porque quem legitimard o business da empresa serdpartes - os stakeholders. Para
CAMPBELL (1997), a abordagem sistémica da entidaale consigo a premissa de que ela
nao € auto-suficiente, e por isso depende dos emtes que estdo inseridos no ambiente
externo.

A interagdo entre a organizacdo e os agentes apea de delinear os objetivos que,
em ultima analise, o planejamento estratégico esapied devera alcancar. Isso influencia
substancialmente disclosureambiental voluntario, ou as informacgdes certas papublico
alvo que se pretende cobrir. Para FREEMAN (20Qih-dos precursores e responsaveis pelo
desenvolvimento da Teoria dos Stakeholders - aspanlmas devem tentar manter um
didlogo com todos agentes que exercem pressao aslahreomo o0 caso de organizacdes néo
governamentais pré meio-ambiente ou movimentosstds/

Em suma, as exigéncias que as partes interessslasim sobre a entidade trafegam
ndo somente sobre o campo financeiro, econémiam&lail, mas também sobre os campos
ético, social e ambiental, PINTO e OLIVEIRA (2009om isso, uma das maneiras de
sustentar as operagcbes da organizacdo para quazanodresultados alinhados com os
objetivos propostos e esperados pelos Stakehaddegitimar suas acdes por intermédio da
evidenciacdo ambiental.

3.0 METODOLOGIA

Considerando o tamanho dos Relatérios de Sustkdéale e a populacdo das
empresas do setor, optou-se pela limitacdo de es€ym isso, obteve-se a base de dados
das empresas que compdem a Associacdo BrasileiGeldéose e Papel — BRACELPA —
formada por 50 empresas atuantes do setor. Desges @mpresas, o critério utilizado para
efetuar a delimitacao levou em conta dois impoesfdtores para uma definicdo consistente:

(). O potencial impacto dessas entidades no mmioiente: mensurado por meio da
capacidade produtiva das empresas;

(ii). Entidades que divulgam Relatorios de Sustahtade no modelo GRI

Obteve-se junto ao sitio virtual da Bracelpa o #ela Anual Estatistico de 2009, no
qual constava a listagem de empresas associadaqoEse do relatorio, identificou-se e
elaborou-se ranking da producéo nacional de pdstaslulose e papel. Em sequéncia, houve
0 acesso ao sitio virtual do GRI, no qual se obteliase de dados mundial das empresas que
divulgaram Relatérios de Sustentabilidade para t@-blase de 2009/2011, denominada
“GRIReportsList19992011.xIs”



Entdo, com auxilio de uma planilha eletronica dedeamenta filtro parametrizamos
as informacgdes Qountry: Brazil; Sector: Forest and Paper ProdyctDe posse dessas
informacdes, cruzaram-se as duas listagens idemdp entdo as organizacfes do setor de
Papel e Celulose que sao as maiores produtoragnasi e evidenciam informacdes
ambientais através do modelo GRI de Relatorio d#eftabilidade até o corte de 70% da
produtividade do setor. As seguintes empresasss@pe da pesquisa, como segue:

Quadro 1Empresas que fazem parte do escopo

Participacédo
Producéo Nacional de Papel e Celulose

2008 2009
Fibria Celulose S.A. 37,90% 36,30%
Suzano Papel e Celulose 12,60% 16,70%
Klabin SA 10,60% 11,80%
Celulose Nipo-Brasileira SA Cenibra 9,70% 9,10%
International Paper do Brasil Ltda 6,50% 6,40%
Veracel Celulose SA (Stora Enso) 4,40% 4,30%
Cikel Brasilverde S.A. 3,00% 3,10%
Lwarcel Celulose e Papel Ltda 1,80% 1,80%
Rigesa Celulose, Papel e Embs Ltda 1,80% 1,80%
Norske Skog Pisa Ltda 1,50% 1,40%
Melhoramentos Papéis Ltda 1,20% 1,00%
Iguacu Celulose, Papel SA 0,90% 0,90%
Orsa Celulose, Papel e Embs SA 0,80% 0,90%
Celulose Irani SA 0,80% 0,80%
Grupo Tiliform 0,70% 0,60%
Nobrecel SA - Celulose e Papel 0,50% 0,50%
Jari Celulose SA 0,50% 0,50%
Subtotal 95,20% 97,70%
Demais 4,80% 2,30%
Brasil 100,00% 100,00%

Fonte:Elaborado pelo préprio autor

Conforme pode ser analisado a limitagdo em terreasichero de empresas apesar de
grande, € representativa da populacdo pesquisadagenas 7 empresas concentrarem cerca
de 70% da producdo nacional. Isso porque os impathturais estdo muito atrelados a
magnitude empresarial e a capacidade produtivanqueduz mais, exerce maior pressao
sobre 0 meio-ambiente e sociedade.

A metodologia de pesquisa para este trabalho cemsiduas caracteristicas mais
tipicas com intuito de esclarecer os métodos gapgocionardo embasamento I6gico para o
pensamento cientifico:

0] Pesquisa Exploratéria;

(i) Abordagem Documental e Quantitativa;

Entdo, por conta dessas premissas o modelo quadet@do como ferramenta para

mensurar a adesao dos Relatérios de Sustentakil@a®GRI sera o proposto por Dias (2006)
e Carvalho (2007). Através deste modelo € possalellar o Grau de Aderéncia Plena aos



Indicadores Essenciais da GRI, bem como o Grawikeiciacdo Efetiva dos Relatérios de
Sustentabilidade das empresas do setor de Papdllese instaladas no Brasil.

Assim, apos a limitacdo do escopo - demonstradgraxedimento metodoldgicos -
obtiveram-se os Relatorios de Sustentabilidadeadefiisnas através de seus sitios virtuais
indicados na base de dados do GRI. De posse ddesamentos e visando verificar a
conformidade entre os relatérios publicados e odgufato era exigido pelo modelo do G3 da
GRI, a andlise de seus contetdos prosseguiu dansefprma:

a. Utilizou-se a indicacdo de paginas do Sumario dd, @eblicado ao final dos
Relatorios de Sustentabilidade, para comparar teaddo da informacéao divulgada com o que
€ exigido por cada indicador;

b. Da mesma forma que os autores Dias (2006) e Carya007), essa pesquisa
utilizou apenas os indicadores essenciais, umgwens indicadores adicionais fornecem um
nivel de evidenciagdo acima do esperado pelo @genie, por sua vez, distorcem ou criam
Viés no comparativo entre as entidades analisadas;

C. A classificacdo do conteudo da informacdo disptimdmla pela entidade
ocorreu pela organizacdo dos indicadores analisados conglomerados e sub-
conglomerados. Ou seja, a abordagem inicial tangercmerito se de fato disclosurefoi
“apresentado” ou “ndo-apresentado”, e posterioreneatitra analise mais cuidadosa
classificou o teor dos dados em “apresentados”farnmacdo possui caracteristicas de
“aderéncia plena”, “aderéncia parcial”, “inconsig&® ou “dubio”. Caso contrario, seriam
classificados como “ndo-apresentado”, se possairacteristicas de “ndo disponivel”, “ndo
aplicavel”, “omitido com justificativa” ou “omitidd

Com base nos dados coletados, procedeu-se o célt@oau de Aderéncia Plena aos
Indicadores Essenciais da GRI, bem como do Grdtvitkenciacdo Efetiva dos Relatérios de
Sustentabilidade das empresas do setor de Papdllse instalados no Brasil, conforme o
modelo é apresentado, proposto por DIAS (2006) BXCAL.HO (2007):

(). GAPIE — Grau de Aderéncia Plena aos Indicasl&gsenciais:

GAPIE = Total dos Indicadores com “APL” + Total dos Indicadores “0OJ”
Total dos Indicadores Essenciais — Totais dos Indicadores “NA”

Fonte: Dias (2006): Carvalho (2007).

(). GEE — Grau de Evidenciagao Efetiva:

GEE = Total dok Indicadores com “APL”
Total dos Indicadores Essenciais — Totais dos Indicadores “NA”

Fonte: Carvalho (2007).

Os caélculos foram efetuados para cada parte dddRelale Sustentabilidade, isto é,
Desempenho Econdémico, Desempenho Ambiental e Des#rapSocial aléem da empresa
como um todo. Em seguida, elaborou-se um rankinignado de forma decrescente dos
GAPIE total e GEE total das empresas. As analissgekultados incluiram inicialmente um
overviewda empresa, da sua representatividade, da linhpratkitos, e das secbes que
compdes o0 Relatorio de Sustentabilidade. Os remdtabtidos foram classificados em
percentuais de adesao as Diretrizes do GRI, podamedsentar valores compreendidos entre
0% e 100%. Da mesma forma que CASTRO, SIQUEIRA eCHBRO (2009), e para
convergir com o0s niveis de auto-declarados de agdlic do GRI — A, B e C — a escala
estipulada foi dividida em nivel de adeséo Baixalqre entre 0% a 25%), Médio (valores
entre 25% a 62%) e Alto (valores entre 62% e 100%).



4.0 ANALISE DOS DADOS E RESULTADOS

Apos definicdo da metodologia, a analise dos dé&mlagalizada de forma sistémica,
ou seja, partiu das menores unidades para que emrjdopossivel realizar conclusdes e
observacdes sobre osutputs obtidos. Com isso, cada entidade foi pesquisada
individualmente, permitindo incorporar a esse titabauas caracteristicas mais peculiares,
refinando assim os resultados.

Celulose Irani: A Celulose Irani foi fundada no ano de 1971, seesjgecializada na
producdo de papéis Kraft, chapas e caixas de mapetiulado, além de resinas e moveis. O
Relatorio de Sustentabilidade da Celulose Iraresgta-se classificado no GRI com nivel de
aplicacdo igual a A+, o que sugeri um indicio de gupeca esteja bastante alinhada com as
Diretrizes da organizacdo, além de ter passado vpdficacdo independente (+). Foi
identificado um total de 56 indicadores — entreersmis e adicionais, sendo sua distribuicao:
7 indicadores econdmicos, 25 indicadores ambiemtdid indicadores sociais. A Celulose
Irani apresentou Grau de Aderéncia Plena aos lddiea Essenciais e Grau de Evidenciacao
Efetiva igual a 61%, o que a classifica, em amb®senarios, como Adesdo Média as
Diretrizes para elaboracdo de Relatorios de Swididtade conforme o modelo proposto
pelo GRI. Esse resultado foi fortemente influenaipgdlo nivel daelisclosurenos indicadores
atrelados ao Desempenho Social, pois apresentocBARIE e GEE de 28%. Com relagédo a
evidenciacdo do Desempenho Econémico, apresentowyi@u de aderéncia as diretrizes,
correspondente a 80%. Ja nos resultados obtidasopBlesempenho Ambiental, foco desta
pesquisa, a Celulose Irani apresentou fortissireéadia ao modelo. O GAPIE e GEE
ficaram em 93% - n&o obteve a totalidade por cdotandicador EN12 - classificado como
Aderéncia Parcial — 0 que permite que os resultatibdos estejam coerentes com o nivel de
aplicacado A+ da base de dados do GRI.

Cenibra: A entidade Cenibra tem sua producdo concentrad®egsio Sudeste — no
estado de Minas Gerias — e é especializada em¢iodie celulose branqueada de fibra curta
de eucalipto. Foi identificado um total de 26 iradiores — entre essenciais e adicionais, sendo
sua distribuicdo: 3 indicadores econdémicos, 9 sextiices ambientais e 14 indicadores sociais.
A organizagao ficou com Grau de Aderéncia Plenaladgadores Essenciais e Grau de
Evidenciacdo Efetiva igual a 34%. Em ambos os @esiademonstrou adesdo Média. Os
resultados do processamento das informacdes aabud firma sdo consequéncias do
disclosurede cada Desempenho, pois todos apresentaram GABIEE classificados como
medianamente aderidos ao modelo. O Desempenho mBandoi que apresentou menor
indice de GAPIE e GEE: 29% em ambos 0s casos,gpoesentou apenas dois indicadores
essenciais, sendo que os outros sete indicadoras fomitidos. As omissdes tangenciam
assuntos que normalmente ndo sao identificaveispegas contabeis, como os reflexos
financeiros na organizacdo em caso de mudancaétidas, recursos recebidos do governo,
politica e pratica de comércio com fornecedoreai$p@ procedimentos para contratacdo de
gerentes nas comunidades locais onde atua. Cogéoet®o Desempenho Social, ambos o0s
indices produziram Grau de Aderéncia e Evidenciddadia, isto é, igual a 32%, sendo
fortemente pela omissdo de indicadores essenakisionados a esfera Social — 17% de
GAPIE e GEE - e a Responsabilidade pelos seus todu0% de GAPIE e GEE. Ja o
Desempenho Ambiental, foco desta pesquisa, foiupaue demonstrou maior Grau de
Aderéncia Plena aos Indicadores Essenciais e Gxr&videnciacdo Efetiva, respectivamente
38% e 40%. Os indicadores s&o considerados comanosde sao reflexo da omissao de
dados relacionados aos aspectos de emissoes,teflieeresiduos, como, por exemplo, tipos



de emissbes poluentes, peso dos residuos, volunderdemamentos e valor de multas e
sanc¢Oes aplicadas a empresa.

Cikel: A organizacdo Cikel Brasil Verde Madeiras tem saastituicdo no ano de
1977, sendo seu Capital Social integralmente detéeda familia Calixto Pereira. Portanto, se
trata de uma empresa nacional tipicamente fam#iaas plantas industriais estéo localizadas
em duas regides: na Regido Sudeste — no estadaraioaR- e na Regido Norte — no estado do
Para. Conforme banco de dadosGlobal Reporting Initiativea organizacédo apresenta nivel
de aderéncia igual a classe B. Uma breve andlismukeddo, permite afirmar sua coeréncia
com os requisitos exigidos pelas diretrizes — SegarAdicionalmente, notou-se que a
classificagdo é condizente com os propositos daréstnacdo, que evidencia a aspiracdo de
tornar as informacdes divulgadas proprias do nBelObserva-se entdo que a entidade
divulga apenas os indicadores que sao requeridias rpaior de seustakeholders.Foi
identificado um total de 32 indicadores — entreerskis e adicionais, sendo sua distribuicao:
4 indicadores econfmicos, 11 indicadores ambiegetdig indicadores sociai® estudo do
Relatorio de Sustentabilidade da Cikel produziuuCGda Aderéncia Plena aos Indicadores
Essenciais e Grau de Evidenciacdo Efetiva igu@i%a, 4endo entdo classificada com nivel de
convergéncia Médio. De forma semelhante a Centwaesultados do processamento das
informacBes produziram reflexos mating final, j& que os Desempenhos Econémico,
Ambiental e Social foram todos classificados comedignos. No tocante ao Desempenho
Econdmico os indices de GAPIE e GEE foram idéntiapsal a 43%, sendo este o menor
nivel de adesdo. Uma analise mais primorosa dod#tadses aponta que os indicadores que
estdo atrelados as pecas contabeis - como o Bafatgmonial, Demonstracdo do Resultado
do Exercicio, Demonstracdo do Fluxo de Caixa e Detnacdo do Valor Adicionado — foram
0s Unicos apresentados. Todos 0s outros que ab@siaeatos como os reflexos financeiros
na organizacdo em caso de mudancas climaticagsosctecebidos do governo, politica e
pratica de comércio com fornecedores locais, eegliotentos para contratacdo de gerentes
nas comunidades locais onde atua foram omitidos jgstificativas. Sobre o Desempenho
Social o nivel de ades&o, como dito, foi considensiééddio, onde tanto o GAPIE e o GEE
geraramoutputsiguais a 50%. Dentre os aspectos consideradosatica® Trabalhistas e
Trabalho Decente - que teve o maior grau: igua8% 7 pesaram positivamente no numero
calculado. Sobre o Desempenho Ambiental, foco gestquisa, apresentou o mesmo Grau de
Aderéncia Plena aos Indicadores Essenciais e Grdtvidlenciacdo Efetiva, ou seja, igual a
50%. Os indicadores sao considerados como medesas reflexo da ndo apresentagéo dos:
de aspectos como Materiais utilizados (EN1 e ER&cursos Hidricos (EN8); Emissodes,
Efluentes e Residuos (EN16, EN17, EN19 e EN20)ecep sobre Produtos e Servigos
(EN27). Os resultados apontam que a Cikel evidenajpenas as informacdes requeridas
pelosstakeholders- sendo este salisclosureestratégico, conforme a prépria organizacéo
menciona logo no inicio de seu Relatério de Suakeélidade, (CIKEL, 2009 p. 14):

“O principio da materialidade foi utilizado paraefinir o contetdido desse relatério
e buscar de maneira sistematica a aprendizagemiragamtpara a integracdo de
indicadores essenciais no processo de gestao gemeabilidade corporativa. (...)
Atendimento as diretrizes do GRI, Nivel de Aplicagd com no minimo um
indicador de cada tema e 20 ao total;”

Fibria: A Fibria Celulose S.A. é maior produtora nacional ghstas de celulose e
papel, sendo sua capacidade produtiva da ordem2denithdes de toneladas por ano. O
Relatorio de Sustentabilidade da Fibria apreseivtal de adequacéao B+, conforme base de
dados do GRI, e apresenta todas as secOes reguefdaidentificado um total de 51
indicadores — entre essenciais e adicionais, semadalistribuicdo: 7 indicadores econdmicos,
25 indicadores ambientais e 19 indicadores sodamalise do Relatorio de Sustentabilidade
da Fibria demonstrou Grau de Aderéncia Plena adgddores Essenciais e Grau de



Evidenciacdo Efetiva igual a 59%, sendo entdo ifieada com nivel de convergéncia
Médio, destaca-se o Desempenho Ambiental, poisupesgativamente na ponderagdo do
rating final. O Desempenho Econdmico produziu indiceoRlle GAPIE e GEE, ambos
67%, sendo este o maior nivel informacional deasrérés esferas de analise. Para obtencdo
desse resultado ndo foram utilizados para finséaeulo os indicadores EC2 / EC7 (por
apresentarem Aderéncia Parcial) e o indicador BN&b (Aplicavel). Sobre o Desempenho
Social o nivel de ades&o, como dito, foi considensiééddio, onde tanto o GAPIE e o GEE
geraramoutputsiguais a 62%. O resultado final poderia ter sidaiam caso a entidade
deixasse de omitir indicadores essenciais repastarfdrmacdes relacionadas ao aspecto de
Responsabilidade pelo Produto, que obteve GAPIEEE @ual a 0%. O Desempenho
Ambiental, objetivo desta pesquisa, apresentou @ewAderéncia Plena aos Indicadores
Essenciais igual a 56% e Grau de Evidenciacdovafegual a 53%. De forma semelhante a
esfera econdmica, pesou negativamente no calcgjoaatidade de indicadores essenciais
com informacdes de Aderéncia Parcial, que conformétodo de pesquisa sdo
desconsiderados. Os resultados apontam que a, Fitaiar fabricante nacional de Celulose e
papel, evidenciou uma guantidade mediana de indieadjque apresentaram Aderéncia Plena
as Diretrizes e um agrupamento consideravel deaddres classificados como Aderéncia
Parcial, o que por fim ponderou seu rating finaflatena negativa.

Tiliform: O Grupo Tiliform é uma empresa tipicamente famifimdada no final da
década de 1980, inicialmente na cidade de CamfiRaSua classificacdo GRI é o nivel de
aplicacdo B, sendo que apresenta todas as cinémsseequeridas pelas Diretrizes. Foi
identificado um total de 17 indicadores — entreersmis e adicionais, sendo sua distribuicao:
3 indicadores econdmicos, 5 indicadores ambiemt&lsindicadores sociais. O resultado do
Relatorio de Sustentabilidade do Grupo Tiliform destrou Grau de Aderéncia Plena aos
Indicadores Essenciais e Grau de Evidenciacaoviafegual a 26%, sendo entdo classificado
como Médio grau de aderéncia. Porém se destacagbar mais préximo da categoria de
Baixa em todos os Desempenhos analisados, sobretédanbiental. Na esfera EconGmica
produziram-se indices de GAPIE e GEE iguais a 28¥do este o maior nivel informacional
dentre os trés desempenhos analisados. A empreséanaenhuma referéncia sobre os
outros indicadores, sendo que sua omissao totpldica uma andlise mais detalhada. De
forma semelhante ao Econdmico, o Desempenho Sagaionstra nivel de adeséao
considerado Médio, sendo o GAPIE e o GEE de 26%s0ltado final poderia ter sido maior
caso a entidade relatasse informacdes sobre Redparede pelo Produto e Direitos
Humanos que apresentaram GAPIE e GEE iguais a 0fgonta das omissdes de todos os
indicadores essenciais. O Desempenho Ambientad, desta pesquisa, da mesma forma que
0s anteriores apresentaram Grau de Aderéncia Rtenbndicadores Essenciais igual a 25% e
Grau de Evidenciacdo Efetiva igual a 24%. Pesoatihegnente no calculo as omissfes de
indicadores essenciais. Apesar de constar na leadadbs do GRI nivel de aplicacdo B, os
resultados dessa pesquisa sao divergentes e sugeesgraderéncia as Diretrizes est4 alocada
na classe de Médio para Baixo. Adicionalmente setgue ndo ha mencao sobre verificacdo
independente do conteudo do Relatério, o que posigtar dividas sobra a transparéncia e
exatidao das informacdes reportadas.

Suzano: A Suzano Papel e Celulose S.A. é a segunda meddutora nacional do
setor, responsabilizando-se pela producdo de 2iB®ens de toneladas por ano entre pastas
de celulose e papel. O Relatério de Sustentab#ididcompanhia apresentou nivel C+ em
relacdo as Diretrizes do GRI. Foi identificado wtak de 56 indicadores — entre essenciais e
adicionais, sendo sua distribuicéo: 8 indicadooem@micos, 23 indicadores ambientais e 25
indicadores sociaiA Andlise do Relatério de Sustentabilidade da SoZ2apel e Celulose
demonstraram Grau de Aderéncia Plena aos Indicadesgenciais e Grau de Evidenciacdo
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Efetiva igual a 86%, sendo entdo classificada c@tio grau de convergéncia. Os trés
aspectos pesaram positivamente para obtencéo datimg considerado muito satisfatorio e
em linha com dGlobal Reporting Initiative Além disso, destacou-se sensivelmente a area
Ambiental por obter maior adesdo. O Desempenho &umo produziu indices de GAPIE e
GEE iguais a 86%, sendo apenas o indicador EC1dmyado com Aderéncia Parcial. Dessa
forma, os usuéarios do Relatério obtém boas refeaénsobre a presenca de mercado da
companhia e os reflexos sofridos em caso de impacomnomicos. O Desempenho Social, da
mesma forma que em todas as outras secdes, poblemnseavaliado j& que possui GAPIE e
GEE de 86%. Isso se deve, sobretudo, pelo repoted tlos indicadores essenciais
relacionados aos aspectos de praticas traballéstdsacdo social na comunidade. Com o
melhor resultado por categoria, 0 Desempenho Andligioco desta pesquisa, apresentarou
Grau de Aderéncia Plena aos Indicadores Esserciarsu de Evidenciagao Efetiva iguais a
88%. Apesar de constar na base de dados do GRId&\aplicacdo C+, os resultados dessa
pesquisa sdo divergentes e sugerem que a adeadrndieetrizes podem ser maiores do que a
reportada aquela organizacéo.

Veracel: A Veracel apresenta seu Capital Social distribwdive as empresas Stora
Enso — de origem sueca — e a Fibria. Apresentaiuet aplicacdo classificado na base de
dados do GRI como B. De fato, em uma breve and@seconteido do Relatério de
Sustentabilidade fica evidente a preocupacdo daafem evidenciar as partes interessadas
seus esforcos produzidos para se alinhar ao madatoDiretrizes do GRI. Foi identificado
um total de 36 indicadores — entre essenciais eioadis, sendo sua distribuicdo: 7
indicadores econdmicos, 14 indicadores ambientats iadicadores sociai€s resultados do
Relatorio de Sustentabilidade da Veracel geraraau @e Aderéncia Plena aos Indicadores
Essenciais e Grau de Evidenciacao Efetiva igu@%a,4endo agrupado como Médio grau de
convergéncia. Dentre os trés aspectos considerbhdose destaque significativo do
Desempenho Ambiental em relacdo ao campo Econdmaic8ocial. O Desempenho
Econdmico produziu indices de GAPIE e GEE iguaB3%, reflexo da inconsisténcia dos
indicadores EC1 e EC7, da omissao do indicador p@&&enca de informacdes dubias do
EC6 e n&o aplicabilidade do EC4. Com relagdo a@mpenho Social, obteve GAPIE e GEE
de 38% produto ddisclosurenulo para informacgdes propostas pelo modelo GRtieadas
aos Direitos Humanos e Sociais. Com o melhor r@daltpor categoria, o0 Desempenho
Ambiental, objetivo desta pesquisa, apresentar@au @e Aderéncia Plena aos Indicadores
Essenciais igual a 56% e Grau de Evidenciagao vafaggual a 69%. Os indicadores
essenciais que nao foram utilizados se refererpects como Materiais utilizados, consumo
de Recursos Energéticos, Biodiversidade, EflueMasamentos e responsabilidade sobre os
possiveis impactos causados por utilizacdo e gemdedprodutos e servicos. Sendo assim, o
nivel de aplicagdo do Relatorio de SustentabilidddeVeracel, apresentado como B, é
condizente com os resultados apontados por esgaiges

4.1 ANALISE GLOBAL DOS RESULTADOS

Conforme descrito na metodologia de pesquisa, apasalise dos resultados, que
apresentaram os niveis de aderéncia ao GRI atlave\PIE e GEE, elaborou-se um quadro
consolidado. Foi adotada como critério de confea@odenacdo decrescente de GAPIE. A
consolidagdo corrobora para uma revisdo analiticaparativa das empresas do Setor de
Papel e Celulose mais precisa e apurada. O pranézabmonstrado conforme os critérios
descritos acima:
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Quadro 2GAPIE — Resultados Consolidados

GRAU DE ADERENCIA PLENA (GAPIE)
EMPRESAS INDICADORES Agll_\l/gkggo
ECONOMICO AMBIENTAL ISOCIAL TOTAL
SUZANO 86% 88% 85% 86% C+
FIBRIA 67% 56% 62% 59% B+
CIKEL 43% 50% 50% 49% B
VERACEL 33% 56% 38% 48% B
CENIBRA 29% 38% 32% 34% N/A
CELULOSE IRANI 80% 93% 32% 34% A+
TILIFORM 29% 25% 26% 26% B

Os resultados apresentados sdo extremamente wlipe®s permitem avaliar as
empresas responsaveis por cerca de 70% da prodac@mal de papéis e pastas de celulose.
De forma geral, seis de sete entidades apresentamde Aderéncia Plena aos Indicadores
Essenciais e Grau de Evidenciacéo Efetiva claasifis como Médio: Fibria, Cikel, Veracel,
Cenibra, Celulose Irani e Grupo Tiliform.

Dentre as empresas analisadas, somente a SuzasloeRaglulose foi elencada com
Alto nivel de aderéncia as Diretrizes do GRI, seselo GAPIE da ordem de 86%. A Fibria €
a segunda companhia com maior GAPIE, sendo sudtadgkm relacédo a primeira igual a
27% - praticamente o resultado individual do ndeebdesao do Grupo Tiliform, com 26%.

A Cikel e a Veracel apresentaram resultados totaigo proximos, respectivamente
49% e 48%, sendo que estas estdo dez pontos petiseabaixo da Fibria e trinta e seis
pontos percentuais abaixo da primeira, a Suzana.Qdnibra e a Celulose Irani, tiveram o
mesmo resultado e, portanto, estdo empatadas ni@a gusicdo em termos de GAPIE total.
Com menor grau de GAPIE entre as empresas pesgsisacge o Grupo Tiliform com 26%
de adesao total — valor este muito préximo a cldesBaixa adesdo. Destacam-se 0s grandes
desniveis entre as empresas pertencentes ao mesonp convergindo com os resultados
obtidos pelas pesquisas de CARVALHO (2007), quetitieou que empresas do mesmo
setor ndo tém necessariamente o0 mesmo nivel décaddss resultados consolidados a
diferenca entre o maior GAPIE — Suzano Papel el@#®u- e o0 menor GAPIE — Grupo
Tiliform — é igual a sessenta pontos percentuaisenca de trés vezes e meia maior.

Com relacdo ao Desempenho Econdmico o cenario siicag pois trés empresas
apresentaram Alto Grau de Aderéncia Plena aosdddres Essenciais, sendo a amplitude
entre elas bem menor. Novamente, na posicdo uneapar Suzano com 86% de GAPIE,
seguida da Celulose Irani com 80% e da Fibria cé%.6As outras apresentaram grau Médio
de adesédo. Nota-se que as duas empresas de abpital incluidas no escopo foram as que
apresentaram 0s maiores niveis de divulgacdo denfjEnho Econdémico. O Desempenho
Social, da mesma forma que a pesquisa de CASTRQUBERA e MACEDO (2009),
reportou a menor quantidade de indicadores essemmaGRI. A empresa que demonstrou
maior GAPIE foi a Suzano com 85%, seguida da Fiboen 62%, ambos indicadores
considerados Alto grau de adeséo. As outras emisdfachram classificadas como medianas.

Ja o Desempenho Ambiental, como contemplado nact&tpe desta pesquisa e
conforme os resultados de CARVALHO (2007) apresaniaos maiores niveis de adeséo aos
indicadores essenciais do GRI. Destacou-se do agrmo a Celulose Irani com GAPIE de
93%, ficando, portanto, ranqueada. Em sequénaige ®uSuzano com GAPIE de 88% e uma
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amplitude em relacdo a Celulose Irani muito pequé&parecem empatadas na terceira
posicdo a Fibria e sua controlada a Veracel, amtrass6% de GAPIE.

5.0 CONCLUSOES

A presente pesquisa inicialmente prop6s uma reflesc®re os modos de producao e
consumo da sociedade moderna, analisando as diversdancas de panorama ao longo da
histéria, que passaram a ocorrer de forma cadanaéz veloz. Notavelmente, grandes partes
dessas alteracBes eram vinculadas aos comportaagntsociedade ou a reorganizacdo do
sistema produtivo. Com isso inUmeras solu¢des &eaiimente concebidas e implantadas.

Entretanto, um dos mais novos desafios a que hamaerno esta sendo confrontado
€ a escassez de recursos naturais para manuteogdovd padrdo de consumo mundial:
altamente consumista e que tém depredado os deosassde forma veloz. Diversos estudos
tém conscientizado a populacédo global sobre ossis@meacas da manutengao desse status.

Paralela a essa vertente, as discussdes sobressigacle de um sistema de producéo
sustentavel comecaram a tomar corpo a partir daddéde 1990, com a realiza¢do da Eco-92
no Brasil. Maiores movimentacdes cristalizaram-aedécada seguinte, momento em que o
meio cientifico e a vida empresarial foram inundadpela preocupagdo com a
Sustentabilidade e dever de satisfacdo a sociedadepassara a cobrar atitudes e postura
ética para com a comunidade global e com o0 meidearteh

Com isso a Contabilidade Ambiental e a Governampgpd@ativa foram amplamente
valorizadas e convocadas a produzir, divulgar e fpuar informar os stakeholdersdas
empresas sobre sua atuacdo. Passou-se a prodiatdride de Sustentabilidade com objetivo
de evidenciar informacdes as partes relacionadando, na verdade, validar a postura ética
das companhias para que assim pudessem prossegsiiplanos operacionais. De fato, tais
acOes sdo amplamente condizentes e suportadag¢miia dos Stakeholders e Teoria da
Legitimidade. Por uma iniciativa global foi fundaddGlobal Reporting Initiative- GRI —
que passou a emitir diretrizes sobre as melhoresaf® de elaboracdo de Relatorios de
Sustentabilidade. As empresas tém aderido cadanaéxz a esse modelo de Balango Social
pelo fato de estar amplamente difundido em niverivacional.

O objetivo dessa pesquisa foi descobrir qual olndeedisclosure ambiental das
empresas do setor de papel e celulose do Braadiceonalmente qual o nivel de adesao ao
modelo GRI. Entdo, o setor papeleiro foi escollpdlm fato de ser um dos ramos da industria
pesada que mais impactam o meio-ambiente, poitliga de grande quantidade de arvores,
energia, 4gua e produz poluentes extremamenteBiXxic

Os resultados da pesquisa apontaram que o sefapi e Celulose apresenta uma
amplitude de niveis de aplicagédo das Diretrize&RBb muito elevada. Outro fator importante,
foi o fato de que empresas de capital aberto gssuemn suas acdes negociadas em bolsa
possuem maiores niveis diéisclosure sobretudo por conta de exigéncia de padrdes
diferenciados de Governanca Corporativa, que piopielhora na divulgacao informacional
BRAGA e SALOTTI (2009).

Com isso, dentre os Relatorios de Sustentabilidadesete empresas analisadas, a que
apresentou maior Grau de Aderéncia Plena aos bhaliea Essenciais das Diretrizes do GRI
foi a Suzano Papel e Celulose, a unica com niviel 8¢ adeséo igual a 86%, seguida da
Fibria com GAPIE Médio de 59%. As outras empregassentaram niveis menores, porém
ainda medianos. Como esperado, o Desempenho Arabfena secdo que apresentou maior
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adesdo ao GRI e nivel disclosurepara todas as empresas, sendo que a Celulosesérani
destacou por apresentar um GAPIE de 93%, ao pass@rg termos totais montou apenas
34% de GAPIE. Com relacdo ao comparativo do Gra@d#sao com os niveis de aplicacao
auto-declarados no GRI, existem certas inconsist€momo no caso da Suzano que se auto-
declarou C+ e obteve o maior GAPIE, ao passo qUelalose Irani se auto-declarou A+ e
ficou em penultima colocagédo de GAPIE.

Por sim, sugere-se a elaboracéo de pesquisas Sebsegjque procurem identificar os
motivos do descasamento entre o nivel de aplicag@mdeclarado pelas empresas e o que de
fato foi evidenciado em seus Relatorios de Sudtditade, conforme modelo do GRI.
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