INTUICAO, PREFERENCIAS INTERTEMPORAIS E ORCAMENTO

Resumo: Este trabalho verificou de que forma os aspectustivos dos seres humanos
impactam as preferéncias intertemporais de alocadgéo recursos nas atividades
organizacionais. Cenarios quase-experimentais faelmeador para mensurar a capacidade
cognitiva dos respondentes e para identificar guaeréncias relacionadas a alocacéao de
recursos em decisdes orcamentarias. Uma escatasdéess foi empregada para captar como
a variavel interveniente “participacdo no processgamentario” se manifestou presente na
relacdo entre a classificagdo cognitiva dos indiwgde suas preferéncias intertemporais. A
pesquisa foi realizada junto a uma amostra fornpadda 25 estudantes de pos-graduacdo em
Salvador, Bahia, inscritos em diferentes cursosegkessao logistica multipla foi utilizada
para a analise dos dados, indicando que a claggificdos individuos como intuitivos ou néo
intuitivos ndo contribui para a explicacdo das Bsintertemporais, embora anélises nao-
paramétricas realizadas apontem em sentido cantRgisultados adicionais indicaram que a
participagdo no processo orcamentario ndo infl@ergignificativamente nas escolhas
intertemporais de individuos intuitivos.

1 Introducéo

Individuos com alta capacidade cognitiva diferenquddes com baixa capacidade
cognitiva de diversas maneiras, sejam elas impedaru ndo, e pessoas com alta capacidade
cognitiva, em média, vivem mais, recebem melhosdaries, possuem menor tempo de
reacdo e sdo mais suscetiveis a ilusbes de OENSEN, 1998). Além disto, de acordo com
Frederick (2005), elas sdo mais pacientes. Entretado esta claro se habilidades cognitivas
desenvolvidas tornam as pessoas menos suscetiesea cognitivos em suas decisdes.

A necessidade de antecipar ou protelar recompensassiderando trocas
compensatorias entre periodos intertemporais, pedentendida como um fator importante
nas decisfes dos individuos. Para a microeconol@ssica, a preferéncia intertemporal é
vista como untrade-off de utilidade entre periodos alternativodr&le-off da utilidade entre
periodos de tempo € capturado pela nocdo de tadast®nto, ou seja, a taxa pela qual as
pessoas descontam utilidades futuras em detrintenttata em que elas ocorrem. Segundo a
abordagem comportamental, as preferéncias intedensp tém sido atribuidas a
impulsividade, a diferencas nas representacfesto@gnentre os acontecimentos préximos e
a diferencas individuais na orientacédo temporalRSAENSEN; ISAACOWITZ; CHARLES
1999; ZIMBARDO; BOYD, 1999).

O processo cognitivo definido por Bargh e Chartréb@d9) comothe Unbearable
Automaticity of Bein pode ser explicado segundo o modelo dos doisrasteliscutidos por
Kahneman e Frederick (2002). O sistema 1 (ou imt)itoferece” respostas automaticas para
diversas situacdes relacionadas a decisfes e ascethpreendidas pelos individuos. O
sistema 2 (ou racional), por sua vez, é respongaemonitorar o primeiro, endossando,
reprovando ou ignorando as respostas “oferecidam” gste.O conceito de sistema
compreende a “colecdo de processos que sdo caadtey por sua velocidade,
controlabilidade e conteido com o qual operam” (WEMAN, FREDERICK 2002; SILVA,
2005).

Para Horstmann, Ahlgrimm e Glockn@009), as decisdes intuitivas e deliberadas se
baseiam no mesmo processo basico, que é complalogiiaprocessos adicionais no modo
de decisdo deliberada. Em um estudo experimedautores manipularam as propostas de
decisdo e encontraram resultados que indicam qumsitucdo para deliberar nao
necessariamente aumenta os niveis de processaientwodo geral, os dados apontam para



modelos integrativos, sugerindo que as decisbdsaseiam principalmente em processos
autométicos que sdo complementadas por outrasgdesrao modo de decisdo deliberada.

Conforme destacam Frederick e Kahneman (2002), embacsistema 1 seja mais
primitivo que o sistema 2, ele ndo é necessariaanm@enos capaz. Ao contrario do que faz
supor 0 senso comum, complexas operacdes cognéneagualmente migram do sistema 2
para o sistema 1, a exemplo da proficiéncia e £dradilidades especificas. Em um modelo
bi-processual tipico percebe-se que o sistemaekapta, imediatamente, respostas intuitivas
a medida que os problemas surgem e o sistema 2arem@ qualidade destas respostas,
endossando-as, corrigindo-as ou suprimindo-asul@amentos eventualmente expressos sao
considerados intuitivos caso seja mantida a reapogtialmente inferida sem que haja sobre
ela profundas modificacoes.

Partindo-se do pressuposto de que aspectos cagnitivs individuos podem estar
relacionados com a decisdo de antecipar ou protet@mpensas, 0 objetivo do presente
artigo é verificar de que forma os aspectos inodti dos seres humanos impactam as
preferéncias intertemporais de alocacéo de recnesoatividades organizacionais.

2 Referencial Teo6rico

7

A alocacdo de recursos € um dos problemas classiboslados pela pesquisa
operacional e, conforme o jargdo utilizado pelosgpamadores e matematicos, pode ser
definido como um problema NP-Completo. Neste sentaste tipo de problema se insere
entre aqueles problemas grandes e complexos paruas “os algoritmos ndo podem
encontrar um ponto de 6timo ou até mesmo uma Haoe&ss (CHO; KIM, 1997, p.7). Neste
sentido, alocar recursos perpassa, essencialnmedeterminacdo de niveis iaputs ou
outputs, quando a organizagao tem escassos recursos s demputs ou possibilidades de
outputs (MELLO et al, 2006).

Conforme definido por Ichihara (2002), a atividatke alocar recursos, oscila entre
duas situacbes: (1) a oferta € maior que a demanaeeste caso, ndo ha problemas de
escassez de recursos, ou (2) a demanda é maia gfggta em uma ou mais unidades de
tempo e, portanto, a gestdo organizacional se ttetexminante para o resultado final. Sendo
assim, os niveis das variaveis definidas em um egtmt organizacional devem ser
estabelecidos simultaneamente em cada unidadevalade organizacional, de forma que as
limitacdes de recursos sejam respeitadas. Conmswastaiperar as dificuldades relacionadas a
escassez de recursos, diversos modelos de progranmagtematica tém sido propostos,
podendo ser destacada, inclusive, a analise ddténaale dados, DEA.

Para que haja um aproveitamento eficaz dos regurabs ao gestor selecionar onde e
como aplica-los, sendo este processo de escolhpreendido como a sele¢do de uma entre
vérias alternativas que se lhe apresentem. De @cord a microeconomia classica, o homem
€ um ser racionahpmo economicus), capaz de absorver todas as informacdes dispsnige
processo de tomada de decisdo e que busca maxisuzautiidade no momento das
escolhas. Esta € a visdo tradicional presente entosnmodelos derivados da teoria
econdmica, base para a construgéo dos principassygpostos da Controladoria.

Por outro lado, a literatura internacional maiseree tem evidenciado que decisdes
envolvendo artefatos gerenciais como o orcamermt@fadas por vieses cognitivos gerados
pela assimetria de informacdo (FISHER; FREDERICKS®RFFER, 2002), percepcéo de
equidade em termos de comprometimento dos geMMEBITZEL, 2002) e pressao para a
criacao de folgas orcamentarias (DAVIS; DEZOORT;RED2006).

Sloman (1996), por exemplo, descreve como 0s caodsues podem incorrer em
situacOes de conflito quando da escolha entre makegrodutos. De acordo com este autor,



um produto genérico que oferece a mesma compoaigio preco menor € apontada como a
melhor escolha pelo sistema 2 (ou racional). Esafitet aspectos relacionados com a

experiéncia de uso (por ser uma marca conhecida)csasideradas pelo sistema 1 (ou

intuitivo). Frente a este conflito, muitos consuamegs, em razdo da acessibilidade de
informacdes recorrentes a mente disponibilizadés gistema 1, acabam sendo induzidos a
preferéncia da escolha que oferece a menor utdidattulada, considerando-se a perspectiva
dos modelos estritamente racionais.

Segundo Frederick (2005), o processo decisorial s&lo melhor explicado pelo
sistema tacito (ou intuitivo) que pelo sistema tical (ou deliberativo), sugerindo que
caminhos precisam ser apontados no sentido delefmetaos julgamentos efetuados em
condicbes de incerteza. Uma das possibilidades elesumar em que medida os eventos
processados automaticamente sao assumidos conameens por determinados individuos é
o Cognitive Reflection Test, CRT, instrumento ja amplamente utilizado em au#studos na
literatura internacional e em alguns nacionais, penspectivas promissoras de aplicagdo em
pesquisas sobre decisdes gerenciais.

Desenvolvido a partir de Frederick (2005), o CRIogmposto por um conjunto de trés
perguntas aparentemente simples de serem respsnelidpe mede a capacidade de as
pessoas resistirem ao primeiro impulso que vemratanesto €, possibilidade de aceitar, sem
questionar, respostas que intuitivamente parecenfeifgs. As evidéncias empiricas
demonstram que a maioria das pessoas, ao respandste conjunto de perguntas que
compdem o teste, recorre ao sistema intuitivo stesia 1, que funciona sem a necessidade
de um esfor¢o deliberado, decidindo, muitas vgaasppcoes incorretas.

Frederick (2005) aplicou o CRT em cerca de 3.50eeistados, em sua maioria
estudantes de universidades norte-americanas, indoluo Massachusetts Institute of
Technology (MIT), a Universidade de Michigan e da Universidaglewling Green. Os
participantes também responderam a um questiosétioe como eles escolheriam entre
diversos retornos financeiros, assim como questéegientacao intertemporal, a exemplo de
quanto eles pagariam para obter um livro entreguange a noite ou se preferiam US$ 100
agora ou US$ 140 no proximo ano.

Visto que as decisdes sdo afetadas por aspectosivog dos decisores, esta pesquisa
busca contribuir com a compreensao do processeat@diem orcamento no que diz respeito
a como ele pode ser afetado pelos aspectos imsitial como apontados em outros estudos.
Embora existam diversos trabalhos sendo desenwslvido ambito da abordagem
comportamental, at¢é o momento de definicdo do ptesestudo, ndo foram encontrados
trabalhos no Brasil que propusessem um estudo sjgeci®s intuitivos no julgamento de
decisGes orcamentarias a partir da aplicacdo da GRIse deve, muito provavelmente, ao
fato do teste ser uma ferramenta recente, desedaa\partir do ano de 2005.

O CRT busca apreender a capacidade ou predispatgcém individuo em resistir a
externalizar a resposta que primeiro vem a megtamontado por Frederick (2005) como um
poderoso instrumento para medir a capacidade oegrdbs individuos, sendo passivel de
realizagdo em curto periodo de tempo. Ele podemaparado a outros testes que medem a
habilidade cognitiva (ou quociente de inteligénQ8#, entretanto, em geral, estes ultimos sé&o
muito mais complexos e demandam um tempo de reabzauito maior.

Apesar de ndo afirmar que o teste é um substitatéeifp para outros testes de
inteligéncia, Frederick (2005) diz que o CRT seoappna dos resultados encontrados por
outros testes e é muito facil de usar, acresceotque a conveniéncia de testes curtos como o
CRT pode estimular novas pesquisas sobre a re&agé® a habilidade cognitiva e a tomada
de decisoes.



2.2 Preferéncias Intertemporais

A escolha intertemporal pode ser compreendida cessolhas que envolvem custos
ou beneficios dispersos ao longo do tempo (MURAMATS-ONSECA, 2009). A
compreensao deste tipo de escolha € de fundamenpalrtédncia no ambito da vida
econbmica uma vez que as decisbes de carater gérehcangem mais de um periodo e,
portanto, pressupdem a analise de cenarios inteor@is. Padrbes de comportamento com
consequéncias econdmico-financeiras — em terma@®w&uIMo, manutengdo e investimento
de recursos organizacionais — demonstram o possipekto deste tema junto aos gestores e
ao proprio processo de planejamento, execuc¢éoteomdesenvolvidos rumo ao alcance da
missdo organizacional.

A Economia Classica desenvolveu o modelo de utibddescontada, MUDC, com
vistas a representar o complexo processo de escuoiteatemporais (SAMUELSON, 1937).
Segundo este modelo, as pessoas apresentam pddréesportamento condizentes com a
possivel maximizagcdo do somatorio de utilidade a®sclas. Muramatsu e Fonseca (2009)
apresentam um quadro (Quadro 1) que permite emt@odeo se comportam os individuos
em escolhas intertemporais segundo o MUDC.

Quadro 1 - Postulados comportamentais do modelo deilidade descontada constante.

Assuncdes Significado
a) Integracdo O agente escolhe pensando principalmente no impaeto
sua escolha causara no seu nivel de consumo emdedo
periodos.
b) Independéncia da utilidade O agente ndo tem preferéncias por padroes deagldid

(crescentes ou decrescentes) ao longo do tempo.

¢) Independéncia do consumo A preferéncia do agente ndo € impactada pelo s&uomw
em outros periodos.

d) Desconto constante ao longo do tem| O agente mantém o padrao de ordenacado de suas
preferéncias ao longo do tempo.

e) Independéncia da preferéncia tempo| O desconto temporal do agente ndo é afetado peloieel
de consumo atual.

f) Consisténcia temporal ou dindmica | O agente (ante as mesmas opg¢odes e informacdes) fara
mesma escolha tanto perspectivamente (hoje) coardgu
0 momento da escolha realmente chegar (amanha).

g) Utilidade marginal decrescente O agente dispersa seu padréo de consumo ao longo do
tempo.
h) Preferéncia temporal positiva O agente é viesado na dire¢cdo do consumo imediato.

Fonte: Muramatsu e Fonseca (2009).

Este modelo se desgastou por ser incompleto frantemplexidade do processo
decisoério tal qual ocorre na subjetividade dosvitllios. Diversas anomalias oriundas deste
modelo incentivaram reflexdes sobre o poder predlid explanatorio de proposicoes desta
natureza. Conforme o Quadro 2, apresentado porrivaisa e Fonseca (2009), as anomalias
do modelo de utilidade descontada constante reflete incompletude dos modelos
explanatério da economia positiva.



Quadro 2 - Anomalias do modelo de utilidade descoadla constante.

Anomalias

Caracteristicas Reveladas

Miopia

Preferéncias viesadas no consumo presente.

Efeito imediatista

Preferéncias viesadas no consumo imediato.

Hipermetropia

Preferéncias viesadas na gratificacdo ou no cons$uitunm.

Prazer pela espera

Preferéncias viesadas no consumo futuro.

Efeito do Sinal

Preferéncias intertemporais dependem da percemcgartho ou
perda (descontos maiores como indicios de averpéoda).

Assimetria adiar/adiantar

Aversdo a perda.

Efeito posse

Aversao a perda.

Pavor pela espera

Aversdo a perda.

N&o existe integracao

Eventos séo vistos como pontuais e isolados.

Efeito magnitude

Preferéncias intertemporais revelam maior impadiéem situacoes
de pequenos valores monetarios.

Viés de projecéo

Preferéncias futuras estimadas com base nos peesestados

viscerais dos agentes.

Impacto do consumo presente,
passado e futuro

Preferéncias intertemporais séo interdependentes.

Preferéncias por trajetérias Aversao a perda, interdependéncia da utilidads,péga 0 consumo
crescentes futuro e adaptacdo das preferéncias intertemporais.

Fonte: Muramatsu e Fonseca (2009).

Ainda de acordo com Muramatsu e Fonseca (200@feréncias enviesadas para
escolhas presentes (0 que importa € 0 momentq atagbra) acabam por subestimar o valor
do futuro, gerando um excesso de valor para odgegora. Dentre os vieses apresentados
pelos decisores em escolhas intertemporais € pbsdéstacar a “miopia” e o “efeito
imediatista”. Conforme apontado por alguns autaesemplo de Rabin (1998); Lowenstein,
O’Donoghue e Rabin (2003), a presenca de um viés paresente, conforme destacado
acima, pode estar relacionado a uma incapacidagigtiod do individuo. Esta incapacidade
ou baixa capacidade cognitiva do individuo, veaifia em escolhas enviesadas para o
presente, representa um elemento de grande valiaapaompreensdo do processo de tomada
de deciséo individual e pode melhor elucidar esmlbubotimas sob o ponto de vista
racional, proporcionando explicacbes menos vulrsaem termos de abrangéncia ao
incorporar elementos da “caixa preta” dos agentesdres.

Esta atuacdo do individuo em termos de escolhaesamas para o presente pode
trazer efeitos indesejados do ponto de vista dédgesrganizacional. Considerando que
profissionais de Controladoria estejam sujeitosieses desta natureza, podem ocorrer
reducdes nos niveis de investimentos, despesagesquisa e desenvolvimento ou mesmo
postergacéo de despesas, prejudicando o desenealararganizacional no longo prazo.

Sob estas condicbes, uma melhor compreensdo dakc@es ambientais e das
manifestacbes cognitivas afeitas a este tipo dénieno permitiria estimular politicas
organizacionais capazes de neutralizar, ou a0 manuosnizar, estes fendbmenos. Com
iniciativas desta natureza podem ser suprimidomediatismo e a miopia dos decisores,
possibilitando que ndo sejam sobrepujadas as [lakmiles de continuidade e
desenvolvimento organizacionais.

Diferenciar individuos por meio de avaliacdo daaciade cognitiva, conforme



proposto por Frederick (2005), representa um p@ssa que se desenvolvam politicas
organizacionais voltadas a estabelecer critérioslatdsdo a partir das caracteristicas dos
agentes decisores. A partir de investigacdes deatareza € possivel estabelecer uma
taxonomia dos processos decisérios considerandideeerttiagdo do nivel de habilidade

cognitiva dos individuos.

3 Metodologia

A preferéncia intertemporal foi estudada no comtexhplo da alocagédo de recurggss
atividades organizacionais, envolvendo despesaspcopaganda marketing, investimentos,
planejamento de vendas, politica de precos, reddegdaustos e selecdo de canais de
distribuicdo. Foi testada por meio de uma ou mdsagdes incorporadas ao quase-
experimento desenvolvido para esse estudo. Assmgspondentes foram submetidos a um
questionario, contendo tais situacbes, para qugagsem as decisbes segundo suas
compreensoes.

A amostra foi composta por 125 alunos de pos-gGtuae Instituicbes de Ensino
Superior (IES) publicas e privadas, selecionaddee affiferentes cursos de especializacao,
envolvendo, propositalmente, cursos relacionado$irmancas e Contabilidade e nao
relacionados (especializacdo nas areas de licancia& outros cursos que nao abordam
explicitamente conteddos relativos ao orcamento)usdD de uma amostra diversificada
permitiu segregar os respondentes em fungcdo dovaeado nivel de envolvimento em
decisbGes orcamentarias, principalmente, em decgéepressuponham o uso de informacdes
contabil-financeiras. O tamanho da amostra segaiwgastao de Hair Jr et al. (2009) com nao
menos que 30 sujeitos por célula de pesquisa. Faraatisadas quatro ceélulas distintas,
distribuidas equitativamente, com cada grupo caat@em mais que 30 observacdes.

A escolha de estudantes de pdés-graduacdo comoaitstasside profissionais com
conhecimento de Contabilidade e Financas tem ggtdigada pela literatura, principalmente,
os estudos desenvolvidos acerca do impacto dagdigéid de informacdes contabeis nas
decisdes de investimentos de participantes do merfiaanceiro. Liyanarachchi e Milne
(2005) realizaram um estudo empirico com estudaoéea verificar se 0os estudantes séo
adequados substitutos dos praticantes da Contdlidem termos de decisdes de
investimento. O estudo destes autores replicoutaacées de investimentos propostas por
Milne e Patten (2002) que examinaram como 0s cordgdreagiam a divulgacdo de
informacfes sociais e ambientais nos relatériosaianno momento de suas decisdes de
investimento. Os resultados apresentaram evidé@acialidade de utilizacdo de estudantes de
graduacdo como substitutos adequados para condadorvidéncias da similaridade de
reacdes em termos de decisdes de investimentds &einformacdes contabeis.

Elliott et al. (2007) investigaram se estudantedviisters in Business Administration
(MBA) representam substitutos adequados para iickees amadores. Os autores
consideraram a influéncia da capacidade de intégralp informacbes como elementos
preponderantes nos processos decisorios de inmestidamadores e estudantes com
conhecimentos das areas de Contabilidade e FinaReaa tanto, realizaram experimentos
utilizando duas tarefas, uma relativamente baixatenmos de complexidade integrativa e
uma que é relativamente alta em termos de complé&idntegrativa e compararam as
respostas dos alunos MBA e de investidores amadOsegesultados demonstram que € uma
escolha metodoldgica valida utilizar estudantes c@ubstitutos de investidores, ja que o
desempenho mostrou-se similar para investidoresames e estudantes MBA.

Conforme destaca Cozby (2009), no delineamento esqusa genuinamente
experimental existe uma distribuicdo aleatoria padicipantes pelas condi¢cbes da variavel
independente. Entretanto, ndo séo raros os casgsiemao é possivel garantir condigbes de



isolamento da variavel dependente com vistas dicagao de uma relacdo de causalidade
desta com a varidvel independente. Neste caso @apea destaque o quase-experimento.
Martins e Theophilo (2007) esclarecem que nem sempossivel assegurar uma distribuicéo
aleatoria das unidades pelas condicfes de estudoimpossivel isolar a interferéncia de

outras variaveis que nao estdo sendo consideradagperimento. Assim, no delineamento

quase-experimental a distribuicdo dos sujeitos spelandicbes experimentais obedece a
orientacdes existentes no ambiente natural ondeasdesta o fendbmeno.

Uma escala para captar o construto “participacdopmeesso orcamentario” foi
igualmente proposta. O construto participacao ogEso orcamentario interessa ao presente
estudo pelo fato de esta variavel ser apontadadp@rsos trabalhos como de central
importancia para a correta alocacdo de recursos wst@s ao atingimento dos objetivos
organizacionais (JUNQUEIRA, OYADOMARI; MORAES, 201NOURI; PARKER, 1996).
Utilizou-se o instrumento de seis itens de Mild@45), ja testado e amplamente utilizado em
outros estudos e apresentou consisténcia inteewadsd, conforme justificam Nouri e Parker
(1996), que usaram o instrumento para avaliar mleimeento do entrevistado e a sua
influéncia sobre o processo orcamentario. A esdaleesposta utilizada foi a de Likert com
sete pontos, variando de um (nenhuma) a sete)(tOmlseis itens da escala foram traduzidos
para a lingua portuguesa sem alteracfes signifisatio seu conteudo, conforme descreve o
Quadro 3:

Quadro 3 - Escala participacdo no processo orcameirio

A parcela do orgamento que eu estou ou estive @deaha criacao.
A quantidade de fundamentacao fornecida a mim poswperior hierarquico, quando o orgamento € ou
era revisado.
A frequéncia de discussGes com superiores reladésnao orcamento iniciadas por mim.
A quantidade de influéncia que eu sinto ou serdgi@utenho/tinha sobre o orcamento final.
A importancia da minha contribuicdo para o orcament
A frequéncia de discuss@es relacionadas ao orcarmeciadas pelo meu superior quando os orgamentos
estio/estavam sendo definidos.

Fonte: Adaptada de Milani (1975).

3.1 Hipdteses da Pesquisa

A formulacdo de hipoéteses, de acordo com Salom601(2 se configura em uma
resposta provisoria para o problema de pesquigaabsera confirmada ou refutada apos o
levantamento, tratamento e andlise dos dados. Nzepgédo de Barros e Lehfeld (2009), as
hipoteses presentes em um projeto de pesquisa psetetiesdobradas em hipoteses causais e
hipéteses nulas. Para responder ao problema deaiigpasfpramdelineadas as seguintes
hipoteses de pesquisa:

Ha existe relacdo entre nivel de habilidade cognitd@s individuos e as
preferéncias intertemporais de alocagéo de recersastividades organizacionais.

Hp: quanto maior a participacdo no processo orcanientdenor a influéncias do
nivel de habilidade cognitiva nas preferéncias riateporais de alocacdo de
recursos em atividades organizacionais.

As hipoteses foram testadas por meio de quaseimgrgp que buscou definir as
relacbes entre as variaveis “nivel de habilidadgnitva” e “preferéncias intertemporais”,
além de mensurar a covariavel “participacdo no geeac orcamentario”, identificacdo a
provavel associacdo com as demais variaveis stgulasi



3.2 O Quase-experimento

O quase-experimento consistiu em um questionano dois blocos de perguntas,
sendo cada bloco composto por uma série de peggyalaum bloco de questbes voltado a
medir o nivel de habilidade cognitiva dos respoteter; (b) um bloco de questbes voltado a
testar as decisdes intertemporais em praticas deaglo de recursos as atividades
organizacionais.

A Figura 1 destaca que a primeira secdo foi defdiren mensuracdo do nivel de
habilidade cognitiva a partir da aplicacdo do GiRdduzido e adaptado. A diferenciacéo entre
individuos com baixo nivel de habilidade cognit{peopensas a intuicdo) e individuos com
alto nivel de habilidade cognitiva (ndo propensost@égicao) dependeu do desempenho dos
respondentes. Aqueles que responderam corretandsntiEés questbes (R$ 5, 5 e 47
respectivamente) foram considerados como portaddeesum alto nivel de habilidade
cognitiva, enquanto que aqueles que respondereameammente as trés questbes foram
considerados como portadores de um baixo nivelatddidlade cognitiva. Os respondentes
qgue indicaram acertadamente uma ou duas das gsieftimn expurgados da analise,
conforme a metodologia utilizada por Frederick &00

[1] Um taco e uma bola custam R$ 1,10 no total. O tasta um real a mais que
bola. Quanto custa a bola? centavos

[2] Se 5 méaquinas levam 5 minutos para produzir 5spdesoftware, quanto tempg

100 maquinas levariam para produzir 100 pec¢asftieares? minutos

[3] Em um lago, existe uma “cobertura” de determinddatp aquatica. Todos os dig
a “cobertura” dobra de tamanho. Se a “coberturahata 48 dias para cobrir todo dias
lago, quanto tempo serd necessario para que artooddecubra metade do lago?

Figura 1. Cognitive Reflection Test.

A segunda seccdo foi composta por cenarios envidvelecisdes relacionadas a
aplicacdo de recursos em atividades especificawrgonento, diversificadas em termos de
preferéncias intertemporais.

Assim como no trabalho desenvolvido por FrederizR0p), foram apresentadas
varias escolhas hipotéticas diversificadas entrern@ensas imediatas e recompensas maiores
tardias; recompensas imediatas e uma sequéncecdmpensas tardias e; uma menor perda
imediata ou uma maior perda tardia. Os respondastasiheram entre as alternativas (a ou
b).

Conforme € possivel observar no exemplo apresem@dad-igura 2, foram propostas
duas opcdes, sendo a primeira referente a umaae@tiade recursos cujo retorno é imediato
ou em um curto periodo de tempo e uma segunda opode a aplicacdo de recursos
possibilitara o retorno em um futuro néo tao préaxion remoto.

[4] Ao planejar o seu orgcamento futuro, um supermertaadsileiro decidiu investir na ampliacdo da
empresa. Ele possui duas alternativas:

Alternativa A: Permitira que a empresa obtenha um lucro de RID3@ este més.

Alternativa B: Permitira que a empresa obtenha um lucro de RID®8 no proximo més.

Assinale umtX” na alternativa que lhe parece mais adequada. | [A] B] |

Figura 2 - Cenario envolvendo preferéncias interteqorais.

As préticas de alocacdo de recursos as atividadgminacionais explicitadas no



segundo bloco de questbes foram, entdo, analiadasfrontadas com nivel de habilidade
cognitiva dos individuos, considerando-se o cotwstda preferéncia intertemporal e, em
seguida, analisada a correlacdo com a covariaeetiCgpacao no processo orcamentario”.

4 Analise dos dados
4.1 Associacdo entre aspectos intuitivos e prefei@as intertemporais

Para testar a hipotese de associacédo entre ode@vebilidade cognitiva e a variavel
comportamento intertemporal dos respondenteszaitise um modelo logistico simples.

Considerou-se, portanto, um modelo logistico band@in que p(x) € definida pela
probabilidade de a variavel resposta ser igual aulseja, o respondente mostrar-se mais
propenso a apresentar o fendbmeno da “miopia emhestantertemporais dado o valor da
variavel independente. Para tanto, definiu-se aisegymodelo:

Y = forfprXa Equacéo 1

Onde:

X: representa o valor da variavel;

Bo: O intercepto;

B1: parametro desconhecido associado a covariavel X.

E possivel interpretar os coeficientes do modepmrtir de umodds ratio, isto €, a
razao de chances como medidas de associacdo €nagaveis.

A hipétese H visa verificar se existe relacdo entre nivel deilltiade cognitiva dos
individuos e as preferéncias intertemporais na age de recursos em atividades
organizacionais. Neste sentido, a expectativa é iqdiwgiduos com um menor nivel de
habilidade cognitiva (intuitivos) prefiram alocagcursos em atividades cujo retorno seja
imediato (miopia intertemporal), mesmo que a re@msp associada a esta escolha seja
inferior aquela oferecida por uma opc¢ao que demandéntervalo de tempo maior para ser
recebida.

Pode-se concluir, a partir da analise da Tabelgué&,a variavel nivel de habilidade
cognitiva ndo apresentou efeito significativo etagé&o a resposta, considerando-se que o p-
valor foi maior que 0,05, o que corrobora a hipétgs que ndo ha associacao entre o nivel de
habilidade cognitiva dos individuos e suas prefde&nintertemporais quando da alocagéo de
recursos em atividades organizacionais. Este achadtvadiz o que foi apresentado por
Frederick (2005) e suscita uma série de questiongm@&o sentido de entender as razdes que
desencadearam a auséncia desta relacdo no cosméxtopolitano.

Tabela 1 — Avaliac&o bivariada entre os fatores désco e as preferéncias intertemporais.
Preferéncias Intertemporais
OR [[IC95%] |P-valor

0,72 (0,308;1,683)0,447
Fonte: Elaboragéo propria (2011).

Fatores derisco

Nivel de habilidade
cognitiva

Alternativamente, utilizou-se um teste ndo parae@tpara verificar a possivel
associacdo entre os individuos portadores de uro lvavel de habilidade e a presenca do



fendbmeno da miopia em preferéncia intertemporagsteB ndo parameétricos se fizeram
necessarios em razéo de os respondentes com\atalaihabilidade cognitiva apresentarem
um numero de respondentes inferiores a 30.

Por meio dos testes de Wilcoxon e Mann-Whitney €laR) foi possivel verificar que
a diferenca entre os grupos € significativa (p4v&l®,05) em termos de comportamento em
preferéncias intertemporais, considerando-se a awvédas respostas apresentadas pelos
respondentes.

Tabela 2 — Teste ndo paramétrico.
Preferéncia
intertemporal média

Mann-Whitney U 160,000
Wilcoxon W 3730,000
Z -2,022

P-valor (Bi-Caudal) ,043
Fonte: Elaboracéo prépria (2011).

Este achado, por sua vez, corrobora com o estusdmdelvido por Frederick em 2005
junto a estudantes de Universidade Norte-America@aserva-se a presenca de diferencas
significativas entre os grupos de alto e baixo Indeehabilidade cognitiva em suas escolhas
intertemporais, onde a deliberagcdo mais cuidadosa"oeflexdo cognitiva" deve argumentar
fortemente em favor da recompensa maior tardia.

A diferenca entre o teste de associacdo da regrdésgética e o teste de Mann-
Whitney é explicada em razdo de serem utilizadogeste ndo paramétrico apenas 0s
individuos com baixo nivel de habilidade cognitfjuanhum acerto) e os individuos com alto
nivel de habilidade cognitiva (100% de acerto),l@rdo-se, portanto, os individuos que
tiveram desempenhos medianos (1/3 ou 2/3 de apelasegressao logistica, por questdes
operacionais foram agrupados os individuos queag&otaram nenhuma questao no grupo
dos portadores de um “baixo nivel de habilidadenitg” e os demais individuos (que
acertaram um, duas ou trés questbes) no grupo diadpres de um “maior nivel de
habilidade cognitiva”.

4.2 Validando o fator unidimensional da escala paitipa¢do no processo orgamentario

Fatores utilizados em estudos académicos deveavakados quanto a trés aspectos:
(a) Dimensionalidade; (b) Confiabilidade; e (c) €ergéncia (HAIR JR. e outros, 2009). A
analise de dimensionalidafla efetuada por meio do uso de andlise fatormhsaerando-se
especificamente a analise dos componentes priscipadb uso do indice KMO e de
esfericidade de Bartlett.

A andlise de componentes principais, apresentaaldalmela 54, indica a existéncia de
um Unico autovalor. Este Unico autovalor (4,041)tiftea a unidimensionalidade do
constructo participacdo no processo orgcamentario.



Tabela 3 - Analise de componentes principais.

L Somas extraidas dos
Componentes Autovalor inicial s
carregamentos quadréticos
% da % % da %
Total Variancia Acumulado | Total | Variancia | Acumulado
1 4,041 67,355 67,355 4,041 67,355 67,355
2 0,604 10,070 77,425
3 0,548 9,127 86,551
4 0,322 5,363 91,914
5 0,271 4515 96,430
6 0,214 3,570 100

Fonte: Elaboragéo propria (2011).

O resultado deste teste confiabilidade por meioalla de Cronbach, mostrou-se
desejaval, alcancando um indice igual a 0,903 (TIABES), 0 que atesta a confiabilidade da
escala utilizada.

Tabela 4 - Resultados das estatisticas de confiattdde.
Alfa de Cronbach | N de ltens
0,903 6
Fonte: Elaboracéo propria (2011).
A terceira etapa para a validacéo estatistica o E@mprometimento afetivo com a
ocupacao envolveu a analise de convergéncia, adalipor meio do coeficiente de Pearson,
conforme a Tabela 5.

Tabela 5 - Resultados das estatisticas de confiathdde.
| |Ql4a | Q14b | Ql4c | Ql4d | Ql4e | Q14f

Coeficiente 1,0000,589** 0,537** 0,725** 0,590 0,546**
Ql4a Sig. (bi-caudal) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
N 119 119 119 118 117 119
Coeficiente 0,589* 1,000 0,519%* 0,548** 0,524** 0,692**
Q14b Sig. (bi-caudal) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
N 119 120 120 119 118 120
Coeficiente 0,537*%0,519** 1,000 0,553** 0,703** 0,667**
Ql4c  Sig. (bi-caudal) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
N 119 120 120 119 118 120
Coeficiente 0,725*0,548* 0,553* 1,000 0,644** 0,625*
Q14d Sig. (bi-caudal) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
N 118 119 119 119 118 119
Coeficiente 0,590%* 0,524** 0,703** 0,644** 1,000 0,683**
Ql4e Sig. (bi-caudal) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
N 117 118 118 118 118 118
Coeficiente 0,546** 0,692** 0,667** 0,625** 0,683** 1,000
Q14f Sig. (bi-caudal) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
N 119 120 120 119 118 120

** Correlagdo é significante ao nivel de 0.01(birdal)
Fonte: Elaboragéo propria (2011).

Todos os coeficientes sdo positivos e significativindicando a presenca de
correlacdo significativa entre as variaveis represtas pelos quesitos gl4a (parcela do
orcamento que estou/estive envolvido na elaboragdddb (a quantidade de fundamentacao
fornecida a mim por um superior hierarquico quandarcamento é/era revisado), gl4c (a
freqUéncia de discussbes com superiores relacisraaxlarcamento iniciadas por mim), ql4d
(a quantidade de influéncia que eu sinto/sentitgnbo/tinha sobre o orcamento final), ql4e
(a importancia da minha contribuicdo para o orcdno)em ql4f (a frequéncia de discussodes



relacionadas ao orgcamento iniciadas pelo meu supguando os orcamentos estdo/estavam
sendo definidos).

A escala participagdo no processo orcamentario tdeadidos os requisitos de
unidimensionalidade, confiabilidade e validade @mvergéncia, confirmando o que era
esperado da mesma, uma vez que ja havia sido dal&ta estudos em sua lingua de origem.

4.3 Analise da Covariavel “Participacdo no ProcessOrcamentario”
No que se refere ao modelo logistico multiplo, aid§o 2 expressa o modelo

ajustado para as variaveis do estudo, conformegees

Y = Bo+frXi+ foXo Equacéo 2
Onde:
Y: representa o valor da variavel resposta pretaéntertemporal,
X1: representa o valor da variavel nivel de habikdeadgnitiva;
Xo: representa o valor da variavel participacao rocgsso orcamentario;
Bo: O intercepto;
B1: parametro desconhecido associado a covariayel X
B2: parametro desconhecido associado a covarigvel X

A hipotese H buscou verificar se uma maior participacdo no gssa orcamentario
implica em uma menor influéncia do nivel habilidadegnitiva nas preferéncias
intertemporais de alocacdo de recursos em ativédanlganizacionais. Neste sentido, a
expectativa é que quanto maior a participacdo nogsso orcamentario, menor a ocorréncia
da miopia em preferéncias intertemporais.

Pode-se concluir, a partir da andlise da Tabelgu®, a variavel participacdo no
processo orcamentario ndo apresentou efeito gigtifo em relacdo a resposta,
considerando-se que o p-valor foi 0,298 (maior@08&), o que corrobora a hipétese de que a
participacdo no processo or¢camentario nao interfarpresenca da miopia em preferéncias
intertemporais em decisfes de alocacdo de recassatividades organizacionais.

Tabela 6 - Avaliacdo multipla dos fatores de riscoas preferéncias intertemporais
Preferéncias Intertemporais
OR | [IC 95%] | P-valor

Participac&o no Processo Orcamentario 1,121 (0,904;1,388) 0,298
Fonte: Elaboragéo propria (2011).

Fatores de risco

bY

Os achados em relacdo a participagcdo no procegsomentario divergem dos
pressupostos identificados na literatura. Automsa Junqueira, Oyadomari e Moraes (2010)
sugeriram uma relagédo entre o orcamento partieipativieses comportamentais nas praticas
orcamentarias.

5 Concluséao

Os resultados obtidos por meio da regresséao logiapjontam para a inexisténcia de
uma relacdo significativa entre o nivel de habd&lacognitiva dos respondentes e as
preferéncias intertemporais na utilizagdo do orgdmepara a alocacdo de recursos as
atividades organizacionais. Entretanto, com azatiio de uma analise ndo paramétrica,
excluindo-se da andlise individuos que se situasammuma faixa intermediéria (um ou dois
acertos no CRT), foi possivel verificar a existande diferenca estatisticamente significativa



entre os individuos classificados como possuidatesum “baixo” nivel de habilidade
cognitiva e os classificados como portadores déaltm’ nivel de habilidade cognitiva.

Confirmando os achados de Frederick (2005), obseseajue os individuos intuitivos
(possuidores de um baixo nivel de habilidade co@itsdo menos pacientes e preferem
alternativas cujas recompensas sejam imediatagnongse as recompensas auferidas sejam
inferiores as proporcionadas por um tempo maioegspera. Isto se deve ao fato de que os
individuos com um alto nivel de habilidade fundataen suas decisbes implicitas
considerando taxas menores de desconto no momentesablher entre alternativas de
alocacéao de recursos nas atividades organizacionais

A discusséo acerca de como os sistemas intuitnazienal interferem na tomada de
decisdo pode ser sintetizada pela afirmacédo de rI5i©®87) de que é dificil supor um
contador gerencial que tome suas decisOes de feem@re racional e um outro que tome
suas decisdes sempre a partir da intuicdocditinuum entre o intuitivo e o racional esta
inserida a cognicéo, ora contribuindo para a cdagd reforco de atalhos mentais, ora
impulsionando falhas de monitoramento e censuraegpostas geradas por estes mesmos
atalhos mentais.

A melhoria dos processos organizacionais e a afi@ée eficacia buscados pela
Controladoria requerem mais que a combinagédo desaprodutivos, segundo a ideia de que
a firma é uma caixa preta onde entram insumos,s§oeprocessados, e saem produtos. A
Controladoria pressupfe a correta compreensao rdandéo comportamental presente no
processo de mediacdo entre os dados dos ambigritgaos e externos e as decisdes
operacionais, taticas e estratégicas.

No que se refere a covariavel “participacdo no ggsc orcamentario”, foi possivel
observar que os resultados obtidos por meio d&ssdo logistica ndo apontaram associagao
significativa entre a participacdo no processo rogggario e preferéncias intertemporais dos
respondentes quando de suas escolhas de alocac@iecwlsos, nao corroborando os
pressupostos definidos no referencial tedrico deajparticipagdo no processo orgamentario
pode reduzir distorcbes ocasionadas por viesesitoay) tais como vieses capazes de
conduzir ao fendbmeno da folga orgcamentaria.

As explicacbes para esta auséncia de significaastatistica podem se assentar em
duas direcOes béasicas: a) a presenca de apenasgmtedentes na amostra com um alto
nivel de habilidade cognitiva distorceu a qualig@a das opcdes em termos de preferéncias
intertemporais e, por consequéncia, 0s escorestagfmmpara 0 construto participagdo no
processo orcamentario e; b) por ser a participaggarocesso orcamentario uma variavel que
se situa no campo da psicologia social, outrasiveis, a exemplo da relacdes de poder no
ambito organizacional ou mesmo o nivel de (des)akracdo na gestdo, podem explicar
melhor este construto e definir melhor a relag&oeem capacidade cognitiva dos decisores e
as escolhas intertemporais de alocacéo de requosaseio do orcamento.

Apesar das limitagbes a pesquisa em tela traz ompartante contribuicdo em termos
metodoldgicos ao traduzir e validar uma escala pangnsuracdo da variavel participacdo no
processo orcamentario. A escala de seis itens d@niMi1975), ja utilizada em diversos
trabalhos internacionais, mas néo havia ainda apficada (a0 menos até a formulacdo do
presente trabalho) em estudos no ambito naciomapeesente trabalho validou a escala a
partir dos dados do quase-experimento, sendo quesma mostrou-se unidimensional e com
alto grau de confiabilidade, ratificando a robustlezescala para captar a participagdo no
processo orgamentario.

A referida escala foi submetida a avaliagdo poronus pré-teste e tem por mérito



permitir capturar o quanto os individuos se penselrdluenciando e interferindo nas praticas
or¢camentarias organizacionais, servindo de paranpeita pesquisas voltadas a compreender
este importante artefato utilizado pela Controledpara conduzir as organizacfes a eficacia
e ao alcance de sua missao.
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