COMPLEXIDADE NAS PESQUISAS CONTABEIS

RESUMO: O conhecimento do real nunca € imediato, nem pl@neal nunca é o que se
poderia achar, mas € sempre o que deveria serdmendapartir da compreensdo dos
principios das Ciéncias Naturais e Ciéncias Humadas obstaculos epistemoldgicos de
Bachelard e dos conceitos sobre complexidade denMobemo, esta pesquisa teve como
propdsito promover uma incursao, apoiada na epatgia da complexidade, para discutir as
conclusées de uma amostra de 40 manuscritos @estipublicados na 112 edicdo do
Congresso USP de Controladoria e Contabilidadee®@gtados revelaram um quadro ainda
muito afastado da matriz das complexidades. Osupstpres ainda mostram um espirito
cientifico incapaz de reconhecer e avaliar o nokelcomplexidade envolvido em uma
investigacdo cientifica, uma vez que, piamenteedilam que o conhecimento cientifico é o
reflexo do real. Tal posicionamento € ainda maena@do quando as investigacdes sao
orientadas por uma abordagem positivista, com odesmétodos e técnicas estatisticas. Os
autores pouco se aprofundam na analise e compredas&esultados obtidos; entendem que
as incertezas e inconformidades sejam resolvidandipu dos achados de seus estudos;
adotam uma postura simplista, quase ingénua, sobrprocesso de construcdo do
conhecimento cientifico; ndo atentam para possike@mpletudes, desordens, contradi¢des,
dificuldades logicas e a complexidade dos fendmermsstituindo-se enorme desafio tratar
do conceito e da epistemologia da complexidadeanéssa. Todavia, as mudancas de
orientacdo ja experimentadas na pesquisa contaliicam ser possivel mais uma
transformacdo pela incorporacdo da matriz da congade nas pesquisas sobre
Contabilidade e Controladoria.
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1 PROPOSITOS DA PESQUISA

A complexidade ndo tem metodologia, mas pode tar rmétodo. O método da
complexidade pede para pensarmos nos conceitoshgeoa da-los por concluidos, para
quebrarmos as esferas fechadas a fim de restatmteceas articulagdes entre o que foi
separado, para tentarmos compreender a multidioredglade, para pensarmos ha
singularidade com a localidade, com a temporalidpde nunca esquecermos as totalidades
integradoras. E a concentracdo da direcdo do $ataére, ao mesmo tempo, € a consciéncia
antagonista e, como disse AdorimoMorin (2005, p. 192), “[...] a totalidade é naadede”.

A totalidade €, ao mesmo tempo, verdade e ndo-gley@aa complexidade € isso: a juncao de
conceitos que lutam entre si. Conforme Morin (208%)hais conveniente e proficuo falar-se
em estratégia do que em método para o tratamerdondjplexidade.

A partir de eixos tedricos que discutem os prindplas Ciéncias Naturais e Ciéncias
Humanas (MARTINS; THEOPHILO, 2009), os obstaculpstmoldgicos (BACHELARD,
1996), as avenidas para conducdo do pensamentolec@amPMORIN, 2005) e as
caracteristicas da complexidade (DEMO, 2008), esper evidenciar dimensdes nao
observadas, nem tampouco explicitadas pelos autmwaeduzindo um possivel entendimento
multidimensional dos achados das investigacbfesAbeis. Trata-se de incursdo, apoiada na
epistemologia da complexidade, para se discutaoaslusdes de trabalhos orientados pelos
métodos e procedimentos classicos para construgddextos cientificos da éarea de
Contabilidade e Controladoria, divulgados em ew&ntentificos.

Dentre as diversas alternativas de recortes esdisitde textos cientificos para o
exercicio de melhor compreensdo de uma situacdgleray elegemos o levantamento,
analise e discussdo dos achados (ou consideraig@es fpara os modestos) de pesquisas



contemporaneas da area de Contabilidade e Cordr@adA partir da estratégia de
levantamento, analise e discussdo dos resultadmsiteados, busca-se reunir 0 maximo de
evidéncias para o enfrentamento das possiveistézesr e inconformidades desses achados
cientificos. Pretende-se melhor desnublar e comgde¥eos meandros de uma complexidade
que é dada como ‘resultados singulares e defigitiambre parte da realidade socio-
organizacional.

Basicamente, o conteddo da conclusdo de um ariggifcco deve compreender a
afirmacao sintética da ideia central do traballdm® pontos relevantes apresentados no texto.
Considerada como uma das partes mais importantesideabalho cientifico, os achados de
uma investigacdo devem ser uma decorréncia natwalque foi exposto no seu
desenvolvimento. Assim, espera-se que as conclueakem de deducdes l6gicas, sempre
fundamentadas no que foi apresentado e discutideanpo do trabalho. Deve conter
comentarios e consequéncias proprias da pesquisgera@mente apresenta sugestbes de
novos enfoques para investigacfes adicionais. Amme uma andlise epistemoldgica das
conclusdes parece-nos importante para o desaBe thy uma avaliacdo dos achados a luz da
teoria da complexidade, bem como o despertar dsgumadores para um olhar mais
abrangente (complexo) sobre os resultados de sestpuigas, possibilitando modificar os
parametros reducionistas e simplificadores da mamidicional de se fazer pesquisa.

2 PLATAFORMA TEORICA
2.1 Pesquisas nas Ciéncias Naturais e Ciéncias Humas

Esta secdo foi orientada pelo texto de Martinsedphilo (2009). Nos casos em que o
objeto da ciéncia se limita a natureza, o carateveusal parece aceitavel, apesar de
manifestacfes e exemplos contrarios comentadosahbaltto de Morin (2005). Quando um
investigador desenvolve uma pesquisa fundamentadare teoria da Fisica, da Biologia, da
Quimica ou da Ecologia, podera, em tese, consldetdativersalmente aceita, a par dos
contra-exemplos e, possivel desconsideracdo ddigara vigente (positivismo). Entretanto,
guando as descobertas sdo realizadas nas Ciéonciass® Humanas — Ciéncias do Homem -
0 ambito das generalizacées dos achados, geralm@&etdremamente reduzido. O método
experimental, abordagem propria das Ciéncias NatwraCiéncias da Matéria -, tem sido
também adotado pelos investigadores das CiéncicaiSe Humanas para tentar suprir uma
possivel falta de rigor cientifico das alternativasetodolégicas empreendidas nas
investigacbes da area de humanidades. Para ossteienda area de Humanas, adeptos do
meétodo experimental, a aplicacdo dos principios fgudamentam a ‘Ciéncia Objetiva’ —
Ciéncias Naturais — pode garardtaitus cientifico a pesquisa. Para esses pesquisadass, b
aplicar os métodos considerados exitosos e ‘comapi@s/ para se conhecer o homena
sociedade na sua totalidade. A realidade pode peeerdida de modo objetivo,
independentemente do investigador.

Para outros pesquisadores, cada vez mais numesusnem e, em particular as
organizacdes e a sociedade ndo podem ser tratmu@ssimples objetos do conhecimento. O
homem e a organizagdo sao sujeitos demasiados e&arsppara se deixarem reduzir ao
estado de objetos. O homem e a organizacdo naonpseteobservados sem ser influenciados
e ndo podem ser isolados de seus contextos serar mEdtido e coeréncia. A realidade
humana e organizacional é relativa e ndo esta igseegsor uma unica via. Para ser
supostamente apreendida e compreendida, a realldadana e organizacional exige uma
leitura multipla capaz de dar conta de sua comgiéele e de sua complexificacdo. Fica cada
vez mais evidente que ndo ha uma teoria capazeckr toda explicacdo acerca da natureza
e do social.



O objeto de estudo das Ciéncias Sociais e Humastasassociado com o homem
enguanto ser relacionado, com si préprio, com dg®sucom seu entorno fisico e bioldgico e
com as entidades mentais: ideias, conceitos, I6@idaomem distingue-se por aspectos que
Ihes sdo especificos, que fazem dele uma entidehe definida: a consciéncia reflexiva.
Trata-se de uma consciéncia dotada de memodriaz cipaxplorar dominios desconhecidos
por meio da imaginacéo da invengao e de constmimundo de ideias e de representacdes
paralelas ao mundo fisico. Ao longo do tempo, a éarentom lembrancas, aprendizagens e
realizagbes molda as pessoas, construindo hisjdesse torna parte da realidade. O homem
possui autonomia estratégica: aptiddo para gereagiaprojeto, assegurando-lhe condicbes
de éxito, apesar das eventuais dificuldades eramadr O homem possui capacidade de
finalizacdo: autonomia que se realiza e se objgagas a sua capacidade de utilizar meios
técnicos e tecnoldgicos. Possui afetividade: ceristica mais complicada de se
circunscrever. Abrange todos os estados afetivadas pelos estimulos recebidos do mundo
exterior, provocando uma sensacao propria em gatlaiduo. Com efeito, essa sensacao,
obrigatoriamente Unica, s6 pode ser apreendidaipdividuo por causa da expressao e do
sentido que ele lhe da. A afetividade é social. Kioagdes dessas trés caracteristicas,
consciéncia reflexiva, autonomia estratégica evadeide, resultam interioridade da pessoa
humana e na estrutura temporal de suas atividadaterioridade é o que € proprio da pessoa
humana, o que ela internaliza como ideias e af&dsacessivel ao conhecimento por meio
da observacgéo externa. A estrutura temporal dohiateano é um processo que engloba dois
componentes: um ciclico e outro repetitivo. Amhateragem e se modificam mutuamente.
Nao h& dois comportamentos iguais em funcdo da mesperiéncia. Esse fato corrobora a
ideia de que ndo é Unico o processo de se apreandalidade social. E orientado por esse
conceito que se inscreve o esforco deste textoduzin uma pesquisa epistemoldgica
orientada pela teoria da complexidade.

2.2 A Complexidade segundo Pedro Demo

Segundo Demo (2008) a complexidade pode ser entendi partir de sete
caracteristicas. A primeira delasDENAMICA , indica que “N&o pode ser complexo o que
nao for campo de forcas contrarias em que eventual estabilidade € sempre rearranjo
provisorio. Sua identidade ndo é aquela da sempsama coisa, mas da mesma coisa em
processo, em vir a ser” (DEMO, 2008, p. 13, griboaditor).

A complexidade éNAO LINEAR , embora se admita o linear. Assim, “[...] na
complexidade néo linear pulsa relacéo propria entoglo e as partes, feitas ao mesmo tempo
de relativa autonomia e profunda dependéncia”.rBifiemente da nogao sistémica, pela qual
de certas partes € possivel reconstituir o todoa@ linearidade implica equilibrio em
desequilibrio, o todo complexo congrega estrutw@adindmicas desencontradas. Nao é
equacdo linear, ndo pode ser resolvida por esgal@EMO, 2008, p. 17).

A complexidade &RECONSTRUTIVA . Essa caracteristica aponta para dimensfes
como autonomia e aprendizagem, pois nao se trataedeimento cumulativo apenas, mas
qualitativamente diferenciado. A complexidade n&ee#é reprodutiva, nem replicativa, nem
tampouco recorrente, mas em seu processo de a@er@hanece a mesma, mudando sempre.
Conforme Demo (2008, p. 17), ela “E devir, intricesmente, porque marcada [...] pela ‘flecha
do tempo’. Torna-se, por issoeversivel: ndo se pode passar do depois para o antes, nem o
depois é igual ao antes.” (grifo do autor).

O PROCESSO DIALETICO EVOLUTIVO ¢é a quarta caracteristica da
complexidade. Sinteticamente, pode-se entendea gatureza aprende:



[...] os niveis reflexos de consciéncia no ser mon@presentam apenas estagios mais avancados
de fendmeno que seria comum a propria naturezap&de das potencialidades insondaveis da
realidade intrinsecamente complexa e criativa,nassbmo a propria vida: ndo foi ‘criada’,
reconstréi-se. (DEMO, 2008, p. 24).

Entendendo-se que fenbmenos complexos podem aprepule se comportam de
maneira reconstrutiva com padrdo nédo linear, a tmagade tem caracteristica
IRREVERSIVEL . Essa caracteristica esta relacionada com a sescéiv temporal. Para
Demo (2008, p. 24):

[...] com o passar do tempo, nada se repete, pis quee possa parecer; qualquer depois é
diferente do antes; ndo se pode tomar como equagirs, mas como nao linear. Assim como é
impossivel voltar ao passado, também, impossivyghia o futuro permanecendo o mesmo. Num
segundo passo, a irreversibilidade sinaliza o ear&volutivo histérico da natureza.
Tradicionalmente, o olhar cientifico classico tendiver na evolug&o o reino da replicagéo [...].

Contudo, explica Demo (2008, p. 25): “Ao tomar acsa ‘flecha do tempo’, € mister
reconhecer que nenhum célculo pode antecipar catidér o devir, pela razdo de que nédo se
pode armar relacdo linear. O tempo é intrinsecaengmbdutivo, ndo reprodutivo.”.
Fendmenos complexos tém sua individualidade comdicao distintiva, qualquer tentativa
de imposicéo de padrdes universais estranhos anebgaualidade produz reacdes adversas.
Para Demo,

Os procedimentos metodoldgicos usuais apreciam rmaisuniversais e as formalizagBes
matematizaveis, porque poderiam pretensamentesseesmas para todos e para todo o sempre.
Na prética, estdo mais interessados na validadgudma verdade de seus processos e produtos.

Preferem colonizar a argumentar. A complexidadefoge de conceitos generalizaveis, mas ndo
os toma como referéncia Ultima, simplesmente poegteendo existe (DEMO, 2008, p. 25).

Uma sexta caracteristica aponta padNAENSIDADE de fenbmenos complexos.
Intensidade e extensdo caminham juntas. Assim axmi referido autor: “Intensidade é
‘contrario’ de extensdo apenas em sentido dialéjoer dizer, como outra face do mesmo
fendbmeno, jamais em sentido ‘contraditério’.” (DEMZDOS, p. 26). Embora haja preferéncia
em ver os fenbmenos em sua extensao, pois essasdséncaixa melhor nos métodos de
manipulacdo da realidade, explica Demo, a intedsidausca captar dimensdes de maior
profundidade, que é uma categoria necessaria empiwgia da complexidade. O carater
intenso dos fenbmenos complexos coloca em questdtemas metodoldgicos de captacao,
sendo inevitavel recorrer a procedimentos qualidatique busquem “[...] ir além de
indicadores empiricos mensuraveis diretamente] Perde-se a representatividade
estatisticamente regulada, mas ganha-se proximidagie calorosa com o fendmeno.”
(DEMO, 2008, p. 27).

A sétima caracteristica aponta paraAMBIGUIDADE/AMBIVALENCIA  de
fendbmenos complexos. A ambiguidade se refere a @asiggo assimétrica dos componentes
de uma estrutura, caracteristica tipica da ‘unideleontrarios’. “Estruturas ambiguas, nao
facultam incrustacdes rigidas, inamoviveis, repliea de si mesmas, porque Sao caadticas
intrinsecamente.” (DEMO, 2008, p. 28). J4 a amBiveila se refere a processualidade dos
fendbmenos complexos. Para Demo (2008, p. 3@po“é ambivalente quando a dinamica é
constituida de valores contrarios, estabelecendertee eles campos contrarios de forca. Toda
complexidade éampo de forca seja na estrutura (ambiguidade), seja nos prosgambivaléncia).”
(grifo do autor).

2.3 Obstaculos epistemolégicos segundo Bachelard

O entendimento dos propdésitos da teoria (pensamdatoomplexidade prescinde do
conhecimento basico dos obstaculos epistemoldgdissutidos por Bachelard (1996).
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Segundo Bachelard, uma representacdo geomeétrmadamo sucesso do cartesianismo e da
mecanica newtoniana acaba sempre por revelar-gkcieate. Mais cedo, ou mais tarde, na
maioria dos dominios, incluidos as humanidadespréo$o constatar que essa primeira
representacdo geométrica — ha séculos hegembérigadada em um realismo ingénuo das
propriedades espaciais, implica ligacoes mais aguleis topologicas menos solidarias com
as relacdes métricas imediatamente aparentesjawseulos essenciais mais profundos do
que 0s que se costuma encontrar na representagawetgiea. Sente-se pouco a pouco a
necessidade de trabalhar sob o espaco, no nivetidgdes essenciais que sustentam tanto o
espaco como os fendbmenos.

Aliado a esse pensamento podemos acrescentar,deef@mo (1995), o critério da
discutibilidade como categoria de cientificidadeteedendo-a como caracteristica formal e
politica ao mesmo tempo. Assim, afirma Demo (19926): “Somente pode ser cientifico, o
que for discutivel’. O pensamento cientifico pods $evado para construcbes mais
metafdricas que reais, em direcdo a espacos dgemyoes, dos quais o0 espaco sensivel ndo
passa de um ‘pobre’ exemplo.

Bachelard (1996) sugere a abstracdo como procetbnmermal e fecundo para
construcao do espirito cientifico. A evolucéo dpiet® cientifico mostra um movimento que
vai do apenas sensivel, passa pela representag@@tgiea, mais ou menos visual, indo para
a abstracao completa. A ordenacao dada pela repmede geométrica abre possibilidades de
uma abstracdo conquistadora, que nos levard aipaga@cionalmente a fenomenologia
como teoria da ordem pura. Entdo, nem a desordentksamada ordem desconhecida, nem a
ordem uma simples concordancia entre nossos esgquerna objetos. A ordem abstrata €,
portanto uma ordem provada, que nao fica sujeitaiisas de ordem achada.

A defesa e justificativa da ado¢éo do pensamerdgtrab sdo expressas pela atengao
as dificuldades das abstracdes corretas, ao amsmaisuficiéncia dos primeiros esbocos. O
processo de abstracdo ndo é uniforme, dai Bach€l®&@b, p. 17) propor atencdo aos
obstaculos epistemoldgicos, assim se expressar@oanto se procuram as condigdes
psicolégicas do progresso da ciéncia, logo se cldeganviccdo de que é em termos de
obstaculos que o problema do conhecimento cientilieve ser colocado.”.

Dentre outras formas, um obstaculo epistemolégicmsrusta no conhecimento nao
guestionado. Habitos intelectuais que foram Utesadios podem, com o tempo, entravar a
pesquisa. E natural a resisténcia a certos obejctddavia, € preciso perceber que o
conhecimento empirico envolve o homem sensivel foolas as expressfes de sua
personalidade. De modo geral, pode-se reconheeea gieia cientifica fica carregada de um
concreto psicoldgico pesado demais, que ela raiimadras analogias, imagens, metaforas e
perde aos poucos seu vetor de abstracdo. O desvetardas condicbes que levam ao
pensamento complexo exige um constante exercicio adstracdo, bem como o
reconhecimento e a devida tolerancia para a sujgeibes obstaculos epistemologicos.

2.3 A Complexidade segundo Edgard Morin

Para Morin (2005) complexidade é um desafio, unimedd para pensar. Um
substituto da simplificacdo. Uma incessante buscaldcuridade, levantando duvidas sobre
as explicagbes e previsdes obtidas pela préaticaiétzia. Questiona a ordem e a clareza. O
pensamento complexo tenta dar conta dos pensamenitzglos, das reflexbes mutilantes,
simplificantes. O exemplo de Morin € esclarecedor:

[...] se tentamos pensar no fato que somos sereseamo tempo fisicos, biolégicos, sociais, é
evidente que a complexidade é aquilo que tentaetmmca articulagdo, a identidade e a diferenca
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de todos esses aspectos, enquanto o pensamentificame separa esses diferentes aspectos, ou
unifica-os por uma reducdo mutilante (MORIN, 2005176).

Parte do conhecimento multidimensional € revelagla peflexdo da complexidade.
Ao aspirar a multidimensionalidade, o pensamentmptexo mostra seus principios de
incerteza e de incompletude. Ha anos vemos quéaxisa crescente crise das explicagdes
dadas pelas Ciéncias Naturais: desde entdo, o arexip nao cientifico nas Ciéncias
Humanas, a incerteza, a desordem, a contradi¢capluralidade, a complicacdo etc.,
constituem a problematica geral do conhecimentatifieo, quer das Ciéncias Naturais, quer
nas Ciéncias Humanas.

Conforme Morin (2005), preliminarmente, as difeesnaivenidas que conduzem ao
desafio da complexidade, sinteticamente, séo asrdes:

(1® O pensamento complexo deve considerar que a d@#soed 0 acaso estao
presentes no universo, e ativos nas suas evolugéespodemos resolver a incerteza que as
nocoes de desordem e de acaso trazem. A irredhldiddd do acaso e da desordem faz parte do
conhecimento cientifico ortodoxo. Portanto ndo peede totalmente aceito no pensamento
complexo.

(2%) Nas Ciéncias Naturais, aquilo que poderiamos chdmabstracdo universalista
que elimina a singularidade, a localidade e a teatidade, precisa ser revisto. O
desenvolvimento da ecologia mostra que € o quadsoedossistemas que os individuos
singulares se desenvolvem e vivem. Portanto ngoode trocar o singular e o local pelo
universal: ao contrario deve-se uni-los.

(3®) Trata-se da complicacdo. Desafio da complexidaois, os fendmenos biologicos
e sociais apresentam um numero incalculavel deaigiies, de inter-retroacfes, uma fabulosa
mistura que nao pode ser dimensionada pelo magnfgotomputador. Fértil campo para o
pensamento complexo.

(4®) As nocbes de ordem, de desordem e de organizagi®do necessariamente
antagbnicas e ndo complementares. Tais categaiasientam pelo principicorder from
noise. Os fenbmenos ordenados (organizados) podem ndecama agitacdo ou de uma
turbuléncia desordenada.

(58) A organizacéao € aquilo que constitui um sisterparéir de elementos diferentes;
portanto, ela constitui, a0 mesmo tempo, uma ueidadma multiplicidade. A complexidade
|6gica deunitas multiplex nos pede para néo transformarmos o multiplo emnem, 0 um em
multiplo. Além disso, o interessante é que, ao neemMpPo, um sistema € mais ou menos do
que aquilogque poderiamos chamar de soma de suas partes.

(6®) Organizagbes sdo complexas porque sdo a um s®@.tem@ntricas (0 que quer
dizer que funcionam de maneira anarquica por ipbemespontaneas), policéntricas (que tém
muitos centros de controle ou organizacdes) e icasnt(que dispdem, ao mesmo tempo, de
um centro de decisédo). As organizacdes se autevaeya ndo sO a partir de um centro de
comando-decisdo, mas também de diversos centroorg@nizacdo e de interacdes
espontaneas entre grupos de individuos. No campood®plexidade existe o principio
hologramatico. Holograma é a imagem fisica cujagid@ades de relevo, de cor e de presenca
sdo devidas ao fato de cada um dos seus pontadsrémsl quase toda a informacédo do
conjunto que ele representa. Sinteticamente: n&osrte esta no todo, mas também que o
todo estd na parte. Outro principio da complexidade da organizacdo recursiva. A
organizacado recursiva € a organizacao cujos efeifm®dutos sdo necessarios a sua propria
causacdo e sua propria producdo. E, exatamentepldema de auto-organizacdo e de
autoproducéo.



(7®) Ha uma crise de conceitos fechados e claros (sgueléfechamento e clareza séo
complementares), isto €, a crise da clareza e paragio nas explicacdes. Hoje em dia,
vemos que as verdades aparecem nas ambigilidadesaeaparente confusdo. No universo
das coisas simples, é preciso que um sistema antbmsteja aberto e fechado, a um sé
tempo. E preciso ser dependente para ser autbnomo.

(8%) Trata-se da volta do observador na sua observdtdmsio acreditarmos na
eliminacdo do observador nas Ciéncias Sociais. &Regr complexidade: o observador-
conceptor deve se integrar na sua observacao wanaacepcao. O problema do observador
nao esta limitado as Ciéncias Antropossociais; ablpma € também relativo as Ciéncias
Fisicas; assim o0 observador altera a observac&ofisica (Heisenberg).

A complexidade esta na origem das teorias cieasifias simplificadoras e também as
mais complicadas. Pressupostos metafisicos fazetm gias teorias cientificas. A ciéncia se
desenvolve ndo do que ela tem de cientifico, magsagrao que ela tem de néo cientifico.
Conforme nos ensina Morin:

[..] a complexidade chega como um nevoeiro, conomfusdo, como incerteza, como
incompreensibilidade algoritma, incompreensao kbgcirredutibilidade. Ela é obstaculo, ela é
desafio. Depois, quando avancamos pelas avenida®rdplexidade, percebemos que existem
dois nucleos ligados, um nucleo empirico e um mildgico. O nlcleo empirico contém, de um
lado, as desordens e as eventualidades e, do laatog as complicacdes, as confusbes, as
multiplicac®es proliferantes. O nucleo logico, sob aspecto, é formado pelas contradicdes que
devemos necessariamente enfrentar e, no outra imelecibilidades inerentes a l6gica (MORIN,
2005, p. 188).

O desafio do pensamento sobre a complexidade énto pie partida para um
pensamento multidimensional, cada vez mais nedesgara a compreensédo integrada de
fendbmenos, particularmente, das Ciéncias Socia@ta’Be de construir caminhos de um
pensamento dialégico. A dialégica comporta a id@aque 0s antagonismos podem ser
estimuladores e reguladores.

3 TRAJETORIA METODOLOGICA

A busca dos resultados e conclusdes foi balizatdagpatica da Analise de Conteudo
(AC) e Analise do Discurso (AD) das conclusdes @enanuscritos publicados na 112 edicao
do Congresso USP de Controladoria e Contabilidademostra constitui aproximadamente
40% dos trabalhos publicados nessa edicdo do ewventoi selecionada por meio da
Amostragem Aleatoria Simples dentro de cada umaAtasas Temaéticas do congresso,
ficando distribuida conforme apresentado no Quéadro

Quadro 1 — Amostra dos manuscritos do 11° CongtgSsode Controladoria e
Contabilidade, por Area Tematica

AREAS TEMATICAS MPAL‘JNBLIJ_ISC(:: ,EDFE)OSS AMOSTRA
Controladoria e Contabilidade Gerencial 27 11
Contabilidade para Usuarios Externos 33 13
Mercados Financeiros, de Crédito e de Capitais 17 7 0
Educacao e Pesquisa em Contabilidade 16 07
Atuaria 05 02
TOTAL 98 40




A partir da AC foram construidas inferéncias cordia dos dados, das informacoes e
dos relatos exibidos nas conclusdes, com indugidestadas pelo quadro referencial da teoria
da complexidade. Foram buscadas as esséncias aaecaol nos detalhes das informacdes,
dados e evidéncias disponiveis. Entre a descrighmirpretacdo apresentadas interpdem-se
as inferéncias conseguidas. Procuraram-se enteniism@&las causas e antecedentes das
mensagens, bem como seus efeitos e consequéncias.

Ao perseguir o desafio de construir interpretacé@e&D parte do pressuposto de que
em todo discurso hd um sentido oculto que podecaptado. O foco de interesse é a
construcdo de procedimentos capazes de transmoudlrar-leitor as compreensdes menos
Obvias, mais profundas através da desconstrucéitedd, do imediato, do declarado. Busca-
se construir um referencial que melhor permita celpder a preméncia de se submeter o
discurso da area social aplicada, no caso, asusiied de artigos da area de Contabilidade, as
indiscretas lentes da AD.

A AD pode ajudar a demonstrar que aquilo que é tido é a realidade, mas apenas
um relato da realidade propositadamente constrdédom determinado modo, no caso pelo
modelo classico de se construir um trabalho cientiiConforme nos explica Gill (2002) o
sentido das palavras de um discurso varia confasrnaosicdes que ocupam por aqueles que
as empregam. Ademais, o sentido depende do conigxéy por sua vez, inclui um saber
anterior. Logo, o sentido € um lugar dialético,raluportanto indeterminado e vulneravel as
subjetividades. Uma acertada compreensdo do que &ejelacdo entre discurso e
subjetividade estara sempre presente, acionandstreimentalizando as lentes e as escutas
analiticas.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Tomando-se como referéncia, num primeiro momergadeias de Bachelard (1996)
sobre a formacgdo do espirito cientifico, a an@etrabalhos revela uma extrema pobreza de
exercicios de abstracdo. Para Bachelard, a evollg&spirito cientifico parte de um nivel
basico, o sensitivo, passa pela representacdo ¢wmamé caminha rumo ao nivel mais
elevado: a abstracdo completa. A abstracdo coagoist, diz Bachelard, é possibilitada pela
organizacdo dada pela geometrizacdo. Ja o nivsitisen segundo Demo (1995), ndo passa
de pobre exemplo, pois constru¢cdes mais metaforimascando espagos de configuragdes,
sao ideais do pensamento cientifico.

Os resultados mostram que a abstracdo desejadaaiesta distante do modo
predominante de fazer ciéncia. Para exemplificaleaconsideracdo dessa categoria do
pensamento complexo, observem-se 0s objetivos aeapees no trabalho de Duarte,
Cardozo e Vicente (2011):

A presente pesquisa teve por objetivo identificgredfil das producdes cientificas que tratam a
respeito de Governanc¢a nos principais congressaildiros da area de Contabilidade, disponiveis
em modo eletrdnico, no periodo entre 2000 a 20081 Base no objetivo principal, surgiram seis

objetivos especificos que nortearam esta pesdijisdentificar os principais congressos nacionais

da area de Contabilidade, (i) apresentar a quadaidie trabalhos por ano/congresso, (iii) analisar
as autorias dos artigos a partir da quantidadenergg(iv) apresentar os autores mais prolificos,
(v) classificar os artigos por centros de estu@iasidentificar o foco das publicacdes.

A estreiteza e a extrema ingenuidade dos objetiaggesquisa revelam a auséncia de
qualguer ambicdo em direcdo a complexidade. A pmstaritica em relacdo aos resultados
alcancados na investigacao indica que o trabalhoesaepresenta um esforco em direcéo a
um pensamento cientifico. O alcance desses obgatiwde ser situado no nivel de ‘primeiros



esbocos’ de uma empreitada cientifica. Um nivesisgn, um ‘pobre exemplo’ nas palavras
de Demo (1995).

Conforme Bachelard (1996), o caminho para se atcamqivel da abstracdo desejado
na formacéo do espirito cientifico passa pela sigaer de obstaculos epistemoldgicos que se
incrustam no pensamento e no modo de fazer cié@oat@nhecimento puramente empirico €
envolvente e acaba por permear 0 pensamento @entdm analogias, imagens e metaforas
que comprometem o vetor de abstracdo. Outro exemypdoilustra o carater puramente
empirico, descritivo, acritico das pesquisas ébalho de Peleiagt. al. (2011), no qual os
autores, ao investigar a percepcao dos gestorasstieiicdes de ensino superior sobre o
Programa Universidade Para Todos (PROUNI), trazemmooconcluséo:

As variaveis que tiveram maior influéncia quant@adesdo foram as financeiras, econémicas,
politicas, operacionais, fiscais e, com menos sgitlawle, as sociais. As politicas para ‘estarem
bem aos olhos’ do Governo e as tributarias paratarem suas isencbes ja adquiridas
anteriormente a adeséo.

Exercicios de abstracdo que indiquem superacadstdanlos epistemologicos néo
sao facilmente encontrados. Os autores consideral®sericdo de informacdes coletadas
como expressivas do real, suficientes e esclareagdon si mesmas, dispensando qualquer
tipo de atribuicdo de significado.

Exercicios de geometrizacdo, embora frageis, sélnfente percebidos nos trabalhos
analisados. Contudo, uma geometrizacdo sem quecomseqiente abstracdo tenha sido
buscada, € padrdo recorrente de conduta na pesgoigabil sob investigacdo. Para
Bachelard, uma representacdo geométrica, inspmadaartesianismo, € insuficiente para
explicar as relacbes essenciais que sustentamnésnémos e o0 espago que ocupam. O
trabalho de Silva e Ensslin (2011) ilustra essélms conclusdes dos trabalhos analisados:

Em resposta ao primeiro objetivo da pesquisa, dssfvel detectar que a média de evidenciacéo
de CI ambiental apresentou-se maior que a médevidenciacdo de CI social nos dois periodos
compreendidos pela analise. Uma das explicacdes gese resultado esta relacionada a maior
assimilagdo da gestdo ambiental por parte das sagpemalisadas. Outro aspecto detectado foi a
ocorréncia de um representativo aumento na fredqu@&gcevidenciacdo de Cl social e ambiental
de 2008 para 2009.

Outro exemplo é o trabalho de Sestaal. (2011):

Além disto, utilizando o beta como Unica variavatg separar as acdes entre os grupos (beta
maior do que 1 classifica a acdo no grupo de peargasres do que o mercado e beta menor do
que 1 classifica a acdo no grupo de perdas memwegue o mercado), verifica-se que os
resultados de acerto sao inferiores aos modeldstiog e discriminante. Aplicando-se um beta de
5 anos e retornos mensais, o acerto foi de 61,48tcdsos. Aplicando-se um beta de 1 ano e
retornos diarios (mesmos parametros da variavelialgmdrdo), ajustado pela metodologia de
Scholes e Williams (1977), o acerto foi de 62,7% dasos. Em ambos os casos, a classificagédo
alcancada pelo beta € inferior a regra pratica286s excedente a probabilidade méaxima.

Conclusdes com essas caracteristicas mostram essitsme de esforgo para
superacao de obstaculos epistemoldgicos na pestjlagaerspectiva de Bachelard, € preciso
ir além da representacdo geométrica para formaespirito cientifico capaz de captar os
vinculos essenciais mais profundos dos fendmenaanplexidade pede um avanco rumo a
abstracdo no pensamento cientifico contabil.

Um dos raros exemplos que pode ser citado € oltialie Lima, Silveira e Tanabe
(2011). Nele notam-se a presenca de estimulantgsagdes a partir de uma expressiva
geometrizacdo, evidenciando categorias do discacdme a complexidade. Incertezas e
inconformidades com os achados de investigacfesobjetivos assemelhados. Exercicio de
exposicao de contradicdes, possibilitando um novenelimento do objeto de estudo.



Sob a lente da complexidade, a ndo-linearidadeesaptada por Demo (2008) como
uma importante caracteristica da dinamica da @ddidFen6menos ndo podem ser explicados
exclusivamente pela légica linear, pois a relagéiceen todo e as partes € marcada, ao mesmo
tempo, pela autonomia relativa e pela profunda mdgcia, onde o todo complexo congrega
estruturas e dinamicas desencontradas. A lineaidagdominante na conducdo das
pesquisas contabeis analisadas pode ser vistaabahos como o de Lavarda e Gubiani
(2011), no qual os autores investigam a influémea decises orcamentarias provocadas
pelo efeito reflexdo e pelas variaveis funcionageeogréficas. Nas conclusées os autores
apresentam:

Conclui-se que ocorreu o efeito reflexdo nos cipaes de questdes analisadas e que as variaveis
funcionais e demogréficas nado influenciaram nar@cwia do efeito reflexdo e no comportamento
dos alunos de PPGCCs. Desta forma, os resultadgeresn que no ambito do orgamento
empresarial, 0s agentes tomadores de decisao orgamesdo avessos ao risco, quando optam por
situagcbes que envolvem menores lucros, porém coior ppbabilidade de ocorréncia e menor
risco, fato que poderia, em Ultima instancia, varejudicar o desempenho financeiro da empresa.
Porém, quando defrontados com situacfes de pertiasnites, estes mesmos agentes assumem o
risco da perda, ao preferirem situacdes menos peis/éle ocorréncia em detrimento de perdas
certas. Em pesquisas a realizar futuramente, sisgeadnvestigacdo dos demais vieses cognitivos

informados pela Teoria do Prospecto, como o ef@@tbeza, isolamento e substituicdo, além de
utilizacdo de outros grupos amostrais que refaagagas conclus@es alcancadas neste trabalho.

As sugestdes para trabalhos futuros evidenciamtraiteza de abrangéncia dos
achados da pesquisa. Nao foi possivel encontrdéreeias de que aspectos da complexidade,
como a relacdo de autonomia e de dependéncia @ribdo e as partes e as estruturas e
dindmicas desencontradas do todo, tenham sidodewadias e exploradas nas conclusdes. O
estudo de Correidt al. (2011)é outro exemplo que evidencia a auséncia de reflegbre
interacbes mais complexas em fendmenos contabeiarti@o identifica e classifica os
estagios de ciclos de vida das empresas baiaragkiicque:

Estes resultados evidenciaram que as organizagdesompostos dindmicos, que séo constituidas
por diversas caracteristicas gerenciais e que &giestdo ciclo de vida organizacional é

configurado pelos elementos de gestdo organizdcfmealominante. Como futuras pesquisas,
sugere-se 0 mapeamento dos estagios do ciclo dadail organiza¢cdes utilizando outros modelos

L.].

As conclusdes e sugestdes para futuras pesquisaseafadas mostram claramente
que estudos de fendmenos contabeis pedem uma gbordaomplexa. As interacdes e a
dindmica nao linear, presentes no ciclo de vidaalganizacdes, indicam que € preciso ir
além de meras descricbes e classificacdes de detelms aspectos dos fenbmenos para se
alcancar sua complexidade.

De acordo com Demo (2008), a complexidade € readnst, € processo dialético
evolutivo, é irreversivel. Pesquisas fundadas esslemente em dados passados evidenciam a
crenca de que no futuro a realidade é apenas ag@b¢ reproducdo e recorréncia, nao
consideram a caracteristica reconstrutiva da coduade e o processo dialético evolutivo
presente em fendmenos complexos. A visao tradicemanpde na pesquisa contabil, como
pode ser percebido nas conclusdes do trabalhoadi® Ffabiano e Lemes (2011):

Ao final da andlise, verificou-se que ambas agladgs do setor de petréleo e gas — a Petrobras e
a OGX — utilizam o mesmo método contabil, o0 doisls Bem Sucedidos. Em verdade, este
resultado pode ter origem em uma singular condigéiem ambas as empresas de grande porte, e
este viés da amostra influenciaria o resultado wm&o da relacao descrita em Cortese, Irvine e
Kaidonis (2009a), de que empresas maiores geratmaiizam o método em questédo, enquanto
empresas menores tenderiam a utilizar o MétoddCdstos Totais.

Dimensdes como autonomia e aprendizagem, preseatenamica nao linear dos
fendbmenos, ndo sao percebidas nas conclusdesa@rcagconstrutivo e o aspecto dialético
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evolutivo da questao investigada nao sao considsragxplorados na pesquisa. A crenca na
possibilidade de reproducgéo futura das situacdestifttadas no passado e a énfase na
conducao de pesquisas fundadas em abordagenstagisvadj visando explicacbes que, em
altima andlise, possam ser generalizadas, desevasid o carater irreversivel da
complexidade nos trabalhos analisados. Para Def08)2 a preferéncia desse tipo de
pesquisa é pela ‘coloniza¢édo’ ao invés da ‘arguatsat .

A intensidade é outra caracteristica apontada gond(2008) para a complexidade.

A intensidade considera maior profundidade em metmio & extensdo. A amostra analisada
indica a ampla preferéncia por trabalhos que @aoni a extensao na investigacao contabil. A
auséncia dessa caracteristica pode ser percelidamnausdes do trabalho Beado, Fabiano
e Lemes (2011). Outra flagrante auséncia dessandé@meda complexidade pode ser
exemplificada com o trabalho de Quintana, Roza endd, 2011, no qual os autores
concluem:

Concluiu-se que os indicadores ndo se comportammesma forma entre essas Instituicdes.

Portanto, ndo € viavel estabelecer uma relaca® ergses indicadores. E provavel, que os

indicadores de balango, em fungdo de serem desvatl informacdes orcamentarias e
patrimoniais estejam sensivelmente vinculados atgas institucionais mais amplas.

As sugestbes para pesquisas futuras contidas nakistes do trabalho de Souza e
Machado (2011) expdem a fragilidade do alcancecdaslusdes e a completa auséncia de
dimensdes da complexidade: “Como sugestao pareafupesquisas nessa area, destaca-se a
realizacdo de estudos empiricos que incorporena®waridveis. Dentre as muitas possiveis,
cita-se a capacitacdo do corpo docente, o pedilrddituicdes, o perfil dos dirigentes etc.”.

Uma importante conclusao que pode ser feira arhas analises até aqui efetuadas é
de que a objetividade, prioritariamente buscada esisdos, e 0 necessario tratamento
guantitativo, com seus niveis de significancia facristicas basicas da abordagem
metodoldgica positivista — dificultam e impedemniardes e incursdes de seus autores quanto
a avaliacbes da complexidade que podem ser coadatera partir dos achados de suas
investigacdes. O encantamento pelos niveis defis@mtia estatistica dos testes aplicados,
aliado ao baixo espirito critico mostrado pelo®eag, ndo permitiram consideracdes sobre o
entorno do objeto investigado, levantando possieermplexidades que, certamente, em
muito alterariam interpretagcdes dos resultadoglobtie as conclusdes conseguidas.

A complexidade, na perspectiva das avenidas ageskenpor Morin (1996), é uma
incessante busca da obscuridade, levantando dusadae explicacdes e previsdes obtidas
pela pratica da Ciéncia. E nessa busca incessaetex ggomplexidade se apresenta como
conhecimento multidimensional, um fenémeno (tardgtural como social) ndo se apresenta
numa unica dimensédo, mas sim em varias dimenséssypondo um carater de incompletude
e incerteza.

Para Morin, um dos desafios da complexidade € @ripeceensibilidade algoritma do
acaso e da desordem. N&o é possivel compreend@&@® possivel resolver as incertezas
inerentes aos seus aspectos, mas também nao segpodelas. Assim, € necessario que se
admita sua existéncia e evolugdo no universo. &xlinos analisados ignoram tal aspecto da
complexidade, ndo se observam esfor¢cos no sergide donsiderar o acaso e a desordem na
explicacdo de fendmenos contabeis.

O artigo de Costa, Santos e Travassos (2Hdresenta um tipico trabalho que busca
fazer uma explicacdo algoritma (matematica) daréocia de eventos. Mesmo utilizando um
instrumento que em esséncia busca explicar a owiar&e eventos aleatérios por um
algoritmo, o que se constata é que 0 acaso e adéesmao sdo compreensiveis, conforme
sugere Morin. Nas conclusfes os autores mencionam:
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A utilizacdo da NB-Lei como metodologia aplicadaaaditoria no setor publico tem se
demonstrado eficaz quanto a determinacdo de deswviosmportamento dos seus gastos, 0s quais,
mediante analise qualitativa do histérico dos en®et das possiveis causas da ocorréncia destes
desvios, podem vir a detectar a existéncia de ,efrasdes e tendéncias comportamentais dos
gestores na utilizacdo dos recursos publicos.

Para explicar possiveis causas da ocorréncia déode® comportamento dos gastos,
0s autores sugerem fazer uma analise qualitativgueo significa que mesmo o modelo
matematico detectando desvios, os aspectos da exidgudle (acaso e desordem) ndo séo
contemplados.

A eliminacdo da singularidade, da localidade e atapbralidade dos fendmenos é
caracterizada por Morin como avenida de abstragéwversalista. Ndo se deve trocar o
singular, o local pelo universal, mas sim deve lagi- Essa caracteristica é geralmente
conhecida no meio cientifico como “generalizacas whsultados alcancados”. A analise dos
trabalhos indica que, embora exista o cuidado degeéeralizar os achados da pesquisa para
além dos aspectos contextuais em seus objetosudesndo acrescentam nada em relacao a
observancia dos aspectos de singularidades dosmé&md pesquisados. O artigo de Peleias
al. (2011), ja referenciado anteriormente, € um exengvidente na pesquisa contabil.
Destacam como limitacdo a nao comparacdo com outrasalhos nacionais ou
internacionais, desconsiderando totalmente o asestorico, local e temporal do objeto de
pesquisa, uma vez que sugerem comparac¢les intamascem um programa de abrangéncia
nacional. A preocupacao com a nao generalizacétratada também no artigo de Lavarda e
Gorla (2011), contudo os autores ndo sugerem adnseaspectos historicos, locais e
universais do objeto de pesquisa. Na conclusdoatoses destacam:

Finalmente, leva-se em consideracao que o estudasterealizado possui limitacGes e apesar de
agregar valor a esta tematica, ndo pode por sioeduzir a conclusbegeneralizadas Deste
modo, se faz necesséario recomendar novos estudes bgaquem relacionar diferentes
contingéncias e suas consequéncias sobre os emimt#¢rnos das organizagdes (grifo nosso).

A avenida da complicacdo tem seu significado cdostizado pelas inuUmeras
interacdes e inter-relagbes percebidas tanto masmenos bioldgicos como nos sociais. O
paradoxo dessa complicacéo esta no fato de queeaagdes dos fendmenos ndo se mostram
facilmente nos estados naturais em que se encqrar&so € um desafio para o pensamento
complexo em que deve considerar as incalculavaiacibes e inter-relacdes dos fendbmenos.
Para exemplificar a auséncia dessa dimenséo dale@ddgre nos trabalhos analisados, tem-
se as conclusdes do artigo de Cruz e Bressan (2011)

Conclui-se que a analise conjunta do Modelo Fleerda DFC se mostrou adequada para realizar
a analise econdmico-financeira das empresas estsidaois possibilitou a geracédo de informacdes
Uteis, sem um nivel de subjetividade elevalts gestores e usudrios externos para dar swgmrte
processo de tomada de decisdo. Entretanto, analsitmacdo econdémico-financeira de empresas
baseando-se somente em indicadores parece nadfisemse para subsidiar o processo decisorio
de gestores e demais usuérios das informagdes (ko).

Quando os autores mencionam que as técnicas searaostadequadas para gerar
informacdes para a tomada de decis&m um nivel de subjetividade elevad@videnciam
que as interacdes do fendbmeno estudado ficam ndcaohp observavel. Tentando redimir
essa simplificacdo os autores mencionam que o ggoaecisério somente com informacdes
econdmico-financeira parece nao ser suficientee Esatexto remete ao aspecto da avenida
complicacdo em que os fenbmenos ndo se mostranméate, suas interacdes sao
multidimensionais.

Uma das maneiras mais simples de entender a aveeidaminada de Principio
Hologréafico € mostrar o principio social de quentiiém pode ser considerado ignorante da
lei”. Esse principio representa aspecto da comgéeld uma vez que traz em seu contexto de
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gue néo sO a parte esta no todo, mas também @st@oma parte. Mesmo que o individuo n&o
conheca todas as leis que regem a sociedade, pdesgue estas estao presentes em sua
mente. Neste contexto, tanto o reducionismo (qaeysa conhecer o todo através da analise
das partes) quanto o holismo (que negligencia i |pa@ra conhecer o todo) ndo da conta de
responder os fendbmenos naturais e sociais no dontlx complexidade. Na tentativa de
compreender o fendbmeno por essa abordagem, asapqas deixam de ser linear para um
movimento circular, indo das partes para o todo ®do para as partes.

Resgatando novamente o artigo de Peleiaal. (2011), observa-se que os autores
descontextualizam os entrevistados (objeto de epulel sua area de atuacdo sem ao menos
fazer qualquer comentario que poderia remeter apectos da complexidade em seu
principio holografico. Na conclusdo, destaca qu¥erificou-se a existéncia de um
conhecimento fragmentado sobre o PROUNI, pois camhroller entrevistado revelou
detalhes referentes somente a sua area de atuaéacae todo da IES em que trabalha.” Isso
demonstra a total desconsideragdo com o princigimghéfico, pois ndo ddo nenhuma pista
sobre o levantamento de informacfes do conhecintg@ontrollers em relacédo a IES em
gue trabalham. De maneira indireta e sem nenhusidiotafirmam a total ignorancia desses
trabalhadores em relacdo a empresa em que trabalha@me ndo € verdade considerando o
referido principio hologréafico da complexidade,giee o todo esta na parte e a parte esta no
todo, ou seja, ofontrollers tem uma percepcdo do todo de sua instituicdo, masio
conhecendo todas as partes em profundidade.

A pesquisa de Do Carmo, Mussoi e Carvalho (201&nahstra claramente a
caracteristica reducionista que de acordo com ocipid holografico ndo da conta de
responder os fendbmenos sociais no contexto da eardpte. Os autores restringem seu
objeto de andlise a norma contébil soteasing empreendido pelo IASB e, as relacdes
propostas para serem testadas seguem a forma, lioeaseja, dependendo de certas
caracteristicas do grupo de interesse na normaymmaimenor a influéncia na elaboragcédo da
norma. Fica evidente nas consideracdes finais sge reducionismo e linearidade ndo deram
conta de explicar o fendbmeno, destacando que ossypestos analisados néo foram

suficientes para demonstrar uma fungéo de caufste e

Por outro, ndo foram encontradas evidencias despeeparadores tenham exercido influéncia no
processo de normatizagao contabil internacionakrtesna. O resultado da estatistica multivariada
demonstrou que as opiniBes das empresas em geridra# decisivas para tal processo, pois ndo
foi identificada a associacdo entre o fato do grigdnteresse pertencer a categoria de empresas e
0 resultado do processo normativo. Uma possivelicagdio para este fato pode estar nas
caracteristicas da norma investigada, que por astabte polémica praticamente dividiu as
opinides dos respondentes desta categoria, reduzandua forca para influenciar a decisédo
posterior do IASB. Adicionalmente, as evidénciaalidm ndo demonstraram que a quantidade de
membros nativos nddoard, o total de financiamento fornecido pelas entidadespais do
respondente para a IFRSoundation e o tamanho do mercado de capitais local constituem
caracteristicas significativas de influéncia nasigies tomadas pelBoard em seu processo
normativo dao_easing.

Conhecida como a avenida da crise dos conceitbades e claros, € contraria a ideia
cartesiana de que a clareza e distingdo das idaémsaim sinal de verdade. No ambito da
complexidade a verdade se apresenta nas ambigsiéadema aparente confusdo. A crise
levantada pela complexidade esta na separacacmarck;des das explicagdes, por exemplo,
nao se pode explicar um objeto tirando-o de sew ramibiente (a menos que a explicacédo
seja em nivel de manipulacéo experimental). Nol migecompreensdo do objeto ndo se pode
ignorar as relacdes complexas que existe do prépigio com o seu meio ambiente (natural,
social, econdémico, cultural etc.).
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Pelos pressupostos cartesianos tdo bem arraigadoseio cientifico em que os
conceitos fechados e claros conduzem a certezdutdbsoa verdade, essa caracteristica da
complexidade é a que mais se evidenciou nas asdlsetrabalhos. Sua maior evidéncia esta
no fato de que os recortes feitos pelos autorewangente com a extracao do fendmeno de
seu ambiente, sdo suficientes para a compreensd@ndoneno. Citando novamente o
trabalho de Costa, Dos Santos e Travassos (204 Aytores consideram por pressuposto que
as alteracdes nas frequéncias em notas de empdehoggdos publicos sao indicios de
fraudes, no entanto, ndo destacam e nem fazendmeiarde outros possiveis motivos para tal
ocorréncia como por exemplo a delimitacdo efetuasl@emandas por empenhos com digitos
menores naquele periodo, ou seja, ndo considerasives dimensdes para o fenbmeno
pesquisado.

O artigo de Lavarda e Gorla (2011) mostra que ngéticias ambientais e estratégias
leva a adequacdes de controles - faz um recortecdasngéncias mas ndo menciona
possiveis relacbes complexas com o ambiente - eggeesomo um fato determinista a
adequacéao dos controles quando da ocorréncia degémcias.

Tipico artigo que nédo faz relacdo com o contextacjpalmente o social e cultural. O
resultado do artigo de Castaldelli Junior e Aqu@l1) destaca uma série de problemas com
a divulgacéo de informacdes do TCU, contudo aimatelai que “o TCU esta atualmente em
um ponto intermediario daccountability, tendendo a se aproximar do padrdo anglo-saxao de
divulgacdo de desempenho [...]". Carece de analisgs abrangentes sobre os aspectos da
complexidade que existe para as possiveis causasixia divulgacdo dos indicadores de
desempenho de 6rgao publicos e a conclusdo deatagadiemonstra os dados apresentados.

O artigo de Lavarda e Gubiani (2011) mostra clardene tentativa de explicar o
processo de tomada de decisdo orgcamentaria emizagaes estudando os alunos de pos-
graduacdo em que a maioria da amostra ndo estacantexto ambiental do processo de
decisdo orcamentaria. Por ndo ser um experimesse, levantamento junto aos alunos de
pés-graduacado ignorou as relacdes complexas gste estitre 0 objeto de estudo com seu
ambiente, ou seja, se a pessoa € descontextuatinagkzu ambiente ndo se pode afirmar que
as decisdes seriam as mesmas. Os autores conakem ¢

Desta forma, os resultados sugerem que no a&mbitwrdamento empresarial, os agentes
tomadores de decisdo orgcamentaria sdo avessoss@m fuando optam por situagdes que
envolvem menores lucros, porém com maior probatukdde ocorréncia e menor risco, fato que
poderia, em ultima insténcia, vir a prejudicar setepenho financeiro da empresa. Porém, quando
defrontados com situagdes de perdas iminentes e®emMOs agentes assumem o risco da perda,
ao preferirem situagdes menos provaveis de ocoarént detrimento de perdas certas.

Os tomadores de decisdes orgcamentarias em referéficina maioria professores e
alunos que na verdade ndo tomam decisGes orcaimsni@u seja, 0 objeto de pesquisa foi
descontextualizado e mesmo assim ndo se obsermbume referéncia a esse fato.

O artigo de Correiat al. (2011)é um representante fiel do conceito cartesiancude q
a clareza e a distingdo de ideias representandaderem que os autores utilizam um modelo
de ciclo de vida organizacional para definir em|gestagio se encontram as empresas
pesquisadas. Apesar dos autores tentarem aterfitgggilalade do modelo trazendo aspectos
da complexidade como, por exemplo, mencdo na cséclwle que “Estes resultados
evidenciaram que as organizacfes sdo compostaridos que sdo constituidas por diversas
caracteristicas gerenciais e que o0 estagio do debhada organizacional € configurado pelos
elementos de gestdo organizacional predominar®s."autores amenizam as limitagées do
modelo dizendo que existem outras caracteristieces @ modelo de ciclo de vida néo
contempla e que isto permite inUmeros caminhos podem ser percorridos pelas
organizacoes.
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A concluséo (consideraces finais) apresentadatamw ale Prado, Fabiano e Lemes
(2011) retrata a maneira simplificada com que deras enxergaram as relacdes do objeto
com o seu meio ambiente. Descrevem somente uméavplosdacéo para o resultado, que € o
porte da empresa. Contudo no nivel da complexidagleje compreensdo do objeto essas
interacbes podem apresentar varias outras relagbbgentais além do porte da empresa, as
quais nao foram levantadas pelos autores.

Contrariamente a “imparcialidade do observador’gema este deveria se distanciar do
objeto pesquisado, no ambito da complexidade i@sgoassa de ilusdo, ndo se pode eliminar
0 observador nas ciéncias sociais. Inferindo solgencipio holografico, tanto o observador
pesquisador esta na sociedade quanto a sociecdabénaesta nele. Ele tanto possui a cultura
como € possuido por ela. Nessa avenida, a regna é gesquisador deve se integrar na sua
observacdo e na sua concepc¢do. Na andlise dogsari@o se observou aspectos que
remetessem a essa ideia de imparcialidade do gesiui

5 CONCLUSOES

No Brasil, a producédo cientifica da area de CohtHoie e Controladoria ainda é
muito jovem, contrariamente a sua extraordinamgukar e consolidada producao pratica.
Dos atuais 19 cursos de Pés-Graduacdo, mais deras fcriados nos dltimos 10 anos.
Estudos tedrico-empiricos sdo recentes, publicaniws, mais expressividade, a partir do ano
de 2002. Tem-se o Congresso USP de Controlado@ian¢abilidade que realizou sua 112
edicdo em 2011. Os periddicos da area também séotes. Houve um grande crescimento
da qualidade dos trabalhos cientificos nos ultisnoss pela pratica de distintas abordagens
metodoldgicas e estratégias de pesquisa, todawiag @contece em qualquer segmento do
conhecimento, precisa continuar na busca de mapaidi®es de cientificidade.

Conforme mostrado, os pesquisadores da area Cloatdda revelam um espirito
cientifico incapaz de se repensar, uma vez quepguite, acreditam que o conhecimento
cientifico € o reflexo do real. Acentuando-se aimdais tal posicionamento quando as
investigacdes sao orientadas por uma abordagetivsiai com o uso de meétodos e técnicas
estatisticas e consequentes niveis de significa@cestagio reflexivo da area ainda dificulta
o entendimento e discussdo do discurso sobre aatelar complexidade. Para esses
pesquisadores, como afirma Morin (2005, p. 21): @ é elucidativo ndo precisa ser
elucidado.”.

A maioria dos artigos analisados mostra, claramenterenca dos autores quanto a
verdade objetiva dos achados de suas pesquisataddodesse equivoco epistemoldgico
notam-se ainda deficiéncias primarias: propostapedguisa para defesa (confirmacgéo) de
respostas ja assumidas; tratamento de tema quikaresu um manual para o tratamento e
solucdo de determinado problema prético; encantanueam avaliagbes quantitativas, testes,
analises multivariadas e significacdo de coefiegninvestigacdes que envolvem apenas um
levantamento e pesquisas que nao sado suportadasinper plataforma tedrica, dando
oportunidade as impressdes e conclusdes proprissudeautores.

Autores da area contabil pouco se aprofundam ndisané compreensao dos
resultados obtidos; entendem que as incertezasoaformidades sejam resolvidas quando
dos achados de seus estudos; adotam uma postylssisinguase ingénua, sobre 0 processo
de construcdo do conhecimento cientifico; ndo atenpara possiveis incompletudes,
desordens, contradi¢fes, dificuldades I6gicas@plexidade dos fenémenos. Neste cenario
constitui-se um enorme desafio tratar do conce#tsaologia da complexidade, aplicados a
realidade e ao conhecimento. Como afirmaram MorDemo: a problematica e polémica

15



metodoldgica em torno do entendimento interdisegslida complexidade podem ainda serem
consideradas marginais no pensamento cientificalavia, recente producdo cientifica
brasileira explorando discussdes sobre complexidadeutras areas do conhecimento, induz
e estimula iniciativas e tratamentos semelhantesangpo da Contabilidade e Controladoria.
Lembrando a teoria de Thomas Kuhn, ap0s uma egirdora mudanca de paradigma
cientifico experimentada, segundo Theophilo (20pd)a radical mudanca de uma orientagédo
centrada em revisdes bibliograficas para a adogd@lbrdagens empirico-analiticas, é
possivel mais uma transformacao pela ado¢éo dérdatcomplexidade como determinante
das pesquisas sobre Contabilidade e Controladofia. multidisciplinaridade dos
assuntos/temas desse campo aguarda a necesséiieiEdo e andlise das caracteristicas da
complexidade quando da construcao de textos deotif
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