ANALISE DA RELACAO ENTRE GERENCIAMENTO DO CICLO DE  VIDA DE
PRODUTOS E ECOEFICIENCIA

RESUMO

Esse artigo partiu da premissa de que havendo equado gerenciamento do ciclo de vida
dos produtos, a empresa possui mais oportunidaglesvaliar, planejar e executar acdes
ambientalmente corretas que também sejam economtaneficientes. Produtos obsoletos
precisam ser descartados pelos usuarios e a regparesle pelo tratamento desses produtos
deve ser imputada as empresas que 0s produzirasimAse une a necessidade do
gerenciamento do ciclo de vida dos produtos patengBo e manutencdo de resultados
ecoeficientes. Nesse sentido, 0 objetivo destgaafti o de analisar se empresas com acoes
negociadas em bolsa de valores realizam gerenciangdenciclo de vida dos produtos, se
nesse gerenciamento o descarte € considerado coracfase do ciclo, e se h& relacdo
perceptivel entre o gerenciamento do ciclo de eidiadices de ecoeficiéncia. A pesquisa foi
orientada através de uma pesquisa descritiva, detido se pelo método quantitativo que
possibilitoucoletar dados relativos as suas demonstracfesbetdo exercicio financeiro
de 2010, considerando os valores referentes asasdiidas, EVA, valor adicionado e os
investimentos em meio ambient®s resultados encontrados demonstraram um valor de
explicagdo das variaveis medido pelo coeficientedeerminacdo, visto que este numero
ficou em média igual a 23%. As conclus@@dicaram que o gerenciamento do ciclo de vida
dos produtos consegue explicar um percentual pegdes indices de ganho ecoeficientes.
Porém, realizar outros estudos pode possibilitaomtnar uma maior relacdo de explicacéo
entre as variaveis estudadas nesta pesquisa.

Palavras-chave:Ciclo de vida dos produtos; Ecoeficiéncia; Geramgnto Responsabilidade
Socio-Ambiental.

1 INTRODUCAO

A gestao do ciclo de vida de um produto no modpeatear de Fonseca (2010) é uma
abordagem que abrange todos os processos do nggdgidindo que as empresas controlem
todas as informacOes de seus produtos desde addagpesquisa e desenvolvimento até o
descarte.

Neste contexto, um ponto que se ressalta € o aspsttiental ligado aos produtos.
Acredita-se que avaliar o ciclo de vida de um ptoduter mais um instrumento técnico que
seja utilizado para analisar os impactos ambiengaisocioecondmicos de um produto,
processo ou atividade durante todo o seu cicloidi por meio da quantificacdo do uso de
recursos naturais (LEMOS; BARROS, 2008).

Outro ponto que merece ser destacado de acordoAtkison et al. (2008) é a
extensdo dos custos que nao ficam restritos apduraste o processo fabricacdo e sim
abrangem as demais fases do ciclo de vida dos todiesde o desenvolvimento até o
descarte, quando o produto né&o tiver mais utilidade

Ao tratar do descarte do produto Atkisetral (2008) descrevem que deve-se levar em
conta a questdo ambiental, que cada vez mais, \@xramtilo de ser tratada como uma
imposi¢cdo no cenario econdmico-financeiro tomanolkoa contornos que a sinalizam como
uma variavel fundamental na viabilidade de projejogernamentais, de empreendimentos
privados e nas relagbes comerciais.

O bem estar da humanidade e a protecdo do meiceat@ma visdo de Esgolmin e
Souza (2009) dependem do compromisso dos govetassmpresas e da sociedade. Assim,



buscar a melhoria da qualidade de vida e a protagémental é responsabilidade coletiva e
deve estar entre as prioridades de toda atividagpeesarial.

Vellani e Gomes (2010) afirmam que no mundo dosbcieg existe um conceito
utilizado pelas empresas para refletirem, disautire promoverem a integracdo entre
desempenho econdmico e ecoldgico: a ecoeficiéia@a isso, as organizacdes devem
ponderar o impacto negativo dos residuos liberddoante o processamento de seus produtos
e Servicos.

A vantagem competitiva em relagdo aos residuostaderiiier ganhos econdémicos ao
reduzir a poluicdo e gerenciar os residuos pareaiana ecoeficiéncia empresarial e para
fins dessa pesquisa nesse ponto é fundamentaldazeculo entre ciclo de vida dos produtos
e a questdo ambiental. Produtos obsoletos, notadenfieitos de avancos tecnoldgicos,
precisam ser descartados pelos usuarios e a regjplatele pelo tratamento desses produtos
deve ser imputada as empresas que os produzirasse dentido que a fase de descarte e
tratamento deve ser inserida na analise do cicloidiedesses produtos. Por outro lado, tais
produtos devem ser tratados como residuos, seenpmducado propriamente dita, mas como
residuos da propria atividade humana, com sevegradtn ambiental para longo prazo se nao
tratados de forma ambientalmente correta. Assartegse da premissa de que havendo um
adequado gerenciamento do ciclo de vida dos predatempresa tem mais oportunidades de
avaliar, planejar e executar acdes ambientalmenteretas que também sejam
economicamente eficientes.

Apesar de existirem trabalhos na literatura qued#m sobre a gestdo do ciclo de
vida dos produtos poucas pesquisas como a de Malentina e Franco (2006) e Mello
(2008) especificamente visaram a analise da relagéte o gerenciamento do ciclo de vida
dos produtos e ecoeficiéncia.

Nesse contexto que se trabalha mais um desafio estdq da ecoeficiéncia,
conciliando crescimento econdmico e reducdo dosdtog ambientais. E dessa forma se
apresenta a seguinte questdo norteadora dessaispeseunpresas brasileiras estao
gerenciando o ciclo de vida dos produtos visandteabao de resultados ecoeficientes?

Sendo assim, o presente estudo tem o objetivoativbjdeste artigo foi o de analisar
se empresas com acdes negociadas em bolsa desvaalieam gerenciamento do ciclo de
vida dos produtos, se nesse gerenciamento o degcashsiderado como uma fase do ciclo, e
se ha relacéo perceptivel entre o gerenciamentichiode vida e indices de ecoeficiéncia.

A justificativa desta pesquisa decorre pela bussawddéncias empiricas quanto a
associacdo do gerenciamento ciclo de vida dos fedw a preocupacdo com a gestdo da
ecoeficiéncia contribuindo para aumentar a disausefre o tema junto a contabilidade.

Este artigo esta estruturado em cinco sec¢fes. Aéssa introducéo, € contemplada na
Secdo 2 a revisdo de literatura, a Secdo 3 seadadimetodologia para a elaboragdo da
pesquisa, na Secdo 4 se relatam os resultadoddiscassdes e na Secdo 5 é realizada a
conclusao da pesquisa.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 O ciclo de vida dos produtos e seu gerenciament

Horngren, Datar e Foster (2004) afirmam que as esagr muitas vezes necessitam
custear e precificar um produto por todo o sewocitd vida que nasce com a pesquisa e
desenvolvimento passa pelo atendimento e o apsiclamtes finalizando com o processo de
distribuicdo que tem o objetivo de evitar danosnma@o ambiente. Com esta afirmacédo é



possivel entender que a vida de um produto € nmu@or do que 0 seu processo de
fabricagao.

O ciclo de vida de um produto na visdo de Mahefl12@ompreende todas as fases
pelas quais os produtos passam, desde a ideialinpassando pelo desenvolvimento,
producado, venda e manutencédo, culminando na dggmwénal do produto. De acordo com
Fonseca (2010) o ciclo de vida do produto apresgumizro macro-fases principais: pesquisa,
desenvolvimento, producao, servicos pos-venda eades sendo que, na maior parte dos
trabalhos que apresentam as fases do ciclo dedeigaodutos elas estdo sempre presentes,
porém, em diferentes niveis de detalhamento.

Para Atkinsoret al. (2008, p. 677) o ciclo de pesquisa e desenvolvinpassui trés
estagios que sdo descritos a seguir:

Estagio 1:momento onde usa-se a pesquisa de mercado paiax asahecessidades
emergentes do cliente, o que conduz a elaborac#lgids para produtos novos;
Estagio 2:projetar o produto, no qual os cientistas e engemheesenvolvem os
aspectos técnicos dos produtos;

Estagio 3: desenvolver o produto, no qual a empresa cria &Epetiticos para
atender os clientes e projeta prototipgspcessos de producdoe qualquer
ferramental necessario. (grifo nosso)

Durante o ciclo de fabricagdo ou producdo os métagooperacdes gerenciais, como
layout e just in timeajudam a reduzir os custos do ciclo de vida nadag#io. Essa reducao
de custos se baseia em reduzir atividades quediéioream valor, com isso é possivel fazer
com que o ciclo de fabricacdo seja mais curto ppoando respostas mais rapidas para as
encomendas (ATKINSOMt al 2008), (BATALHA; STHALBERG, 1994).

A fase poOs-venda, na visao de Atkingiral. (2008) e de Hernandes, Cruz e Falcéo
(2000) abrange o periodo posterior a venda, no @dal realizados procedimentos,
relacionados com a garantia, consertos, devolugesgessamento de pagamentos e apoio
aos clientes. Dessa forma, o objetivo do pds-verstia na eliminacdo de quaisquer defeitos
prejudiciais associados com a vida atil do produto.

O canal de distribuicdo reverso de pds-venda sectesiza pelo retorno de produtos
com pouco ou nenhum uso que apresentaram probn@sponsabilidade do fabricante ou
distribuidor ou, ainda, por insatisfacdo do conslancom os produtos. (ROGERS; TIBBEN-
LEMBKE, 1998).

Por fim, um novo momento na distribuicdo reversagd@spaco no gerenciamento do
ciclo de vida de produtos, o descarte e o reapmwento de produtos obsoletos e/ou
imprestaveis oriundos do uso humano, cada vez reaom maior impacto ambiental. Nesse
sentido que o ciclo de servicos de pds-venda, distabuicdo e distribuicdo reversa estédo
comprometidos com o estagio de pesquisa e deseémenlio (ATIKNSON et al. 2008),
sendo também nessa fase que se deve realizar ejgolemto ambiental do produto, no que
diz respeito ao melhor aproveitamento de matertaiologias ambientalmente corretas e
sobretudo ao tratamento dos residuos, incluindeengitipo o descarte final.

Em seu processo produtivo devido a legislacOes entdds mais severas e maior
consciéncia por parte dos consumidores, Dahera SiViFonseca (2006) relatam que as
empresas estdo nao soé utilizando uma maior qudetidia materiais reciclados como também
tendo que se preocupar com o descarte ecologicamenteto de seus produtos ao final de
seu ciclo de vida.

Muitas entidades tém se preocupado com a fase dmaliclo de vida do produto,
Chaves e Batalha (2006) declaram que o canal debdisdo reverso de pds-consumo se



caracteriza por produtos oriundos de descarte apds que podem ser reaproveitados de
alguma forma e, somente em ultimo caso, descartados

De acordo com Klepper (1996) as diferentes fasasalio de um produto influenciam
fortemente as organizacdes, pois, um produto n@wola desconhecido pelos clientes, trara
varios gastos buscando atender as expectativasndssos, porém, quando o produto se
consolida no mercado, seus gastos se tornam paddmsi, pois ja se sabe 0 que agrada o
cliente, focando-se entdo na melhoria dos procgss@asmenores custos, nesse sentido cabem
as empresas a insercao da logistica reversa detpsotbmo um elemento normal do ciclo de
vida.

A pesquisa desenvolvida por Abrantes (2008) vexifique as empresas estao tendo
que investir cada vez mais recursos em pesquisaendolvimento para criar, continuamente,
novos e seguros produtos exigidos pelo mercado. i€smnas organizagdes devem pensar de
forma estratégica, para que estes custos sejarssegfs e informados a sociedade como
componentes das responsabilidades social e ambierhorando cada vez mais a imagem
da empresa junto a sociedade.

Dessa forma, a avaliagdo do ciclo de vida dos posdpermite analisar os impactos
ambientais e implantar melhorias pelos agentesgukeecem o produto, a organizagao e sua
insercdo na sociedade, com vistas a realizar ustagecoeficiente.

2.2 A ecoeficiéncia e os beneficios econémico-fieaos gerados pelas empresas

Muitas empresas mantém acdes que visam a proteghierdal. No entanto, para
contribuir para a sustentabilidade do negdécio esdasdades devem convergir para a
ecoeficiéncia (VELLANI; RIBEIRO, 2009).

A ecoeficiéncia de acordo com Helminen (2000), Lg2900), Vellani e Ribeiro
(2009) é definida como a eficiéncia com que os remai ecoldgicos sao utilizados para
atender as necessidades empresariais, integrasémpenho econémico e ecologico. Para
isso, 0s gastos incorridos nas atividades ambgerdavem gerar beneficios econdmico-
financeiros e valor para o acionista, minimizandeomsumo de recursos, eliminando o
desperdicio e a poluicao.

De acordo com Vellani e Ribeiro (2009) a contahilie gerencial deve estar
estruturada para fornecer informacdes sobre o ffisioo e monetario envolvido com as
entradas e saidas do sistema empresa e o efeittagiatencdo de acdes ecoldgicas sobre
esses fluxos. Essas informacfes séo relevantesgpegaciar as atividades ambientais e a
ecoeficiéncia empresarial.

Conforme Carvalho e Gomes (2004) um modelo de gestéeficiente promove
condi¢cdes favoraveis aos negoécios, que € resultmobarateamento dos custos das
tecnologias ambientais e a criagdo de um cenadmipsor para as empresas, ampliando a
rentabilidade com racionalizac&o de processospeitesao meio ambiente.

Com isso, 0s autores citados acima relatam qugetivabde uma gestéo ecoeficiente
esta voltado para a producao sustentavel de begrvigos para a sociedade, agregando valor,
nao pela ampliacdo do consumo de recursos naturaas, sim, pela sua reducéo e
minimizacdo ou eliminagcéo da geracdo de qualgperde poluigéo.

Os resultados encontrados na pesquisa de Esgolonza (2009) demonstraram que
uma gestdo ecoeficiente preconiza a valorizaca@atdo humano e destaca a importancia de
formar profissionais com uma visdo mais ampla salrguestdes ambientais da atualidade,
despertando interesse e estimulando a participaggiprogramas de qualidade ambiental.



Nuneset al. (2010) completam a discussao afirmando que quaadmensa em uma
gestdo ecoeficiente, os recursos consumidos pef@eem em sua cadeia de valor, na
fabricacdo de seus produtos ou prestacdo de sergose necessita-se conciliar recursos
financeiros com atitudes de responsabilidade sot@ntal, algo que vem trazer para a
administracdo das empresas, responsabilidade t@og#ssses recursos, para que a entidade
venha a gerar resultados positivos, sem que teziRadb impactos ao meio ambiente.

O trabalho de Rocha e Olea (2005) descreveu queogpioracdo de mecanismos eco-
eficientes nos processos industriais é considecadm uma tendéncia irreversivel para as
organizacdes manterem a competitividade sendo guyw@incipais beneficiados sdo 0 meio
ambiente e o consumidor final. Com isso entendgisea diminuigéo de impactos ambientais
deve ser vista como um fator essencial de desenwaifo econdmico sustentavel a medio e
longo prazo.

Segundo Corradi (2008) a ecoeficiencia é vista camma estratégia empresarial
dindmica que possibilita a melhoria em paralelodesempenhos econémico e ambiental das
empresas. Com intuito de atingir a ecoeficiéncig, empresas precisam modificar os
respectivos processos, reduzir a demanda de msiterigervigos, reduzir a demanda de
energia para materiais e servicos, reduzir a difpede substancias toxicas, aumentar a
reciclabilidade dos materiais, maximizar o usoentsivel de recursos renovaveis, prolongar o
ciclo de vida dos produtos, aumentar a intensidadeservicos para os bens e servicos.

Para Alveset al. (2009) uma gestédo ecoeficiente s6 pode ser aldangeediante o
fornecimento de bens e servicos a precos compitjue venham trazer qualidade de vida
para as necessidades da humanidade, sempre coraca jmogressiva pela redugcdo do
impacto ambiental e do consumo de recursos ao ldogiclo de vida.

Ainda de acordo com Alvest al. (2009), empresas ecoeficientes adotam o processo
de gestdo do ciclo de vida dos produtos e causanmanor impacto ambiental, gerando
beneficios econdmicos e sociais, tendo éxito coedacdo dos desperdicios e mudangas nos
procedimentos.

2.2.1 Medicéo do desempenho ecoeficiente

Conforme Furtado (2001. p. 4) os indicadores deefeméncia “tém recebido
crescente atencao de industrias e organizacOessegpativas de segmentos de negocios.” O
mesmo autor afirma que surgem duas importantega#e de uso nas operacdes das
organizacdes governamentais, ndo governamentaiglatpras de bens e servicos:

a) integracéo dos custos ambientais nos dispétatas e;
b) divulgacédo do desempenho ambiental;

O Guia doWorld Business Council for Sustainable DevelopnfdfBCSD) (2000) é
utilizado para medicédo da ecoeficiéncia propde amumnto de indicadores, classificados em
trés grandes categorias ou amplas areas, que sao:

a) influéncia ambiental na criacdo do produto ouige;
b) influéncia ambiental no uso do produto ou servic
c) valor do produto ou servico;

De acordo com o WBCSD (2000), cada categoria ésparvez, subdividida em um
certo numero de aspectos que descrevem o que eleneedido. Portanto, os indicadores sao
medidas especificas de cada aspecto individuat asselo para tracar a rota dos eventos e
demonstrar o desempenho. A organizacao interegsadasar o Guia deve atender as bases
doutrinarias para o desenvolvimento sustentavel.



Os demonstrativos podem ser utilizados como basegdatuar o célculo dos indices
de ganhos ecoeficientes através do investimentonein ambiente que conforme Vellani e
Gomes (2010) estes valores podemesgressos emfisicos ou monetarios. Fisicos quando
relacionado com o consumo de recursos naturaisssémide residuos etc. e monetarios
quando utilizado para estimar o valor do custo diegaacéo legal e contratual, valor dos
servicos de ecossistemas contaminados, valor do pasa recuperar areas poluidas entre
outros.

Em um programa de ecoeficiéncia Sisinno e Mor@e®5) declaram que o processo
de producdo € permanentemente monitorado e satfichtas todas as fontes de uso de
agua, energia e materiais, em que poderdo estafimocorrendo desperdicios ocultos, com
consequente aumento no gasto de agua e energiemanto na geracao de residuos solidos,
efluentes liquidos e emissBes atmosféricas. Essgsedicios estdo relacionados a fatores
como problemas operacionais, qualidade de mateeass falta de procedimentos e de
treinamento adequado das equipes. A influénciaemtddiinclui aspectos relacionados com a
criacao do produto ou do servico e relacionados @@ensumo ou a utilizacdo do produto ou
do servigo.

Os mesmos autores referenciados acima concluera goplantacdo da ecoeficiéncia
no setor industrial e nas empresas tem sido didalgamo uma importante ferramenta para a
propria questdo de competitividade de mercado.

3 METODOLOGIA
3.1 Classificacéo da pesquisa

Trata-se de uma pesquisa descritiva quanto aosofgets/os e quanto a abordagem
do problema possui um carater qualitativo e quathtd, haja vista que serdo realizadas
analises qualitativas a respeito do objeto dessquiga, mas também serdo quantificados os
resultados.

Quanto aos procedimentos se utilizara a pesquidedpiafica e do levantamento, a
partir de questionario estruturado com questdemdiipla escolha, elaborado a partir do
proprio objetivo da pesquisa, tendo como basetafptana teorica.

3.2 Unidade de andlise e coleta de dados

Duas foram as formas para selecdo da amostra daigesA primeira selecéo foi
realizada a partir das 50 empresas que compdemrtairgade agdes do indice de
Sustentabilidade da Bm&f Bovespa, que de acordo aoBm&f Bovespa (2005, p.2) o
objetivo deste indice é de refletir 0 retorno deawarteira composta por acdes de empresas
com reconhecido comprometimento com a responsabididsocial e a sustentabilidade
empresarial, e também atuar como promotor dasgrasisas no meio empresarial brasileiro.

O indice € composto por 50 organizacdes, mas @oaigetivo da pesquisa é verificar
o gerenciamento do ciclo de vida de produtos e gemhos ecoeficientes, o nimero de
empresas analisadas foi reduzido uma vez que nigamnizacoes sao da area de prestacao
de servicos e distribuicdo de produtos, foram gmtedas apenas 11 empresas deste indice.

A segunda triagem foi realizada a partir de umecsa aleatéria com 19 empresas que
compdem a carteira de agdes do indice Bf#Bilx 100) sendo que seu objetivo € medir o
retorno de um investimento em uma carteira tedédomposta pelas 100 acdes mais
negociadas na BM&FBOVESPA, em termos de numeroeatgagios e volume financeiro,
totalizando uma amostra geral com 30 empresas.



3.3 Instrumento de coleta de informacdes

Para a coleta de dados foi elaborado um questmdarndido em trés blocos, sendo
que o bloco um era composto de sete perguntas igagam saber sobre o processo de
gerenciamento do ciclo de vida dos produtos, odottmis tinha um total de trés questdes que
tratavam sobe assuntos de reciclagem e coletaodeitps em desuso ou em sua fase final, e
por fim o bloco trés apresentou duas perguntagrgtmu de assuntos sobre o gerenciamento
do ciclo de vida dos produtos que a empresa pestpiigoderia apresentar que nao tivesse
sido contemplado nas perguntas do questionarid0Aserguntas fechadas foram definidas de
forma a obter respostas classificatorias as qoagsf aplicados pesos que variaram de 2 a 0
dependendo da questao respondida, onde o pesotdil@hadequacdo ao gerenciamento do
ciclo de vida dos produtos.

Este questionario foi aplicado com as 30 empreslasisnadas entre o periodo de 20
de junho a 20 de julho do ano de 2011 através de eletronico e telefonico.

3.4 Hipdtese de pesquisa
Tem-se para essa pesquisa a seguinte hipotese geral

Ho: 0 gerenciamento do ciclo de vida dos produtosimgiacta o ganho ecoeficiente
da empresa.

Essa hipdtese esta calcada na premissa de quedbavenadequado gerenciamento
do ciclo de vida dos produtos, a empresa tem maistunidades de avaliar, planejar e
executar acdes ambientalmente corretas que tanmdgja@m sconomicamente eficientes.

3.5 Variaveis estudadas e modelo utilizado para catamento dos dados

Os indices de ganhos ecoeficientes foram calculgpdosmeio de trés formulas
diferentes apresentadas conforme quadro a seguir:

Quadro 1: Férmulas para célculo dos Indices de Ganhos Edeefis(IGE)

Método 1 Método 2 Método 3
Valoradicionado EVA Vendasligidas
IGE = , IGE = : IGE = qu
Im pactoambiatal Im pactoambiatal Im pactoambiatal
Fonte: Helminen,(2000) Fonte: Mickwitz et al.(2005) Fonte: WBCSD, (2000)

Para efetuar os calculos dos indices mensuradog doram analisados os principais
demonstrativos contabeis das empresas. Esses deativns abrangeram o ano de 2010 que
serviram para efetuar o calculo dos indices de amrdtoeficientes com cada formula
demonstrada acima, onde o impacto ambiental fasiderado com@roxy o valor investido
em meio ambiente que conforme Vellani e Gomes (R@XXxpresso envalores fisicos ou
monetarios. Fisicos quando relacionado com o coostenrecursos naturais, emissdo de
residuos etc. e monetéarios quando utilizado pdiraaso valor do custo de adequacéo legal e
contratual, valor dos servicos de ecossistemasagonados, valor do custo para recuperar
areas poluidas entre outros. A informacéo sobrala ¥nvestido no meio ambiente também
pode ser encontrada no Balanco Social. Os dado3(ampresas referente aos indices séo
demonstrados conforme Tabela 1.



Tabela 1:Valores referentes aos indices de ganho ecoefsi@aticulados pelos trés métedo

Empresas Método 1 Método 2 Método 3
Bombril 0,06 -0,32 0,11
Brasil Ecodiesel 1,20 -0,48 1,34

Brasil Foods 571 -0,83 4,02
Cosan 0,22 -0,09 0,92
Cyrela 0,36 0,06 0,87

Dixie Toga 1,22 0,08 3,04
Duratex 0,89 2,05 1,56

Embraer 0,62 -0,08 2,16
Even 0,85 0,18 2,77

Fert Heringer 0,10 -0,16 0,77
Fibria 0,57 -0,09 0,74
Gafisa 4,36 0,43 11,35

Hypermarcas 0,14 -0,02 0,32

lochpe-Maxion 3,95 0,17 9,68

Irani 0,21 0,02 0,36

Jbs 0,13 -0,06 1,20
Mahle Metal Leve 7,87 -0,97 16,28

Marcopolo 16,09 0,25 36,37
Marfrig 33,87 -13,08 117,62
Millenium 23,39 1,26 56,64
Minerva 3,81 -2,21 35,68

Mmx Miner 0,93 -0,40 2,07
Natura 0,57 0,05 0,94

Paranapanema 31,35 -23,25 71,22

Suzano Papel 3,87 0,25 8,81
Unipar 3,90 -0,74 4,69

Usina C. Pinto 0,51 0,11 0,05

Vale 39,35 16,08 65,48
Vicunha Sid. 15,68 -1,80 28,90
Weg 0,71 -0,95 1,26

Fonte: Elaborado pelos autores

Os dados das companhias foram extraidos dos Dematives Contabeis referente ao
exercicio financeiro de 2010, através dos sitiosB€VESPA, Comissdo de Valores
Mobilidrios (CVM) e do banco de dados Economatipse possibilitou efetuar o célculo dos
indices que representam os ganhos ecoeficientes.

Para encontrar os nimeros que representavam odzanemto do Ciclo de Vida dos
Produtos utilizou-se os valores referente aos pegasdgs as perguntas de numero 1, 2, 3, 4, 6,
8 e 9 sendo considerada como a variavel dependenitizada comoproxy —para o
gerenciamento do ciclo de vida dos produtos. Osrealreferentes aos pesos variaram de O
até 2, sendo que a pontuacdo total que uma empoetaia obter com as respostas das
perguntas selecionadas seria de 12 pontos. A t@bekmonstra os valores referentes as
respostas com as perguntas selecionadas e os sipesias correspondentes.



Tabela 2: Média das perguntas selecionadas para a variapkta&ca

Empresas P1 P2 P3 P4 P 6 P8 P9
Bombril 1 0 2 0 0 1 2
Brasil Ecodiesel 1 2 0 1 0 1 2

Brasil Foods 1 1 1 2 0 1 2
Cosan 1 1 0 1 0 1 2
Cyrela 1 2 0 1 0 1 1

Dixie Toga 1 0 2 1 0 1 2
Duratex 1 0 1 0 0 1 2

Embraer 1 1 1 2 1 1 2
Even 1 1 1 0 0 1 1

Fert Heringer 1 2 0 0 0 1 2
Fibria 1 2 0 0 0 0 1
Gafisa 1 1 1 0 0 1 2

Hypermarcas 0 0 0 0 0 1 2

lochpe-Maxion 1 1 0 1 1 1 2
Irani 1 0 2 1 0 1 2

Jbs 1 1 1 1 1 1 2
Mahle Metal Leve 1 2 0 1 0 1 2

Marcopolo 1 1 1 0 0 1 2
Marfrig 0 0 2 0 0 0 0

Millenium 1 0 2 2 0 0 0
Minerva 0 0 1 0 0 0 0

Mmx Miner 1 1 1 1 0 0 2
Natura 1 1 1 0 0 1 2

Paranapanema 1 2 0 2 0 1 2

Suzano Papel 1 1 0 1 0 1 2
Unipar 1 1 1 1 0 1 2

Usina C. Pinto 1 2 0 1 0 1 2
Vale 1 1 1 1 0 1 1

Vicunha Sid. 1 2 0 1 0 1 2
Weg 1 1 1 1 1 1 1

Fonte: Elaborado pelos autores

A regressdao linear de acordo com Gujarati e P¢a@t1) é utilizada para medir a
relacdo usada basicamente com duas finalidadgwesisao (prever o valor dea partir do
valor dex) e estimar o quants influencia ou modificay. De forma verificar a associagao
entre os indices de ganho ecoeficientes e o Garaeaio do Ciclo de Vida dos Produtos
foram elaborados trés modelos estatisticos de s&fpelinear utilizando como variaveis
explicativas os dados das perguntas: 1 (um) queutide verificar se as empresas estudadas
empresa possuiam um processo de recuperacdo auvestgmento de residuos ou sub
produtos da producdo, a pergunta 2 (dois) medilte @ sprocesso de recuperacado ou
reaproveitamento de residuos ou sub produtos ddugdio é feito através de reciclagem
externa e a pergunta de numero 3 (trés) analisoo se 0 processo de recuperacdo ou
reaproveitamento de residuos ou sub produtos ddugfio é feito através de reciclagem
interna. Os resultados das perguntas 4 (quatrgse®®), 8 (oito) e 9 (nove) nao foram
utilizados pois apresentaram problemas com o wmigalignificancia e de correlagédo entre as
variaveis estudadas.

As perguntas que foram retiradas da regressaoansaerificar os assuntos conforme
quadro 2:



Quadro 2: Perguntas retiradas da regressao

Perguntas Descricao
Os residuos ou subprodutos da producao passanmp@razesso para 0s quais possam ser
Pergunta 4 ]
vendidos?
Pergunta 6 A empresa possui um processo de recompra de podotalesuso?
Pergunta 8 A empresa possui um setor que executa fungéesadejpmento para novos produtos?

Pergunta 9 O setor de planejamento de novos produtos prevésgigia o fim da vida Gtil dos produtos?

Fonte: Elaborado pelos autores

ApoOs a exclusdo das perguntas elaborou-se os nsodakw sédo descritos conforme
equacgdes apresentadas no quadro 3:

Quadro 3: Modelos de regressao estimados para obtencao sldsgados

Modelos Equacdes de Regresséo
Modelo 1 IGEValorAdcionado= -4, — B,P1+ 5,P2+ ,P3+e
Modelo 2 IGEEVA= -4, + B,P1- 5,P2—- 3,P3+¢
Modelo 3 IGEVendasiquidas= 5, - 5,P1+ 3,P2+ B,P3+¢
Fonte: Elaborado pelos autores
Onde:

B, representa o coeficiente angular da regress&@oqgsatrés modelos apresentados;
g : representa o termo de erro para os trés modpfesentados;

O software estatistico utilizado para o tratametde dados e célculo da regressdo
linear foi: Stata/SE for Windows que foi utilizadqmra o calculo dos coeficientes de
correlacéo e de determinacéo, e determinacéo dgusta

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Ao efetuar o tratamento dos dados apoOs sua talulaigdvés do software Stata
encontrou-se a seguinte equacao de regressao tijneaé apresentada através da tabela 3
conforme os seguintes coeficientes apresentadoswedelo 1.

Tabela 3: Coeficientes da equacao de regressao de acordoxoesultados do modelo 1

IGE Valor Adicionado Coeficientes Standard Error &tt Valor P >t
5o -2,012073 6,409618 -0,31 0,756

BP1 -3,572815 1,910767 -1,87 0,073
B,P2 4,561788 1,924379 2,37 0,025
B,P3 4,544255 1,705801 2,66 0,013

Fonte: Elaborado pelos autores

O modelo 1 foi classificado como robusto e hetedastico composto por trés
variaveis que assumiram os seguintes valdfeg: Valor Adicionado = —2,01 — 3,537 +

4,560, + 4,570,. Para verificar a presenca de heterocedasticidpliieou-se ao modelo de

regressdo o teste d@reusch-Pagare o resultado encontrado demonstrou haver a gasen
deste problema que ocorre quando a variancia dwtde erro de uma regressao nao é igual e
a consequéncia desse problema é a de que os estamal® Minimos Quadrados Ordinario
(MQO) nado séao eficientes, ou seja, ndo possueman@a minima. Comumente, a
heterocedasticidade aparece na forma em que aeiarido erro varia diretamente na mesma
proporcao da variavel explicativa.



A analise dos Fatores de Inflacdo das Varianét#é)( foi aplicado para verificar a
presenca de multicolinearidade, que conforme Guj@amorter (2011) quanto maior o FIV de
uma variavelX; em um modelo, mais colinear sera esta variavele®sltados encontrados
sdo demonstrados conforme tabela 4.

Tabela 4:Fator e Média de Inflacdo das Variancias (FIV)dasaveis analisadas

Variaveis FIV 1/FIV
Pergunta 1 3,66 0,273323
Pergunta 2 2,93 0,341173
Pergunta 3 1,53 0,651905
Média 2,71 -

Fonte: Elaborado pelos autores

Percebe-se que ao verificar os valores de inflaig@ovariancias que os indicadores
estudados ndo apresentaram problema de multicotiada sendo que a média destes valores
nao foi superior a 2,71, dessa forma, as vari@d@isodelo apresentaram uma baixa relacao
linear.

ApoOs a elaboracdo da equacdo de regressdo efetuowcalculo do coeficiente de
determinagcdo o qual valor apresentou se igual &.OFkte valor demonstra que o
gerenciamento do ciclo de vida dos produtos cadcupeelo valor do peso das perguntas 1, 2 e
3 explicaram 16% do indice de ganho ecoeficientommnado através do valor adicionado
pela razdo do impacto ambiental e isto significa §§6% da variancia encontrada nos valores
referente aos indices de ganhos ecoeficientesli&adg pela varidncia do gerenciamento do
ciclo de vida dos produtos.

Aplicou-se também o teste desenvolvido Ramseyque verificou se 0 modelo atende
aos pressupostos do Modelo Classico de Regress@arle o resultado demonstrou que o
modelo de regressao possui uma correta especiicaca

O modelo 2 de regressao calculou os seguintegmogés conforme tabela 5:
Tabela 5: Coeficientes da equacao de regressao de acordoxoesultados do modelo 2

IGE EVA Coeficientes Standard Error Stat t Valor Pt
B, -1,241023 5,893874 -0,21 0,835

B,P1 2,286769 1,049896 2,18 0,039
B,P2 -2,274847 1,332147 -1,71 0,100
B.P3 -1,291411 1,216672 -1,06 0,298

Fonte: Elaborado pelos autores
O modelo 2 composto por trés variaveis que assomogaseguintes valord§GE EVA
= -1,24 + 2,296, — 2,275, — 1,2903,. Para verificar a presenca de heterocedasticidade

aplicou-se ao modelo de regressdo o testeBreisch-Pagane o resultado encontrado
demonstrou ndo haver a presenca deste problema.

A aplicacdo do teste FIV demonstrou que os resodtdoram iguais aos do modelo 1
onde a média destes valores ndo foi superior a 8,dkssa forma, as variaveis do modelo
apresentaram uma baixa relacédo linear.

O coeficiente de determinag&o apresentou se ig0dl7a Este valor demonstra que o
gerenciamento do ciclo de vida dos produtos cadcupeelo valor do peso das perguntas 1, 2 e
3 explicaram 17% do indice de ganho ecoeficientermnado através daVA pela razdo do
impacto ambiental, com os dados do modelo 2.



A correta especificagdo do modelo foi comprovad fgeste deRamseyonde o
resultado encontrado demonstrou que o modelo atmrslpressupostos do Modelo Classico
de Regresséao Linear.

Os dados da regressdo encontrados atraves do m®dekdcularam os seguintes
coeficientes conforme tabela 6.

Tabela 6: Coeficientes da equacao de regressao de acordoxoesultados do modelo 3

IGE Vendas Liquidas Coeficientes Standard Error Bta Valor P >t
B, 12,38692 25,009 0,50 0,625

B,P1 -15,13753 4,454939 -3,40 0,002
B,P2 12,95371 5,652592 2,29 0,030
B.P3 13,66785 5,162603 2,65 0,014

Fonte: Elaborado pelos autores
O modelo 3 assumiu os seguintes valt®E Vendas Liquidas = 12,39 — 1584+

12,958, + 13,6705,. Nao ficou constatado a presenca de heteroceiddaskice o resultado

encontrado pelo teste deamseydemonstrou que o modelo atende aos pressupostos do
Modelo Classico de Regressao Linear. A aplicacéeste FIV demonstrou que os resultados
foram iguais aos do modelo 1, e dessa forma, eetemadque as variaveis do modelo
apresentaram uma baixa relagao linear.

O valor maior do coeficiente de determinacéo faiomtrado através do modelo 3,
igualando-se a 0,36. Este valor demonstra queengemento do ciclo de vida dos produtos
calculado pelo valor do peso das perguntas 1, 2egpB8caram 36% do indice de ganho
ecoeficiente encontrado através das vendas ligpelagazao do impacto ambiental.

O bloco dois das perguntas do questionario vetficomo as empreasas da amostra
procecedem quanto ao recebimento de produtos ensalesi no fim de sua vida util e os
valores encontrados estao apresentados de acarda tabela 7.

Tabela 7:Descricdo quanto ao recebimento de produtos ensdesuno fim de sua vida util

Alternativas do questionario Frequéncia Frequéncdiercentual
A empresa possui um processo de
recebimento dos produtos em desuso e no 6 20%

de sua vida util
A empresa possui um processo de

. 1 3%
recebimento apenas dos produtos em desuso

A empresa possui um processo de
recebimento dos produtos apenas no fim 0 0%

sua vida (til
A empresa ndo possui nenhuma forma de
recebimento dos produtos em desuso ou no 23 7%
fim de sua vida (til
Total de empresas pesquisadas 30 100%

Fonte: Elaborado pelos autores

Através da tabela é demonstrado que 77% das emsprestrevistadas nao
apresentaram possuir recebimento dos produtos sasa@eu no fim de sua vida util e apenas
20% declararam possuir um processo de recebimestprddutos ao final de sua vida util.

A pergunta 2 do bloco 2 visava saber se as comaandmtrevistadas possuiam
departamentos que tratassem de assuntos sobreartdes desuso de seus produtos e o0s
resultados encontrados podem ser vistos atravibdi 8.



Tabela 8:Descricdo quanto ao recebimento de produtos ensd@&suno fim de sua vida util

Alternativas do questionario Frequéncia Frequénciercentual
A empresa oferece servicos de SAC ou d
ouvidoria para tratar de assuntos sobre ¢ 10 33%

descarte e desuso de seus produtos
A empresa oferece servicos de SAC ou de
ouvidoria, mas este setor ndo esta habilitado

para tratar de assuntos sobre o descarte e 9 30%
desuso dos produtos
A empresa oferece servigos de SAC ou d
ouvidoria e possui outro departamento qu 6 20%

esta habilitado para tratar de assuntos sob
descarte e desuso dos produtos
A empresa nao oferece servi¢cos de SAC ou de
ouvidoria para tratar de assuntos sobre o
descarte e desuso de seus produtos e também 5 17%
nao possui outro departamento habilitado para
tratar sobre o descarte e desuso dos produtos
Total de empresas pesquisadas 30 100%

Fonte: Elaborado pelos autores

Das empresas pesquisadas 33% afirmam que oferseefsigos de ouvidoria para
tratar de assuntos sobre o descarte e desuso si@melutos e apenas 17% n&do possuem
nenhum departamento habilitado para tratar destensdentro da corporacgao.

O fato de possuirem algum tipo de convénio com esasr de reciclagem para
absorcéo de todos os produtos fabricados no fisudevida Util é apresentado na tabela 9.

Tabela 9: Descri¢cdo quanto ao recebimento de produtos ensdesuno fim de sua vida util

Alternativas do questionario Frequéncia FrequénciRercentual
A empresa possui convénios com empresa
reciclagem para a absor¢éo de todos os 7 23%

produtos no fim de sua vida dtil
A empresa possui convénios com empresas de
reciclagem para a absorcdo de alguma parte 8 27%
dos produtos no fim de sua vida util
A empresa ndo possui nenhum convénio c

empresas de reciclagem para a absorcao 15 50%
seus produtos no fim de sua vida util
Total de empresas pesquisadas 30 100%

Fonte: Elaborado pelos autores

A tabela 9 demonstra que metade das entidadesvistéidas afirmaram nao possuir
nenhum convénio com empresas de reciclagem papacacdo de seus produtos no fim de
sua vida atil e 27% afirmam que possui convenio eonpresas prestadoras de servicos de
reciclagem gue absorvem apenas alguma parte ddatpsono de sua vida util. Apenas sete
empresas afirmaram possuir algum tipo de convéoin empresas de reciclagem para a
absorcao de todos os produtos no fim de sua viljaste valor representou cerca de 27% da
amostra selecionada.

O bloco 3 das perguntas do questionario questieeoas amostrada de companhias
entrevistadas possuiam um setor ou programa paea tte assuntos de sobre o descarte e
desuso de seus produtos que nao estivesse sidiadbanas questdes anteriores e somente
uma empresa declarou que possui um departamenttrajaeexclusivamente do descarte e
desuso dos produtos, e outra empresa declarou gaa departamento de gestdo ambiental
possui informagdes e conhecimento para orientaclieates quanto ao descarte de seus
produtos.



5 CONCLUSOES E SUGESTOES PARA NOVAS PESQUISAS

O objetivo deste artigo foi de medir o grau de eis®do entre os indices de ganhos
ecoeficientes e 0 gerenciamento do ciclo de vidapdodutos das empresas pesquisadas.

Os indices de ganhos ecoeficientes foram calcslggor meio dos relatérios
financeiros das empresas estudadas, ja o graurelecganento do ciclo de vida dos produtos
foi relatado através de um questionério estrutueadado as organizacdes que foram objeto
deste estudo.

A amostra de dados abrangeu o exercicio finandeirano de 2010 de 30 empresas, 0
qual foi calculado trés formas diferentes de imglide ganhos ecoeficientes, um por meio do
valor adicionado, outro pelo valor do EVA e o tée@elas vendas liquidas. Cada valor deste
foi dividido pelos niumeros que equivalem ao impactibiental das companhias analisadas.

Os dados originais primeiramente foram tabuladtmye apds foi feito o tratamento
dos dados para calcular os valores da equaca@uEsséo linear, estatistidas coeficientes
de determinagao.

O coeficiente de determinacéo possibilitou condeiforma geral o percentual médio
de explicacdo dos indices de ganhos ecoeficiemiesgerenciamento do ciclo de vida dos
produtos através de das empresas analisadas éodegual a 23%. Para dar veracidade ao
modelo de regressdo foram realizados testes que dg&monstraram nao haver
multicolinearidade através da analise do Fatonfladao da Variancia.

Essa conclusdao ndo contraria a hipétese destdoegfue mencionava ndo haver um
alto grau de associacdo destas variaveis, ou geggerenciamento do ciclo de vida dos
produtos ndo consegue explicar em média mais de @8%indices de ganho ecoeficientes
do. Porém deve-se realizar outros estudos quehildssencontrar uma maior relacdo de
explicacdo entre as variaveis estudadas nestaipasqu

Sendo assim, propdem-se uma sugestao para estidiaxs que seja realizado com
uma amostra maior de empresas, ou com empresasaciais uma vez que este estudo se
limitou apenas a empresas brasileiras e com um mmeior de indicadores de
ecoeficiencia, uma vez que neste estudo estesisarm a apenas trés indicadores.

Dessa forma, o intuito principal é mostrar que texis maneiras de se melhorar a
qualidade da explicacdo entre variaveis, com invesito razoavelmente baixo, concentrado
na qualificacdo de seus recursos humanos e nowtdgemento de atividades de pesquisa.
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