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Contabilidade Ambiental: a identificacdo conceitual do
desperdicio e a alternativa da Producdo Mais Limpao contexto
das organizacdes.

Resumo:

O grande desafio das entidades € conciliar a efi@éprodutiva com a minimizagdo dos
impactos ambientais e desperdicios decorrentestidaaale produtiva. Dessa forma, a
problematica do estudo versa sobre o seguinte ignastento: quais sdo 0s principios da
Producdo Mais Limpa que norteiam a gestdo organizalcdas entidades? Nesse sentido, 0
objetivo foi verificar a existéncia dos principios da ProducdaisMLimpa em trés
organizacdes da regido norte de Mato Grosso. Q@ametodologia utilizou-se uma pesquisa
exploratoria realizada com base em estudo multicasm trés organizacdes de segmentos
diferentes, sendo uma a industria, uma empresarc@he uma a prestacdo de servicos.
Através de analise dos dados coletados nas orgéegadentificou as causas de desperdicios
gue estdo estritamente ligados ao uso de tecnslagigoletas, recursos humanos sem
conscientizacdo ambiental, auséncia de controleesmbresiduos gerados e, por fim, a falta
de comprometimento da gestdo com relacdo aos désipsrgerados pelas atividades destas
organizacdes. A partir destas constatacdes fointendada a implantacdo do conceito de
Producdo Mais Limpa com intuito de prevenir, mirdani e destinar os desperdicios
(residuos) gerados nos processos produtivos deigsaszacoes.
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1 Introducéo

As atividades econdGmicas cresceram durante mem@ad@ sem a preocupagcéo com o
meio ambiente, atualmente sinais de esgotamentaptira do equilibrio natural s&o
evidenciados como nunca antes, ameacando a qualdadvida das futuras geragdes e
consequentemente a continuidade das organizacgdes.

A preocupacéao da sociedade com a protecdo ambewslreflexos negativos que o
setor produtivo traz ao meio ambiental, mostram agierganizacdes ndo estdo devidamente
preparadas com as crescentes exigéncias do meNeaske sentido as organizagdes precisam
adaptar seus processos produtivos com intuito deil@ o desempenho econémico com o
ambiental. Para tanto é necessario que as orgéeizagdotem a gestdo ambiental, nas
atividades administrativas e operacionais com etiMgj de abordar os problemas ambientais
decorrentes de suas ac¢des, buscando evitar quaceleam no futuro.

Nesse contexto a Contabilidade Gerencial Ambieetal um papel importante, pois
ela representa um aporte conceitual, de modo tnagmacoes importantes aos gestores das
organizacdes, com intuito de preservar o patrimdaibaveés da minimizacdo de
desperdicios.Assim, o estudo aborda a existénaguiocipios da Producdo Mais Limpa em
trés organizacdes, bem como as vantagens em igégnima vez que, atraves dela pode-se
alcancar a eficiéncia organizacional.

2 Referencial Tebrico

O referencial tedrico da presente pesquisa estdivédiolo em trés partes. A primeira
discorre sobre os conceitos de contabilidade artédid?or segundo, sdo apresentados estudos
sobre o gerenciamento de residuos e a gestdo delbi@s organizacfes. Por ultimo, sdo
explanados os preceitos conceituais da Producds Miamnpa e sua implantacdo nas
organizagoes..

2.1 Contabilidade ambiental

Atualmente os recursos naturais estéo limitadosioepodem mais ser desperdicados,
pois tal pratica pode acarretar um desequilibriolégico em nosso planeta. Como as
organizacdes usam grande quantidade de recursmsisanecessitam da aplicabilidade de
ferramentas para identificacdo e controle dos ddipes desses recursos, para nao
comprometerem as geracoes futuras.

A contabilidade como ciéncia apresenta condicaas Zanluca (2010, p.1) diz ser sua
“forma sistematica de registro e controle, de dbuair de forma positiva no campo de
protecdo ambiental, com dados econdmicos e finaceaesultantes das interacbes de
entidades que se utilizam da exploracdo do meidesmtdj. Tal conjunto de informacdes é
denominado pelo mesmo autor de “contabilidade amtddie Desta forma, ndo € uma nova
ciéncia mais sim uma segmentacdo da tradicioredtgnsamente conhecida.

Para Ribeiro (2005, p.45)



Pode-se definir o objetivo da contabilidade amlgermomo sendo: identificar,
mensurar e esclarecer os eventos e transag¢desngicorithanceiros que estejam
relacionados com a protecao, preservacdo e re@fpeaanbiental, ocorridos em um
determinado periodo, visando a evidenciacdo daacgditu patrimonial e uma
entidade.

Logo, o objetivo é de fornecer informa¢gBes adegsiad@lés usuarios internos e
externos, com respeito aos fatos econémicos gueaEn alteracdes no processo ambiental,
no que tange as questdes preservacionistas.

Moreira (2001) afirma que para uma organizacacssstentavel a preocupagcdo com
0S recursos naturais deve estar refletida interntaream suas operagdes, Nao apenas nos seus
projetos sociais externos, ligados a area comatesmalucacao, cultura ou saude.

E necesséario que as empresas percebam a importmaa preocuparem com 0s
impactos ambientais advindos de sua atuacao emipiesaompartilhar dessa nova visao de
negocio, visando a formagdo de uma cultura de gegt@ fortaleca a sustentabilidade
reduzindoos impactos ambientais.

2.2 Gerenciamento de residuo

Durante um processo produtivo ha geragcdo de resiéuestes variam podendo ser
liquidos ou solidos, cada qual com suas caradtasstistintas. Assim, é importante que as
organizacées proponham alternativas ambientalmg@otgtivas para a minimizagdo e
destinacéo dos residuos, de forma a favoreceramiaagdo, 0 meio ambiente e a sociedade.
Essa melhoria é possivel através de alternativaseptivas de residuo, bem como o
reaproveitamento e reciclagem destes.

A Lei n® 12.305/10 conceitua o residuo desse modo:

Art. XVI - residuos sélidos sdo: material, substanckgeto ou bem descartado
resultante de atividades humanas em sociedadga alestinacéo final se procede,
se prop8e proceder ou se estd obrigado a procedsr,estados sélido ou
semissllido, bem como gases contidos em recipiemediquidos cujas
particularidades tornem inviavel o seu lancameatoede publica de esgotos ou em
corpos d'agua, ou exijam para isso solugdes tésmoaeconomicamente inviaveis
em face da melhor tecnologia disponivel.

Para Portugal (2007, pl), a gestdo sustentavelrekiguos solidos implica uma
abordagem que tem como referéncia os principio8 dis que trazem 0s seguintes pontos:

* reduziro desperdicio de matérias-primas, energia e a igiadet de lixo, exigindo
produtos mais durdveis, mantendo um consumo maisna e repartindo com
outras pessoas 0 uso de materiais (equipamentomigp livros etc.). Isso néo
implica em diminuicdo na qualidade de vida; ao iGoid, tende a aumenta-la;

= reutilizar ao maximo os diversos materiais, fazendo circulzwebes que ainda
possam servir a outras pessoas (roupas, moveisellapa domésticos, livros,
brinquedos etc.), usando embalagens retornaveisendelvendo e apoiando
atividades de recuperacdo, conservacdao e reamowito dos mais diversos
objetos;

= reciclar, encaminhando para as indulstrias de repsatnento os materiais que
possam ser reciclados.

A hierarquia dos 3R’s segue o principio de queaewt geracdo de residuo causa
menos impacto do que recicla-lo apés seu descabtaeuso de materiais polui menos o



ambiente, envolve menor uso de recursos naturamsnamiza os custos. (PORTUGAL,
2007).

O gerenciamento para minimizacdo de residuos odupéo sdo atitudes ambientais
responsaveis e devem ser praticas comuns nasdegjdpue por sua vez, somente sera eficaz
através do comprometimento das chefias e de togsopkenvolvido com as atividades de
producao.

Conforme Valle (2000), residuo é desperdicio deten@ e dinheiro. Acodes
ecoldgicas empresariais como os 3R’s tém comoiwvbjatinimizar os residuos, atuando de
forma preventiva, valorizando-os para extrair v@gomateriais que contribuam para reduzir
custos de destinacao de residuos ou gerar resajasiores a estes, e por fim reaproveitar de
forma que possa trazer de volta ao ciclo produtnaiérias-primas, substancias e produtos
extraidos dos residuos, nesse sentido o alcansesdiésns é possivel através de uma gestao
ambiental.

2.3 A gestado ambiental nas organizacdes

Pelo ja explanado anteriormente, verifica-se quepmmblemas relativos ao meio
ambiente ndo sdo um assunto novo, nem tampoucoeocessidade que surge atualmente a
ser atendida. Nesse sentido, a humanidade senyer@tie interagir com o meio ambiente,
podendo enfrentar grandes consequéncias quandoirgesacdo nao ocorre de maneira
consciente.

Para Sperandio e Gaspar (2010, p. 6) “alguns evdngsbdricos tornaram-se marcos
representativo para o inicio de algumas mudancastilede por parte das entidades
relativamente ao meio ambiente”. A ECO-92 foi unss#s eventos, mas 0 processo de
globalizacdo das relagcbes econdbmicas tornou-se umandg impulsionador no
comprometimento das entidades com a questado ambiatihgindo principalmente, aquelas
inseridas no mercado internacional, em razdo dessetade de reducéo dos custos a partir da
eliminacdo de desperdicios, de desenvolver teciasdignpas e baratas, de reciclar insumos
(DONAIRE, 1999).

Tais acdes ndo sao apenas principios de gestdoergalbi mas condicdo de
sobrevivéncia das organizagbes, uma vez que, aagundo preceitos e principios
ecologicamente corretos ndo € mais um diferen@ahaima exigéncias para se manterem no
mercado.

Conforme esclarece Donaire (1999, p. 20):

As entidades transnacionais, por determinacao uk agonistas, vém adotando os
padr8es ambientais definidos em seus paises demgrignde as normas legais séo
rigorosas. As entidades exportadoras enfrentam w@wo nprotecionismo: a
discriminacdo de produtos e servicos que ndo corapia estrita observancia das
normas ambientais.

Para lidar com essas questdes, as entidades cadaare tém praticado a gestéo
ambiental. Barbieri (2004, p. 137) considera qugestdo das organizacdes constitui-se das
“diferentes atividades administrativas e operag®oraecutadas pelas entidades para abordar
os problemas ambientais decorrentes da sua atuagécando evitar que eles ocorram no
futuro”.



De acordo com Valle (1995) a gestdo ambiental, mads é que um conjunto de
normas e procedimentos definidos e aplicados comtwto de reduzir e controlar os
impactos proporcionados por determinado empreemdorsobre o meio ambiente, ou seja, €
um sistema de administracdo empresarial que d&enfa sustentabilidade. Para isso, a
gestdo ambiental necessita de um comprometimentd ta alta direcdo da entidade
estabelecendo esta, uma Politica Ambiental cldene definida para esclarecer as atividades
da entidade com relacdo ao meio ambiente.

Nas ultimas décadas, muitas mudancas tém ocaradmntexto em que as entidades
atuam. Dentre essas mudancas esta a preocupacam ro@n ambiente e para adequar-se a
essa nova necessidade, as organizacdoes precisanvalesr um modelo de gestéo
ambiental. Esses modelos agregam a idéia de p@vetig degradacdo e enfrentam os
problemas ambientais a partir de uma visdo maidegargpe pode ser alinhada a estratégia da
empresa (BARBIERI, 2004).

Chaves e Batistapud Valle (1995, p.4), definem modelo de gestdo como:

Um conjunto de medidas e procedimentos bem defrédadequadamente aplicados
gue visam a reduzir e controlar os impactos intzaths por um empreendimento
sobre 0 meio ambiente.

Nesse sentido é indispensavel dizer que estaqgaoliéve ser mais uma ferramenta
importante para o sucesso da entidade, pois al&@astdecumprindo as leis ambientais, ainda
firma uma boa imagem perante de seus consumidores.

2.4 Producgdo Mais Limpa como estratégia continua pa minimizagéo de residuo

No modo de producéo atual, existe uma caractexiptiedominante: o desperdicio de
matérias-primas e de energia, que ocorrem, gerémmrlo intenso consumo de recursos
naturais. Nesse sentido, atualmente registra-sadgraaumento da competitividade e
consequentemente, necessidade do desenvolvimentgraldutividade melhorando a
eficiéncia e a eficacia nos resultados das orgedésa

Segundo CNTL (2003) a Producéo Mais Lima é:

a aplicacdo continua de uma estratégia ambientgreleencdo da poluicdo na
empresa, focando os produtos e processos, par&zatim emprego de matérias
primas, de modo a ndo gerar ou a minimizar a gerdearesiduos, reduzindo os
riscos ambientais para os seres vivos e trazendefibms econdmicos para a
empresa

Para tanto € um modelo de gestdo que aborda assiese econdmica, ambiental e
tecnoldgica unida aos processos produtivos de faantinua, com o objetivo de aumentar a
eficiéncia na utilizacdo de matérias-primas, miaagao ou reciclagem de residuos gerados
nas atividades das organizagdes (UNEP, 2002).

Neste contexto a P+L passou a ser definido pelgr&mma das Nac¢des Unidas para o
Meio Ambiente (PNUMA), como a aplicacdo continuaudea estratégia ambiental integrada
e preventiva, aplicada a processos, produtos ecesyvpara aumentar a ecoeficiéncia e
reduzir riscos para o homem e para o meio amb{emN&P, 2002).

Segundo UNEP (2002, p. 14), esse conceito apiica-s



= processos de produgdo: conservacdo de matériaagpenenergia, eliminagdo de
matérias-primas toxicas e reducédo da quantidadei@dade de todas as emissdes e
residuos;

= produtos: reducdo do impacto negativo ao longo ido ce vida do produto, da
extracao da matéria-prima até a disposicao final;

= servigos: incorporacdo dos conceitos ambientaipnogeto e na distribuicdo dos
Servigos.

A Producao Mais Limpa (P+L) enfatiza a mudancaaran& de pensar as questbes
ambientais e induz a entidade a encontrar solugfies substituam os tratamentos
convencionais através de medidas simples que trapaesresultados.

Atualmente, varias entidades de distintos segmerdtio deixando de agir de forma
corretiva para agir de forma preventiva com relagdcacdes ambientais. De acordo com
Rossi e Barata (2009, p. 8) “a P+L é capaz de redaampactos identificados nos processos
e na atividade de uma entidade, além de proponcibeaeficios financeiros e em sua
Imagem”.

Romm (2004) diz que varias organizacbes conseguigamhos fantasticos na
produtividade, ao eliminar os desperdicios atralass melhorias preventivas continuas nos
processos de producao, dentre elas est@gaa e aFord.

Para Taylor (2006), a P+L pode gerar melhoriasosanibientais de curto e longo
prazo, bem além daquelas a serem obtidas pelo esngténdimento a legislacdo. Assim,
diferentes procedimentos de gestdo ambiental buseasibilizar a gestdo das organizagdes,
demonstrando a possibilidade de obter lucro coneio mmbiente.

Segundo Rossi e Barata (2009, p. 33):

as soluges tecnologicas do tipo fim-de-tubo, aguglie correm atras dos prejuizos
ambientais causados por um sistema produtivo, rameol 0s seus efeitos, mas sem
combater as causas que os produziram, ndo maideatenos anseios de uma
sociedade que busca o desenvolvimento sustenfdesta forma, as tecnologias de
P+L passam a ser importantes alternativas, poieggiam mudancas nos produtos
e processos produtivos a fim de reduzir ou elimtodp tipo de rejeitos antes que
eles sejam criados.

Muitas organizacdes enxergam projetos ambientasagpcomo uma medida para
cumprir algum regulamento, e assim até deixam der fanalises financeiras simples sobre
alternativas de prevengdo como é o caso da P+L (RCGNI04).

Fresner (1998) avalia que por meio de procedimemtesmelhoria continua,
respaldados na P+L é capaz de se diminuir os sfeibg problemas ambientais de uma
organizacao.

“A prevencdo do desperdicio € uma chave inédita, ldpera solu¢des para muitos
problemas sistémicos” diz Romm (2004, p. 49). Logo,P+L conscientiza qualquer
organizacao a enxergar o processo como um todiy apenas uma operacao isolada.

Isto pode acarretar um acréscimo de eficiéncia o entidade, devido a melhor
utilizacdo de materiais e energia, a diminuicdo daostos e do impacto ambiental, o que
consequentemente promovera uma base solida pasté@mbiental (FRESNER 1998).

2.5. Implantacéo da P+L nas organizacbes



A implantacdo de técnicas de P+L em processos fiwodupermite o alcance de
recursos que venham a colaborar para a solucaatiefidos problemas ambientais. Além
disso, a metodologia P+L esta relacionada a mudamgdorma de gerir das entidades, que
ligada a uma viséo sistémica, propicia a adoc¢dbdedagens preventivas da polui¢ao.

O CNTL (2003) pondera que a reducdo da geracacesiduos, em um processo
produtivo, pode resolver problemas relacionadosirabiente e trabalho dos colaboradores,
uma vez que a P+L minimiza estes riscos, na meshdajue séo identificados as matérias
primas e 0s insumos menos toxicos, contribuinda pamelhor qualidade do ambiente de
trabalho.

Contudo a P+L ndo abrange apenas a responsabilaabental e econdmica, mas
também a responsabilidade social, aprimorando oiemta de trabalho, bem como
minimizando o desperdicio de recursos naturaishon@hdo a qualidade de vida das geracdes
futuras. De acordo com Filho e Sicsu (2003, p‘@)R+L trabalha em melhorias continuas
nas operacdes da entidade, qualquer que sejaesidértuacado: manufatura, de comércio e
de servicos, além do setor primario, solucionarglproblemas de ordem técnica e ambiental,
por meio de pouco investimento e redugao de custos”

Conforme o relatorios do setor de Producéo e Coassustentavel da UNEP (2002),
h& diversos beneficios na implementacdo da P+lfpone pode ser visto no Quadro 1.

CLASSE BENEFICIOS
Econdmico/ - Reducéo de entradas, como matérias primas eianerg
Financeiro - Reducéo de disposicéo ou tratamento de residuos;
- Possibilidade de recuperacdo de subprodutos.
Meio Ambiente - Garantia de melhoria continua no desempenho autalhie

- Melhoria no atendimento aos padrdes de descantesfiduos efluentes e
consequentemente, a legislagdo Ambiental.

Organizacional - Vantagem competitiva devido ao uso de novas éonet tecnologias.

- Melhoria na qualidade do ambiente de trabalhoy@duzir os poluentes e a
exposi¢cdo a materiais toxicos.

-Melhoria na eficiéncia e produtividade, pelo usaisreficiente dos recursos
humanos e fisicos, melhoria nas condigGes de trapal

-Melhoria na imagem publica.

QUADRO 1: Beneficios da implementacao da P+L

Fonte: Adaptado de UNEP (2002)

Neste contexto 0 novo tratamento sobre a questsioeddduos levou a uma mudanca
consideravel. O residuo, que antes era visto afmemas um problema a ser resolvido, passou
a ser encarado também como uma oportunidade demaeffara as organizacdes. A entidade
que se preocupa com alternativas de prevencacedimbios (desperdicios) esta tornando seu
processo produtivo eficiente e consequentementenold obter beneficios econdémicos,
ambiental e organizacional. Uma vez que o desperdicindicio de ineficiéncia das
operacdes das entidades.

3. Metodologia

Para alcancar o objetivo geral do presente estumtamf necessarios alguns
procedimentos essenciais para a concretizacdo stpuipa, sem 0s quais seria impossivel
chegar a um resultado satisfatorio.



Os meétodos desta pesquisa foram pautados com basbjetivos, procedimentos e
abordagem do problema. Nesse sentido esta pespossali carater qualitativo quanto a
abordagem dada a problematica, pois para Silva3j266se tipo de pesquisa tem se mostrado
uma alternativa bastante importante enquanto falenaveriguacao cientifica, sendo util para
firmar conceitos e objetivos a serem obtidos e slagestdes sobre varidveis a serem
analisadas com maior profundidade. Dessa formantilonicdo para a presente pesquisa se
da por apresentar uma série de procedimentos deafoperente e intuitiva, capazes de
contribuir para a melhor compreenséo dos fatosladts.

Essa pesquisa é classificada como sendo de natergraratoria, pois Andrade
(2002) e Silva (2003) ressaltam que esse tipo dguiea € realizado em area na qual ha
pouco conhecimento acumulado e sistematizado, enmafi ter algumas finalidades
primordiais ao se referir a pesquisa explorat@@mo: proporcionar maiores informacdes
sobre o0 assunto que se vai investigar; facilitdelamitacdo do tema de pesquisa; orientar a
fixacdo dos objetivos e a formulagdo das hipotesesiescobrir um novo tipo de enfoque
sobre o assunto.

O modelo adotado é o estudo multicaso (YIN, 2004)acterizados pelo maior foco
na compreensao e na comparacao qualitativa dosntemas. Ele visa a estudar a realidade
através da discussdo, analise e tentativa parsaucdo de problemas reais. O estudo
multicaso proporciona um maior alcance dos resodtaddo se limitando as informacdes de
uma sO organizagao.

Nesse sentido, os dados foram levantados em tgésipacdes da regido norte de
Mato Grosso com segmentos diferentes, sendo urnatimal, uma empresa comercial e, uma
prestadora de servicos, no sentido de verificaprasicas operacionais relacionadas com
sustentabilidade, para uma melhor compreensao satmmportamento dessas entidades, e se
em seus processos produtivos existe a Producao Maga para minimizacao de residuos
gerados, bem como os beneficios em adota-la.

Foi necessaria observacdo da realidade do propesdotivo das organizacdes, pois
segundo Gil (1999) a observacdo participante ocquando o investigador integra-se a
populacdo com finalidade de obter informacdes. dtigeu-se o tipo de matéria prima, seus
fornecedores, bem como comportamento dos colab@admm relacdo a minimizacdo na
exploracdo dos recursos naturais e consequenteogergsiduos gerados.

Para analise da pesquisa optou-se por utilizaraise de conteudo que para Beuren
(2003) tém por objetivo estudar as comunicacdesge embmens, com maior énfase no
conteudo das mensagens, ideal para dados quagadmnbora possa ser usado na abordagem
guantitativa também.

Para que essa andlise acontecepsau-se por usar 0 mapa de associacao de ideias,
método apresentado por SPINK (2004). A partir déieiserdo desenvolvidas ferramentas
para aplicabilidade dos conceitos de ecoeficiénobjetivando a importancia da
implementacéo de Producéo Mais Limpa nas orgarezacdo

4. Estudo Multicasos

O estudo foi desenvolvido com trés entidades esagpiais sediadas na regiao norte
do estado de Mato Grosso, que atuam em segmerdgtstali, sendo respectivamente:
industria, comércio e prestacdo de servicos. Nemsido o intuito € verificar a existéncia da
estratégia continua de Producdo Mais Limpa, bemocasmvantagens em implementa-la,



tendo em vista que ela pode ser adaptada em quailgoiele organizacdo ou instituicao, seja
ela de grande ou pequeno porte, que visem o lucrido. A esséncia € conciliar a eficiéncia
produtiva com a minimizacdo dos impactos ambien&igando desperdicios e contribuindo
com um maior desempenho econdémico.

A coleta de dados foi através da observacao didada e aplicacdo de questionarios
e, para a andlise, optou-se por usar o0 mapa deias®o de ideias, método apresentado por
SPINK (2004).

4.1 Aspectos introdutérios

Esses aspectos buscam analisar as questdes singés entidades, como a
segmentacdo, enquadramento econdmico, cultura ipag@onal, quantidade de
colaboradores e informagcdes contabeis. Funcionaocom preparatério para que O
pesquisador possa aprofundar-se nos demais assuntos

Organizacao A: Atua no segmento da industria moveleira e foi &dadem 07 de
marco de 1998, pelos seus sécios. Em 1997, o ptépd percebendo que a situacao
financeira da organizacdo estava ruim, propfe aoes#do patrdo o arrendamento das
instalacdes, e assim, passam a gerir o negécialméante é referéncia na fabricacdo de
moveis planejados, atendendo ndo apenas cliertais,lonas de toda regido norte do estado
de Mato Grosso. Ela é considerada empresa de mpéd® e suas informacdes contdbeis sao
terceirizadas, servindo apenas para fins fiscais.

Organizacado B:Atua no comércio de moveisstaladaha 15 anos, sua atividade
principal € o comercio de moéveis e eletrodomeésticostando com 51 funcionarios entre
vendedores, montadores, administrativo, atendimergdiario e gestores. A organizagéo é
considerada de grande porte, pois conta com mdid3iéliais em varios estados.

Quanto as informacdes contabeis, estas sdo preguzids delimitacdes da
organizacao, centralizadas em sua matriz, queysoraz presta informacdes na area fiscal,
gerencial e socioambiental, sendo que nesta Ulsmapropdsito é somente para investir em
projetos externos.

Organizacdo C:Atua como prestadora de servicos na area da eftneafaz parte de
uma rede que atualmente conta com mais de 300desdsscolares espalhadas pelo pais, e,
aproximadamente 8.440 professores que atendem @ert40 mil alunos. Em Mato Grosso,
a rede é composta por 7 unidades escolares, pgesemt Cuiaba, Varzea Grande, Sinop,
Rondondpolis e Caceres, nas quais estdo matriculadis de 3.000 alunos. O Colégio de
Sinop teve sua origem em 1980, funcionando até codan1991 quando foi reconhecida
oficialmente através de sua ata de criagéo.

4.2 Processos produtivos

O processo produtivo é a combinacdo de fatoresrdéugdo que proporciona a
obtencdo de um dado produto final. Nesse sentidp @énordiais, no processo de
transformacao do produto, 0s recursos naturais coatérias primas, agua, energia e outros;
ocorre que em muitos casos, esses recursos nasaédos eficientemente. Em face disto
buscou-se identificar e analisar os processos puwodudas entidades, bem como 0s seus
desperdicios gerados por meio das questdes a@dasmio Quadro 2.



receitas? Quais?

projeto nesse sentido

ORGANIZACOES QUESTAO RESPOSTAS COMPLEMENTO
Industria Sim de quase todos O principal fornecedor é q de
A organizacdo conhece |0 MDF
Comércio processo produtivo de selsSim H& um cadastro de todos jps
fornecedores, bem como 0s fornecedores no sistema da
aspectos preservacionistas organizacao.
Prestadora de Servigo$ ambientais  praticados  por De alguns Por ser grandetidade de
eles? fornecedores e muitas vezes de
pequeno fornecimento é dificjl
a identificacdo do processo
produtivo deles
IndUstria Energia, agua, papel, tinta,Entre outros que ndo sao
cavacos de MDFs e madeirapossiveis de se identificar
Quais sao os tipos de residuokatas, plastico e combustivel.
Comeércio gerados durante o process@&nergia, agua, papel, O transporte é terceirizado nio
produtivo da organizagdo? papeldo, plastico, isopor gerando residuo de
combustivel.
Prestadora de Servicos Energia, agua, papBho esses que se pode
plastico, restos de identificar
alimentacéo
Industria A organizagdo tem algumNao Nada formalizado
Comércio método de medicdo dgsSim Através de metas
impactos ambientais causadps orgam . a
pelo desenvolvimento de sugs energi Continu
Prestadora de Servigos atividades? Nao Ainda ndo se pensowa hess
possibilidade
Industria Sao depositados no lixdo daAs vezes sdo fornecidas as
Qual é a destinacdo doscidade latas de adesivos a uma
residuos gerados pela organizacao da cidade
Comércio organizacdo? E destinado a reciclagemAleatoriamente os catadorgs
externa coletam os residuos
Prestadora de Servicos S&o coletados pela colefad\d® havendo separacdo para
lixo da cidade reciclagem
Industria Possui algum tipo deNéo Por falta de parcerias
Comércio mecanismo para Nao Por falta de estrutura nessa
comercializacdo de residugs area em Sinop.
Prestadora de Servicos gerados, para obtencdo (e N&o Ndo foi amadurecido |um

QUADRO 2: Map

a de Processo Produtivo

Fonte: Adaptado de SPINK (2004)

A organizacdo A ndo tem conhecimento formalmente do processo pvode
aspectos preservacionistas de seus fornecedoeestaBhlha com a produgédo por ordem, e
para que o produto possa chegar ao cliente ela pass/arias fases sendo: setor de projetos;
setor de corte; setor de acabamento; setor depiattnontagem.

Para cada Chapa de MDF grande parte da matériaa prsada na fabricacdo de
moveis (produto) vira residuo como: cavacos queps@ilacos de madeira ou MDFs que séo
de tamanho variavel. Ja as serragens sao residramog na hora do corte de MDF e medem
de 0,5mm a 2,5mm; maravalha é o residuo geradome® de mais de 2.5 mm; e o p6 que é
menor que 0,5mm sendo gerado, também, no corteabrgmte fica exposto no ar, bem como
pecas com defeitos. Outros residuos sao o patepas, latas de adesivos, tintas, plasticos e

combustiveis.

Esse tipo de producéo tem pontos positivos, ppi®ducdo é feita em sequéncia por
uma pessoa e seu ajudante, entdo os tracos eecistards de corte e acabamento serdo
realmente personalizados, pois cada pessoa tencaaaseristicas pessoais em seu trabalho.

No entanto esse método de producao traz algunsgoagativos, como por exemplo,
se 0s setores sdo de uso comum, nesse sentidgdalta se responsabilize, ou seja, ndo ha



uma preocupacao no sentido saber se os setoredest® desperdicios de matéria prima ou
energia, bem como quem seria o colaborador respeins@los maiores desperdicios.

A organizacao ndo tem uma destinacdo para maite gdas residuos como é o caso
do residuo gerado pela matéria prima, eles sainddet ao lixdo da cidade, necessitando
dispor colaboradores para essa atividade, geraesjzeddicios de tempo e mao de obra, pois
essa destinagdo nao gera receitas para organizacao.

O Unico controle analisado na producdo com respitomaterial usado esta no
almoxarifado, onde ha uma colaboradora que registemtradas e saidas de materiais de cada
projeto executado. Contudo, esse controle € nadsedle que a organizacdo possa ter
conhecimento do material que deve ser adquiridis, pmesma trabalha com a produgass
in time, somente adquire as matérias-primas necessariaaasnprojeto, ou seja, ndo possui
um estoque efetivo, este vai depender de sua p&odug

A organizacdo Bmantém todos os fornecedores cadastrados emstemaie afirma
ter conhecimento dos processos produtivos e prgenistas praticados por eles. Nesse
sentido, um dos grandes fornecedores da organizagdode moveis em MDF que sao
elaborados a partir de reflorestamento. No entastdfornecedores de eletrodomésticos
produtos que geram, em sua fabricacdo, residuogopes, ndo mostraram muito
conhecimento sobre 0 assunto.

Sendo sua atividade principal o comércio, os paxlutevem estar bem embalados
guando de seus translados da fabrica para ponterciah afim de evitar possiveis defeitos
posteriores ou avarias nestes. Por outro lado,emdas desses produtos se dispde de uma
grande quantidade e variedade de embalagens, qumisiderados como residuos em suas
atividades, tais como: papel, papelédo, plastiamyas além da energia, agua e combustivel,
sendo este o Ultimo é terceirizado (transporte ndeega) dividindo a responsabilidade de
residuos com a prestadora de servico.

Com relacdo a medicdo dos impactos que essesigegddssam vir a causar a0 meio
ambiente, a organizacdo ndo tem uma gestdo amba#gquada, uma vez que o Unico
controle que possui € a média do consumo de enevggual ndo deve ultrapassar o
orcamento estipulado de consumo mensal.

Os residuos sélidos como papel, plastico, papeiSoper sdo destinados a reciclagem
externa sem nenhum tipo de medicdo ou geracaada® provenientes deles.

A organizacdo Cnéao dispde de um colaborador especifico para st@muambiental,
esses aspectos estdo inseridos no plano politdagpgico, e a equipe como um todo tem a
funcado de ensinar, conscientizar e monitorar asrdeésuas disciplinas aos alunos.

Apesar de a instituicdo possuir projetos na ardaiental e inclui-los em seus planos
pedagogicos, 0 comportamento social e culturalcdteboradores e clientes, demonstra que
0S conceitos ambientais preservacionistas precsammelhor trabalhados no sentido de
conscientizar as acfes desses sujeitos com redac@ompartilhamento de tais conceitos nas
suas atividades diarias.

A organizacédo tem um elevado namero de aparelhas dendicionado antigos e em
mal estado de conservacdo, bem como ha brechasusnsgportes facilitando a entrada de ar
quente, o que determina que o0s aparelhos consumengiaem excesso.

Outro fator a ser considerado € a falta de arbgizana instituicdo. O pétio é
concretado, com algumas partes com grama artifiBialantina da entidade é terceirizada e
fornece uma alimentacdo saudavel, no entanto égrarade fonte de geracdo de residuos
como: garrafas pet de suco, papel toalha, restadimentos entre outros. Nesse sentido, a
instituicdo ndo possui um plano de reciclagem matex/ou externa. Verificou-se no periodo



destinado ao recreio dos alunos, que os referidsisiuos ficam espalhados pelas mesas e
chdo da cantina da escola. Somente apds o térmimecteio esses residuos séo recolhidos
pelos colaboradores e depositados em um recipi@nte sem a devida classificacao.

O pavilh&@o dos juvenis, conta com uma cobertutficeat em que a luz solar penetra
ocasionando intenso calor, necessitando de veotdadumidificadores para amenizar a alta
temperatura do ambiente.

Nesse contexto foi constatado que as trés ensdgetfam alguns tipos de residuos, os
quais estao diretamente ligados as atividades gliciteque desempenham, sendo umas delas
com maior intensidade, que € o caso da indUstres Nesse particular, uma parte desses
residuos € causada por deficiéncia operacionala fdé manutencdo de maquinas e
equipamentos e por incapacidade técnica de sealsatatiores, gerando, assim, desperdicio
no consumo dos recursos utilizados no processafivod

5. Consideracdes Finais

Através da analise do estudo multicasos ndo fam@amstatadas as praticas continuas
de Producdo Mais Limpa nas organizacbfes em quebid@, vez que, as organizacdes
desconhecem modelos de gestdo ambiental, que posdamir os desperdicios no processo
produtivo e de prestacdo de servico. No entantoursé que elas possuem praticas isoladas
no ambito preservacionista, mesmo que nao sejagnhecidas internamente com esse
objetivo.

Nas organizacdes foi possivel identificar as caudas desperdicios, que estédo
intrinsecamente ligados a utilizacdo de maquinaegeipamentos obsoletos e sem
manutengdo, recursos humanos sem conscientizagdierdah, a auséncia de um controle e
gerenciamento adequado dos residuos gerados dinpoa falta de comprometimento da
gestdo com relacdo aos preceitos preservacionistas

As causas dos desperdicios sdo mais evidentesl@stria por lidar com atividade de
transformacdo de matéria prima em produtos. Jéoonm@iio os residuos estédo relacionados
com a venda dos produtos como embalagens, estrfitica, equipamento, e falta de
parcerias com relacdo a logistica reversa. E asasale desperdicio na prestadora de servico,
esta ligado ao ambiente e aos clientes do semigng estrutura fisica, equipamentos, falta de
conscientizacdo dos colaboradores e clientes, @mgiimento da gestao.

Nesse contexto, a Contabilidade Gerencial Ambldeive um papel importante neste
estudo, pois a pesquisa priorizou a identificacé® desperdicios de cada organizacdo nas
suas respectivas atividades, coletando dados esegméncia, gerando informacdes
importantes aos gestores dessas organizacdesini@imacoes tem a funcdo de identificar
um modelo mais adequado para contribuir com a pas& do patrimonio dessas
organizacdes, uma vez que 0S recursos naturaigadbs e ndo processados de forma
eficiente tornam-se recursos desperdicados, iniadfe de forma significativa, no processo
(in) sustentavel a médio ou a longo prazo das argades.

Os resultados obtidos na presente pesquisa mosuangualquer organizacao pode
adotar as praticas de Producdo Mais Limpa, umawezla € composta por métodos simples
e, quando praticados de forma sistémica podem @aopimudancas relevantes no
comportamento produtivo e preservacionista desggmizacoes.
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