PRESTACAO DE CONTAS, TRANSPARAENCIA E PARTICIPACAO E M PORTAIS
ELETRONICOS DE CAMARAS MUNICIPAIS

RESUMO

O objetivo do artigo consiste em investigar a zdifido de portais eletrénicos de camaras
municipais para promover prestacdo de contas,paa@scia e participagdo. Foram analisados
93 portais de camaras municipais de Santa Catanmnama pesquisa descritiva, realizada por
meio de um estudo de levantamento, com abordagedominantemente qualitativa. O
protocolo de observacéao foi o instrumento de caletalados, elaborado a partir do Modelo
de Analise construido com base na observacéo eapaliada a investigacdo de modelos de
analise de pesquisas na area de portais. Utiliealasanalise descritiva para dar tratamento
aos dados. Conclui-se, pela evidéncia empiricatatde que o conjunto dos portais
eletrdnicos de camaras municipais localizadas emiaiios catarinenses mostra auséncia de
capacidade de viabilizar a construgcéo das dimerg@®ascountability analisadas. Os portais
analisados configuram muito mais a existéncia deaiseletronicos do que espacos de
construcdo daaccountability. Os portais respondem a um requerimento, um irapdés
modernidade expresso por um imperativo tecnologicminante, porém, nao contribuem
para o desenvolvimento da transparéncia, prestigaontas e participacao.

1 INTRODUCAO

A construcdo daccountability € um processo em marcha na sociedade brasileira.
Ainda ndo é possivel afirmar se as for¢cas que pugreda democracia se sobrepordo aquelas
gue se ancoram no atraso e no conservadorismoe-$tardo entendimento de que,
dependendo dos objetivos e da forma com que séakenmeptados, os portais eletrénicos
podem contribuir para a construgcdo aecountability. Evidentemente, corre-se 0 risco,
quando da criagdo de um portal eletronico, de gnesmo sirva apenas de mural eletronico e
que ndo haja transparéncia, prestacdo de contaarteigacdo dos atos praticados a
populacao, dimensdes decountability analisadas nesta pesquisa.

A TIC tem se espraiado por setores do Estadoctei® o legislativo e o executivo,
visando os mesmos objetivos: maior eficiéncia eom@mansparéncia. Nesse estudo, fez-se a
opcéao por analisar os portais eletrdnicos no andwttegislativo local, tendo para isso, duas
razBes principais. A primeira delas refere-se @assmz de estudos sobre esta esfera de
governo. A segunda, que esta interligada a primeataciona-se ao crescente interesse por
este poder, devido ao papel crucial em uma demaceaam uma federagdo como o Brasil.

Sabe-se que a investigacao sobre a construcawoatability em portais eletrénicos
de Camaras Municipais ainda é incipiente. Os estuawmalmente abordam o executivo,
como ocorre com os trabalhos de Akutsu e Pinho2R@rado (2004), Pinho (2008), Cruz,
Silva e Santos (2009), e de Cruz, Ferreira, Sillaeedo (2010). Ja o trabalho de Cunha e
Santos (2005), aproxima-se do tema da pesquisa.

Neste contexto, 0 objetivo da pesquisa consistengastigar a utilizacdo de portais
eletrbnicos de camaras municipais para promovestggao de contas, transparéncia e
participacdo. Foram analisados 93 portais de c@matmicipais de Santa Catarina em uma
pesquisa descritiva, realizada por meio de um estlal levantamento, com abordagem
predominantemente qualitativa. Fez-se uma brevarséo tedrica sobre patrimonialismo e
accountability, corpos tedricos necessarios para o enquadrarmerttbjeto empirico.



2 FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1 PATRIMONIALISMO

Neste estudo segue-se o referencial weberiandamaio-se, justamente, pelo tipo de
dominacdo patrimonialista. Schwartzman (1988) diferue a realidade brasileira pode ser
mais bem explicada, segundo um referencial webeminque um marxista, pois no Brasil
vigoram componentes ndo baseados em relacdessde ¢jae sdo extremamente importantes
para o entendimento do poder, tais como estrutiggsoder local e regional, baseadas em
liderancas tradicionais, ainda poderosas, que @geesn 0s ditames das estruturas de classe e
das sociedades modernas, industriais.

Para Weber (1999a), nenhuma forma de dominacaertanse voluntariamente com
motivos puramente materiais ou afetivos ou rac®negferentes a valores, como
possibilidades de sua persisténcia. Dependendoatlrema da legitimidade pretendida,
diferem o tipo da obediéncia e o quadro administadestinado a garanti-la, bem como o
carater do exercicio da dominacéao.

Existem trés tipos de dominacado legitima, e estaemp ser: de carater racional —
baseada na legitimidade das ordens estatuidas direlto do mando, daqueles que, em
virtude dessas ordens, estdo nomeados para exerdeminacao (dominacao legal); de
carater tradicional — baseada na crenca cotidianardkns e poderes senhoriais tradicionais,
vigentes desde sempre e na legitimidade daqueles em virtude dessas tradigcoes,
representam a autoridade (dominacado tradicionalje ecarater carismatico — baseada na
veneracdo extracotidiana da santidade, do podé&icbeou do carater exemplar de uma
pessoa e das ordens por esta reveladas ou crimamécao carismatica) (WEBER, 1999a).

Neste trabalho interessa a dominacéo tradiciomalocoma perspectiva de discussdo
do vereador. Nela, determina-se o senhor (ou omsv&enhores) em virtude de regras
tradicionais. A ele se obedece em virtude da dagiedpessoal que lhe atribui a tradicdo. A
obediéncia se da por motivos de habito, porquediaportamento ja faz parte dos costumes.
E a relacdo de dominacédo enraizada na cultura cadsale. A dominacgéo tradicional se
especifica por encontrar legitimidade na validades d@rdenacbes e poderes de mando
herdados da tradicdo. As relacdes do quadro admainv® (quando existe um) com o
soberano, ndo sdo determinadas pelo dever do caw@mp,pela fidelidade pessoal. Nao se
obedece a uma ordem estatuida, mas a pessoa @efeladradicdo. As ordens sao legitimas,
em parte pela forca da tradicdo, em parte peldrartdo soberano em interpretar essa
tradicdo (WEBER, 1999a).

O patrimonialismo decorre do exercicio do podertueido por uma autoridade
senhorial, a qual esta legitimada pela tradicaggscoaracteristicas principais repousam no
poder individual do governante que, amparado peraparato administrativo, recrutado com
base em critérios unicamente pessoais, exerce er gmulitico sobre um determinado
territério (WEBER, 1999b). Segundo Schwartzman 898os regimes patrimoniais
modernos sdo denominados neopatrimonialistas. @atr@monialismo ndo € simplesmente
uma sobrevivéncia das estruturas tradicionais emedades contemporaneas, mas uma forma
bastante atual de dominacédo politica por um ess@at@l sem propriedades e que néo tem
honra social por mérito préprio, ou seja, pela bracia e a chamada classe politica.

O Estado Brasileiro constitui-se, conforme Schwaaz (1988), de duas



caracteristicas predominantes. Por um sistema talice e administrativo que se denomina,
para seguir a tradicdo weberiana, de neopatrimamiqlie se caracteriza pela apropriacdo de
funcdes, orgdos e rendas publicas por setoresdpgyajue permanecem subordinados e
dependentes do poder central, formam aquilo queoF&D08) chamou de “estamento
burocratico”. Quando este tipo de administracdomsmlerniza, e segmentos do antigo
estamento burocratico vao se profissionalizandousdpatizando, surge uma segunda
caracteristica do Estado Brasileiro, que é o despotburocratico. Do imperador-sabio D.
Pedro Il aos militares da Escola Superior de Gugragsando pelos positivistas do Sul e
tecnocratas do Estado-Novo, os governantes tendarha que tudo sabem, tudo podem, e
ndo tém, na realidade, que dar muita atencao asficlades da lei.

2.2ACCOUNTABILITY

Segundo Campos (1990), o conceito adeountability ndo possuia uma expressao
equivalente em portugués que contemplasse o espkrignificados existentes no termo em
inglés. A auséncia do conceito decountability no Brasil decorria da sua pobreza politica,
uma vez que as pessoas optavam por esperar quéado Edefendesse e protegesse os
interesses ndo organizados, ao invés de atuamgaaipacdo para agregacao de seus proprios
interesses, ou para enfrentamento do poder do&ssagdjundo Pinho e Sacramento (2009),
vinte anos se passaram desde que Campos (1990 sMpbangustia sobre a auséncia do
conceito e, consequentemente, de uma palavra quelicionario da lingua portuguesa,
traduzisse com perfeicédo o significadoageountability.

Uma nocdo mais restrita daccountability considera somente os mecanismos de
controle formalizados e institucionalizados compazes de exigir a responsabilizacdo dos
agentes publicos pelos atos praticados. Neste @spmranismos informais como o controle
exercido pela imprensa e pela sociedade civil o c®nsiderados (O'DONNELL, 1998;
KENNEY, 2003). Uma no¢do mais abrangentadm®muntability, por sua vez, considera, além
dos mecanismos formais e institucionalizados, tamipé&canismos informais, desde que haja
capacidade de sancdo dos agentes publicos pordaartelacdes desenvolvidas a partir dos
mecanismos. O exercicio dacountability requer capacidade de resposta dos agentes
publicos (capacidade de informar sobre os atogpadidade de sofrer sancdes e perda de
poder para aqueles que violaram os deveres (caugce punicdo) (DUNN, 1999). A nocéo
mais ampla deaccountability admite toda e qualquer relagdo de controle e m@mtento
sobre agentes publicos como mecanismos capazegigie & responsabilizacdo (DAY e
KLEIN, 1987; PAUL, 1991).

Para Denhardt e Denhardt (2007), a visdo normakresgociada accountability e a
responsabilizacdo dos agentes publicos, como partenodelo da Administragdo Publica
Tradicional, refere-se a uma atuacao focada nogeadradicionais de controle, restritos a
verificagcdo da conformidade das despesas publigasdgtermina a atuacdo da maioria dos
orgaos de controle. Denhardt e Denhardt (2007 neete que o ser humano € um ser politico
que age na comunidade; que a comunidade politidenaeticulada requer a participacao do
cidadao para a construgcdo do bem comum; e que cbemm precede a busca do interesse
privado. Dadas as caracteristicas deste modelcadasinistradores publicos devem ser
responsaveis e obrigados a prestar contas. Eneeqde-este novo processo de governanca €
um ato democratico, de transparéncia e de equitztdal.

O exercicio daaccountability requer condi¢cdes para que haja a disponibilidade de
informacdes sobre a atuacdo do poder publico ersgulados, ou seja, prestacdo de contas.



Neste contexto, a prestacdo de contas ndo devestengir a questdes legais. Deve
corresponder a uma etapa mais avancada de anéliseque além de verificar a
disponibilidade de informacdes sobre as contasigaghlverifica a existéncia de justificativa,
por parte da administragdo, das contas apresentatfss da prestacdo de contas em uma
perspectiva legal, intenta-se, neste estudo, pawa perspectiva ampliada de prestacdo de
contas, em que haja a disponibilizacdo de versidasliicadas do conjunto de Relatorios
Legais, cuja linguagem seja acessivel as difereatesdas da sociedade (PRADO, 2004).

Outra dimensédo daccountability capaz de proporcionar maiores condicbes de
confianca entre governantes e governados é a #i@mepa das acdes governamentais. A
transparéncia é citada como capaz de contribudr peatuzir a corrupg¢do no espaco publico e
de tornar as relacdes entre o Estado e a sociecigidlemais democraticas (PINHO;
SACRAMENTO, 2004). Buscar transparéncia signifiesehvolver e implantar mecanismos
gue permitam a sociedade ter o conhecimento opoesuficiente das acdes adotadas pelos
governantes, das politicas implementadas e dosscecunobilizados (ALBUQUERQUE e
MEDEIRQOS, 2006).

A participacdo dos cidaddos no processo decis@icerte governamental € uma
dimensdo daaccountability tdo importante quanto a prestacdo de contas engpagencia.
Santos (1993) observa no Brasil uma enorme massmiaada, incapaz de participagdo ou
desmotivada para isso, além de uma baixa taxa derdls, do descrédito tanto nas
instituicbes quanto na eficacia do Estado, bem cama permanente negacao de conflito.
Nessa mesma linha, Pinho (2008) considera que silBrstaria numa situacdo de fraca
accountability, em que ndo ha participacdo por parte da sociedadsentido de exigir maior
transparéncia do Estado, o qual se comporta ded@ccom um modelo histérico de
insulamento em relagdo a sociedade civil.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O objeto de analise refere-se as Camaras MunictjgaSanta Catarina que possuem
portal eletronico e foi investigado conforme dedimento apresentado por meio da figura 1:

Pesquisa Descritiva quanto aos objetivos;
Pesquisa de Levantamento quanto aos procedimentos;
Pesquisa quali-quantitativa quanto a abordagenraldgma.
Coleta dos dados Protocolo de observacéo.
Analise dos dados » Analise descritiva.
Figura 1 — Tipologias da pesquisa, coleta e andlides dados
Fonte: Elaboracéo propria.

Tipologias da pesquisa

O protocolo de observacéao foi utilizado com o obgete identificar a ocorréncia ou
ndo dos indicadores do modelo de andlise. A elghordo modelo de analise foi subsidiada,
primeiramente, pela investigacdo de experiénciteriares de diversos autores e instituicoes
(DINIZ, 2000; AKUTSU; PINHO, 2002; MORAES, 2004; RRO, 2004; PINHO, 2008)
que pesquisaram portais eletronicos foi necessarian de identificar indicadores de
prestacdo de contas, transparéncia e participagéo gpmposicdo do modelo de analise.
Além de experiéncias académicas anteriores em asstadm portais, fez-se também a
observacdo dos portais eletrOnicos das camarascipaisi localizadas nas 10 capitais
brasileiras com o maior nimero de habitantes (S&toPRio de Janeiro, Salvador, Fortaleza,



Belo Horizonte, Curitiba, Recife, Porto Alegre, &®l, Goiania) para identificar outros
indicadores de prestagdo de contas, transparénpertieipacdo. O modelo de analise é
apresentado por meio da figura 2.

Prestacdo de Contas
Capacidade Indicadores
Nula Inexisténcia de qualquer tipo de Relatériaueropossibilidade de sua localizagéo
Baixa Divulgacéo parcial e/ou apés o prazo downjde Relatérios Legais
Média Divulgacéo do conjunto de Relatdrios Leghis gastos incorridos no prazo
Alta Divulgacéo, além do conjuntq de R’_elatérios Legaiprazo, de Relatorios
complementares dos gastos incorridos
Transparéncia
Capacidade Indicadores
Nula Inexisténcia de qualquer tipo de indicadotrdasparéncia
Detalhamento das sec¢fes (ordem do dia, atas déss$ec
Baixa Noticias da cAmara municipal sobre as atividadesrdeadores
Disponibilizacéo da legislacdo
-~ Disponibilizagdo de legislacdo com possibilidadeloenload
Média - ~ ——=
Videos das sessbes legislativas
Divulgacé@o das matérias nas fases de tramitacédo
Videos das sess0es legislativas ao vivo
Alta A
TV Camara
Radio Camara
Participacdo
Capacidade Indicadores
Nula Inexisténcia de qualquer tipo de canal pgrartcipacéo dos cidadédos
E-mail da camara
. E-mail de setores da cAmara
Baixa -
E-mail do vereador
Formulario eletrdnico
Home page do vereador
.- Twitter
Media Video YouTube
Monitoramento das ac¢des dos usuarios
Alta Ouyidqria
Indicativo de retorno

Figura 2: Modelo de analise
Fonte: Elaboracao prépria.

De acordo com o Modelo de Andlise, serd conside@dn nula capacidade em
prestar contas o portal no qual for observadayastécia de qualquer tipo de Relatorio e/ou
impossibilidade de sua localizagdo. Caso haja umadgacao parcial e/ou apds o prazo do
conjunto de Relatérios Legais dos gastos incorridogortal eletrénico apresenta baixa
capacidade em prestar contas. A média capacidadeodal sera indicada a partir da
divulgacdo do conjunto de Relatorios Legais dostogasncorridos no prazo. A alta
capacidade do portal sera identificada se houwerdghicdo, além do conjunto de Relatorios
Legais no prazo, de Relatdrios complementares ast®gincorridos.

No tocante a transparéncia, o portal terd capdeigala no caso de inexisténcia de
qualquer tipo de indicador de publicizacdo dadddles dos vereadores. A baixa capacidade
sera definida pela presenca de pelo menos um dosnges indicadores: detalhamento das
secoes (ordem do dia, atas das secdes); noticie@ntkEra municipal sobre as atividades dos
vereadores; disponibilizacdo da legislacéo. Jadiant@pacidade sera identificada nos portais
que apresentarem, de forma cumulativa, pelo memodas indicadores de baixa capacidade
e um dos seguintes indicadores: disponibilizacao ledgslacdo com possibilidade de



download, videos das sessdes legislativas. A ajpacidade sera identificada caso o portal
apresente, de forma cumulativa, pelo menos um ritisadores de baixa capacidade, pelo
menos um dos indicadores de média capacidade eosreegjuintes indicadores: divulgacao
das matérias nas fases de tramitacdo; videos da8eselegislativas ao vivo; TV Camara;
Radio Camara.

Em se tratando de participagéo, sera considem@uonala capacidade o portal no qual
for observada a inexisténcia de qualquer tipo dwlcpara a participacdo dos cidadaos. A
baixa capacidade sera identificada caso o portasapte pelo menos um dos seguintes
indicadores: E-mail da camara; E-mail de setoresadaara; E-mail do vereador; Formulario
eletrénico. Serd considerado com média capacidagmrtal que apresentar, de forma
cumulativa, pelos menos um dos indicadores de bea@acidade e um dos seguintes
indicadores: Home page do vereador; Twitter; VideaTube; Monitoramento das acdes dos
usuarios. Para que o portal tenha alta capacidbalera apresentar, de forma cumulativa,
pelos menos um dos indicadores de baixa capacigadi®,menos um dos indicadores de
média capacidade e um dos seguintes indicadorestosia; indicativo de retorno.

4 RESULTADOS DA PESQUISA EMPIRICA

Na analise dos portais eletronicos de Camaras dpais de Santa Catarina, os dados
foram organizados por classes populacionais. Asdivida andlise em classes de populacao
foi escolhida, considerando as classes de tamaatmpplulacdo dos municipios brasileiros,
definidas pelo Instituto Brasileiro de Geografiestatistica (IBGE).

4.1 ANALISE DOS PORTAIS DE CAMARAS MUNICIPAIS LOCAIZADAS EM
MUNICIPIOS COM ATE 5.000 HABITANTES

Seguindo-se as classes populacionais adotadas IB&& foram analisados,
primeiramente, os portais eletrénicos de camarasaipais localizadas em municipios com
até 5.000 habitantes. A partir dos itens do prdtoctoram feitas as visitas aos portais
eletrénicos e anotadas as informacfes disponikeids a observacdo dos portais e registro
dos indicadores encontrados, fez-se a consoliddgauivel de capacidade dos portais para
cada uma das dimensdes (participacdo, transparénuaaticipacdo), obtendo os resultados
apresentados na figura 3.

Prestacéo de

o N L L ~ |
N. Camaras Municipais Participacap Transparéncia Contas
1 | Agronémica média média baixa
2 | Ermo baixa média nula
3 | Galvao baixa média nula
4 | lomeré baixa média nula
5 | Jupia baixa alta nula

6 | Lacerdopolis baixa nula nula

7 | Novo Horizonte nula alta nula
8 | Sédo Bernardino baixa média nula
9 | Sdo Martinho baixa baixa baixa

Figura 3 —Accountability/Sintese das dimensdes analisadas
Fonte: Dados da pesquisa.



Na sintese das dimensdes analisadas, as ocosg@ace 0s niveis de capacidade dos
portais em relacdo a prestacdo de contas foraegamses: nula (7), baixa (2), média (0), alta
(0). A predominancia é de portais com nula capaeda que significa que os portais nao
atendem nem mesmo o minimo exigido, que sao dasrela exigidos pela legislagdo. Nao ha
prestacdo de contas nos portais de camaras musjdipealizadas em municipios com até
5.000 habitantes, nem mesmo divulgacao de relatéegais. Constata-se que esta dimensao
da accountability ndo é uma prioridade dos legisladores dos mupgignalisados e/ou néo
h& interesse em publicizar os gastos incorridosrmo digital.

As ocorréncias dos niveis de capacidade parangpmeéncia foram as seguintes: nula
(1), baixa (1), média (5), alta (2). A predominande portais com média capacidade, nesta
classe de municipios, mostra que a construcao asparéncia pode ser mais favoravel
quando comparada a prestacdo de contas, pois n@preéentam média capacidade, a
maioria, como também contempla portais com altacdpde. Contudo, ndo da para afirmar
se as atividades dos vereadores sdo realmentspt@ancializadas” ou se as matérias séao
editadas antes de serem veiculadas.

No que concerne a participacdo, as ocorrénciasntk@ss de capacidade foram as
seguintes: nula (1), baixa (7), média (1), alta [@ste conjunto, se sobressaem 0s portais
com baixa capacidade, mostrando a precariedadensirecdo desta dimensdo. Nao ha, de
fato, predisposicao a participagdo por meio dosaggrmesmo existindo a tecnologia capaz
de potencializa-la.

A andlise aqui deveria, na verdade, recair naguelanaras que se destacam, a rigor
apenas uma (Agrondémica), com duas capacidades ainésko leva a concluir que néao s6 as
dimensdes consideradas ndo estdo presentes, camhénta parece que 0S recursos e 0s
parametros digitais ndo chegaram a esses locaiocAsgéncias nos portais de camaras
municipais localizadas em municipios com até 5)0@itantes para a prestacdo de contas,
transparéncia e participacéo, evidenciam a auséeaanstrucao deccountability.

4.2 ANALISE DOS PORTAIS DE CAMARAS MUNICIPAIS LOCAIZADAS EM
MUNICIPIOS DE 5.001 A 10.000 HABITANTES

Na sequéncia de observacbes, foram analisados rtaspeletronicos de camaras
municipais localizadas em municipios com tamanh@ufazional de 5.001 a 10.000
habitantes, o que resultou em 8 portais analisgdesiveis consolidados de capacidade dos
portais para cada uma das dimensdes (participérgésparéncia e prestacao de contas) séo
apresentados por meio da figura 4.

A CL - . _|._Prestacado de

N.° Camaras Municipais Participagap Transparéngia Contas

1 | Agua Doce baixa média baixa

2 | Anchieta baixa média baixa

3 | Bom Retiro baixa nula baixa

4 | Grao-Para baixa baixa baixa

5 | Irani baixa média média

6 | Passo de Torres baixa média nula
7 | Rio do Oeste nula média nula

8 | Trombudo Central baixa média nula

Figura 4 —Accountability/Sintese das dimensdes analisadas
Fonte: Dados da pesquisa.



Na sintese das dimensfes analisadas, as ocog@ac&os niveis de capacidade dos
portais em relacdo a prestacdo de contas foraegamses: nula (3), baixa (4), média (1), alta
(0). A predominancia é de portais com baixa e nafgmcidades, respectivamente,
evidenciando um inexpressivo avanco em relacaasselanterior. Este cenario revela que,
mesmo no grupo de camaras localizadas nos mursaipi®.001 a 10.000 habitantes, é
visivel a precariedade no uso dos portais paradibpizar informacdes sobre os gastos
incorridos no legislativo municipal. Permanece t@atio, a dificuldade e/ou impossibilidade
em criar condi¢des para construga@dmuntability por meio da prestacéo de contas.

As ocorréncias dos niveis de capacidade parangp@eéncia foram as seguintes: nula
(1), baixa (1), média (6), alta (0). Em relacada&ge anterior, mantém-se a predominéncia de
portais com meédia capacidade, apesar do retrocpssmebido, visto que nao foram
identificados portais com alta capacidade. Da mefymaa, a transparéncia também se
manteve mais ativa que a prestacao de contas.

No que concerne a participagdo, as ocorrénciasniless de capacidade foram as
seguintes: nula (1), baixa (7), média (0), alta f®stacam-se, nesta dimensao, os portais com
baixa capacidade, ou seja, ndo ha, neste grupandaras municipais, portais eletrénicos que
permitam uma predisposicao a participacdo da sadeedivil.

Essas duas primeiras classes sdo semelhantes) nadatal de cAmaras municipais,
mas também, em termos de ocorréncia dos indicadieresada dimensado analisada. Ainda
comparando com a classe anterior, nesta classegmajrapenas um municipio se destaca,
alcancando o nivel "médio" em duas dimensdes, @adani, novamente 0 municipio que se
aproxima da classe superior. Acredita-se, inclygjue o tratamento do legislador é o mesmo
em todas as dimensfes: ndo ha prestacdo de cbatagjicios de transparéncia dos atos; e
ndo ha uma predisposi¢cdo a participacdo. Somadasaasclasses, tem-se 17 portais que nao
potencializam a construcao decountability.

4.3 ANALISE DOS PORTAIS DE CAMARAS MUNICIPAIS LOCAIZADAS EM
MUNICIPIOS DE 10.001 A 20.000 HABITANTES

A analise da terceira classe populacional, queeogplou municipios de 10.001 a
20.000 habitantes, compreendeu um numero mais ssipoede portais em relacdo as duas
classes anteriores, tendo um total de 22 portaigdeicos de camaras municipais analisados,
conforme os resultados apresentados na figura 5.



R N L L . |._Prestacao de

N. Camaras Municipais Participacap Transparéncia Contas

1 | Balneario de Picarras baixa baixa nula
2 | Bombinhas baixa baixa nula

3 | Campo Alegre baixa baixa nula
4 | Corupa baixa baixa nula

5 | Dionisio Cerqueira média alta nula
6 | Faxinal de Guedes baixa baixa nula
7 | Garopaba nula média nula

8 | Imarui baixa alta nula

9 | ltapoa baixa baixa baixa
10 | Lebon Régis média baixa nula
11 | Massaranduba média baixa baixa
12 | Morro da Fumaca média média nula
13 | Nova Veneza baixa baixa nula
14 | Palmitos média baixa nula
15 | Papanduva média alta baixa
16 | Pinhalzinho alta baixa nula
17 | Pouso Redondo baixa média nula
18 | Schoroeder média baixa nula
19 | Seara baixa baixa nula
20 | Siderépolis baixa baixa nula
21 | Taib média alta nula
22 | Turvo baixa alta nula

Figura 5 — Accountability/Sintese das dimensdes analisadas
Fonte: Dados da pesquisa.

No sumario das dimensdes analisadas, as ocorsgueania 0s niveis de capacidade dos
portais em relacdo a prestacdo de contas foraragasnges: nula (19), baixa (3), média (0),
alta (0). Percebe-se que € praticamente nula xidape de prestacdo de contas dos portais
eletrénicos de camaras localizadas em municipickOd@01 a 20.000 habitantes, mostrando
uma involucdo em relacdo aos dois grupos antergrémvez, permitindo concluir que nao
tem nenhum automatismo em quanto maior a populaggioy a condicdo de prestar contas.

Para a transparéncia, as ocorréncias dos nivetaphcidade nos portais foram as
seguintes: nula (0), baixa (14), média (3), alta Percebe-se que a predominancia € de
portais com baixa capacidade, embora alguns avaegas percebidos, principalmente, pela
presenca de indicadores de alta capacidade. Cabalteg que outros portais apresentaram
indicadores de alta capacidade, mas néo recebeddassificacdo “alta capacidade” por nao
oferecer, cumulativamente, indicadores de médiacaidade.

No tocante a participacdo, as ocorréncias dossdecapacidade foram as seguintes:
nula (1), baixa (12), média (8), alta (1). Nestaahsdo se sobressaem, primeiramente, portais
com baixa capacidade e, na sequéncia, portais cédiantapacidade. Mesmo este grupo
mostrando avancos em relacéo aos dois anterioresgz8io do niumero de portais com média
capacidade, a realidade ainda é de portais senicéesdpara que se efetive a participacédo
dos cidadaos nos trabalhos do legislativo municipal

Na sintese do grupo de ocorréncias, ha uma predonian de portais com baixa
capacidade em construir a prestacdo de contaspadncia e participacao da sociedade civil.
Assim, 0 avanco nas classes populacionais aindan&tra predisposi¢ao dos vereadores em
construir aaccountability.



4.4 ANALISE DOS PORTAIS DE CAMARAS MUNICIPAIS LOCAIZADAS EM
MUNICIPIOS DE 20.001 A 50.000 HABITANTES

A quarta classe populacional de observacdes comgbegeortais eletronicos de camaras
municipais localizadas em municipios com tamanh@@@01 a 50.000 habitantes, tendo um
total de 29 portais analisados. Cabe ressaltabanenicipios tém mais de 40.000 habitantes,
se aproximando da classe superior, embora a magoiea entre 20.000 e 30.000 habitantes.
Os resultados séao apresentados na figura 6.

A CL S . |._Prestacdo de

N.© Camaras Municipais Participagao Transparéngia Contas

1 | Araquari baixa baixa nula

2 | Barra Velha média média baixa

3 | Brago do Norte baixa baixa baixa
4 | Campos Novos baixa alta nula
5 | Capinzal média baixa alta

6 | Capivari de Baixo baixa baixa baixa
7 | Fraiburgo baixa baixa nula

8 | Guaramirim baixa baixa nula

9 | Imbituba média baixa nula
10 | ltaidpolis média alta nula
11 | Itapema média baixa baixa
12 | ltuporanga baixa baixa nula
13 | Joacaba baixa baixa baixa
14 | Maravilha média baixa nula
15 | Orleans baixa baixa baixa
16 | Penha baixa baixa baixa
17 | Pomerode baixa baixa nula
18 | Porto Unido baixa alta baixa
19 | Rio Negrinho baixa baixa baixa
20 | Sao Francisco do Sul baixa baixa nula
21 | Sdo Miguel do Oeste alta baixa baixa
22 | Sao Lourengo do Oeste nula baixa baixa
23 | Sombrio baixa baixa nula
24 | Tijucas média baixa nula
25 | Timbo baixa alta alta
26 | Urussanga baixa média baixa
27 | Videira baixa baixa baixa
28 | Xanxeré alta alta nula
29 | Xaxim média baixa nula

Figura 6 — Accountability/Sintese das dimensdes analisadas
Fonte: Dados da pesquisa

Na sintese das dimensdes analisadas, as ocorr@aceéss niveis de capacidade dos
portais na prestacdo de contas foram as segumtkes(14), baixa (13), média (0), alta (2). A
predominancia € de portais com nula e baixa capdef] respectivamente, mostrando uma
pequena evolucdo em relagdo a ultima classe. Belanho populacional, era de se esperar
portais mais estruturados em termos de prestacéondas, porém, mantém-se, nesta classe, a
dificuldade e/ou impossibilidade em criar condi¢cf@sa construcao daccountability por
meio da prestacdo de contas.



As ocorréncias dos niveis de capacidade parangp@eéncia foram as seguintes: nula
(0), baixa (22), média (2), alta (5). Comparanditease anterior, permanece a predominancia
de portais com baixa capacidade, bem como um nuraeduzido de portais com alta e média
capacidades. Nao ha, portanto, transparéncia desdat legisladores locais e/ou condi¢des
para sua construcéo.

No que concerne a participagdo, as ocorrénciasntless de capacidade foram as
seguintes: nula (1), baixa (18), média (8), alfa Estacam-se, nesta dimensao, os portais
com baixa capacidade, sem muitas expectativasgparercicio da participacdo, bem como
de contribuicdes efetivas a construca@ckuntability.

Considerando-se com bom “desempenho” aquelesipgria tem pelo menos 2 niveis
(médio e/ou alto) em um total de 3 dimensdes, peddestacar as seguintes Camaras: Barra
Velha, Capinzal, Itai6polis (com o agravante deut@r nula), Timbo e Xanxeré. Os demais
casos sao desalentadores. Portanto, com excegiiesiacdo de contas, em que a maioria das
ocorréncias divide-se entre a nula e a baixa cdpdej na transparéncia e na participagcao
predominam portais com baixa capacidade. O conjdetgortais eletrénicos de camaras
municipais localizadas em municipios com tamanho2d®01 a 50.000 habitantes esta
estruturado de forma a nao possibilitar a construtgéaccountability, mantendo a realidade
dos trés grupos anteriores.

4.5 ANALISE DOS PORTAIS DE CAMARAS MUNICIPAIS LOCAIZADAS EM
MUNICIPIOS DE 50.001 A 100.000 HABITANTES

Nesta secdo apresentam-se as analises refereatpsrtais de camaras localizadas em
municipios de 50.001 a 100.000 habitantes. Apovseroacdo dos portais e registro dos
indicadores encontrados, fez-se a consolidacéoivdel de capacidade para cada uma das
dimensdes (participacdo, transparéncia e prestdgda@ontas), conforme os resultados
apresentados por meio da figura 7.

A L S . |._Prestacédo de

N.° Camaras Municipais Participagao Transparéncia Contas
1 | Biguacu média baixa nula

2 | Cacador alta baixa nula

3 | Camboril baixa baixa nula

4 | Canoinhas alta alta baixa
5 | Concérdia média alta baixa
6 | Gaspar média baixa baixa
7 |lcara baixa baixa baixa
8 | Indaial alta baixa nula

9 | Laguna baixa baixa alta
10 | Mafra baixa baixa nula
11 | Rio do Sul baixa alta alta
12 | Sdo Bento do Sul baixa baixa nula
13 | Tubarao baixa baixa nula

Figura 7 — Accountability/Sintese das dimensdes analisadas
Fonte: Dados da pesquisa.

A sintese realizada demonstra que o0s portais pietr® apresentaram as seguintes
ocorréncias de niveis de capacidade para a presiegéontas: nula (7), baixa (4), média (0),



alta (2). Nesta dimenséo se sobressaem os pooraisigla capacidade, que acompanham a
tendéncia das classes anteriores. A quase aus@mqgeestacdo de contas nos portais de
camaras localizadas em municipios de 50.001 a QOOMabitantes revela o descaso,
intencional ou nédo, do legislativo municipal corprocesso de construgéo asountability,
onde haveria uma expectativa de se encontrar cammuaig estruturadas.

Em relacdo a transparéncia, foram identificadaseggintes ocorréncias: nula (0),
baixa (10), média (0), alta (3). O predominio dxdga&apacidade mostra que nado ha descaso
e/ou falta de vontade politica, apenas em veidnfarmacdes acerca dos gastos incorridos,
mas também, em tornar mais transparente as atesdadlizadas pelos vereadores.

No gque concerne a participacdo, tem-se as seguistaréncias: nula (0), baixa (7),
média (3), alta (3). Esta dimenséo, apesar do prgdo de portais com baixa capacidade,
apresenta-se mais ativa quando somadas as ocasédai média e alta capacidade. A
participacdo, considerando as classes analisa@daprigeira dimenséo a apresentar indicios
de construcao daccountability, como era de se esperar, pelo tamanho populaciral as

demais dimensoes.

Nesta classe, trés municipios (Canoinhas, Conc@dRio do Sul) se destacam
alcancando o nivel médio e/ou alto em duas dimeng&d@ntudo, no sumario de ocorréncias,
percebe-se auséncia de construcdo de prestacéonties @ transparéncia, e indicativo de
construcdo de participacdo. Ainda assim, no coajwg portais ndo se mostram estruturados
para contemplar accountability, pois nenhum atende todos os requisitos.

4.6 ANALISE DOS PORTAIS DE CAMARAS MUNICIPAIS LOCAIZADAS EM

MUNICIPIOS DE 100.001 A 500.000 HABITANTES

A sexta e Ultima classe populacional de observacosgpreende portais eletrénicos
de camaras municipais localizadas em municipios tamanho de 100.001 a 500.000
habitantes, tendo um total de 12 portais analisgdalse destacar que a Camara Municipal de
Joinville, mesmo estando localizada em um municgeim mais de 500.000 habitantes, foi
agrupada na classe de 100.001 a 500.000 habit@#essultados sdo apresentados na figura

8.
N.° Camaras Municipais Participaca Transparén( iaPrestagéo de
Contas
1 | Balneario Camboril baixa alta baixa
2 | Blumenau baixa baixa baixa
3 | Brusque baixa baixa baixa
4 | Chapeco alta alta baixa
5 | Cricima alta alta alta
6 | Florianopolis alta alta alta
7 | ltajai média baixa baixa
8 | Jaragua do Sul baixa baixa alta
9 | Joinville alta alta alta
10 | Lages baixa baixa baixa
11 | Palhoca alta baixa baixa
12 | Sao José alta alta baixa

Figura 8 —Accountability/Sintese das dimensdes analisadas

Fonte: Dados da pesquisa.



A partir do sumario dos niveis de capacidade dotais para a prestacao de contas,
foram identificadas as seguintes ocorréncias: (@labaixa (8), média (0), alta (4). Percebe-
se que o predominio, mesmo ha classe com o mamantzo populacional, continua sendo de
portais com baixa capacidade. Nesta classe observaclusive, o descumprimento da
legislacdo, considerando que a Lei da Transparéapravada em 2009, estabeleceu o prazo
de 1 (um) ano para a Unido, os Estados, o Didh@teral e os municipios com mais de
100.000 (cem mil) divulgarem, por meios eletrénjcadatorios legais que explicitam as
despesas incorridas. A construgdo da prestacdordascacontece somente nos portais das
Camaras de Cricima, Florianopolis, Jaragua daeSuoinville.

Em relacdo a transparéncia, foram observadas @séncias: nula (0), baixa (6),
média (0), alta (6). O predominio é de portais dmaixa e alta capacidade, sendo que nao
foram identificados portais com média capacidadpesar do numero representativo de
portais com alta capacidade, 50% dos portais rnado estruturados de maneira a promover a
transparéncia dos atos dos vereadores.

As ocorréncias dos niveis de capacidade dos pgrtaa a participacdo foram: nula
(0), baixa (5), média (1), alta (6). Predominamstaedimensdo, o0s portais com alta
capacidade em construir a interacdo entre o cidalams vereadores. Em termos de
ocorréncias dos niveis de capacidade, esta dimeosdiocbui para a criacdo de condi¢des de
accountability a partir dos portais.

Tem-se, pela primeira vez, 2 portais com nived alds trés dimensdes (Criciima,
Florianopolis, Joinville) e 2 portais com nivelcal{Chapecé e S&o Joseé). No entanto, 0s
restantes (7) ainda apresentam predominéncia de& lcaipacidade, o que é preocupante
considerando que sdo 0s municipios mais avancadieseavolvidos do Estado. Em  sintese,
comparando com o grupo anterior, a situacdo melaorgouco mais, entretanto, ainda ha
municipios com classificacdo baixa em todas asmsiges (Blumenau, Brusque e Lages).

5 CONCLUSOES

O artigo teve por objetivo investigar a utilizagd® portais eletronicos de camaras
municipais para promover prestacdo de contas,paa@scia e participacdo. No conjunto de
portais analisados, a predominancia é de portais capacidade nula em prestar contas nas
camaras municipais localizadas em municipios coén 58000 habitantes. No grupo de
camaras dos municipios de 5.001 a 10.000 habiteaite$a predominam portais com
capacidades baixa e nula, evidenciando um inexpoeasanco em relacdo a classe anterior.
Permanece, portanto, a dificuldade e/ou imposdddke em criar condigbes para construcéo
da accountability por meio da prestacdo de contas. Percebe-se quia e capacidade de
prestacdo de contas dos portais eletrénicos deradnualizadas em municipios de 10.001 a
20.000 habitantes, mostrando uma involucdo em&elags dois grupos anteriores e, talvez,
permitindo concluir que ndo ha automatismo em quardior a populacdo maior a condigdo
de prestar contas. Na classe de 20.001 a 50.0G€amtals, se destacam os portais com
capacidade nula e baixa, respectivamente. Pelontamnpopulacional, era de se esperar
portais mais estruturados em termos de prestacaontas. A quase auséncia de prestacao de
contas nos portais de camaras localizadas em rmigscfle 50.001 a 100.000 habitantes
revela o descaso, intencional ou nédo, do legislatiunicipal com o processo de construcéo
de accountability, onde haveria uma expectativa de se encontraaipartais avancados e
desenvolvidos. Na ultima classe, de 100.001 a B00M&bitantes, mesmo tendo o maior
tamanho populacional, predominam portais com cdpdei baixa. Nesta classe observa-se,



inclusive, o descumprimento da legislacdo, conaiy que a Lei da Transparéncia,
aprovada em 2009, estabeleceu o prazo de 1 (umpaaoa Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os municipios com mais de 100.000 habgativulgarem, por meios eletronicos,
relatérios legais que explicitam as despesas iiteer O cumprimento da Lei e a respectiva
construcdo da prestacdo de contas acontecem sonunp®rtais das Camaras de Cricilima,
Florianopolis, Jaragua do Sul e Joinville, todositiana classe populacional.

No tocante a transparéncia, ha uma predominamcgodais com media capacidade
em municipios com até 5.000 habitantes, mostraage@nstrucdo da transparéncia pode ser
mais favoravel quando comparada as condicOes dstapé® de contas, pois ndo sO
apresentam capacidade média, a maioria, como tarabgramplam portais com capacidade
alta. Contudo, ndo da para afirmar se as atividadies vereadores sao realmente
“transparencializadas” ou se as matérias sdo editadtes de serem veiculadas. Na classe de
5.001 a 10.000 habitantes mantém-se a predominéecprtais com capacidade média de
transparéncia, apesar do retrocesso percebido lagéoead classe anterior, visto que néo
foram identificados portais com capacidade altanigama forma, a transparéncia também se
mantém mais ativa que a prestacéo de contas. Bsecl®.001 a 20.000 habitantes percebe-se
que a predominéncia € de portais com capacidade,bambora alguns avancos sejam
percebidos, principalmente, pela presenca de iddies de capacidade alta. Comparando ao
grupo anterior, na classe 20.001 a 50.000 habg#grgemanece a predominancia de portais
com capacidade baixa, bem como um numero reduzdpodais com capacidade alta e
média. Nao ha, portanto, transparéncia dos atodegadadores locais e/ou condi¢cbes para
sua construcao. O predominio de portais com capaeitiaixa no grupo de 50.001 a 100.000
habitantes mostra que ndo ha descaso e/ou falimmade politica, apenas em veicular
informacdes acerca dos gastos incorridos, mas tameén tornar mais transparente as
atividades realizadas pelos vereadores. Na Ultifaas&€ se sobressaem 0s portais com
capacidade baixa e alta, sendo que nao foramfidadtds portais com capacidade média.

Em relagéo a participacdo, no conjunto de murasigiom até 5.000 habitantes se
sobressaem os portais com capacidade baixa, midsteaprecariedade na construcdo desta
dimensdo. N&o ha, de fato, predisposicdo a pzatjéio por meio dos portais, mesmo
existindo tecnologia capaz de potencializa-la. Temise destacam no grupo de 5.001 a
10.000 habitantes, portais com capacidade baixae@ ndo ha, neste grupo de camaras
municipais, portais eletrénicos que permitam unealigposicao a participacdo da sociedade
civil. Na classe de 10.001 a 20.000 habitantes gongtim, primeiramente, portais com
capacidade baixa e, na sequéncia, portais com idapac média. Mesmo este grupo
mostrando avangos em relagdo aos dois anterioresgz80 do nimero de portais com média
capacidade, a realidade ainda é de portais senigéasdpara que se efetive a participacao
dos cidadaos nos trabalhos do legislativo municigalgrupo de 20.001 a 50.000 habitantes
voltam a ter destaque o0s portais com capacidadea,baem muitas expectativas para o
exercicio da participacdo, bem como de contribgigdetivas a construcdo decountability.
Apesar do predominio de portais com capacidadeaba& classe de 50.001 a 100.000
habitantes, a transparéncia apresenta-se mais qtisado somadas as ocorréncias da
capacidade média e alta. Na ultima classe predoms portais com capacidade alta em
construir a interagao entre o cidadédo e os veread&m termos de ocorréncias dos niveis de
capacidade, a participacao, neste grupo populdciooraribui para a criacado de condi¢des de
accountability a partir dos portais.

Conclui-se, pela evidéncia empirica coletada, qoenjunto dos portais eletrénicos de
camaras municipais localizadas em municipios ceasies mostra auséncia de capacidade de
viabilizar a construcdo das dimensdesadeountability analisadas. Os portais analisados
configuram muito mais a existéncia de murais ehétds do que espacos de construcédo da



accountability. Os portais respondem a um requerimento, um iropds modernidade
expresso por um imperativo tecnoldégico dominanterém, n&o contribuem para o
desenvolvimento da transparéncia, prestacao dasemarticipacao.

Entende-se que a teoria, principalmente o patrialismio e/ou neopatrimonialismo,
gue se constitui na corrente tedrica predominaateedquisa, pode explicar parte do empirico
encontrado. Na proposta de Denhardt e Denhard7j20@das as caracteristicas do “Novo
Servigo Publico”, em que o ser humano é um setigmlfjue age na comunidade; que a
comunidade politicamente articulada requer a ppagéo do cidadao para a construgcéo do
bem comum; e que o bem comum precede a buscaeatessé privado; os administradores
publicos devem ser responsaveis e obrigados aapreshtas. Ora, o que Denhardt e
Denhardt (2007) estdo propondo sdo exatamente amquehdicdes, aqueles pré-requisitos
gue Campos (1990) notava que nao existiam no Beaglle Pinho e Sacramento (2009)
mostram que, passados mais de 20 anos, aindaemstdenta construcdo no Brasil, quais
sejam, participacdo do cidadao na vida politicgue levaria os administradores publicos a
prestar contas. Os resultados desta pesquisalnmdjoa estas condi¢cdes ainda estéo longe de
serem atendidas. Toda a potencialidade do legislatietronico ndo foi observada no
empirico, ainda que isso possa ser explicado tami&an manutencdo de caracteristicas
patrimonialistas. Os portais até existem, mas sesepca parece atender a um requisito da
modernidade necessario para legitimar as camaaatedio padrdo tecnoldgico dominante.
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