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O PERFIL ESPERADO DE UM PROFESSOR DE CONTABILIDADE: uma
analise a partir dos estudantes da cidade de Barosl - Portugal

RESUMO

Na Europa a Declaracdo de Bolonha possibilitoutagmcéo entre os 30 Estados-
Membros com a consecucéao de facilitar o ingressensmo superior e posteriormente
no mestrado, além de ampliar as oportunidadestdecambio entre as universidades
que aderiram ao acordo, que culminou em maior acesso ao ensino Ssupdyenm
como ao curso de Ciéncias Contabels. objetivo deste trabalho é identificar a
percepcdo dos alunos portugueses quanto a comigetéoessaria ao julgamento de
um bom professor. Justifica-se o estudo face ass&t@le constante de formar
melhores Contadores, e logo, também melhores pafes da area Contabil. Para a
concretizacdo deste trabalho, foi aplicado um duestio a 127 alunos em uma
instituicdo de ensino localizada na Cidade de Basceno distrito de Braga. O
questionario buscou mensurar a importancia de adoowpeténcias docentes, atribuidas
pelos alunos aos docentes, combinados de mané&ranar doze perfis distintos. Foi
concluido que a competéncia docente e experiércimetcado, sdo os atributos de
melhor e pior avaliacdo. J&4 quanto ao perfil, urmmbprofessor” no julgamento dos
respondentes €& aquele docente que possui uma ladicai um proximo
relacionamento com os alunos, muita experiénciaeleado, pouca exigéncia e amplo
conhecimento teorico.

Palavras-chave: Competéncias docentes. Educacdo Contabil. Edudagatabil em
Portugal.

1 INTRODUCAO

O ensino tem como objetivo aperfeicoanmendizado de um determinado
conteudo, em contabilidade, essa pratica tem seradostambém eficaz. Ott et all
(2011) considera que o ensino contabil tem cometivoj desenvolver contadores mais
preparados para a pratica profissional. O contatbwe possuir conhecimento e
qualificagdo profissional necessério, como tambéatores e atitudes éticas, para
demonstrar a sua competéncia (IFAC, 2010). Dess&inaa € possivel estabelecer uma
relacédo entre o aprendizado, competéncias e haddgldo contador.

Na Europa, com a Declaracdo de Bolonha criada €8 a%im de possibilitar
uma integracao entre os 30 Estados-Membros qu&reaeam, motivou 0 compromisso
dos respectivos Ministérios da Educacdo em realize reforma no sistema de ensino
superior com a expectativa de uma educacgédo dedqdalie facilidade de mobilidade
por parte dos estudantes, professores e pesquesadRmssui como objetivo, promover
e aumentar a cooperagdo entre as instituicbes si@oesuperior, gerar trocas de
informacdes, dinamizando as experiéncias educatersise 0s Estados-Membros
(CARVALHO; FREIRE; ARAUJO NETO; CRISOSTOMO, 2011).

A tensao entre a produtividade e qualidade tornevgkente em muitos debates
no ensino superior (SARRICO et al. 2010). Além dalisa formacdo do futuro
profissional esta em jogo e a participacdo do ensimperior e principalmente do
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docente nessa formacdo, torna-se de fundamentairtémgia, com eles tem-se a
responsabilidade de gerar o saber integrado aexiorgocial e local.

Em Portugal, com a agregacdo e associagdo quepascussdes contabeis,
financeiras e econdmicas que ocorriam em granddagstausaram forte impacto em
criar-se uma uniao/sociedade cuja essencialidadeaerialidade fossem reunidas com
um mesmo proposito. Assim, a associacao da coid@thd se iniciou em 1884 com a
constituicdo da Associacao Portuguesa de Contabdice, posteriormente, em 1894,
com a Associacdo dos Empregados de Contabilidagi®bém designada por
Associacao da Classe dos Empregados de Contakilmizel em 1900, passou a ter a
designacéo de Instituto da Classe Comercial deohiCRARQUEJA, 2002). Niyama
(2007) sugere que por ser considerada uma ciémaelsa contabilidade sofre
influéncias dos aspectos historicos, culturaisjtipos e econdémicos do ambiente em
gue atua, diferenciando e influenciando a pratigcaabil em cada pais.

As buscas e criticas constantes de idealizar um grofessor de contabilidade,
onde o dominio pratico e habilidade de lidar cosspas sdo essenciais, e as diferencas
culturais e educacionais entre Brasil e Portugalp fque motivou essa pesquisa. Desse
modo, o0 problema de pesquisa esta assim desctitd: a perfil ideal do professor
universitario de contabilidade idealizado pelosnats do ensino superior? Nesse
sentido, este artigo objetiva identificar a perépdos alunos portugueses quanto a
competéncia necessaria ao julgamento de um boragsmf

O presente artigo esta estruturado em cinco segtgindo essa introducdo. Na
segunda secao, apresenta uma breve revisdo d@dulitesobre educacdo e qualidades
docentes. Na terceira secdo, tém-se os procedateslatbgicos aplicados a pesquisa,
tais como o processo de aplicacdo dos question@réopistificativa para cada método
usado na pesquisa. Na quarta secdo, apresentasélise dos resultados obtidos,
atraves de graficos, e tabelas, sendo possivétaeaiferéncias desses. Finalmente, na
quinta se¢éo, expbem-se 0s pontos conclusivosestéias para pesquisas futuras.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A Educagéo e os Atributos para a Docéncia

A docéncia, como estado de arte, muitas vezes leetoar os alunos com
meétodos de ensino peculiares, dessa forma edusadonseguem que estudantes se
motivem pelo aprendizado. Porém, é certo que exigiefessores com qualidade e
que, no entanto ndo possuam nenhum aspecto afééi@ndo flexiveis as conclusées
tomadas. De acordo Lobo (2003) a questao é, gpatfaréncia dos alunos entre um
professor que néo é flexivel e, no entanto possalidxplicacdo, e outro que é flexivel,
porém n&o possui boa didatica. E nesse ponto gpmi@o dos entrevistados varia, foi
relatado que na dependéncia de nota para a apooeasé respondente, que prefere ao
professor didatico, abre méo da simpatia.

Costa e Barreto (2007) relatam que o déficit natdid comeca dentro das
faculdades que formam os professores, nelas o woégreparado apenas pela 6tica da
ciéncia, deixando de lado a parte do humanismoo#&wo lado, Pais (2010) contempla
como estratégia para a didatica, as relagfes dxoedialdgicas, trabalha-se dessa
forma os conhecimentos e praticas. Ele ainda supgeres atividades sdo tecnicamente
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colocadas, como instrumento béasico da didatica cpm o aluno conta para o
aprendizado.

Gil (1997) esclarece que como requisitos basicgsptiessor universitario deve
atender a pratica legal, atribuida as normas slé&gies vigentes do pais; requisitos
pessoais, esses capazes de direcionar o profispamaauma forma de ensino desejavel
dentro da sala de aula; e requisitos técnicos papoeespecializado na matéria, cultura
geral e conhecimentos e habilidades pedagdgicadaAiesse contexto, o autor enfatiza
a didatica do Ensino Superior é apresentada defome ampla e complexa, nesse
caso, a didética € visto como uma arte e ciéncendmo.

De acordo com Pimenta e Anastasiou (2002), o dedewua para a sala de aula
experiéncia de sua vida enquanto aluno universitd&sse busca motivagbes e faz
relacdo com o perfil do professor que para elauerdoom profissional e, busca aplicar
isso no seu novo desafio como professor univeiitar

Em todas as fases da vida, independentemente ldoetit que se encontra, é
comum nos depararmos com diferentes formas de dipegiv. No que tange ao ensino,
para Costa, Ribeiro e Barroso (2001) o ideal pataaente é tentar conciliar o aspecto
afetivo com a rigidez da avaliagdo, ainda relate @s alunos, seja qual for a
escolaridade, conseguem distinguir esses dois poatéormacao.

Atualmente encontra-se um novo desafio da didatamaseguir manter a
interacdo da aprendizagem com a participacdo dwaldomo resultados de estudos,
quanto mais atividades praticas ou simulacdes gueheam os alunos, as chances de
compreensao dos conhecimentos chegam a 90%, (SQIABNUZZI; SUGAHARA,
2006). Segundo Costa e Silva (2007), o professoe der dominio amplo sobre
diversos assuntos, e ndo somente sobre o quer@a@nsOs autores remetem ao fato da
aprendizagem estar ligada ao aspecto cotidiano&amhdo apenas um foco central,
mas um foco mais dinamico ao ver dos alunos e dosndes.

Direcionar o método de ensino para que se alcanoelbor padrdo possivel
parece uma boa maneira de progressédo ao longo dkietemminado periodo de tempo.
E por esse motivo, que a analise frequente dosdmgtde ensinos tem sido alvo de
grandes discussdes por parte de alunos, docentgesguisadores (CASADO;
MURITIBA; MURITIBA, 2010). Selecionar um unico mé&to seria praticamente
impossivel e inviavel do ponto de vista educaciopais cada professor tem suas
préprias caracteristicas. Segundo Pais (2010)destportugueses apontam para uma
integracdo da didatica como forma, juntamente capcéio metodoldgica aplicada aos
processos de ensino e aprendizagem é de fundamenmpartancia ao futuro
desenvolvimento, principalmente quando se tratasdeintos especificos. Ainda Pais
(2010), infere que o processo metodoldgico temengtobar uma sequéncia didatica,
onde fatores como capacidade, habilidade e desttémaque ser trabalhadas de forma
ao desenvolvimento como forma central. A formac&o paofissional é bastante
relevante ao se destacar o fator aprendizagem (OSRCHAIGOR, 2012).

2.2 Qualidades dos Professores de Ensino Superior
Carlos e Chaigor (2012) destacam que a logica dim@msuperior vem ao longo
do tempo tomando mais espaco nesse novo contexforenacdo do professor através

da pos-graduacdo reafirma a necessidade da pesqgaisambito académico e
transmissdo do conteddo ao aluno. Assim, os autétesrs e Nelson (2002)
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complementam ao encontrar fortes evidencias dari@poa de um professor melhor
qualificado e com bases diversas de pesquisa eodipado, tendendo a possuir maior
dinamicidade ao explicar um determinado conteldssy mais seguranca no que
transmite, facilitando a compreenséao.

No que diz respeito ao ensino superior, 0 profeggando ndo se preocupa em
instigar o senso critico do aluno, reproduz apema unetodologia puramente um
método técnica (ARAUJO; SANTANA; CARNEIRO, 2009)reffe (2008) entio
sugere que o conhecimento emerge unicamente atavesa invencao e reinvencao,
por meio de um questionamento inquieto, impaciect@&tinuado e esperancoso de
homens no mundo, com o mundo e entre si. Logo, exomtento tem que ser algo
transformador, no qual exigi a reciprocidade do@Juwma interacdo entre professor-
aluno, sempre com a prerrogativa que pode ter adhacdo, ou outra maneira de
pensar, demonstrar. De acordo com Noro e Noro (28€#a o aluno um ser pensante e
criativo.

Marion (1996) enfatiza que em muitos casos, 0 ensia contabilidade é
excessivamente focado aos aspectos técnicos dess@mf como o aprendizado da
escrituracdo. Dessa maneira o aluno capta uma gemsande a profissdo se restringe
a operacdes rotineiras e com muitos detalhes, dieida dar importancia ao foco e
produto final da contabilidade, a utilizacdo da®mrmacdes contabeis no auxilio da
tomada de decisdo. O autor vai mais além e explogite o aluno com isso perde o
interesse pelo assunto, e consequentemente, oduefica com uma defasagem de
profissionais. Por outro lado, o conhecimento tebriem sua devida importancia,
juntamente integrado com 0s outros aspectos panagino.

Cunha (1996) afirma que ilustracGes praticas reh@das com o cotidiano do
aluno, sdo de maior assimilacdo por esses. Nessidasea experiéncia do professor
corrobora para uma boa fluéncia durante a aulpet@so interesse dos alunos e torna a
aula mais dinamica em todos os sentidos.

Tratando da Contabilidade, ha uma dificuldade @otepdos docentes em transmitir a
experiéncia pratica aos alunos, em disciplinas camditoria, pericia contabil,
contabilidade publica, entre outras. Assim, a beafopmance convergird com a
experiéncia do professor (ARAUJO; ANDERE, 2008).

No contexto do grau de exigéncia do professor peraos estudantes, um alto
nivel ndo condizente com a aula dada, interferdodea negativa na formacdo do
graduando. Como no caso da contabilidade, acodigeofessor possui carater ético,
tedrico, experiéncia de mercado, o relacionamerdma&amismo sdo bons, porém, ndo
possui didatica, desse modo esse ndo é capandmitia ou fazer os alunos pensarem
e 0s alunos ndo conseguem captar o conteudo dal@ayéato devido. Ocorre que no
momento da avalia¢do, o nivel da prova ndo coraiiz @ nivel da aula ministrada.

Ser muito exigente ndo significa ser competenteni@smo modo acontece na forma
inversa. Na visdo de Masetto (2003), essa hab#idad mediada do possivel deve ser
controlada a fim de proporcionar possiveis melisona aprendizagem. Ainda informa
que essa esta relacionada com as atitudes e figad® quanto as cobrancas sobre os
alunos, como assiduidade, rigor na correcao, aiadentre outros (MASSETTO,
2003).

No Brasil, a educac¢éo superior € composta pottingdes federais de educacao
superior e por instituicbes de educacdo superiontides e criadas pela iniciativa
privada. A Secretaria de Educag¢do Superior (Sesgfo esse vinculado ao MEC
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(Ministério da Educacéo), é quem coordena e plamdjalitica Nacional de Educacédo
Superior. Para isso, é observado o que determihei ale Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB), (BRASIL, 1996). Em Portugessas diretrizes estéo
estabelecidas na Lei de Bases do Sistema Eduaiyortugal, reconhecida na Unido
Europeia peloNational Academic Recognition Information Centres (NARIC) — uma
rede de iniciativa da Comisséo Europeia, criaddl 8%, com o objetivo de facilitar os
contatos entre os Estados Membros com relacdo Ga tde informacdes sobre
diplomacéo, instituicdes e sistemas de ensino.

2.3 Lei de Bases do Sistema Educativo de Portugal

O NARIC (National Academic Recognition Information Centres), oficialmente
descreve o Sistema Nacional Portugués de EnsineriSBugomo A Lei de Bases do
Sistema Educativo (Lei n°® 46/86, de 14 de Outuposieriormente alterada pelas Leis
n° 115/97, de 19 de Setembro, e 49/2005, de 30gdstd), estabelece o quadro geral
do sistema educativo. A educacdo escolar desengelham trés niveis: 0s ensinos
bésicos, secundario e superior. Com relagdo am&r®&iperior, 0 NARIC entende a
graduacéo repartida em ensino universitario e enmfitécnico. O ensino universitario
€ ministrado em instituicdes universitarias pulsjcparticulares ou cooperativas e
concordatarias e 0 ensino politécnico em instiescdde ensino superior nao
universitarias publicas e particulares e coopearatifPORTUGAL, 2005). Ambas
conferem ao estudante o grau de licenciatura (esfice adotada para titulo
correspondente ao bacharel).

A divisdo em grau de licenciatura, mestre podem ai#@rdos através das
universidades e institutos politécnicos, ja o gtauloutor apenas nas universidades.
Portugal, juntamente com outros Estados-MembrodUdi&io Europeia, aderiu ao
acordo de Bolonha, esse por sua vez, possibiléaumgu estudante ingresse ao ensino
superior académico pela licenciatura (1° cicloxepois caso queira, continue seus
estudos ingressando no mestrado (2° ciclo). Ocl8 podera ter duragdo entre seis a
oito semestres e 0 2° ciclo a duracdo entre trgsatro semestres. Caso queira o
estudante, podera obter o grau de licenciado erenegtdés um ciclo de estudos
integrado com duracdo entre 10 e 12 semestres,rserappeitando a quantidade
minima de créditos necessaria. O estudante quéuaog@alguer um dos ciclos tera seu
diploma reconhecido em qualquer um dos Estado-nuwsmBda Unido Europeia que
adotar o acordo (MINISTERIO DA CIENCIA TECNOLOGIA ENSINO SUPERIOR,
2012).

3 PROCEDER METODOLOGICO

O apontamento da metodologia tem como objetivo staexplicar o resultado da
pesquisa cientifica, mas também deve ser explicadoncipalmente, o seu proprio
processo, pois ndo se trata apenas da exigéncaadesséncia estrita e rigida, mas
antes explicagédo de como foi o processo da obteshgsioesultados (BRUYNE, 1991).
Segundo o autor, a metodologia € a logica dos @gnmemtos cientificos em seu
principio e em seu desenvolvimento.

Quanto a definicdo dos objetivos foi utilizada eesabalho a pesquisa descritiva. A

pesquisa procurar expor as competéncias relevdetesn docente do ensino superior
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na area contabil portuguesa, tendo como inspirag@@l a ideia de reaplicar os
estudos de Gradvohl, Lopes e Costa (2008) reakzaddrasil.

Esta pesquisa foi aplicada em Portugal, mas preeisge na cidade de Barcelos, a
qual se limita aos estudantes de Contabilidadensiituto Politécnico do Cavado e do
Ave (IPCA). O IPCA € uma instituicdo publica de ianssuperior, fundada em 1994,
localizada na cidade de Barcelos — Portugal. Atingfio oferece cursos de licenciatura
(bacharel), mestrados profissionais, cursos decesjizecdo tecnoldgica e cursos ndo
conferentes de grau (cursos de pos-graduacao escdesespecializacdo), em turnos
diurno, noturno e a distancia. A escolha do IPCéA-sie devido ao fato da pesquisadora
ter realizado um intercambio por parte de cooperadé@ mobilidade entre a
Universidade de Brasilia e a Universidade do Pertam Porto, Portugal. Por estar a
poucos quildmetros de distancia da cidade de Baceinde o IPCA se localiza, e
como pretensao de realizar o trabalho de concldeamurso, foi a motivagao especial
para a pesquisa.

Quanto ao levantamento dos dados, foi utilizadaestionario dos estudiosos
Gradvohl, Lopes e Costa (2008), com adaptacdes pdemuacdo a realidade
portuguesa, ndo sé quanto a lingua propriamente,amaoeda, homenclatura e outros
fatores.

Com a estratégia de pesquisa, adotou-se o levantanem a utilizacdo de
questionario, composto de 14 questdes fechadas. dCquestionario ja adaptado, foi
entdo aplicado em maio de 2012 no Instituto Palitecdo Cavado e do Ave (IPCA),
principal escola de negocios da cidade de Bareaelds destaque em toda a regido do
norte de Portugal. Foram analisados 150 questmsjale uma populacado total de 260
alunos, sendo 127 preenchidos corretamente e 28i@do€ da amostra por erro no
preenchimento. Contando sempre com a colaboraggdat®ntes em sala, a aplicacao
do questionario ocorreu-se de forma natural. O®slddram tabulados no software
excel e todas as estatisticas foram geradas par dweiprograma SPSS (Statistical
Package for Social Sciences).

A partir do questionario os estudantes mensuraranimportancia dos
indicadores Didatica, Relacionamento, Exigénciagt@aimento Tedrico e Experiéncia
de Mercado para um professor. Os alunos respandEdgperguntas por meio de uma
escala, a qual ia de 1 a 10, e representava a t@mg@ percebida, sendo 1 pouco
importante e 10 muito importante. Essas dez peagus¢ uniam formando os cinco
indicadores citados a cima, e cuja definicdo se®mna no Quadro 1. Para Gradvohl,
Lopes e Costa (2008) essa métrica pode ser umaphlm@ para representar a
importancia dada pelos alunos a cada um dessesidules.

Quadro 1: Competéncias analisadas

Competéncias Significado

- Para Ferreira (2002), didatica seria a técnicairitgirce
Didatica . )
orientar a aprendizagem.

Tem como fator relevante o ato ou efeito de seimiar
com alguém, podendo ser visto também como uma
capacidade de conviver ou comunicar-se com 0sgutro
uma ligacéo entre pessoas em diversos ambitos
condicionada por uma série de atitudes reciprocas
(FERREIRA, 2002).

Relacionamento

Exigéncia é o ato de exigir; enquadra-se tambénoaam

Exigencia pedido urgente ou impertinente (FERREIRA, 2002).

Conhecimento: Ato ou efeito de conhecer. Ideia, oalg

Conhecimento Teérico o . .
alguma coisa: conhecimento das leis.
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Informacgédo: conhecimento de um fato.

Relacéo de familiaridade, mas néo de intimidaderig@d
Que pertence a teoria, ou diz respeito a ela; ssrhum
carater pratico real: discussdo puramente tedrica.
(FERREIRA, 2002). Nota-se que a junc¢éo do conhecimento
com a teoria pressupde uma informacgéo daquilo gqua d
respeito ao que é tedrico.

Experiéncia: Acdo ou efeito de experimentar; coithecto
adquirido pela préatica da observagdo ou exerdieio:
experiéncia. Ensaios, tentativas para verificar ou
demonstrar qualquer coisa: fazer uma experiéncia
(FERREIRA, 2002). Mercado: Trata-se de troca, no qual
consumidores em potencial estédo dispostos a negoum
troca que satisfaca a vontade tanto do compraduortquio
consumidor (KOTLER, 1998). Desse modo é possivel
observar a experiéncia de mercado como uma p#itica
intercambio do conhecimento adquirido em um lugar
especifico e propicio para relacdes sobre o assmto
questao.

Experiéncia de Mercado

Fonte: Ferreira (2002), Kotler (1998) — adaptado pator

Em seguida foram criados doze perfis de professoree cada perfil trazia
suas qualidades baseadas nos indicadores do Qudeia posto o nivel de cada uma
das competéncias como esta no Quadro 2, e os thggiea deveriam pontuar de 1 a 10
cada um dos perfis. Gradvohl, Lopes e Costa (286@&ditam que essa metodologia
deve elucidar, por via de tais valores, o perfiudebom professor destacado por alunos
universitarios.

Quadro 2: Avalia¢cBes possiveis

Competéncia Avaliacdo
Didatica Boa/ Ruim
Relacionamento Distante/ Préximo
Exigéncia Muita/ Pouca
Conhecimento Tedrico Muito/ Pouco
Experiéncia de Mercado Restrito/ Amplo

Fonte: Gradvohl, Lopes e Costa (2008) — adaptadnauebr

4 ANALISE DE RESULTADOS

Foi observada na amostra a predominéancia do géieenmnino, com 62,4%,
enquanto os entrevistados do sexo masculino tatahz 37,6%. Quanto a renda
familiar & possivel afirmar que 34,4% dos respotetepossui renda familiar entre 485
e 880 Euros e apenas 8% dos respondentes possai f@miliar de mais de 2065
Euros. Os gréficos abaixo apresentam essa digt@ibuNo atributo idade (Grafico 2) é
importante destacar que entre os entrevistadosleglararam possuir mais de 30 anos
de idade, parte significante frequenta o cursoarogdo noturno pois trabalham durante
o dia. Inclusive, a iniciativa da abertura do cumeqperiodo pos-laboral (equivalente ao
turno noturno), partiu como grande incentivo parae gqa sociedade local,
principalmente, os cidaddos que possuem jornadérat@lho em tempo integral,
pudesse expandir seus conhecimentos e assim estagualificada para o mercado de
trabalho.
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Grafico 1: Distribuicdo da Renda Familiar
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Fonte: Elaboracéo Prépria

Como pode ser observado no Grafico 2, o nivel deerdprego entre os
estudantes é bastante elevado, chegando a 56,88% pmostra analisada. Os estagios
em meio periodo atingem apenas 8% dos alunos, setrdbalho em tempo integral a
opcao mais comum dentro dos que exercem atividadmumrerada, representando
35,20% do total. Quanto a taxa de desemprego ériamie observar que foi bastante
superior entre os estudantes do periodo diurno.

Gréfico 2: Nivel de Emprego entre os estudantes
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Estado Atual de Trabalho dos Alunos

Fonte: Elaboragdo Propria

Na Tabela 1 abaixo é descrito de 0 a 10 a impdgéatas variaveis 1 e 2, sendo
gue a variavel 1 mede a importancia que os alutnibsiam a determinado atributo, ja a
variavel 2 mede a importancia desse atributo endocente. Sendo que 10 é a melhor
nota e 0 a pior. Em ordem de relevancia para asgdastes as competéncias mais
importantes s&o: Didatica, exigéncia, conhecimetgdrico, relacionamento e
experiéncia de mercado. Com as seguintes médiasctasamente de: 8,28, 7,80, 7,38,
7,36 e 7,20. Assim a didatica foi a competénciasmelevante para os alunos, ja a
experiéncia de mercado a de menor relevancia. Encdda alta variabilidade nas
respostas quanto a nota para a didatica, a qualseapa desvio-padrdo de 4,0,
evidenciando um impacto quanto a dispersdo da®sts) nesse caso demostra que
houve alunos que estabeleceram notas extremas, @@d®, porém ficando a maioria
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das respostas concentradas na nota 8. J& os atnibstos apresentam baixa

variabilidade evidenciando alto nivel de concord@eatre os respondentes.

Com relacdo a variavel 2, os estudantes avalisgammédia, como a competéncia mais
importante que um professor de contabilidade dessyr, a experiéncia de mercado
com a média de 6,69. Em seguida observam-se, eemaid relevancia atribuida pelos
alunos, os pontos mais importantes que o docente der capacitado, depois da
experiéncia de mercado, sdo: o conhecimento tedegméncia, relacionamento e

didatica. Essas possuem respectivamente, as mé@as5,95, 5,62 e 5,25.

Embora os alunos tenham relatado menor relevamacam@atributo experiéncia
de mercado de uma forma individual, quando essanmempeténcia passa a se
relacionar com o perfil de um docente, eles avatamo de maior importancia dentre
os atributos descritos, e no mesmo sentido, vaerdfe que a didatica, pela andlise da
variavel 1 foi relatada como de maior importang@ano nivel da variavel 2, a mesma
foi julgada pelos estudantes a caracteristica deomeportancia que o docente deve
ter. Quanto ao grau de dispersédo nos resultadesnadse com o maior desvio-padrao
a importancia da experiéncia de mercado, com z8fgetanto, os outros atributos
também ficaram com a variabilidade aproximada dés &ontando para um menor
grau de discordancia entre os respondentes endioetaipdas as competéncias.

Tabela 1: Estatistica descritiva para as qualidadesodentes

Variavel 1 Média  Desvio- Variavel 2 Média  Desvio-
Padréo Padréo
Didatica 8,28 4,02 Importancia da Didatica 5,25 72,7
Relacionamento 7,36 1,67 Impor_tanua do 5,62 2,65
Relacionamento
Experiéncia Mercado 7,20 1,66 mportanciada 6,69 2,99
Experiéncia Mercado
Exigéncia 7,80 1,44 Importancia da Exigéncia 595 ,622
Conhecimento Tedrico 7,38 1,32 mportancia do 6,60 2,92

Conhecimento Teérico
Fonte: Elaboracéo Propria

Para a analise dos perfis, a Tabela 2 apresem@ngseténcias conjuntas para o
docente para cada perfil a ser analisado. Nessa, @iperfil 1, por exemplo, seria de
um professor que possui uma boa didatica e umioemmento proximo com os alunos,
muita experiéncia de mercado, no entanto, pouggegia dentro de sala de aula com
relacdo as atividades e presenca, por exemplo, eesinito conhecimento teérico. Os
alunos a partir dai, julgavam com uma nota de 0 a perfil com o conjunto dessas
competéncias todas relacionadas para um so professie 0 é considerado um perfil
ruim e 10 um étimo perfil de competéncias que cdozdeve ter.

E possivel observar que a nota do perfil 11 (d@ceain uma boa didatica, um
préximo relacionamento com os alunos, muita expei@de mercado, muita exigéncia
e amplo conhecimento tedrico) apresenta a maioramé2l0. Logo em seguida, com a
média de 8,0, verifica-se o perfil 2 (professor doma didatica, relacionamento com os
alunos préximo, muita experiéncia de mercado, p@x@géncia e vasto conhecimento
tedrico) sendo relevante destacar, que o que madelaliferenca entre o perfil 1 e o que
ficou em segundo lugar — perfil 2 — foi a compeigrxigéncia, no ultimo caracterizada
Ccomo pouca.
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Tabela 2: Perfis analisados

) o Rel. com  Experiéncia S Conhecimento .- Desvio-
Perfis Didatica os alunos de Mercado Exigéncia Teodrico Media Padréo
Perfil 1 Boa Distante Muita Pouca Restrito 4,00 2,26
Perfil 2 Boa Préximo Muita Pouca Amplo 8,00 2,49
Perfil 3 Ruim Proximo Pouca Muita Amplo 5,00 2,20
Perfil 4 Ruim Préximo Pouca Pouca Restrito 3,00 1,94
Perfil 5 Boa Distante Pouca Muita Restrito 3,00 2,12
Perfil 6 Ruim Distante Pouca Pouca Amplo 3,00 2,55
Perfil 7 Ruim Distante Muita Muita Amplo 5,00 2,35
Perfil 8 Ruim Préximo Muita Pouca Restrito 4,00 2,05
Perfil 9 Boa Préximo Pouca Muita Restrito 5,00 2,25
Perfil 10 Ruim Distante Muita Muita Restrito 5,00 2,0
Perfil 11 Boa Préximo Muita Muita Amplo 9,00 2,29
Perfil 12 Boa Distante Pouca Pouca Amplo 5,00 2,18

Fonte: Elaborag&o Prépria

Ainda tomando a média como parametro, verifica-s® @s alunos de
contabilidade, que responderam ao questionaribudtam, em meédia, a nota 5 para os
perfis 3, 7, 9, 10 e 12, os perfis 1 e 8 com méddida o restante dos perfis (4, 5 e 6)
apontou para uma média 3, estabelecendo stattisrds perfis, em comum entre esses
ultimos mencionados, possui a competéncia expeasi€@lecmercado caracterizada como
pouca. J4 os perfis 7, 9 e 12 sdo perfis que apgereesm comum uma boa didatica ou
um conhecimento tedrico amplo. Dentre os perfidiadas como medianos — média 5 —
0 3 e 0 7 possuem algumas semelhancas, como uid#adiduim, muita exigéncia e
amplo conhecimento de mercado por parte do docente.

Grafico 3: Média dos Perfis
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Fonte: Elaboragé&o propria
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Com desvio-padrao relativamente aproximado parasta$ perfis, destaca-se
que o perfil 4 (professor com uma didatica ruim, prdximo relacionamento com 0s
alunos, pouca experiéncia de mercado, baixo neexéhéncia e conhecimento teorico
restrito) obteve uma variabilidade menor, indicandmifes mais concentradas.

Considerando a mesma pesquisa aplicada no Brdsd gecentes Gradvohl, Lopes
e Costa (2008), percebe-se a possibilidade de omaaracao entre os resultados. Em
ambas, os resultados quanto ao atributo mais isnperavaliada pelos estudantes, foi a
docéncia. Ja com relacdo ao de menor importanaaoonamento do professor com o
aluno e a experiéncia de mercado, em relacdo BraBirtugal, respectivamente. Na
mesma perspectiva nota-se que nos dois estudesfilode um bom professor avaliado
pelos alunos, foi 0 mesmo, sendo esse o perfidbtehte com uma boa didatica, um
proximo relacionamento com os alunos, muita expei@de mercado, muita exigéncia
e amplo conhecimento tedrico).

O perfil menos avaliado, no caso do Brasil, foiesfip4 (professor com didatica
ruim, préximo relacionamento com os alunos, pougaegéncia de mercado, pouca
exigéncia e conhecimento tedrico restrito), em Rait esse mesmo perfil também foi
apontado com a menor avaliagcdo por parte dos egasgjanclusive se observado o grau
de dispersao o qual indicou ser baixo apontando apimado integrada pelos alunos, o
que pode indicar que a didatica boa € um atribidofuhdamental importancia.
Juntamente com o perfil 4, os estudantes lusittéanod®ém avaliaram os perfis 5 e 6
com a mesma média, no qual os trés possuem em campauca experiéncia de
mercado por parte do professor.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Essa pesquisa objetivou levantar a percepcdo do®salno que diz respeito as
competéncias que um professor deve possuir. Nas éee Ciéncias Sociais, como € o
caso da Contabilidade, as caracteristicas apontgadsgeradas por parte dos alunos em
relacdo a seus professores, como visto na anakseredultados, seriam um
comportamento ético, um bom nivel de conhecimesaboido-pratico, experiéncia de
mercado, como também o relacionamento interpeataad-professor.

Dentre os respondentes da pesquisa, foi possisgngr a predominancia do
género feminino. Em relacdo a faixa etaria, grapalte tem até 21 anos de idade,
engquanto quase um terco possui mais de 30 anosrn@hdo-se o nivel de emprego
dos alunos entrevistados, mais da metade sado desgadps, e aproximadamente um
terco, trabalham ou faz estagio em tempo integesles fatos puderam ser relacionados
com o turno do estudante, onde os primeiros estudatarno diurno e os segundo no
periodo noturno.

A distribuicdo das médias dos perfis analisadositapioo resultado para o perfil
11 (docente com boa didatica, proximo relacionameodm os alunos, muita
experiéncia de mercado, muita exigéncia e ampldeximento tedrico) como o0 mais
bem visto na opinido dos respondentes. Em seguigdo Veio o perfil 2, que diferencia
do primeiro apenas no que tange a competéncia 8Bgig’, o qual é caracterizado
como sendo de menos relevancia (pouca exigénc@) Gestaque a competéncia
Didética, denota que os alunos estdo realmenteegst@dos nas condicbes de ensino-
aprendizagem que o professor tem a oferecer.
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Na percepc¢ao dos estudantes portugueses entregistas perfis 4, 5 e 6, nos
quais possui em comum a caracteristica — poucariérp@ de mercado — obtiveram
julgamentos equivalentes alcangando a mesma nodéano caso foi a menor dentre a
distribuicdo. Ainda dentre esses perfis, dois dafEstam outro fator em comum, que
pode ter influenciado a decisdo dos respondenteangbos, a competéncia Didatica foi
atribuida como “ruim” e o Conhecimento Teorico corfpmuco”. Analogamente
constatou-se que os alunos portugueses acham watideeconhecimento maior por
parte dos docentes na relacéo professor-aluno.

A patrtir desse estudo e levantamento de resultealoparativos, sugere-se que
sejam feitas novas pesquisas nesse sentido busnamde comparacfes entre paises.
Novos atributos para avaliagdo dos professores éampodem ser inseridos no
questionario.
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