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INDICE DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL: UM ESTUDO NOS MU NICIPIOS
MAIS POPULOSOS DO RIO GRANDE DO NORTE

RESUMO

A promocdo da transparéncia € um dos elementosafueadtais para consolidar a
responsabilizacd@¢countability, pois fornece aos cidadaos as informacdes ne@spara
desenvolver um acompanhamento (controle social)pdéicas publicas, o que estabelece
uma relacdo entre Governo e cidadédo, estimulando responsabilidade compartilhada na
prestacdo de servicos publicos. Esta pesquisa @emo objetivo geral identificar os indices
de transparéncia dos municipios mais populososi@&Rande do Norte. Foram utilizadas as
pesquisas descritiva, bibliografica, documentaualitativa. Os resultados revelaram que o
municipio que apresentou o melhor indice de tradsgé, entre os oito analisados, foi Natal,
com 79% da pontuacdo possivel, seguido por Panmani#2%) e Caicd (67%) e que
comparando o desempenho dos municipios nos trémpaos analisados, constata-se que 0s
municipios tiveram uma maior pontuacao nos itefeyeates a série historicas e atualizacao.
Conclui-se que os municipios pesquisados aindasaracmelhorar o nivel de transparéncia
de suas informacdes, para que os cidaddos possaumtenelhor contato com o que é
disponibilizado em seus portais eletronicos e pae a populacdo possa exercer o controle
social mais eficaz perante as a¢c0es dos atos thogablica.

Palavras-chave:indice. Transparéncia. Municipios.

1 INTRODUCAO

As mudancas rpidas e intensas que vem acontegcesddtimos anos no mundo, no
Estado e na sociedade em geral, tem despertaddaddo para uma visdo critica, com
participagcdo mais efetiva quanto aos rumos dagigadi publicas a exigir uma crescente
melhoria de servicos publicos atrelada a uma atudg@nsparente e de cobranca de
responsabilidades¢countability para aqueles que conduzem os negdcios publicos.

A génese deste processo deve-se a um arcaboupativar que vem a fortalecer a
democracia e iniciou-se com a New Public Manager(i¢BM), que se traduz em uma visao
publica orientada para o cidaddo, com foco em tados, onde preconiza a incorporacéo de
instrumentos gerenciais do setor privado pelo seimblico (REZENDE, CUNHA e
CARDOSO, 2010; UPPING e OLIVER, 2011), o que faaoilino Brasil a aprovacao de uma
Constituicdo Federal, batizada por Ulysses Guinsad&eonstituicao-cidadague expressa
em seu inciso XXXIII, do art. 5° que: “todos ténreiio a receber dos 6rgaos publicos
informacgdes de interesse particular, coletivo aalge’ (BRASIL, 1988).

Ao tracar um paralelo entre as organizacdes pawvagl as entidades publicas, os
cidadaos (contribuintes) podem ser equiparadospeawietarios, socios ou acionistas. Na
visdo de Slomski (2005, p. 96) “no Estado o cida@él@wcio e por vezes sécio-beneficiario
dos servigos por ele prestados”. Pederiva (1998)cioea que para o cidadao participar
competentemente do Estado, duas condi¢cdes se fagmescindiveis: do lado da sociedade,
o surgimento de cidaddos conscientes e organizadostorno de reivindicagbes cuja
consecucao pelo poder publico signifique a melhdaa condicdes de vida de toda a
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coletividade; e, da parte do Estado, o provimergoimformacfes completas, claras e
relevantes a toda a populagéo.

A legislacdo vem se adequando aos anseios da adeijeab evoluir para a criagao de
politicas de acesso a liberdade da informacédo,dguaditou a Lei da Transparéncia, que
determina a disponibilizacdo, em tempo real, d@rmacdes pormenorizadas sobre a
execucdo orcamentaria e financeira da Unido, ddad&s, do Distrito Federal e dos
Municipios e a Lei de Acesso a Informacao, quermeaanismos oportunizando ao cidadéo o
acesso as informacdes publicas, o que fortalace@untabilitty

A Internet veio proporcionar aos governantes umartapidade Unica para o
desenvolvimento de canais de relacionamento cootiadade, proporcionando a criagao de
novos servicos, com melhor qualidade, menor custal@lizando potencialmente ao cidadao
a participacado de forma mais efetiva na adminidtrggiblica (MENEZES, 2006).

Existem pesquisas desenvolvidas no Brasil acerc@adaparéncia no setor publico
brasileiro, algumas sdo debates teoricos a respkito relacdes entre transparéncia e
accountability focando a Lei de Acesso a Informacao, entre @tasse: Angélico Fabiano
(2012) e Wright, Marinho e Araujo (2012). Outrapm@am a construcdo deccountability
com transparéncia em portais eletrénicos comoatmiinos de Akutsu e Pinho (2002), Prado
(2004), Cunha e Santos (2005), Pinho (2008), Cailza e Santos (2009), Cruz, Ferreira,
Silva e Macedo (2010) e Raupp e Pinho (2012). Nestéexto, surge a seguinte questao de
pesquisaQuais sdo os indices de transparéncia dos municipionais populosos do Rio
Grande do Norte? O objetivo desta pesquisa € identificar os indbedransparéncia dos
municipios mais populosos do Rio Grande do Norte.

A relevancia da pesquisa é conhecer a participazam comprometimento dos
municipios mais populosos do Rio Grande do Norte adransparéncia das informacdes, e,
assim, ofertar dados capazes de alimentar a opptiftica quanto aos rumos das politicas
publicas. A pesquisa serve como: (a) divulgacadales praticas destes municipios; (b)
estimulo para ampliar a transparéncia em outrasgniblicos; (c) fortalecimento do controle
social; e (d) um avanco dos estudos nesta areand@cimento, o que auxilia sua evolucao.

s

A pesquisa é constituida por cinco topicos: estmgro denominado introducéo
fornece uma visdo geral a respeito da pesquisagindo compreende o embasamento do
estudo, constituido da apresentacdo dos conceitoditeratura existentes acerca de
accountabilitty transparéncia e acesso a informacdo. O terceita ta metodologia que
norteara a pesquisa. O quarto apresenta os resultid pesquisa. O quinto consideracdes
finais, recomendacao e concluséo.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Accountability

Palavra de origem inglesa, sem traducdo exatagopoatugués, seu sentido ndo tem
aplicacao no Brasil, foi ouvida pela primeira vexr @ampos em 1975 e apresentada em um
trabalho produzido em junho de 1987 como contréuilgrasileira a uma coletanea de texto:
Public service accountabilityNa literatura brasileira, ela faz parte dos argsiigldssicos da
Revista de Administracdo Publica, por meio do ariigtitulado “Accountability quando
poderemos traduzi-la para o Portugués” (CAMPOSQ199
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Para Campos (1990), a falta de traducdo do tewwnountabilityno Brasil decorre do
padrédo de relacionamento entre Governo e cidadd@ndo 0 seu conceito relacionar-se a
“algumas possibilidades de se reduzir o hiato ewtrelesempenho do governo e as
necessidades do cidadédo”. O grauvadeountabilityde uma burocracia precisa ser explicado
pelas dimensdes do macroambiente da administragdizan a textura politica e institucional
da sociedade; os valores; os costumes tradiciqraiihados na cultura; a histéria; ao
desenvolvimento politico na trajetéria para tor@ar burocracias responsaveis; a baixa
contribuicdo dos diversos esfor¢os de reformasida@rastracéo publica e a precariedade dos
controles formais.

Segundo esse mesmo autor, a evolugao de termos fieducao daccountability
precisa passar pela reversédo do padrdo de tuteleenqucaracterizado o relacionamento entre
governo e sociedade, necessitando de: (a) um dasdes cidadaos brasileiros para exercer o
controle politico do governo; (b) uma remodelageovegnamental tornando o governo
descentralizado e transparente ao cidadédo; e (cyatmses tradicionais que apoiam o
“formalismo burocratico” forem substituidos pormas sociais emergentes.

Pinho e Sacramento (2009), dando continuidade sguisa de Campos (1990),
constatam que o significado decountabilityenvolve responsabilidade (objetiva e subjetiva),
controle, transparéncia, obrigacdo de prestacdoodtas, justificativas para as acdes que
foram ou deixaram de ser empreendidas, premiag@ocaktigo. Eles discutem que o Brasil
avancou na traducdo deccountability no entanto, ainda estd longe de construir uma
verdadeira cultura deaccountability,uma vez que alguns termos (tais como sociedade
passiva, nepotismo, favoritismo, privilégios patguas/poucos, falta de participacdo da
sociedade civil, autoritarismo, populismo, crise deedibilidade das instituicdes,
principalmente o Congresso, o padréo casuisticopdasdos politicos, troca de votos por
cargos publicos, etc.) ndo foram extintos da radkdbrasileira, ainda, que tenham sofrido
certa transfiguragéo.

Para Castro (2011), os regimes militares que pnetoam no Brasil nos anos de
1964, com o Marechal Castelo Branco, até 1985, e@eneral Figueiredo, denominados de
“Ditadura Militar” ndo valorizavam nem incentivavamétodos gerenciais, nem transparéncia
dos atos praticados pelos dirigentes publicos, ipebesténcia de rodizio pelo voto popular.
Para o autor tais fatos distanciaram o cidadao olef@o. Na area federal, a sociedade se
acostumou a ver divulgacbes de nimeros sem nenborpromisso com a verdade, 0 que
gerou descrédito das autoridades, que falam o goedntendem para uma plateia que nao
acredita no que eles dizem. No ambito municipaduacio € pior, pois as gestdes municipais
nao divulgam seus numeros e sequer possuem seti@bitoorganizado. Seus documentos
ficam arquivados em locais distantes do municipioiriguém?” foi punido por descontrole ou
incapacidade de poder prestar contas de sua gestao.

O processo democrético sO se tornard estavel quamitadado sentir confianca nas
instituicbes e seus dirigentes procurarem prestatas aqueles que contribuem para a
manutencgéo do Estado. Este autor espera que afil@®eaccountabilityseja implantada no
Brasil para reforcar a democracia e valorizar agiqgas de controle e de geréncia na
administracdo publica em busca de resultados efetvalinhados aos paises que adotam esta
pratica CASTRO (2011).

Angélico (2012) discute que o conceito ateountabilitycaminha para se solidificar
na ideia de dupla face “responsividadédnswerability) — “responsabilizacdocom
possibilidade de sancadenforcement) sendo que a face da “responsividade” envolve
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informacédo e justificativa. Conclui-se que, no atestagio de traducdo do termo
accountability seria um processo diluido no tempo, que se imicia a prestagdo de contas
(answerability e se encerra na posterior possibilidade de sgegarcement

2.2 Transparéncia

A promocdo da transparéncia é um dos elementaafu@ntais para consolidar a
responsabilizacaa¢countability, pois fornece aos cidadaos as informacdes ne@Espara
desenvolver um acompanhamento (controle social)pdiiicas publicas, o que estabelece
uma relacdo entre Governo e cidadédo, estimulando responsabilidade compartilhada na
prestacdo de servigos publicos e adocdo de medatastivas que contribuem para: (a)
garantir melhores resultados das politicas publecagistos mais baixos; (Iprtalecer o
cumprimento das decisdes adotadas; epr@porcionar 0 acesso equitativo ao processo de
elaboracéo de politicas publicas e aos servicoscp8{OCDE, 2011).

A transparéncia e o controle social promovem dnapamento da execucdo de
politicas e da legitimidade fiscal dos governositgbuindo para: (anelhorar a compreensao
e 0 atendimento a evolucado das necessidades dmpa&pu(b)alavancar o conhecimento e os
recursos; e, (cilesenvolver solucbes inovadoras (OCDE, 2011). Av€acao das Nacdes
Unidas contra a Corrupgéo e a Convencéo Interaameicontra a Corrupgao reconhecem o
papel da transparéncia e do controle social no atend corrupcdo (OCDE, 2011). Matias-
Pereira (2010) registra que em 2008 o Brasil, qugava o 80°, saltou para a 752 posigcao
entre os 180 paises incluidos no indice de peroegg&orrupcdo no mundo, e que integram
o rankingda organizacdo Transparéncia Internacional (TI9200

Com o julgamento do Mensaldo pelo Supremo Tribdrederal (STF), o Brasil
conquistou em 2012 a 692 posi¢do entre os 176spp&sécipantes, com nota 43, em uma
escala de 0 (mais corrupcédo) a 100 (menos corrupE&d® ficou entre o terceiro menos
corrupto da América do Sul e compartilha com adafrilo Sul a lideranga das nagdes que
integram o bloco econémico BRICS (paises emergeptesnais crescem no mundo: Brasil,
Russia, india, China e Africa do Sul) (CONTAS ABERT, 2013).

Conforme a organizacdo Transparéncia Internaci{@hal009, p. 44, traducéo nossa),
“transparéncia € a caracteristica de governos, esapy organizacfes e individuos em serem
abertos em relagéo a informacdes sobre planossiegrocessos e agbes”. A OCDE (2011)
alerta que o aumento da transparéncia e do comsiolal pode gerar riscos, como: (a) atrasos
na tomada ou implementacéo de decisoes; (b) areaq¢uprocessos por parte de grupos de
interesses; e 0 (c) excesso de consultas e canéittre participantes. Esses fatores podem
prejudicar a boa governanca e a confianca no Goyero entanto, ndo se compara aos
beneficios gerados ped@countability Conforme o CLAD (1998), quanto mais se envolve 0s
cidadaos no debate publico, e se criem canaisrtieipacdo social, mais o setor publico vera
ampliada sua capacidade de acéo.

Na ultima década, o Brasil avancou em transpaaépablica, especialmente, com
relacdo a transparéncia das despesas publicasn@ementar a Lei Complementar 101,
denominada de Lei de Responsabilidade Fiscal (LB&¢, estabelece normas de financas
publicas voltadas para a responsabilidade na géistid. A Controladoria -Geral da Uniéao
(CGU) lancou, em novembro de 2004, o Portal da Sparéncia, que tem o objetivo de
assegurar a boa e correta aplicagdo dos recurddiegs) aumentando a transparéncia da
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gestdo publica ao permitir que o cidaddo acompanh® 0s recursos publicos estdo sendo
utilizados, e, assim, ajuda-los na fiscalizacaoyC£013).

A CGU acredita que a transparéncia é o melhor @aticontra a corrupcao, dado que
ela é mais um mecanismo indutor de que os gegpaiEgcos ajam com responsabilidade e
permite que a sociedade, com informacgdes, colabome o controle das acdes de seus
governantes, no intuito de checar se os recurdolicps estdo sendo usados como deveriam
(CGU, 2013).

Em 2009, com a edi¢cédo da Lei Complementar 131, rderaula Lei da Transparéncia
Federal, causou acréscimos e modificacdo de dismssia LRF, no que se refere a
transparéncia da gestao fiscal, inovando ao detarnai disponibilizacdo, em tempo real, de
informacfBes pormenorizadas sobre a execucdo ortanser financeira, da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, emomeletrénicos de acesso publico.

A Nova Contabilidade e Gestéo Fiscal — Moderniaaisi Gestdo Publica (2013, p. 6)
vem contribuir com os entes publicos e com a trarésria das informacdes no setor publico,
ao emitir uma Cartilha do Tesouro Nacional, quetalpara a publicacdo de informacdes na
internet, conforme consta em sua apresentagao:

“As informacgdes contdbeis e fiscais constituem irtgpdes ferramentas a
disposicdo do gestor publico para a tomada de atecklém disso, segundo a
legislagdo do nosso Pais, as contas da Prefeitaxend ser apresentadas
periodicamente aos cidaddos e aos 6rgaos de agngral obediéncia ao principio
da transparéncia das contas publicas constanteid@dmplementar n° 101, de 4
de maio de 2000 (a Lei de Responsabilidade Fiseal® outros dispositivos legais.
Nesse contexto, torna-se imprescindivel buscan@géo para a elaboracdo de
relatérios de gestédo e o correto preenchimentaddownstrativos que evidenciam
as receitas, as despesas e o0 patriménio do mumigipis a legislacdo vigente fixa
prazos para que esses dados sejam publicadosnzeininos diarios oficiais e nos
jornais de grande circulagdo” (NOVA CONTABILIDADE EESTAO FISCAL,
2013, p.6)".

A contabilidade, com o seu processo de convergétasia auxiliado a transparéncia,
ao proporcionar uma linguagem universal que “visaennizar os procedimentos contabeis,
possibilitando a geracdo de informacdes Uteis paaoio a tomada de decisdo e ao processo
de prestacdo de contas e controle social” (NOVA TABILIDADE E GESTAO FISCAL,
2013).

2.3 Lei de Acesso a Informacéo Publica

Matias-Pereira (2010) expressa que a democratizdg&Estado tinha como um dos
pressupostos o controle do seu aparelho pela saod@edivil. Assim, a transparéncia do
estado, expressa na possibilidade de acesso dd&oida informacdo governamental,
constituia um requesito essencial. Wright, Marieh@raudjo (2012), com base em Mendel
(2009) e Vivot (2010), afirmam que “para o efeteseercicio da democracia se faz necessario
0 acesso a informacao”, pois “a democracia girat@mo da capacidade dos individuos de
participar de modo efetivo de decisdes que os’afeta

A Carta de Servicos ao Cidaddo criada com o advedat®ecreto 6.932 (Brasil,
2009), que dispbe sobre a simplificagdo do atenaionpublico prestado ao cidadéo, foi o
primeiro passo brasileiro na regulamentacdo dagarb®, inciso XXXIII da Constituicdo

www.congressousp.fipecafi.org



S&0 Paulo/SP - 25 e 26 de Julho de 2013
Congresso . R .
C'P Desafios e Tendéncias
e e o da Normatizacdo Contabil

Confabilidade

Federal. Por meio desta Carta, os 6rgdos publemerdis passaram a fornecer informacdes
claras sobre seus servicos, estabelecer normawaslaos servigos prestados e avaliar a
satisfacdo dos usuarios dos respectivos servicdCRE (2011), objetivando fortalecer a
eficacia dessa Carta, apresentou diversas suge@edes ao Governo Federal para adogéo,
pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestaela Controladoria-Geral da Uniao.

Em busca da filosofia daccountabilitye no fortalecimento e avango da transparéncia,
a Presidenta da Republica, Dilma Rousseff, sanaijoam 18 de novembro de 2011, a Lei
Federal 12.527, denominada Lei de Acesso a Infdimague regula o acesso a informagdes
previsto no inciso XXXIII do art. 5° no inciso dlo 83° do art. 37 e no §2° do art. 216 da
Constituicdo Federal. Esta Lei representa uma ngadate paradigma em matéria de
transparéncia publica, ao estabelecer que o asegs@ regra e o sigilo, a excecao (CGU,
2011).

Em prosseguimento e no mesmo dia da Lei de Acessiorinacédo, foi sancionada a
Lei 12.528, que cria a Comissao Nacional da Verd@i/), com a finalidade de examinar e
esclarecer as graves violacfes de direitos humé@n8sasil tem vivido momentos singulares
estando a CNV investigando, retrocedendo ao passaddusca de resgatar e reparar um
periodo dos tempos da Ditadura (Golpe de 1964).

O acesso a informagéo publica veio trazer luz égatr, ao reconhecer este acesso
como um direito humano fundamental. O Brasil é 9@fs a editar sua norma de acesso as
informacgdes publicas, e passa a fazer parte d@esagie transformaram a cultura do segredo
para a do acesso, da légica da informacdo comauan para a da informacdo como um bem
publico, em busca de produzir uma sociedade mais ibéormada, com direitos humanos
ainda mais protegidos, com administracfes pubfitais transparentes, eficientes e eficazes,
e com cidadaos mais conscientes de seus direiezpensabilidades coletivos (CGU, 2011).

3 METODOLOGIA
A seguir as descricBes dos procedimentos metodogtilizados na pesquisa.

3.1 Tipologias de pesquisa

Beurenet al. (2003) sugerem que a pesquisa seja delineadaocgaastobjetivos, e
abordagem do problema e procedimentos. Quanto lgesivos, este estudo caracteriza-se
como pesquisa descritiva. De acordo Gil (1999)esgpisa descritiva tem como finalidade
descrever as caracteristicas de determinada p@pulag fendbmeno. Neste sentido sdo
realizadas descrigcbes dos indices de transparéosianunicipios mais populosos do Rio
Grande do Norte (RN). Com relacdo a discussdo sohpeoblema, desenvolveu-se uma
analise qualitativa. Beurest al. (2003, p. 92) esclarecem: “na pesquisa qualitatbracebem-
se analises mais profundas em relacdo ao fendmenesta sendo estudado”.

Quanto aos procedimentos, essa pesquisa possuarasteristicas de pesquisa
bibliografica e documental, uma vez que foi neagssarealizacdo de pesquisa na literatura
para fornecer embasamento tedrico ao estudo eantlewmento de informacdes nos portais
eletrénicos dos municipios, com a finalidade datifiear os indices de transparéncia de cada
municipio pesquisado. Conforme Martins e Thedp(IB09), a pesquisa bibliografica tem
como finalidade explicar e discutir um assunto, @aeou problema tendo como base
referéncias publicadas em livros, periodicos, tasigtc. De acordo com Sa-Silva, Almeida e
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Guindani (2009), a pesquisa documental é caraatlEizpela busca de informacdes em
documentos que ainda ndo receberam nenhum trataeientifico.

3.2 Amostra

O universo deste estudo sédo todos os municipiasldiras (5.565), em virtude do
objetivo do trabalho, a amostra selecionada coorefgu aos municipios do RN que possuem
mais que 50.000 habitantes. Assim, essa amostrareendeu os 8 (0ito) mais populosos
municipios do RN de acordo com o censo demografivalgado pelo IBGE em 2010,
conforme apresentado na Tabela 1.

Tabela 1 - Municipios mais populosos do Rio Granddo Norte

Posicéo Cidade Populacdo
1 Natal 803.739
2 Mossoré 259.815
3 Parnamirim 202.456
4 Sao Goncalo do Amarante 87.668
5 Macaiba 69.467
6 Ceara-Mirim 68.141
7 Caico 62.709
8 Agu 53.227

Fonte: IBGE (2010)

Dessa forma, por possuirem mais de 50.000 (cinguenil) habitantes, todos os
municipios analisados estdo sob a égide da Lei (eongmtar n° 131/2009 e devem
apresentar suas informacdes da execucédo orcanaeatfiscal de forma pormenorizada e em
tempo real.

3.3 Coleta de dados
Para identificar o nivel de transparéncia dos nipius, foi utilizada a metodologia
proposta pomBiderman e Puttomatti (2011), diante da qual ébestaido um ranking para o

nivel de transparéncia dos municipios. Para a ceiggm desse indice sdo analisadas as
variaveis apresentadas no quadro 1:
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Quadro 1 — Metodologia do indice de Transp@&ncia

PARAMETROS TEMAS VARIAVEIS ANALISADAS

Dotacdo inicial, dotacdo autorizado,
valores empenhados, valores liquidados,

Execucao orgcamentaria restos a pagar pagos e restos a pagar a
pagar, valores pagos e o total
desembolsado.
Orgéo e a unidade gestora responsavel
pela despesa, a funcdo, subfungao,
programa, acdo, o subtitulo, categdria
econbmica, natureza da despesa,
modalidade de aplicacédo e elemento.
Orgédio ou unidade gestora arrecadadpra,
Receita orcamentéaria origem da receita, tipo de receita, valor
da previsédo e valor arrecadado.
Unidade gestora contratante, razdo sogial
da contratada, data de publicacdo,
vigéncia, valor contratado, objetp,
namero do contrato, programa de
trabalho, natureza da despesa| e
empenho.
Ndmero do convénio, 6rgao concedente

e convenente, responsavel concedente e
convenente, data da celebracdo| e
Convénios publicacao, vigéncia, objeto,
justificativa, situacdo e  valorgs
transferidos, da contrapartida e total
pactuado.
Relacdo completa de cargos e funcdes,
Detalhamento de Pessoal | além da remuneracdo por posto |de
trabalho e salarios.

Classificacdo Orcamentaria

Conteudo
(1400 pontos)
Contratos

- L Disponibilizagdo de séries historicas
Séries Historicas

Série Historica e frequéncia de (entre um e cinco anos).
atualizacéo Maior frequéncia possivel na atualizagéo
(200 pontos) Atualizacéo das informacdes disponibilizadas (diana,

semanal, mensal, etc.).

Interagdo com o0s usuarios, tornarldo
possivel o esclarecimento de eventyais
dividas, por meio dos seguintes
Interacdo instrumentos: manual de navegacgo,
glosséario, perguntas frequentes e fale
conosco por telefone e e-mail.
Usabilidade Possibilidades de download dos dados
(400 pontos) Possibilidade de download | para  tratamentos  especificos | e
comparacdes estatisticas.
Possibilidade de consultas em diversas
Delimitacdo das Consultas | periodicidades  (mensal,  bimestral,
trimestral, semestral e anual).
Permitir que os usuarios tenham uma
Facilidade de navegacédo | facil navegagado no sitio.

Fonte: Biderman e Puttomatti (2011)

Com base na analise realizada do quad® dgssivel verificar as varaveis analisadas
e as pontuacdes levadas em consideracao parautoaddcindice. A pontuacgéo total leva em
consideracao 87 itens especificos de avaliacaaoseéistribuidos entre os trés parametros
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analisados: conteudo (76 itens), série historickequéncia de atualizacdo 2 (itens) e
usabilidade 9 (itens). Para se chegar ao calocoldindice de transparéncia é realizado o
somatorio da pontuacdo de cada subitem dos tréparmntes, conteudo, séries historicas e
frequéncia de atualizag&o e usabilidade:

C = Conteudo, cuja pontuacdo maxima = 1.400 poni@% (do total)

SH = Série Histérica e Frequéncia de Atualizacdo, @gatuacdo maxima = 200 pontos
(10% do total)

U = Usabilidade, cuja pontuacdo méaxima = 400 por0%s(do total)
Cmax+ SHmax+ Uméax= 2.000 pontos (100%)

ou, em termos percentuais (indice de Transparéncia)

Cmax+ SHmax+ Umax=1

A coleta de dados foi desenvolvida durante o peritel 1° a 30 de janeiro de 2013,
com o levantamento das informacfes para cada unoittbsnunicipios analisados. Apos a
coleta de dados, as informacdes coletadas fordmallyv@das em planilhas do Microsoft Excel,
com a finalidade obter o indice de transparéncia monicipios do RN, com base nas
variaveis propostos por Biderman e Puttomatti (2011

4 RESULTADOS DA PESQUISA E ANALISES

Os resultados da pesquisa serdo apresentados gmmpasmetro analisado, assim,
através da analise da tabela 1, é possivel verifickesempenho dos municipios pesquisados
para o tema conteudo:

Tabela 2 - Pontuacdo do parametro Conteudo

Parémetros Valor Nat Mos Par Sga Mac Cea Cai Acu
Maximo
Contetdo 1400 1020 810 900 750 820 870 890 800

Execucdo orcamentaria 200 160 130 140 100 120 130 40 1 100
Classificacéo

Orcamentaria 500 380 310 360 320 310 340 330 320
Receita orcamentaria 200 120 100 80 100 120 110 110 100
Contratos 200 160 120 150 100 130 120 140 110
Convénios 200 140 100 120 100 100 120 140 120
Detalhamento de Pessoal 100 60 50 50 30 40 50 30 50

Fonte: Dados da pesquisa
Legenda: Nat: Natal / Par: Parnamirim / Mdecau / Cai: Caicé / Mos:Mossor6 / Sga: Sdo Gongalo
do Amarante / Cea: Ceara — Mirim/ Agu: Agu

A partir da andlise da Tabela 2, infere-se querdarg oito municipios analisados, o
que possui a maior pontuacdo em termos de parampateo conteido € Natal, com 1020
pontos, e, S&o Gongalo do Amarante é aquele comraodpsempenho, entre aqueles que
foram pesquisados. Esses valores demonstram gste exna grande diferenca em termos de
disponibilizacdo de informacdes referentes as veiségue foram observadas.
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Quando séo analisados individualmente cada untelts que constituem o parametro
conteudo, verifica-se que aquele que apresentoai@r Pontuacdo, entre 0s municipios, foi
classificacdo orcamentaria e contratos com, reispewtnte, 67% e 64% da pontuacao
méaxima. J4 detalhamento de pessoal e receita ontamaeforam aqueles que apresentaram
as piores avaliacdes, 0 que sugere que a transpaeEm relacdo aos aspectos de origem da
receita, tipo de receita, valor da previsao e vatoecadado pelos municipios e aqueles que
envolvam disponibilizacdo de relacdes completasatgos e funcdes, remuneracao por posto
de trabalho e salarios dos servidores, precisamnsghores apresentados nos sitios
eletrénicos desses municipios.

A Tabela 3 apresenta os resultados para o paradetérie historica e atualizacao:
Tabela 3 — Pontuacao do parametro Série Historicalerequéncia de Atualizacao

Parametros Valor Nat Mos Par Sga Mac Cea Cai Acu
Méximo
Série Historica e
Atualizacao 200 200 160 200 150 140 150 160 150
Série Histérica 100 100 60 100 50 40 50 60 50
Atualizacéo 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Fonte: Dados da pesquisa
Legenda: Nat: Natal / Par: Parnamirim / Mac: Mad¢aDai: Caicé / Mos:Mossor6é / Sga: Sao Gongalo do
Amarante / Cea: Ceara — Mirim/ Agu: Acu

Observa-se, por meio da Tabela 3, que todos oscipios analisados atendem o
disposto no inc. Il do art. 48 da Lei Complementai01/2000, uma vez que realizam
atualizacdes das informacbGes dos portais eletréngtn 24 horas. Com relacdo as séries
histéricas, identificou-se que Natal e Parnamirpneaentam séries historicas de mais de 5
anos, situacao que nao é verificada nos demaiscipios pesquisados, uma vez que Mossoro
e Caicé apresentam dados de 3 anos, Sdo Goncal@-Reim e Acu dos dois ultimos anos
e Macau apresenta apenas informacdes do exeroieiocs.

Ressalta-se, que nesse parametro os municipiaartivam bom desempenho, no
entanto, ainda precisam aumentar o periodo derllsppacdo de séries historicas, pois eles
permitem uma transparéncia comparativa ao longoados, assim, quanto maior as séries
historicas, mais robustas serdo as analises quepuaagao podera realizar com relacdo a
execucao orcamentaria e fiscal dos entes municipais

Os resultados para o parametro de usabilidade pedeanalisados na Tabela 4:
Tabela 4 — Pontuacao do parametro Usabilidade

Parametros Valor Nat Mos Par Sga Mac Cea Cai Acu
Méaximo
Usabilidade 400 350 290 330 280 280 260 280 250
Interacéo 100 50 40 40 30 50 30 50 40
Possibilidade de
download 100 100 80 100 70 70 60 70 60
Delimitacdo das Consultas 100 100 80 100 50 70 80 80 80

Facilidade de navegacao 100 100 90 90 80 90 90 80 0 7

Fonte: Dados da pesquisa
Legenda: Nat: Natal / Par: Parnamirim / Mac: Mad¢aDai: Caic6 / Mos:Mossord / Sga: S&o Gongalo do
Amarante / Cea: Ceara — Mirim/ Agu: Acu
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Com base na anadlise realizada da Tabela 4, poderstatar que dentre 0s oito
municipios analisados, 0 que possui a maior poatuam termos de parametro para
usabilidade é Natal, com 350 pontos, e, Acu € agumin o pior desempenho, entre aqueles
gue foram pesquisados.

Realizando-se analises individuais para cada unitelos que constituem o parametro
usabilidade, verifica-se que aquele que apresentoaior pontuagdo, entre 0s municipios, foi
facilidade de navegacao e delimitacdo das consotiag respectivamente, 86% e 80% da
pontuacdo méxima, 0 que sugere que 0s usuarioesdgsstais tém possibilidades de
consultas em diversas periodicidades (mensal, hiahesrimestral, semestral e anual) e
apresentam uma facil navegacgéo nos sitios. J&rag@db foi o item do pardmetro usabilidade
que apresentou a pior avaliacdo, o que permiteriinfpie a interacdo, por meio de
instrumentos como: manual de navegacdao, glosgiiguntas frequentes e fale conosco por
telefone e e-mail, precisa ser melhor inseridasitiss eletrénicos desses municipios.

Agrupando-se os resultados para cada parametrassvpb calcular os indices de
transparéncia para 0s municipios pesquisados,ais s@o apresentados na Tabela 5:

Tabela 5 - indice de transparéncia dasunicipios pesquisados

Valor  Nat Mos Par Sga Mac Cea Cai Acgu
Maximo
Contetdo 1400 1020 810 900 750 820 870 890 800
Série Historica e
Atualizagéo 200 200 160 200 150 140 150 160 150
Usabilidade 400 350 290 330 280 280 260 280 250
Pontuacéo Total 2000 1570 12601430 1180 1240 1280 1330 1200
indice de Transparéncia 100% 79% 63% 72% 59% 62% 64% 67% 60%
Ranking - 1° 5° 20 8° 6° 4° 3° 7°

Fonte: Dados da pesquisa
Legenda: Nat: Natal / Par: Parnamirim / Mac: MadaDai: Caicé / Mos:Mossor6é / Sga: Sao Gongalo do
Amarante / Cea: Ceara — Mirim/ Agu: Acu

Tendo como base a metodologia adotada para ess egerifica-se que o municipio
gue apresentou o melhor indice de transparéndis, @s oito analisados, foi Natal, com 79%
da pontuacdo possivel, seguido por Parnamirim (78%aico (67%), 0 que pode ser
justificado pelo fato de Natal ser o municipio maiguloso do estado do RN, o que permite
esperar que ele seja aquele com maior nivel depgaaéncia.

Ressalta-se, que comparando o desempenho dos ipmminos trés parametros
analisados, constata-se que 0s municipios tiveraenrmaior pontuacao nos itens referentes a
séries histoéricas e atualizagdo, entretanto, s@messes itens ndo sao suficientes para um alto
nivel de transparéncia, o que refletiu no indicesobdado, uma vez que os outros dois
parametros apresentaram pontuacdes baixas e mesmadas a séries histéricas e
atualizacao néo foi suficiente para a obtenca@ésdmnais altos. Dessa forma, observa-se que
0S municipios pesquisados ainda precisam melhoraiivel de transparéncia de suas
informacdes, para que os cidadaos possam ter uhonwntato com o que € disponibilizado
em seus portais eletronicos e para que a popufBEssa exercer o controle social mais eficaz
perante as acfes dos atos da gestéo publica.
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5 CONSIDERACOES FINAIS, RECOMENDACOES E CONCLUSAO

A pesquisa em atencdo ao objetivo formulado ideatibs indices de transparéncia
dos municipios mais populosos do Rio Grande dod\&tCGU acredita que a transparéncia
€ o melhor antidoto contra a corrupc¢ao, dado cué ehais um mecanismo indutor de que os
gestores publicos ajam com responsabilidade e feegmie a sociedade, com informagdes,
colabore com o controle das a¢cbes de seus govespard intuito de checar se 0s recursos
publicos estdo sendo usados como deveriam (CGLB)2&m 2009, com a edicdo da Lei
Complementar 131, denominada Lei da TransparéneiderBl, causou acréscimos e
modificacdo de dispositivos a LRF, no que se reddransparéncia da gestéao fiscal, inovando
ao determinar a disponibilizacdo, em tempo realjinflemacdes pormenorizadas sobre a
execucdo orcamentaria e financeira, da Unido, datsdBs, do Distrito Federal e dos
Municipios, em meios eletrénicos de acesso publico.

Recomendam-se outras pesquisas para que sdf@adar como se encontra a
transparéncia em outras amostras de estudo, emerida relevancia do tema, uma vez que
ela torna mais transparente a forma de funcionam@mtgoverno e possibilita aos diversos
grupos da sociedade a capacidade de controlar cmiigéncia o Estado, apresentando a
perspectiva de iluminar os principais problemasodgmnizacdo do setor publico brasileiro,
permitindo uma acdao fiscalizadora inteligente poasavel.

Os resultados revelaram que o municipio que api@msea melhor indice de
transparéncia, entre os oito analisados, foi Netah 79% da pontuacgéo possivel, seguido por
Parnamirim (72%) e Caico (67%) e que comparandesempenho dos municipios nos trés
parametros analisados, constata-se que 0s mumsitipégzam uma maior pontuagdo nos itens
referentes a série histéricas e atualizacdo. Ceselgue 0os municipios pesquisados ainda
precisam melhorar o nivel de transparéncia deist@msnacoes, para que os cidaddos possam
ter um melhor contato com o que é disponibilizanioseus portais eletrénicos e para que a
populacdo possa exercer o controle social maigzfierante as acdes dos atos da gestao
publica.
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