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Resumo

A Contabilometria ¢ uma nova area do conhecimento contabil, que busca a aplicagdo de
métodos quantitativos na solugcdo de problemas contébeis na tentativa de auxiliar o processo
de gestdo das empresas, permitindo ao profissional contabil oferecer informagdes relevantes e
oportunas para seus usuarios. A atualizagdo, qualificacdo e criatividade do profissional
contabil ¢, sem divida, um dos fatores mais importantes para alavancar a qualidade das
informacodes oferecidas aos seus usudrios. Dentro desse contexto, o objetivo desse trabalho
constituiu em identificar quais as melhorias que a utilizagdo da Contabilometria traz para as
informacodes contabeis de apoio ao processo de gestdo, na visdo dos estudiosos no assunto. O
trabalho revelou que a Contabilometria possibilita a utilizacdo dos dados contdbeis, como
instrumento informativo projetado para o futuro, agregando como caracteristica desejada, a
capacidade preditiva, que torna a Contabilidade mais forte e mais util. Concluiu-se também
pela utilidade por parte dos contadores na aplicagdo dos métodos quantitativos, para
corresponder a essa demanda dos usuarios da Contabilidade, por informagdes diferenciadas,
objetivas e voltadas para o apoio a decisdo.

1. INTRODUCAO

O papel da Contabilidade como fornecedora de dados ao processo decisorio
estratégico das organizagdes, tem sido ampliado e sua importancia tem assumido grandes
propor¢des na atualidade. O formato e a apresentagdo da informagdo contabil tém sofrido
modificacdes e as proprias ferramentas disponiveis para sua operacionalizagdo se
modernizaram profundamente. Enfim, a demanda dos usuérios das informacdes contabeis tem
se tornado complexa e diferenciada. (FIGUEIREDO; MOURA, 2001).

Conforme Iudicibus (1982), a Contabilometria ¢ uma nova area do conhecimento
contabil que busca desenvolver o raciocinio matematico dos contadores através da aplicacao
de métodos quantitativos na solu¢do de problemas contabeis. Sendo portanto, uma tentativa
da Contabilidade de responder adequadamente a esses desafios, produzindo informagdes
relevantes ao processo de gestdo.

Diante do exposto, o problema a ser estudado no decorrer deste trabalho pode ser
sintetizado como sendo: Quais as melhorias advindas da utilizagdo da Contabilometria para
auxiliar no processo de gestao?



Este trabalho apresenta como principal objetivo identificar quais as melhorias que a
Contabilometria traz para as informagdes contabeis de apoio ao processo de gestao.

Nesse sentido, para identificar as melhorias da utilizagdo da Contabilometria, foram
sistematizadas em quadro resumo, as vantagens da Contabilometria, ressaltados pelos
diversos estudiosos do assunto, analise das principais vantagens e identificacdo das melhorias
apontadas.

Para tanto, serd preciso entender o conceito de Contabilometria, bem como verificar
sua importancia para o profissional contédbil; identificar as caracteristicas que uma equacao
contabilométrica deve possuir, enumerar o0s instrumentos matematicos utilizados em
Contabilometria e demonstrar como desenvolver um modelo contabilométrico.

Quanto a classificagdo da pesquisa utilizou-se os conceitos apresentados por Silva
(2001). Assim, a pesquisa foi classificada como bésica, qualitativa, explicativa e bibliografica.

O estudo parte do pressuposto de que € possivel projetar modelos de decisdo eficazes,
que apdiem o processo de gestdo, através de um conjunto de premissas e requisitos logicos e
estruturados com conceitos adequados, que espelhem a realidade fisico-operacional da
empresa, isto ¢, utilizando-se das ferramentas da Contabilometria.

O estudo foi estruturado em quatro se¢des. Na secdo seguinte € apresentado o
referencial tedrico, na terceira secdo, sdo apresentados e analisados os dados levantados e
finalmente, na ultima se¢ao sdo apresentadas as conclusoes.

Ao final desta pesquisa verificou-se que a Contabilometria possibilita a utilizagdo dos
dados contédbeis, como instrumento informativo projetado para o futuro, agregando como
caracteristica desejada, a capacidade preditiva, que torna a Contabilidade mais forte e mais
util e que através da utilizacdo da Contabilometria, ¢ possivel oferecer informacgao mais util,
objetiva e diferenciada, atendendo perfeitamente as novas necessidades dos usuarios.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. Conceituacdo bésica da Contabilometria
2.1.1. Origem e desenvolvimento

O termo contabilometria surgiu na bibliografia contdbil em 1982, a partir da
publicagdo na Revista Brasileira de Contabilidade, através do artigo intitulado “Existirda a
Contabilometria?”, de autoria do Prof. Sérgio de Iudicibus. Nesse trabalho o autor cria o
referido conceito a semelhanca do que representaria Econometria para a Economia e define
suas caracteristicas gerais no contexto da Contabilidade.

[udicibus (1982) define a Contabilometria como uma éarea de estudo ou uma disciplina
inexplorada na Contabilidade, cujo propdsito seria a aplicagdo de métodos quantitativos na
solugdo de problemas contabeis.

Para desenvolver comentarios sobre o termo Contabilometria, o autor analisa o
conceito de Econometria representado para a economia.

Hoffmann (1977, p. 1) descreve: “Econometria consiste na aplicacdo de métodos
matematicos e estatisticos a problemas de economia.”

[udicibus (1982) alerta no artigo, ndo abordar esta definicdo de forma simplista, o
autor adverte que a Econometria tem um sentido mais rigoroso, de tentar sempre aliar a boa
teoria as técnicas de inferéncia, analisando com cuidado e inteligéncia os resultados.



Portanto, ndo basta apenas aplicar métodos quantitativos para resolver um problema
econdmico que um matematico ou estatistico poderia faze-lo, mas extrair toda a inferéncia e
avaliar o grau de aplicabilidade do modelo para previsdes, tarefa esta que somente um
economista pode fazer, pois ele dispde de todo o conhecimento de economia necessario para
isto. (IUDICIBUS, 1982).

Assim, também, Contabilometria, ndo seria a simples aplicacio dos métodos
quantitativos nos problemas contdbeis, embora a matematica e a estatistica sejam
instrumentos da Contabilometria. Haveria um grande esfor¢o de avaliar a teoria contabil as
técnicas de inferéncia, analisando profundamente os resultados. (IUDICIBUS, 1982).

Comecgamos a notar o nascimento de uma unido: a da Estatistica com a Contabilidade.
Marion e Silva (1986, p. 59) definem Contabilometria como: “A andlise quantitativa de
fendmenos contabeis reais baseadas no desenvolvimento da teoria e da observagao,
relacionados através de métodos apropriados de inferéncia.”
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Contabil  |¢ (fatos contabeis)
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FIGURA 1 - DEFINICAO DE CONTABILOMETRIA
FONTE: (MARION; SILVA, 1986)

Em 1993 com vigéncia a partir de 1994, o Departamento de Contabilidade e Atudria
da FEA/USP introduziu a disciplina de Contabilometria na estrutura curricular do curso de
graduacdo em Contabilidade, substituindo a disciplina Pesquisa Operacional Aplicada a
Contabilidade.

“A utilizacdo de modelos contdbeis baseados em métodos quantitativos tem se tornado
cada vez mais freqiiente em decorréncia, do rapido desenvolvimento da tecnologia da
informacgdo e da utilizagdo dos microcomputadores”. (FIGUEIREDO; MOURA, 2001, p. 52)

Nossa e Garcia (2002) apontam que esta disciplina deve se preocupar, relativamente
aos métodos quantitativos, com a capacitacdo do aluno para aplica-los nas situagdes
gerenciais. Para que este objetivo seja atendido, esta disciplina deve ser ministrada por
professores de Contabilidade Gerencial com bons conhecimentos de Matematica e Estatistica,
ou professores com formagdao em Matematica, Estatistica ou Pesquisa Operacional que
estejam atuando ou se especializando na area contabil.

Em 2004 a Fundagdo Instituto de Pesquisas Contabeis, Atuariais ¢ Finaneiras —
FIPECAFI publica o livro Pesquisa Operacional para Decisdo em Contabilidade e
Administragdo — Contabilometria. Esse livro foi especialmente desenvolvido para os



estudantes de Contabeis e de Administragdo, apresentando as principais técnicas quantitativas,
bem como suas aplicagdes computacionais, a serem utilizadas nas tomadas de decisdes
administrativas e contabeis.

2.1.2 Importancia

As mudancas ocorridas nas organizagdes, aumentando a complexidade das atividades,
passam a exigir das empresas maior quantidade de informagdes para controlar seu processo
produtivo e tomar decisdes a nivel estratégico e operacional. A primeira grande mudanca esté
relacionada as tecnologias da informagdo e comunica¢do que revolucionaram a gestdo dos
negocios proporcionando-lhe maior rapidez no ciclo decisorio. (LUNKES, 2000).

Outra mudanca ocorrida foi a abertura dos mercados, isto proporciona maior
concorréncia entre as empresas, exigindo das mesmas qualidade e maior diversidade de
modelos a pregos competitivos. Uma terceira mudanga fundamental esta relacionada ao perfil
do consumidor, bem mais informado e exigente. A oferta de produtos e servigos possibilitou
ao cliente a opcao da escolha, que o transforma em fator chave para o sucesso da empresa.
(LUNKES, 2000).

Para entrar nesse novo mundo de profundas transformagdes, as empresas necessitam
de uma gestdo eficiente e eficaz que garanta a continuidade do empreendimento no longo
prazo, além do cumprimento de sua missdo. (JUNQUEIRA, 2000).

A fungdo da contabilidade tem permanecido inalterada desde seus primordios. Sua
finalidade ¢ prover os usuarios informagao util para a tomada de decisdo. Sem duvida, tem
havido mudangas substanciais nos tipos de usuarios e nas formas de informa¢do que tém
procurado, conforme Tudicibus (2000).

A Estrutura Conceitual Bésica da Contabilidade afirma que os objetivos da
Contabilidade devem ser aderentes, de forma explicita ou implicita, aquilo que o usudrio
considera como elementos importantes para o seu processo decisorio. (MARION, 1997).

A informacdo contabil tem um significado especial quando os dados sdo organizados
para um proposito especifico que é, primordialmente, o processo de tomada de decisdo. E
tarefa dos contadores transformar dados em informacgdes, pois os dados sdo simplesmente, um
conjunto de fatos expressos sob a forma de simbolos, incapazes de influenciar decisdes até
serem transformados em informacao, conforme classifica¢ao proposta por Figueiredo e Moura

(2001).

Lunkes (2000) afirma que os contadores gerenciais ndo podem esperar que um Unico
conjunto padronizado de relatdrios va atender a todas as necessidades dos empregados e dos
gerentes. E necessario adequar a informagio gerencial contabil para cada tipo de cliente, ou
seja, funcionarios e gerentes, em termos de decisdo, aprendizagem e controle.

“E preciso entender que a Contabilidade e o contador se utilizam rudimentarmente de
raciocinios puramente aritméticos quando poderiam ganhar maior operacionalidade se os
colocassem e generalizassem em modelos”. (IUDICIBUS, 2000, p. 332).

A moderna Contabilidade deve ser estruturada visando ser um instrumento de
informagdo, decisdo e controle, fornecendo informagdes capazes de atender plenamente os
objetivos dos usudrios. (FIGUEIREDO; MOURA, 2001).



Neste novo cenario, Nossa (1999, p. 6) aponta que além do entendimento técnico da
contabilidade, torna-se necessario para o profissional contabil

O conhecimento basico de economia, administra¢do e ciéncias afins; firme
inclinagao para métodos quantitativos em geral, estatisticas e processamento
de dados; desenvolvimento da habilidade de criar simulagdes que reflitam os
resultados das varias alternativa em acdo; ter um bom nivel cultural em
humanidades, e saber mais de uma lingua estrangeira, principalmente o
inglés.

Diante do exposto, percebe-se que a diversidade de informagdes que o gestor necessita
para auxiliar no processo de planejamento, controle e tomada de decisdo no ambito da gestao
economico-financeira da empresa justifica a utilizagdo da Contabilometria como uma
ferramenta para o contador gerencial no sentido de atender plenamente as novas necessidades
dos usuarios das informagdes contabeis.

Esta justificativa pode ser notada na abordagem dada por Nossa e Garcia, quando
falam sobre o enfoque da disciplina Contabilometria:

Fundamentalmente o enfoque da disciplina Contabilometria deve ser
contabil gerencial e finangas. As técnicas matematicas e estatisticas devem
ser vistas como ferramentas que, aliadas aos conceitos de mensuracao
contabil e aos instrumentos de gerenciamentos existentes, proporcionem
informagdes para os processos de planejamento, controle e tomada de
decisdo no ambito da gestdo econdmico-financeira das empresas. (NOSSA;
GARCIA, 2002, p. 84).

Para Figueiredo e Moura (2001, p. 52): “A ciéncia contabil, vista como um sistema de

informagdo para apoio a decisdo, €, efetivamente, forte base conceitual dessa tendéncia de
utilizagcdo de modelos quantitativos para otimiza¢do da informacao oferecida.”

Assim, o conhecimento ¢ a utilizagdo dos instrumentos estatistico e matematico pelos
profissionais de Contabilidade ndo podera deixar de ser item importante em seus curriculos
neste milénio, o futuro da Contabilidade esta justamente, na ampliacdo ¢ na otimizagdo de
seus produtos. (FIGUEIREDO; MOURA, 2001).

No Brasil, existe, nos dias atuais, uma tendéncia muito profunda de mudangas no
mercado profissional dos servigos de Contabilidade devido a cenarios alternativos como a
globalizacdo, a reforma fiscal, a conscientizagdo das empresas de seu papel social e
principalmente, a introducdo do uso da tecnologia avancada da informacao. (FIGUEIREDO;

MOURA, 2001).
2.1.3 Propriedades da Contabilometria

Algumas caracteristicas que uma equagdo contabilométrica deve possuir sio
ressaltadas por Marion e Silva (1986), os autores enumeram algumas caracteristicas
denominando-as de propriedades, sdo elas:

1. Relevancia: Uma equag@o contabilométrica precisa ser relevante para um problema
importante e ndo apenas um brinquedo que proporcione prazer intelectual a alguém e
nada mais.

Neste angulo recomenda-se a analise Custo X Beneficio, ou seja, o esfor¢o aplicado
num problema trard subsidios relevantes para a tomada de decisdo? Em outras
palavras, o beneficio decorrente da informacao através da contabilometria compensara
o custo (esforco) com o objetivo de gerar aquela informagao? Se pudermos responder
sim havera contribuicdo, tornando-se a equacao contabilométrica relevante. O proprio



calculo do Custo e do Beneficio da informagdo contabil poderia ser calculado através
da Contabilometria.

2. Simplicidade: Uma equagdo contabilométrica precisa ser suficientemente simples
de forma que seu significado possa ser entendido e que operacdes ldgicas e analiticas
possam ser realizadas. Logicamente, para se fazer inferéncia é necessario conhecer o
modelo que deu origem aos dados. A compreensdo do modelo ¢ fundamental para
uma boa inferéncia.

3. Capacidade Explicativa: Uma equagdo ¢ tanto melhor quanto maior o aspecto que
ela pode explicar. A equagdo deve abarcar um maior nimero de dados contabeis
possiveis e disponiveis e relevantes.

Dados | | T
contabeis Explicagdes
disponiveis EQUACAO sobre os dados
relevantes | | contabeis

FIGURA 2 - FORMALIZACAO DA EQUACAO
FONTE: (MARION; SILVA, 1986)

4. Capacidade Preditiva: Conforme o autor, talvez mais do que qualquer outra coisa,
desejam-se equacdes que possam antecipar, prever ou estimar, de alguma forma, o
que ird ocorrer no futuro. Na aplicacdo empresarial, talvez a maior potencialidade
resida na formulacdo de modelos preditivos de comportamento de custos, receitas,
despesas e resultados, utilizando-se, muitas vezes, para tais fins, a andlise de
regressao.

5. Plausibilidade Tedrica: E desejavel trabalhar com equagdes que expressem ou que
pelo menos sejam consistentes com partes relevantes da teoria contabil. Conforme o
autor existem duas situagdes onde o grau de plausibilidade tedrica pode ser menor ou
maior com a teoria tradicional.

- Se o objetivo imediato for tomar uma decisdo sobre um problema contabil real,
por exemplo, decidir sobre o pre¢o de venda de uma mercadoria, entdo a equagao
utilizada precisa ser consistente com uma teoria contabil bem firmada.

- Se 0 objetivo imediato € testar uma teoria contéabil, a equacdo utilizada deveria
ser consistente com o tipo de teoria que queremos testar, seja ela tradicional, nova
ou a ser aprovada.

Instrumentos matematicos

Para Figueiredo € Moura (2001, p. 53): “A expressdo modelos quantitativos ¢ utilizada

nas ciéncias gerenciais e descreve técnicas estatisticas e matematicas que sdo usadas para a
solugdo de problemas existindo numerosas ferramentas disponiveis sobre este assunto”.

Nossa e Garcia (2002) descrevem alguns instrumentos matematicos utilizados em

Contabilometria:

1. Probabilidade: Auxilia a melhor compreensdo das inferéncias sobre o

relacionamento entre varidveis que ¢ estimado por uma equacdo de regressdo,
possibilitando julgamento sobre a ocorréncia de eventos futuros;



2. Calculo Matricial: Além de possuir aplicacdo direta no método de alocagdo dos
custos indiretos aos produtos, também ¢ um requisito necessario para o entendimento
da estruturacdo e resolucdo de um modelo de Programacdo Linear, possibilitando
assim, a compreensdo de métodos que sdo estruturados a partir de uma formatacao de
linhas e colunas;

3. Programacdo Linear: E utilizado na modelagem e resolugio de problemas que
envolvam a otimizagdo de resultados em condic¢des restritivas, possibilitando analisar
a melhor decisdo a ser tomada quando existem recursos limitados para atender
diversas demandas.

Corrar e Thedphilo (2004) também apresentam as principais técnicas quantitativas,
bem como suas aplicacdes a serem utilizadas nas tomadas de decisdes administrativas e
contabeis. Sao elas:

r

1. Amostragem: A finalidade da amostragem ¢ permitir fazer inferéncias e
generalizacdes acerca de caracteristicas de uma populagdo com base na andlise de
apenas alguns de seus elementos. Esta técnica é amplamente utilizada em diversas
situacdes do dia-a-dia das empresas. Por exemplo, no caso das empresas industriais, na
verificagdo da qualidade de seus produtos. No trabalho de auditoria, ndo se faz a
verificacdo de todos os lancamentos contabeis, mas de parte deles, pelo processo de
amostragem.

2. Andlise de regressdo: Duas técnicas utilizadas nesse estudo sdo a regressdo e a
correlacdo. Ambas as técnicas compreendem a analise de dados amostrais para obter
informacao sobre se duas ou mais varidveis sdo relacionadas e qual ¢ a natureza desse
relacionamento. A analise de regressdo, bastante empregada nas areas de negocios, ¢
utilizada principalmente com o proposito de previsdo. Consiste em determinar uma
funcdo matematica que busca descrever o comportamento de determinada variavel
dependente com base nos valores de uma ou mais varidveis independentes. A analise
de correlagdo visa medir a for¢a ou o grau de relacionamento entre variaveis.

3. Programagdo Multiobjetiva ou Goal Programming: E uma técnica que permite a
modelagem e a busca de solugdes para os problemas com multiplos objetivos ou metas
a serem otimizados. No mundo real, o ambiente de negocios, cada vez mais
competitivo e complexo, exige que boa parte das decisdes do dia-a-dia das empresas
envolva multiplos objetivos, alguns deles somente serdo atingidos em sua plenitude a
custa do atendimento de outros. Por exemplo, o caso de uma companhia que deseja,
além da maximiza¢do do lucro, manter inalterado o ecossistema em que se situa,
maximizar o nivel de satisfacdo de seus funciondrios, prover sua comunidade com
projetos sociais, ou ainda elevar a qualidade de seus produtos.

Com relagdo as técnicas estatisticas e matematicas que podem auxiliar o contador na
geracdo de informacdes para seus usudrios, Nossa (1999) também cita algumas, entre elas,
programacdo dinamica, simulagdo, teoria da decisdo, teoria das filas e analise de séries
temporais.

2.1.5. Tépicos na Contabilidade em que Métodos quantitativos podem ser Uteis

O grande objetivo da utilizagdo de métodos quantitativos € o de entender e controlar
com mais acurdcia os fatores criticos de sucesso da empresa e conduzir os tomadores de
decisdes a anteciparem-se aos seus concorrentes e aproveitarem as oportunidades. (NOSSA,
1999).



Iudicibus (2000, apud MARION, 1986), sem ainda abordar o termo Contabilometria,
mas destacando Métodos Quantitativos na solucdo de problemas empresariais cita alguns
topicos em que métodos quantitativos podem ser uteis em Contabilidade, sdo eles:

1. Na formulacdo de modelos preditivos de comportamento de custos, receitas,
despesas e resultados:

Os modelos preditivos provocam uma melhor utilizagdo que se pode fazer dos dados
contabeis, como instrumento informativo projetado para o futuro, tornando a
contabilidade uma disciplina mais forte e mais util.

A preocupagdo com o passado justifica-se a medida que facilita a previsdo do futuro.
Portanto, o que deve ser torna-se mais importando do que aquilo que j4 foi.

2. Em certos problemas de alocacdes de custos e transferéncias interdivisionais €
interempresariais;

Um dos mais complexos problemas vivenciado pela Contabilidade de Custos ¢ o de se
ratear os custos indiretos a departamentos e aos produtos, bem como, na mensuracao
de valor para transferéncias interdivisionais e interempresariais, como € 0 caso entre
empresa controladora e controlada. Nesses aspectos, os métodos quantitativos sao,
sem duvida, extremamente uteis.

3. Nas formulacdes orcamentarias com distribui¢cdes probabilistica;

O uso da teoria da probabilidade na formulagdo de orgamentos econdmicos e
financeiros, permitira o estabelecimento de previsdes € um planejamento com menor
grau de incertezas, do que a elabora¢do de um mero orgamento baseado em uma unica
variavel.

4. Em decisdes de otimizacdo de resultado ou minimizacio de custos.

Neste aspecto ¢ utilizado a aplicacdo de programacao linear na otimizagdo de recursos
escassos. Algumas situagdes onde a programagdo linear tem sido realizada com
sucesso:

- Otimizagdo de mistura com sucesso

- Utilizagao de armazéns e almoxarifados

- Programacao de turvas de voo

- Selecao de rotas de transporte

- Formulagdo de misturas de varios produtos (gasolina, racdes...).
2.2 O modelo contabilométrico
2.2.1 Conceitos e tipos de modelos

Segundo Ackoff e Sasieni (2000, apud DAVID, 2001) os modelos sdo representagdes
da realidade. Se fossem tdo complexos e dificeis de controlar como a realidade, ndo haveria
nenhuma vantagem em utilizd-los. Podemos em geral construir modelos que sd3o muito mais
simples que a realidade e ainda assim conseguirmos emprega-los para prever e explicar
fendmenos com alto grau de previsao.

Os modelos estdo entrando em uso, por parte dos dirigentes de empresa como
instrumentos para descrever e ajudar as operagdes de controle. Por exemplo, os modelos
tornam possivel testar varias politicas de controle de inventario e prever técnicas baseadas na



experiéncia passada e selecionar o método que mais satisfaga os objetivos da administragao.
(DAVID, 2001).

Para Lachtermacher (2002) existem basicamente trés tipos de modelos. Sdo eles: os
modelos Fisicos, Andlogos e Matematicos ou Simbdlicos. Dois exemplos dos modelos fisicos
seriam os modelos de aeronaves e casas utilizados por engenheiros. O segundo tipo representa
as relagdes através de diferentes meios. Exemplo deste tipo de modelo sdo os mapas
rodoviarios que representam as rodovias de uma regido através de tragos sobre um papel.

O terceiro e mais utilizado na modelagem de situagdes gerenciais sdo os modelos
matematicos. Para Andrade (2000) os modelos simbdlicos ou matematicos sdo baseados na
pressuposicdo de que todas as informagdes e varidveis relevantes do problema de decisdo
podem ser quantificadas, isso nos leva a utilizar simbolos matematicos para representa-las e a
usar fungdes matematicas para descrever as ligagdes entre elas e a operacdo do sistema.

2.2.2 Asvariaveis que compdem um modelo

Os modelos que interessam em Contabilometria s3o os modelos matematicos, isto €
modelos formados por um conjunto de equacdes e inequacdes.

As variaveis de um modelo de um problema de decisdo podem ser classificadas em
trés categorias segundo Andrade (2000):

- Variaveis de decisdo: Sao aquelas que foram definidas pelo analista como
fornecedora das informagdes que servirdo de base para o gerente chegar a decisdo. Por
exemplo, se o problema em questao for aplicar dinheiro em um projeto de expansdo de
uma fabrica para obter o maximo retorno, um variavel de decisdo podera ser a taxa de
retorno de cada alternativa de porte do projeto e de localizacao.

- A variavel controlavel ou endégena: E uma varidvel gerada pelo proprio modelo,
durante o processo de solucdo, sendo dependente dos dados fornecidos, das hipoteses
estabelecidas e da propria estrutura do modelo. A variavel de decisdo ¢ uma variavel
controlavel especial por indicar a decisdo. No exemplo acima, uma variavel
controlavel, fornecida pelo modelo de calculo da taxa de retorno de uma alternativa, ¢
o valor do investimento apos o periodo considerado.

- As varidveis nado-controlaveis ou exogenas: S3ao os fatores ou dados externos
fornecidos ao modelo e que representam as hipoteses assumidas ou as condi¢des que
devem ser respeitadas. No exemplo do investimento em um projeto de expansao, uma
variavel ndo-controldvel ¢ a projecdo de consumo do produto da fabrica.

2.2.3 Processo de resolucéo de um problema

De acordo com Andrade (2000) o processo de resolucdo de um problema apresenta
cinco etapas consecutivas, embora esta seqiiéncia de passos ndo seja rigida, tem por objetivo
indicar as principais etapas que devem ser vencidas.

Descrigdo das fases proposta por Andrade:

\ Defini¢io do problema: Nesta fase, deve-se identificar qual é o objetivo a ser
alcangado, quais as alternativas de decisdo existentes e quais as limitagdes e restri¢oes
das variaveis relacionadas. A descricdo dos objetivos ¢ uma das atividades mais
importantes em todo o processo do estudo, pois a partir dela é que o modelo ¢
concebido. A equipe encarregada do estudo deve procurar captar e refletir, na
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formuulagao do problema, os desejos e necessidades dos executivos com relagdo ao
problema de decisdo.

\ Construgio do modelo: O modelo mais apropriado para a representagio do sistema
deve ser escolhido com base na defini¢do do problema. A qualidade de todo o
processo seguinte ¢ conseqiiéncia do grau de representacdo da realidade que o modelo
venha a apresentar. Varios tipos de modelos podem ser utilizados para resolver
problemas gerenciais, desde um simples modelo conceitual que apresenta a inter-
relagdo entre as informacdes, até modelos matematicos complexos que exigem uma
forca de trabalho muito grande para sua formulagdo e operacao.

\ Solugdo do modelo: O objetivo desta fase é encontrar uma solugéo para o modelo
construido. E feito através de técnicas matematicas especificas. A construgcdo do
modelo deve levar em consideracao a disponibilidade de uma técnica pra o célculo da
solucao.

\ Validagdo do modelo: Esta fase tem por objetivo verificar a validade do modelo. Um
modelo ¢ valido se, a despeito de sua inexatiddo em representar o sistema, ele for
capaz de fornecer uma previsdo aceitdvel do comportamento do sistema e uma
resposta que possa contribuir para a qualidade da decisdo a ser tomada. Um método
comum para testar a validade do sistema ¢ analisar seu desempenho com dados
passados do sistema e verificar se ele consegue reproduzir o comportamento que o
sistema manifestou.

\ Implementacio da solugio e acompanhamento: Nesta fase, a solugdo sera
apresentada ao administrador, evitando-se o uso da linguagem técnica do modelo. O
uso da linguagem do sistema em estudo facilita a compreensdo e gera boa vontade
para a implantacdo que estd sendo sugerida. Esta implantacdo deve ser acompanhada
para se observar o comportamento do sistema com a solugdo adotada. A
implementagdo por ser uma atividade que altera uma situacdo existente, ¢ uma das
etapas criticas do estudo. E conveniente que seja controlada pela equipe responsavel,
pois, eventualmente, os valores da nova solu¢do, quando levados a pratica, podem
demonstrar a necessidade de correcdes nas relagdes funcionais do modelo. A presenga
da equipe permite, também, superar mais facilmente as resisténcias e oposi¢des as
alteracdes propostas na sistematica das operagdes e que, normalmente, aparecem nessa
fase do trabalho.
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O quadro 1 resume as principais vantagens apontadas pelos autores que analisaram a
utilizagdo da Contabilometria como ferramenta de apoio e agregagdo de valor a informacgao
contdbil. A partir desse resumo, serdo analisadas as vantagens e extraidas as principais
melhorias agregadas as informagdes contabeis.

QUADRO 1: RESUMO DAS VANTAGENS DA CONTABILOMETRIA

AUTOR

VANTAGEM

LACHTERMACHER (2002)

\ Os modelos forcam os decisores a tornarem explicitos seus
objetivos

V Os modelos forcam a identificagdo e o armazenamento das
diferentes decisdes que influenciam os objetivos

\ Os modelos forgam a identificagdo ¢ o armazenamento dos
relacionamentos entre as decisdes

v Os modelos forcam a identificacdo das variaveis a serem
incluidas e em que termos elas serdo quantificaveis

\ Os modelos for¢am o reconhecimento de limitacdes

\ Os modelos permitem a comunicag¢io de suas idéias e seu
entendimento para facilitar trabalho de grupo

v Os modelos podem ser utilizados como ferramentas
consistentes para a avaliagdo e divulgacdo de diferentes
politicas empresariais

JUNQUEIRA (2000)

\ Emergem sob a forma grafica, para representar a realidade
aprendida em determinado momento

\ Simplifica a visualizagdo da amplitude das varidveis sem
alterar a esséncia

v Ajuda a identificar varias relagdes possiveis entre
elementos da realidade

\ Permite compreender relagdes complexas

\ Serve como base para estabelecer e aprimorar pardmetros

\ A utilizagio de modelos no processo de decisdo permite a
simulagdo e conseqiiente avaliacdo de alternativas de agdo
que deverdo ser realizadas pelos gestores para posterior
implementagdo

\ Os modelos podem ser empregados para prever e explicar
fendmenos com alto grau de precisdo




12

NOSSA; GARCIA (2002).
MARION; SILVA (1986).

FIGUEIREDO; MOURA (2001).

IUDICIBUS (1982).
NOSSA (1999).

CORRAR; THEOPHILO (2004).

vV A Contabilometria permite ao profissional contabil
maximizar seu desempenho na drea contabil

v A Contabilometria proporciona informagdes para os
processos de planejamento, controle e tomada de decisdo no
ambito da gestdo econdmico-financeira das empresas.

\V A Contabilometria possui capacidade preditiva

V' A Contabilometria permite aos contadores oferecer aos
usuarios da Contabilidade informag¢des mais uteis e
adequadas

v A Contabilometria torna possivel a resolu¢do de grande
variedade de problemas, levando a Contabilidade para mais

perto da objetividade

Fonte: Autores

Conforme evidenciado no quadro resumo, a Contabilometria amplia o horizonte de
atuacdo do profissional contdbil, pois o coloca em condi¢des de atender de forma mais
adequada as necessidades de informacdes desejadas pelas empresas.

Segundo Figueiredo e Moura (2001) ¢ tarefa dos contadores transformar dados em
informacodes, capazes de influenciar decisdes ¢ a Contabilometria ajuda a identificar e
compreender vdrias relagdes possiveis entre os elementos de realidade das empresas. Nesse
sentido, na opinido de Junqueira (2000), a utilizacdo da Contabilometria simplifica a
visualizagdo da amplitude das varidveis sem alterar a esséncia.

Na opinido de Junqueira (2000), a continuidade das empresas depende de uma gestao
eficiente e eficaz, o que exige informacgdes de maior qualidade e objetividade. No quadro
resumo, diversos autores ressaltaram que a Contabilometria ¢ capaz de tornar a informagao
contabil mais objetiva, til e interativa.

Os autores também chamam a atencdo para a capacidade preditiva que a
Contabilometria possui. Essa ¢ uma questdo de extrema relevancia, pois as empresas nao
estdo mais preocupadas com o passado simplesmente, sua sobrevivéncia depende da sua
visao de futuro.

4. CONCLUSAO

Com base nas vantagens explicitadas pelos diversos autores consultados, concluiu-se
que a Contabilometria tem como caracteristica fundamental a sua capacidade preditiva, ou
seja, através da Contabilometria é possivel projetar modelos de decisdo eficazes que possam
antecipar, prever ou estimar, de alguma forma o que ir4 ocorrer no futuro, provocando assim,
uma melhor utilizagdo que se pode fazer dos dados contdbeis, como instrumento informativo
projetado para o futuro, tornando a Contabilidade uma disciplina mais forte e mais util.

Dessa forma, percebe-se que a Contabilometria traz melhorias, além da capacidade
preditiva para a informagdo contabil, possibilita também, oferecer informagdes com
objetividade, interatividade e utilidade, atendendo perfeitamente as novas necessidades dos
usuarios, que buscam rapidez e precisdo nas informacdes oferecidas de forma que possam
contribuir para o processo de gestao.

De maneira geral, a Contabilometria ¢ uma area pouco explorada. Existe pouca
literatura que trata especificamente de Contabilometria, seja na forma de livros ou artigos
especializados. Os cursos de graduagdo em ciéncias contabeis estdo iniciando a inclusdo dessa
importante disciplina na grade curricular.
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O futuro da Contabilidade esté, justamente, na ampliagdo e na modificagdo adequada
de seus produtos. Assim, conclui-se também, pela utilidade por parte dos contadores na
aplica¢ao dos métodos quantitativos, como forma de agregar valor e utilidade as informagdes
contabeis, em linha com os usuarios dessas informagdes.
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