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RESUMO:

A preservacdo dos recursos naturais tem sido objeto de muita preocupacdo do homem nos
altimos anos. A consciéncia sobre o uso adequado e equilibrado do patriménio ambiental
passou a ser exigida por todos que estdo inseridos no meio ambiente. As empresas sd0 uma
das principais usuérias do patriménio ambiental. Para atenderem a demanda da sociedade por
produtos e servicos, elas utilizam como um dos fatores de producdo a terra, que € 0 meio
ambiente. Por causa dessa intermediacéo entre o meio ambiente (producdo) e a sociedade
(fornecimento/consumo), as empresas tém uma grande responsabilidade no que diz respeito a
preservacdo ambiental. Nesse contexto, estdo incluidas as empresas de transporte rodoviario
de passageiros, porque precisam de recursos/insumos para executar suas operacfes, como:
combustivel, lubrificante, &gua, energia elétrica, pneus, €tc., todos esses tendo como origem a
extracao de recursos naturais. Nesse cendrio, a contabilidade, especificamente o sistema de
custos, pode ser uma poderosa ferramenta de apoio no gerenciamento das relagbes da empresa
com o0 meio ambiente através do fornecimento de informagdes que vise a uma gestdo
ambiental eficiente. Com isso, 0 objetivo desse trabalho é relacionar as possiveis atividades
desenvolvidas pela empresa que tenham ligagdo com o meio ambiente e vincul&-las aos custos
gue fazem parte dos seus processos paraidentificar quais destes séo de natureza ambiental.

1. INTRODUCAO
1.1. Considerac0es Iniciais

A preservacdo dos recursos naturais tem sido objeto de muita preocupacdo do homem
nos ultimos anos. A consciéncia sobre 0 uso adequado e equilibrado do patriménio ambiental
passou a ser exigida por todos que estdo inseridos no meio ambiente, porque 0S recursos sao
limitados e as geracfes futuras precisardo deles também para garantir sua sobrevivéncia e, por
consegiiéncia, a continuidade da espécie humana.

Por causa do aumento dos problemas ambientais e de suas consequéncias direta na
vida do homem, a sociedade esta comegando a buscar, ainda de forma timida, uma maneirade
conciliar o crescimento econdmico e 0s seus objetivos consumistas com a preservacdo do
capital natural. Um modelo que utilize os recursos naturais de forma néo predatéria, que
respeite a sua capacidade de renovacao.

As empresas s80 uma das principais usuarias do patriménio ambiental. Para atenderem
a demanda da sociedade por produtos e servicos, elas utilizam como um dos fatores de
producdo a terra, que € o meio ambiente. Por causa dessa intermediacdo entre o meio
ambiente (producéo) e a sociedade (fornecimento/consumo), as empresas tém uma grande
responsabilidade no que diz respeito a preservacdo ambiental. Elas devem utilizar os recursos
naturais de maneira equilibrada e sustentada e, ainda, contribuir com bem estar social. Nesse
contexto, estdo incluidas as empresas de transporte rodoviario de passageiros, porque



precisam de recursos/insumos para executar suas operagoes, como: combustivel, lubrificante,
agua, energia elétrica, pneus, etc., todos esses tendo como origem 0s recursos naturais.

Nesse cenério, onde a empresa € vista como um agente econdmico bastante relevante e
uma das principais usuérias dos recursos naturais, a contabilidade, mais especificamente o
sistema de informagbes de custos, pode ser uma poderosa ferramenta de apoio no
gerenciamento das relagdes da empresa com 0 meio ambiente através do fornecimento de
informac®es econdmico-financeiras que vise a uma gestdo ambiental eficiente.

1.2. Problema da Pesquisa

Devido as mudangas que tem acontecido no meio ambiente, como aguecimento global,
efeito estufa, poluicdo de mananciais, devastacdo das florestas tropicais, catéstrofes
climaticas, etc., todos os agentes econdémicos tém a obrigacdo social de contribuir de alguma
maneira com a reducdo desses problemas ambientais. Por serem um dos principais agentes
econdémicos no processo de desenvolvimento, as empresas devem ter em mente que ndo
podem buscar o crescimento a qualquer custo. Elas precisam perseguir um modelo de gestéo
gue concilie o desenvolvimento econdémico com a preservacao dos recursos naturais.

Levando em consideracdo a necessidade desse modelo, as informagfes provenientes
de um sistema de contabilidade de custos podem ser bastante rel evantes na estruturacdo de um
modelo de gestdo ambiental que vise o controle e a preservagdo do meio ambiente. Por isso, 0
problema dessa pesguisa consiste no seguinte guestionamento: dos custos que compdem as
atividades realizadas por uma empresa de transporte rodoviarios de passageiros, quais
podemos identificar como custos ambientais?

1.3. Objetivo e Justificativa

O objetivo desse trabalho € relacionar as possiveis atividades desenvolvidas pela
empresa que tenham ligacdo com o meio ambiente e vincula-las aos custos que fazem parte
dos seus processos para identificar quais destes sdo de natureza ambiental. Diante das mais
recentes exigéncias externas a empresa em relacdo a preservacdo do meio ambiente, vindas
dos mais diversos agentes da sociedade, como: clientes, fornecedores, érgaos governamentais
e ndo-governamentais de controle ambiental, agéncias de financiamento, etc., é
imprescindivel que as empresas comecem a elaborar meios de gerenciamento para melhor
controlar o seu envolvimento com o meio ambiente e responder as exigéncias desses agentes,
que tendem a aumentar. E com base na relevancia desse contexto que se justifica a realizagio
de uma pesquisa dessa natureza.

1.4. Metodologia

Para o0 desenvolvimento desse trabalho, foram adotados como procedimentos
metodol 6gicos a pesquisa bibliografica, consistindo numa revisdo da literatura existente em
livros, teses, dissertagdes e artigos cientificos para estabelecer o referencia tedrico da
pesguisa, e um estudo de caso pratico em uma empresa de transporte rodoviario de
passageiros. O estudo de caso, segundo Gil (1999, p. 72-3), “é caracterizado pelo estudo
profundo e exaustivo de um ou de poucos objetos, de maneira a permitir 0 seu conhecimento
amplo e detalhado”.

2. REFERENCIAL TEORICO



2.1. Introdugéo

A Contabilidade nasceu da necessidade humana de ter uma forma de controlar o
patriménio possuido. Desde 0 seu surgimento, 0 homem precisou de uma ferramenta que |he
permitisse saber como o seu patriménio se comportava ao longo do tempo. Segundo ludicibus
(2000, p. 30), para exemplificar, “0 homem primitivo, ao inventariar o nuimero de
instrumentos de caca e pesca disponiveis, ao contar seus rebanhos, ja estava praticando uma
forma rudimentar de Contabilidade’.

A medida que as necessidades de controle aumentavam, o proprio homem desenvolvia
mecanismos mais sofisticados, visando uma melhor gestdo do seu patriménio. ludicibus
(2000, p. 31), completa idéia dizendo que “o grau de desenvolvimento das teorias
contabeis e de suas préticas estd diretamente associado, na maioria das vezes, ao grau de
desenvolvimento comercial, social e instituciona das sociedades, cidades ou nagfes’.

Numa concepgdo mais moderna, a estrutura conceitual basica da contabilidade, citada
por ludicibus, Martins e Gelbcke (2003, p. 48), define esse tipo de conhecimento e, também,
define usuario:

A contabilidade é, objetivamente, um sistema de informagao e avaliacdo destinado a prover

seus usuarios com demonstragdes e andlises de natureza econdmica, financeira, fisica e de
produtividade, com relacdo a entidade objeto de contabilizaggo.

Conceitua-se como usuario toda pessoa fisica ou juridica que tenha interesse na avaliagdo da
situagdo e do progresso de determinada entidade, sgja tal entidade empresa, ente de
finalidades ndo lucrativas, ou mesmo patrimonio familiar.

Quanto ao objetivo da contabilidade, segundo ludicibus (2000, p. 23), ele “pode ser
resumido no fornecimento de informagBes econémicas para 0s varios usuarios, de forma que
propiciem decisdes racionais’. Em nota, 0 mesmo autor diz que “na atualidade, o objetivo da
contabilidade envolve os aspectos de produtividade e os sociais”. (grifo nosso)

Ainda sobre o objetivo, ludicibus e Marion (2000, p. 53) afirmam que “o objetivo da
contabilidade é fornecer informacdo estruturada de natureza econbmica, financeira e,
subsidiariamente, fisica, de produtividade e social, aos usuarios internos e externos a entidade
objeto da contabilidade’. (grifo Nosso)

Devido ao surgimento de novos grupos de usuérios, a contabilidade tem seus objetivos
constantemente ampliados. Atualmente, o sistema contébil ndo fornece apenas informacgéo de
natureza financeira e/ou econdmica. Como ja citado anteriormente, uma das novas tendéncias
da informagdo contdbil € a producdo de informagdes de natureza social. E dentre essas
informagdes sociais, as de natureza ambiental.

2.2. Contabilidade Ambiental

A luta pela preservagdo do meio ambiente ndo tem sido a bandeira apenas dos
ambientalistas. Hoje, vérias &reas do conhecimento estdo empenhadas em contribuir e
disponibilizar suas competéncias em favor da conservagdo do nosso bem comum: o
patrimonio ambiental. E, obviamente, a contabilidade ndo poderiaficar de fora dessa luta.

Com o aumento da demanda por informagdes econdmico-financeiros que contribuam
com 0 processo de gestdo ambiental das empresas, a contabilidade passou a ser vista como
uma ferramenta de extrema relevancia para esse processo. Segundo Ferreira (2003, p. 59), “o
desenvolvimento da Contabilidade Ambiental é resultado da necessidade de oferecer
informacfes adequadas as caracteristicas de uma gestdo ambiental”.



Para Ribeiro (2005, p. 45), “a Contabilidade Ambiental ndo é uma nova ciéncia, mas
sim uma segmentacdo da tradicional ja, amplamente, conhecida’. Ferreira (2003, p. 59)
confirma isso dizendo que “a Contabilidade Ambiental ndo se refere a uma nova
contabilidade, mas a um conjunto de informagdes que relatem adequadamente, em termos
econdmicos, as agdes de uma entidade que modifiquem seu patrimonio”.

O objetivo da Contabilidade Ambiental, de acordo com Ribeiro (2005, p. 45), é:

Identificar, mensurar e esclarecer os eventos e transagdes econdmico-financeiros que estejam
relacionados com a protecdo, preservacdo e recuperagcdo ambiental, ocorridos em um
determinado periodo, visando a evidenciagdo da situagdo patrimonial de uma entidade.
Para contextualizar a contabilidade no sistema de informagdes econdmico-financeiras
de natureza ambiental, torna-se necessario fazer algumas adaptactes dos termos utilizados na
contabilidade tradicional & Contabilidade Ambiental.

2.2.1. Ativos Ambientais
Navisdo de Ribeiro (1998, p. 57), os Ativos Ambientai s séo:

[..] recursos econdmicos controlados por uma entidade, como resultado de transagBes ou
eventos passados, dos quais se espera obter beneficios econdmicos futuros e que tenham por
finalidade o controle, preservacdo e recuperacdo do meio ambiente.

Em outro trabalho, Ribeiro (2005, p. 61) diz que eles “sdo constituidos por todos os
bens e direitos possuidos pelas empresas, que tenham capacidade de geracéo de beneficio
econdmico em periodos futuros e que visem a preservagdo, protecdo e recuperagcdo
ambiental”.

Ja para Martins e De Luca (1994) e Tinoco e Kraemer (2004), os Ativos Ambientais
s80 todos os bens da companhia que tenham como objetivo preservar, proteger, controlar e
recuperar 0 meio ambiente.

Como exemplo de Ativos de natureza ambiental, Tinoco e Kraemer (2004) apresentam
0S seguintes:

e Os estoques dos insumos, pegas, acessorios etc. utilizados no processo de
eliminacéo ou reducéo dos niveis de poluicéo e de geracdo de residucs;

e Os investimentos em maguinas, equipamentos, instalagdes etc. adquiridos ou
produzidos com intenc&o de amenizar os impactos causados ao meio ambiente;

e Os gastos com pesquisas, visando ao desenvolvimento de tecnologias
modernas, de médio e longo prazo, desde que constituam beneficios ou acbes
que irdo refletir nos exercicios seguintes.

Considerando as definigbes e os exemplos descritos, pode-se chegar a conclusdo de
gue os ativos da empresa que de alguma forma estejam relacionados com a questdo ambiental
podem ser evidenciados de maneira separada, possibilitando que os usuarios da informacéo
visualizem as préticas ambientais da empresa. Confirmando isso, Martins e De Luca (1994)
afirmam que os Ativos Ambientais devem ser segregados a parte no Balanco Social, de forma
amelhorar aavaliagdo dos usuérios sobre as acbes ambientais da empresa.

2.2.2. Passivos Ambientais
Os Passivos Ambientais, de acordo com Martins e De Luca (1994, p. 27), referem-se:



[...] abeneficios econdmicos que serdo sacrificados em funcdo de obrigacdo contraida perante
terceiros para preservagao e protecdo ao meio ambiente. Tém origem em gastos relacionados
a0 meio ambiente, que podem constituir-se em despesas do periodo atual ou anteriores,
aquisicao de bens permanentes, ou na existéncia de riscos de esses gastos virem a se efetivar.

Para Ribeiro (1998, p. 70), eles:

[...] devem ser constituidos pela expectativa de sacrificios futuros impostos por legislacfes e
regulamentagdes ambientais, como taxas, contribuicdes, multas e penalidades por infragdes
legais e, ainda, em decorréncia de ressarcimento a terceiros por danos provocados, estimativa
de gastos para recuperagdo e restauracdes de reas degradadas, seja por iniciativa propria, sgja
exigido por lei ou terceiros.
Essas defini¢cdes do passivo ambiental seguem a mesma tendéncia da defini¢cdo que €
dada pela teoria da contabilidade aos passivos tradicionais, sO que adaptado ao contexto de
relacionamento da empresa com o meio ambiente.

Quanto ao surgimento dos passivos ambientais, Ribeiro e Lisboa (2000) afirmam que
eles podem se originar de qualquer evento ou transagdo que decorra do envolvimento da
empresa com a variavel ambiental que ocasione num sacrificio de recursos no futuro. Esses
autores relacionam possivei s eventos que podem resultar em passivos ambientais:

e Aquisicdo de ativos para contencéo dos impactos ambientais;

e Aquisicdo de insumos que serdo inseridos no processo operacional para que
este ndo produza residuos toxicos;

e Despesas de manutencdo e operacdo do departamento de gerenciamento
ambiental, inclusive méo-de-obra;

e (Gastos para recuperacdo e tratamento de éreas contaminadas (maquinas,
equipamentos, mao-de-obra, insumos em geral, etc.);

e Pagamento de multas por infragdes ambientais;

\

e Gastos para compensar danos irreversiveis, inclusive os relacionados a
tentativa de reduzir o desgaste da imagem da empresa perante a opinido
publica, etc.

Complementando, Ribeiro (2005) diz que os passivos ambientais se originam em
gastos relativos ao meio ambiente, que podem ser despesas do periodo atual ou anteriores, na
aquisicdo de bens para o ativo permanente, no ressarcimento de danos a terceiros ou na
imposi¢éo de penalidades por comportamentos inadequados do ponto de vista ambiental.

Em relacdo ao reconhecimento do passivo ambiental, esse deve acontecer no momento
do fato gerador do mesmo. Para Tinoco e Kraemer (2004, p. 180), “um passivo ambiental
deve ser reconhecido quando existe uma obrigacéo por parte da empresa que incorreu em um
custo ambiental ainda ndo desembolsado, desde que atenda ao critério de reconhecimento
como uma obrigacdo”. Confirmando, Ribeiro e Lisboa (2000) dizem que se existe agresséo ao
meio ambiente, a responsabilidade pelas consequiéncias deve ser reconhecida no momento da
ocorréncia das mesmas.

O reconhecimento dos passivos ambientais € imprescindivel para a correta avaliacéo
do patrimbnio das empresas. Apesar da dificuldade que envolve a sua mensuragéo, 0S
passivos ambientais devem ser evidenciados pelas entidades até por uma questdo de ética,
porque a omissdo de fatos dessa natureza pode trazer sérias consequiéncias ao meio ambiente.

2.2.3. Despesas Ambientais



Despesas ambientais sdo os sacrificios, atuais ou futuros, do ativo ou o aumento do
passivo sem 0 ativo correspondente gque tenha ligagdo com a varidvel ambiental e que néo
adicione valor a algum processo produtivo e nem tenha a capacidade de gerar beneficios
futuros. Para Ribeiro (2005, p. 50), as despesas ambientais sdo “todos os gastos envolvidos
com o gerenciamento ambiental, consumidos no periodo e incorridos na éarea administrativa’.

S0 exemplos de despesas de natureza ambiental administrativas (RIBEIRO, 2005):

e Investimentos ambientais de natureza permanente: moveis e utensilios, 0s
guais daréo origem as despesas de depreciacdo de imobilizados;

e Sdarios, depreciacdo, material de escritério, etc., incorridos em funcdo das
atividades da empresa que estejam relacionadas com o meio ambiente;

e Quantidade de horas trabahadas e de insumos consumidos. no departamento
de recursos humanos na selecéo, recrutamento e treinamento do pessoal dessa
area; no departamento de compras na pesquisa, selecdo e aquisicdo de itens
necessarios; no departamento financeiro referente ao pagamento de aquisicoes
e servigos relacionados a essa area.

2.2.4. Custos Ambientais

O conhecimento das informagdes sobre os custos de uma empresa € imprescindivel
para uma boa gestéo. Tratando-se do contexto ambiental, o conhecimento dessas informacoes
também é extremamente relevante, porque, além de contribuir com a gestdo ambiental e
global da empresa, pode demonstrar o nivel interagdo da empresa com o meio ambiente, sgja
preservando ou recuperando o que elaja degradou.

Acompanhando essa idéia, Ribeiro e Gratdo (2000, p. 15) dizem gue “um tratamento
adeguado e especifico para 0s custos ambientais € muito importante, pois além de estarem
entre 0s itens que malis consomem recursos financeiros, ganharam relevancia econdmica,
social e politica’. 1sso porque, segundo Tinoco e Kraemer (2004), ultimamente, os custos das
empresas em protecao ambiental tém aumentado rapidamente com a crescente e mais exigente

regulamentac&o ambiental, em decorréncia da crescente fiscalizacdo feita pela sociedade.

Hansen e Mowen (2001, p. 566) também confirmam esse pensamento afirmando que
“os custos ambientais podem ser uma porcentagem significativa do total dos custos
operacionais e, é interessante mencionar, muitos desses custos podem ser reduzidos, ou
eliminados, por meio de uma gestdo eficaz”.

A Environmental Protection Agency — EPA (2002), apud Tinoco e Kraemer (2004),
relaciona alguns beneficios de utilizar as informagdes dos custos ambientais na empresa:

e O entendimento dos custos ambientais e do desempenho do processo e
produtos pode promover um custeio e uma fixagdo de precos mais exatos e
pode gudar as companhias no desenho de processos, produtos e Servigos
sustentaveis ambientalmente para o futuro;

e A vantagem competitiva com os clientes surge da obtencdo de processos,
produtos e servicos que podem ser demonstrados como preferivels
ambiental mente;

e A contabilidade de custos do desempenho ambiental pode dar suporte ao
desenvolvimento e operacdo de um sistema geral de administracdo ambiental
de uma companhig;



e A melhor administragdo dos custos ambientais pode dar como resultado um
desempenho ambiental melhorado e beneficios significativos para a salde
humana, assim como éxito nos negdécios.

Os custos ambientais, de acordo com Ribeiro (1998, p. 177), “sdo representados pelo
somatorio de todos os custos dos recursos utilizados pelas atividades desenvolvidas com o
propésito de controle, preservacdo e recuperacdo ambiental”. Para a Unctad/ONU (1998),
apud Souza e Ribeiro (2004), os custos ambientais s80 0s gastos realizados para gerenciar 0s
impactos ambientais das atividades da empresa de forma responsavel, além de outros gastos
direcionados para objetivos ambientais e exigidos pelo contexto operacional da companhia. Ja
para Hansen e Mowen (2001, p. 567), “os custos ambientais sd0 custos incorridos porgque
existe uma ma qualidade ambiental, assim, 0s custos ambientais estdo associados com a
criacdo, deteccdo, correcdo e prevencao da degradacéo ambiental”.

Os custos ambientais podem ser classificados em quatro categorias, segundo a EPA
(1995), apud Souza e Ribeiro (2004):

1. Custos Convencionais: inclui agueles associados aos aspectos ambientais
tangivels dos processos e atividades exercidos pela empresa, como
investimentos em equipamentos, matéria-prima, mao-de-obra e materiais
indiretos,

2. Custos Potencialmente Ocultos: inclui todos os gastos provenientes de
atividades necessdrias para que a empresa se enquadre nas normas reguladoras
de protecéo ambiental ou politicas ambientais da prépria organizago;

3. Custos com Contingéncias: inclui 0s gastos que a empresa pode estar sujeita,
mas que dependem de outros fatores extrinsecos para a sua ef etivacao;

4. Custos de Imagem e Relacionamento: inclui 0s gastos necessarios para a
divulgacéo do desempenho ambiental da empresa aos acionistas e a sociedade.

Tinoco e Kraemer (2004) classificam os custos ambientais em externos e internos:

1. Externos: sdo 0s custos que podem incorrer como resultado da producdo ou
existéncia da empresa. S8o dificeis de mensurar em termos monetarios e
geralmente estéo fora dos limites da empresa. Motivar a empresa a internalizar
essas externalidades é uma necessidade que se impde. Exemplos. esgotamento
de recursos naturais, danos e impactos causados a natureza, disposicdo de
dejetos alongo prazo, etc.

2. Internos: sdo0 o0s custos que estdo relacionados com a linha de frente da
empresa e incluem os custos de prevencdo e manutencdo e sdo mais faceis de
serem identificados. Considerando que os custos externos sao potencialmente
maiores, 0s custos internos da administracdo ambiental também podem ser
extensivos. Exemplos. gestdo de degjetos, treinamento ambiental, certificacdo
ambiental, manutencéo rel acionada ao meio ambiente, etc.

Sobre a importancia e a necessidade de se conhecer os custos ambientais e suas
causas, Hansen e Mowen (2001) ressaltam que o conhecimento destes pode levar, por
exemplo, a um reprojeto de um processo gue reduz a quantidade de matéria-prima consumida
e 0s poluentes emitidos ao meio ambiente. Com isso, 0s custos ambientais atuais e futuros séo
minimizados e a empresa se torna mais competitiva.

Com o conhecimento dos tipos de custos ambientais, afirmam Souza e Ribeiro (2004),
a gestdo dos mesmos permitira a empresa a avaliacdo dos provaveis riscos ambientais que ela



esteja assumindo, de maneira que sejam conhecidos e analisados pelos dirigentes da empresa
e evidenciados aos usuarios externos. Sobre a forma de evidenciacdo, Hansen e Mowen
(2001, p. 567) confirmam essa Ultima parte dizendo que “os custos ambientais devem ser
relatados como classificaco separada de forma gque os gestores possam avaliar seu impacto
na rentabilidade da empresa’. Mas, infelizmente, segundo Ribeiro (2005), a mensuragdo dos
custos ambientais tem esbarrado nas limitacdes dos instrumentos da contabilidade, ja que, a
maioria desses custos pela sua natureza esta enquadrado na classificacdo de “ Custos Indiretos
de Fabricacéo” (CIF). (grifo nosso)

Navisdo de Ribeiro (2005, p. 209):

Os custos ambientais precisam ser corretamente identificados, mensurados e informados para
subsidiar o processo de gestéo estratégica de custos e, consequentemente, a gestdo econdmica
da empresa, como também para satisfazer as necessidades informativas dos usuérios externos.

Hansen e Mowen (2001) também concordam com esse pensamento. Eles afirmam que
informagdes de custos ambientais devem ser fornecidas a gestdo. E para fornecer essas
informagdes, € necessario identificar, definir, medir, classificar e atribuir os custos ambientais
a0s processos, produtos e outros objetos de custo de interesse.

As informacbes sobre os custos ambientais sd0 extremamente necessarias para 0
processo de gestdo ambiental. Além de a empresa estar tendo uma postura ética por revelar as
suas acles, favordveis ou ndo, em relacdo a0 meio ambiente, ela esta contribuindo com a
continuidade de seu empreendimento por conhecer informacfes que sdo relevantes para a sua
gestdo e também por poder evitar possiveis danos ambientais.

2.3. Gestdo Ambiental

Por causa da necessidade de conciliar os objetivos do crescimento econémico com a
preservacdo do meio ambiente, as empresas precisam elaborar estratégias que levem em
consideracéo a variavel ambiental no seu processo de gerenciamento. Sobre isso, Donaire
(1995, p. 50) afirma que “as organizagOes deverdo, de maneira acentuada, incorporar a
variavel na prospeccao de seus cenarios e na tomada de decisdes, além de manter uma postura
responsavel de respeito a questdo ambiental”.

De acordo com Tinoco e Kraemer (2004, p. 109), gestdo ambiental &

O sdistema que inclui a estrutura organizacional, atividades de plangamento,
responsabilidades, préticas, procedimentos, processos e recursos para desenvolver,
implementar, atingir, analisar criticamente e manter a politica ambiental. E o que a empresa
faz para minimizar ou diminar os efeitos negativos provocados no ambiente por suas
atividades.

Para Ribeiro (2005, p. 146), “o gerenciamento ambiental € um conjunto de rotinas e

procedimentos que permite a uma organizacdo administrar adequadamente as relagdes entre
suas atividades e 0 meio ambiente em que elas se desenvolvem”.

Ferreira (2003) afirma que o processo de Gestdo Ambiental leva em consideragéo
todas aquelas varidveis de um processo de gestdo, como o estabelecimento de politicas,
plangjamento, um plano de acdo, decisdo, coordenagdo, controle, entre outros.

A gestdo ambiental pode ser dividida em quatro niveis segundo Macedo (1994), apud
Tinoco e Kraemer (2004):

1. Gestdo de Processos: envolve a avaliacdo da qualidade ambiental de todas as
atividades, maquinas e equipamentos relacionados a todos os tipos de manejo
de insumos, matérias-primas, recursos humanos, recursos logisticos,
tecnologias e servigos de terceiros;



2. Gestdo de Resultados: envolve a avaliagdo da qualidade ambiental dos
processos de producdo, através de seus efeitos ou resultados ambientais, ou
sgja, emissfes gasosas, efluentes liquidos, residuos sdlidos, particulados,
odores, ruidos, vibracdes e iluminacéo;

3. Gestdo de Sustentabilidade: envolve a avaliagdo da capacidade de resposta
do ambiente aos resultados dos processos produtivos que nele séo realizados e
gue o afetam, através da monitoragcdo sistematica da qualidade do ar, do solo,
daflora, dafaunae do ser humano;

4. Gestdo do Plano Ambiental: envolve a avaliagdo sistemética e permanente de
todos os elementos constituintes do plano de gestdo ambiental elaborando e
implementando, aferindo-o e adequando-o em funcdo do desempenho
ambiental alcancado pela organizacéo.

O objetivo da Gestdo Ambiental, de acordo com Ferreira (2003), deve ser propiciar
beneficios as organizagfes que superem ou diminuam os custos das degradacfes causadas no
meio ambiente pelas demais atividades da empresa e, principa mente, pela area produtiva.

Objetivando padronizar os procedimentos da Gestdo Ambiental, a International
Organization Stardadization — ISO criou uma série de normas denominadas 1SO 14000.
Segundo Ribeiro (2005, p. 145), “a ISO 14000 estabelece as diretrizes bésicas para a
implementagdo do Sistema de Gestéo Ambiental, o qual constitui um processo estruturado,
genérico e completo, que visa a melhoria continua do desempenho nas empresas e
globalmente”.

De acordo com Maimon (1996, p. 68), “a ISO 14000 objetiva ser uma referéncia
consensual para a gestédo ambiental, homogeneizando a linguagem das normas nacionais e
regionais em nivel internacional, agilizando as transaces no mercado globalizado”. A mesma
autora ainda diz que as normas do Sistema de Gestdo Ambiental sdo aplicaveis a qualquer
atividade econémica, e, em especial, aquelas cujo funcionamento ofereca risco ou gere efeitos
danosos ao meio ambiente.

A inclusdo do gerenciamento ambiental na gestdo da empresa tem sido imprescindivel
atualmente, principalmente para as empresas que tem um grande potencial poluidor. Com a
criagdo da norma 1SO 14000, o processo de Gestdo Ambiental se tornou mais acessivel as
empresas, pois ela contém diretrizes norteadoras para a formulagdo de politicas e objetivos
referentes aos aspectos ambientais do ciclo operacional da empresa, sempre visando a
qualidade ambiental do processo produtivo.

3. ESTUDO DE CASO

O objeto desse estudo de caso € uma empresa de transporte rodoviario intermunicipal
de passageiros que atua no Estado da Bahia. Essa empresa tem 415 funcionarios, possui uma
frota de 122 o6nibus em circulacdo e as suas linhas de viagem abrangem a regido
metropolitana, aregido do reconcavo baiano, baixo sul do Estado e o sertdo baiano.

A empresa pesguisada utiliza como método de apropriacdo de seus gastos o custeio
por absor¢éo. Essa metodologia de custeio torna-se uma barreira para a identificagdo dos
custos de natureza ambiental, que é o objetivo dessa pesquisa, porque, como a empresa nao
possui uma politica de gestdo ambiental bem definida, as possiveis acdes da empresa em
relacdo ao controle, a preservacdo e a recuperacdo do meio ambiente estaro incluidas em
contas convencionais ou classificadas como “outros custos’ ou em “outras despesas’.
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Para 0 desenvolvimento dessa pesquisa, foi feito um acompanhamento das atividades
operacionais e ndo-operacionais da empresa e também coletadas as informacdes econémico-
financeiras necessérias sobre os custos referente a 2005 nos bal ancetes analiticos trimestrais.

Como a empresa utiliza o custeio por absorcéo e, por conta disso, ndo existe separacao
por atividades, o trabalho de identificacdo dos custos ambientais se torna dificil apenas por
meio das informacBes contidas nos balancetes, porque a nhomenclatura das contas de custos
nos balancetes ndo permite isso. Entéo, sera feita a identificagdo das atividades de natureza
ambiental desenvolvidas pela empresa e, depois, essas serdo relacionadas com 0s recursos
utilizados nessas atividades que geram custos. Logo apds, esses custos serdo classificados de
acordo com as categorias de custos ambientai s abordadas no referencial tedrico.

As atividades ligadas ao controle, a preservacéo e a recuperagéo do meio ambiente
desenvolvidas pela empresa que foram identificadas na pesquisa sdo as seguintes:

» Armazenamento de pneus usados, de pegas e acessorios que foram substituidas
por novas e de 6leo utilizado nalubrificacdo de motores,

» Manutencdo regular dos veiculos com o objetivo de evitar problemas
mecanicos que possam causar, dentre outras consequéncias, aumento do
consumo de combustivel e de pneus, emissdo de gases poluentes acima do
normal, derramamento de fluidos mecéanicos, etc.;

» Aquisicdo de catalisadores que visam reduzir a emissao de gases poluentes;

» Treinamento oferecido aos condutores dos veiculos para que exercam sua
atividade de forma que evitem, dentre outros problemas, aumento do consumo
de combustivel e de pneus, aumento da emisséo de gases poluentes, etc.;

» Controle de consumo de combustivel, de lubrificante e de pneus;

» Participacdo no “Projeto Economizar” da Federacdo das Empresas de
Transportes dos Estados da Bahia e Sergipe (FETRABASE), que visa orientar
a empresa a ter uma postura consciente em relacdo a utilizagdo de recursos,
como: racionalizagdo do consumo de combustiveis, manutencéo da frota, etc.

Para a execucdo dessas atividades de natureza ambiental, a empresa precisa incorrer
em gastos que demandam recursos financeiros e econdmicos. Esses recursos resultam em
custos, mesmo que indiretos, por serem decorrentes da atividade operacional da empresa.

Outra atividade considerada relevante do ponto de vista ambiental encontrada através
da pesquisa foi 0 processo de lavagem dos 6nibus. A agua utilizada nesse processo €
proveniente de duas fontes. A primeira € a rede publica de abastecimento e a segunda é a
exploracdo de um pogo artesiano, que também é conhecido como poco tubular profundo. O
motivo principal da exploracéo desse poco é a reducdo do valor da conta de &gua. O valor do
poco artesiano ndo esta reconhecido no ativo permanente (imobilizado) da empresa. Com
isso, a cota de exaustéo desse recurso natural também néo estd sendo reconhecida nos custos
da empresa.

A empresa ndo possui uma forma de controlar a sua utilizagdo de &gua na lavagem dos
Onibus. Isso vale tanto para a agua vinda da rede publica de abastecimento quanto para a &gua
extraida do poco artesiano. Por causa dessa falta de controle, pode estar havendo um custo
decorrente do desperdicio de agua por causa do valor da conta de agua, que poderia ser
menor, € um custo decorrente do uso inadequado dos recursos naturais, que estd sendo
assumido pelo meio ambiente. Quanto ao custo da agua utilizada proveniente do poco
artesiano, esse também esta sendo assumido pelo meio ambiente. A empresa também néo
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possui um controle sobre 0s seus gastos com energia elétrica, podendo estar havendo um
desperdicio, que esta sendo assumido pelo meio ambiente e resultando num aumento dos
custos da empresa.

Os recursos utilizados nas atividades relacionadas acima que resultam em custos que
podem ser identificados e classificados como ambientais S50 0s seguintes:

» Pessoa de operacéo e de manutencéo;

Depreciacdo e exaustao;

Aluguel de instalacoes;

Treinamento de pessoal;

Pecas e acessorios de valor unitério pouco significante;

Agua e Energia elétrica;

Taxa adicional referente ao projeto desenvolvido pela FETRABASE.

N&o existem critérios capazes o suficiente que possam ser usados para separar 0S
custos ambientais dos custos totais da empresa. Para ter uma idéia do total dos custos e
entender a relevancia de se evidenciar os custos ambientais dentre esses, estéd demonstrado
sinteticamente na tabela 1 o custo total das operacfes da empresa referente ao ano de 2005 e

YV V.V V V V

uma descri¢do sucinta do contelido de cada grupo apresentado.

Tabela 1: Custo total das operacdes referente ao ano de 2005 (em reais).

Custo Total com Servico de Transporte Rodoviario de Passageiros

N°. | Titulo da Conta de Custo| 1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre Total

1 | S. Transp. de Passageiros 1.568.816,93| 1.610.090,91| 1.650.186,45| 1.674.071,45 6.503.165,74
2 |Legdizacdo 76.555,31 67.690,98 53.807,51 25.502,55 223.556,35
3 | Depreciacdo 271.842,01 326.927,64 405.198,51 394.762,71 1.398.730,87
4 | Arrendamento Mercantil 293.078,16 276.425,62 243.120,54 243.120,54 1.055.744,86
5 | Tréfego 2.392.126,48| 2.113.030,15| 2.359.355,93| 2.423.111,29 9.287.623,85
6 | Manutencéo 774.402,90 781.183,84 813.412,09 891.386,49 3.260.385,32
7 | Total 5.376.821,79| 5.175.349,14| 5.525.081,03| 5.651.955,03| 21.729.206,99
Fonte: Empresa pesquisada, janeiro-fevereiro/2006.

O grupo da linha 1 inclui os custos com pessoal em operacado (motoristas, cobradores

de passagem, despachantes e outros) e seus respectivos encargos sociais. O grupo da linha 2
inclui os custos com impostos e taxas referentes a circulacdo da frota (IPVA, vistorias, multas,
emplacamento/licenciamento, seguro/DPVAT). O grupo da linha 3 inclui os custos com a
depreciacdo da frota em uso, veiculos de apoio e outros bens envolvidos com esse processo. O
grupo da linha 4 inclui os custos referente ao arrendamento mercantil de uma parte da frota.

Osgrupos das linhas 5 e 6 serdo descritos, respectivamente, nas tabelas 2 e 3.

Tabela 2: Custos com tré&fego (em reais).

Custos com Trafego

N°. | Titulo da Conta de Custo 1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre Total
1 | Combustivel (Diesel) 1.987.599,90| 1.812.039,58| 2.040.661,25| 2.012.952,27| 7.853.253,00
2 | Lubrificantes 34.353,38 33.714,56 33.553,88 79.120,01 180.741,83
3 | Pneus, Camaras e Protetores 294.280,72 206.558,63 213.986,47 263.277,32 978.103,14
4 | Material: Limpeza 15.127,14 18.176,12 16.328,50 17.468,33 67.100,09
5 | Impresséo: Passagens 18.599,37 16.995,99 21.718,48 20.427,04 77.740,88




6 | Outros Custos com Trafego

42.165,97

25.545,27

33.107,35

29.866,32

12

130.684,91

7 | Total

2.392.126,48

2.113.030,15

2.359.355,93

2.423.111,29

9.287.623,85

Fonte: Empresa pesquisada, janeiro-fevereiro/2006.

Os gastos com combustivel, pneus, lubrificantes, pneus, camaras e protetores sao 0s
principais custos desse grupo, conforme a tabela 2, e devem receber atencéo especial por
serem insumos que tém uma ligagcdo proxima com o meio ambiente e por serem potenciais

causadores de danos ambientais, caso sejam utilizados e descartados adequadamente.

Tabela 3: Custos com manutengéo (em reais).

Custos com Manutencdo

N°. | Titulo da Conta de Custo 1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre Total
1 | Pessoal 170.303,78 198.756,81 204.296,46 219.161,54 792.518,59
2 | Pecas e Acessorios 413.559,85 436.800,66 491.324,27 529.465,70 1.871.150,48
3 | Material: Carroceria e Chaparia 41.689,94 53.509,72 52.067,09 68.505,98 215.772,73
4 | Material: Pintura e Capotaria 28.329,49 17.770,45 20.876,06 20.470,88 87.446,88
5 | Fretes e Carretos 20.981,20 25.793,45 11.822,83 9.311,01 67.908,49
6 | Manut. Efetuada por Terceiros 98.359,68 48.016,66 32.164,41 41.774,88 220.315,63
7 | Outros Custos de Manutencéo 1.178,96 536,09 860,97 2.696,50 5.272,52
8 | Total 774.402,90 781.183,84 813.412,09 891.386,49 | 3.260.385,32

Fonte: Empresa pesquisada, janeiro-fevereiro/2006.

Nesse grupo, 0s principais custos sdo com pessoal de manutencdo (mecanicos,
eletricistas, pessoal de apoio e outros) e seus respectivos encargos sociais, pegas e acessorios
utilizados na manutenc&o da frota e materiais usados em reparos de acordo com tabela 3.

Os gastos com agua, energia, contribuicao a associacoes e aluguel de instalacoes estéo
entre as despesas operacionais (ocupacao e servicos) da empresa conforme a tabela 4. Apesar
de parte do valor dessas contas terem ligacdo com atividade principal, a empresa, em seu
sistema contabil, considerou todas elas como despesas, desprezando a parcela dos custos.

Tabela 4: Despesas com ocupacao e servigos (em reais).

Despesas com Ocupacao e Servicos

N°. | Titulo da Conta de Despesa| 1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre Total
1 | Aluguel de InstalagBes 108.722,00 109.014,97 109.093,72 105.404,18 432.234,87
2 | Energia 26.517,46 33.076,96 38.790,51 37.471,56 135.856,49
3 |Agua 6.861,36 7.356,64 8.327,60 7.992,94 30.538,54
4 | Contribuicdes a Associagdes 10.559,70 14.932,29 13.899,18 14.606,54 53.997,71
5 | Total 152.660,52 164.380,86 170.111,01 165.475,22 652.627,61

Fonte: Empresa pesquisada, janeiro-fevereiro/2006.

O estudo de caso serviu para relacionar as atividades que tem algum envolvimento
com a questdo ambiental desenvolvidas pela empresa e identificar os recursos consumidos
gue geram custos. Foi demonstrado o total dos custos das atividades operacionais da empresa,
sendo feita uma breve descricdo das contas, e explorado o conteldo das contas mais
relevantes para 0 objetivo pesquisa.

4. ANALISE DO ESTUDO DE CASO

A partir desse estudo, pode-se notar que a empresa ndo internalizou em sua gestéo a
preocupagao com a preservacao do meio ambiente de forma concreta. As atitudes tomadas em
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relacdo a essa questdo ainda sdo muito timidas e superficiais. Essa pesquisa também pode
servir para mostrar o quanto tem sido feito por parte das empresas no que diz respeito a
problematica ambiental. Pode-se concluir que elas ainda ndo acordaram para a necessidade da
utilizacdo racional dos recursos naturais.

A principal dificuldade encontrada no desenvolvimento da pesquisa foi a falta de
informagdes que facilitassem o processo de identificacdo dos custos ambientais. 1sso ja
demonstra que a empresa ndo possui uma politica de gestdo ambiental bem definida

Em relacdo as atividades de natureza ambiental desenvolvidas pela empresa, podemos
fazer as seguintes vinculagdes com o0s custos:

1. “Armazenamento de pneus usados, de pecas e acessOrios que foram
substituidas por novas e de 6leo utilizado na lubrificagdo de motores’.
Recursos utilizados que ddo origem aos custos ambientais: pessoa de
manutencdo, energia elétrica e aluguel de instal agles,

2. “Manutencdo regular dos veiculos com o objetivo de evitar problemas
mecanicos que possam causar, dentre outras consequéncias, aumento do
consumo de combustivel e de pneus, emissdo de gases poluentes acima do
normal, derramamento de fluidos mecanicos, etc.”. Recursos utilizados que
dédo origem aos custos ambientais: pessoal de manutencdo, energia elétrica,
aluguel de instalactes, pecas de valor pouco significante e depreciagéo;

3. “Aquisicéo de catalisadores que visam reduzir a emissdo de gases poluentes’.
Recursos utilizados que dé&o origem aos custos ambientais: pessoa de
manutencado, energia elétrica, aluguel de instalacbes e depreciacao;

4. “Treinamento oferecido aos condutores dos veiculos para que exercam sua
atividade de forma que evitem, dentre outros problemas, aumento do consumo
de combustivel e de pneus, aumento da emissdo de gases poluentes, etc.”.
Recursos utilizados que ddo origem aos custos ambientais. pessoal de operacdo
e treinamento de pessoal;

5. “Controle de consumo de combustivel, de lubrificante e de pneus’. Recursos
utilizados que dao origem aos custos ambientais. pessoal de manutencéo,
energia elétrica, aluguel de instalagbes, pecas de valor pouco significante e
depreciacao;

6. “Participacdo no ‘Projeto Economizar’ da Federacdo das Empresas de
Transportes dos Estados da Bahia e Sergipe (FETRABASE), que visa orientar
a empresa a ter uma postura consciente em relacdo a utilizagdo de recursos,
como racionalizagdo do consumo de combustiveis, manutencéo da frota, etc.”.
Recursos utilizados que ddo origem aos custos ambientais. taxa adicional
referente ao projeto desenvolvido pela FETRABASE.

Por falta de informacdes econémico-financeiras que retratem as acbes da empresa em
relacdo a0 meio ambiente, ndo é possivel estabelecer uma ligacdo direta e objetiva com os
custos totais da empresa. Por conta disso, foram identificadas as atividades de natureza
ambiental que geraram custos e estes foram relacionados com as informagdes financeiras
disponiveis sobre os custos totais. Ndo foram encontrados critérios que fossem capazes de
identificar de maneira direta os custos das atividades relacionadas com 0 meio ambiente
dentre os custos totais.

Outros custos que podem ser considerados como ambientais sdo 0os do consumo de
adgua e do consumo de energia elétrica. O poco artesiano que a empresa possui hao esta
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reconhecido no seu imobilizado e nem t&o pouco a respectivas cotas de exaustdo em seus
custos. Como ndo existe controle sobre a utilizacdo da &gua e da energia el étrica, pode estar
havendo desperdicio e, consequentemente, aumento nos custos. Além da questdo econémico-
financeira, existe o custo que € assumido pelo meio ambiente referente ao uso inadequado.

A correta identificagdo desses custos por parte da empresa é imprescindivel para que
0S recursos haturais sejam utilizados da forma mais adequada e eficiente possivel. Até porque,
em segundo plano, isso pode gerar lucro, sem falar da boaimagem que a empresavai adquirir.

Os insumos utilizados pela empresa na sua operacéo, gue tem relacdo proxima com o
meio ambiente, envolvem valores significantes para ela. Como exemplo, 0s custos com
trafego, manutencéo e as “despesas com ocupacdo e servicos’ (camaras, pneus, protetores,
combustivel, lubrificantes, agua, energia elétrica e outros). Portanto, € importante que a
empresa invista na gestdo ambiental para que utilize esses insumos da forma mais adequada.

Dos custos identificados, todos podem ser classificados como “ custos convencionais’,
gue sdo aqueles associados aos aspectos ambientais tangiveis dos processos e atividades
exercidos pela empresa, e como “internos’, porque estédo relacionados com a atividade
operacional da empresa e incluem os custos de prevencédo e manutencdo e sdo mais faceis de
serem identificados. Dos “custos convencionais’, os que ndo podem ser classificados como
“internos’ é a &gua e a energia elétrica, que sdo “custos externos’, porque acontecem como
resultado da producdo ou existéncia da empresa. Sdo dificeis de mensurar em termos
monetarios e geralmente estéo fora dos limites da empresa.

5. CONCLUSAO

Essa pesquisa teve como objetivo relacionar as atividades envolvidas com a variavel
ambiental desenvolvidas pela empresa e identificar os recursos utilizados na execucéo dessas
atividades que geraram custos. Para atingir esse objetivo, foi feito um estudo de caso numa
empresa de transporte rodovidrio de passageiros. A falta de informacfes que retratassem as
acOes da empresa com o meio ambiente limitou, em parte, 0 desenvolvimento da pesquisa.

Pode-se concluir, a partir desse estudo de caso, que o comprometimento da empresa
com o meio ambiente é insuficiente para o0 desgjavel. Na prética, o enfoque dado aos custos
que foram classificados como ambientais obedece mais a légica econbmica de reducdo de
gastos do que a légica socio-ambiental. 1sso pode ser constatado pela ndo existéncia de
informagdes que retratassem de forma objetiva ainteracdo da empresa com o0 meio ambiente e
por elando ter uma politica de gestdo ambiental bem definida.

Alguns dos insumos utilizados nas atividades operacionais da empresa que possuem
relacdo préxima com o meio ambiente envolvem valores significantes. Esse € um forte motivo
para que a empresa inclua no seu modelo de gestdo econdmica a variavel ambiental. O
conhecimento dos custos que tenham relacdo com o meio ambiente pode levar, através da
gestdo ambiental, a uma reducdo da quantidade de insumos utilizados nas atividades
operacionais e, também, a uma diminuicéo dos poluentes emitidos ao meio ambiente.

A identificacBo dos custos de natureza ambiental nas atividades da empresa pode
possibilitar um melhor controle dos resultados operacionais, gerando condi¢des para que a
empresa atinja 0s seus objetivos e respeite o patrimonio ambiental. A geracdo de informacdes
referente aos custos ambientais podera resultar em reducdo de custos, porque pode eliminar
perdas nos processos operacionais e aumentar os resultados, conforme que as fahas
encontradas sejam corrigidas e evitadas.
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Para Ribeiro (1992), aidentificacéo dos eventos econdmicos rel acionados com 0 meio
ambiente podera gjudar na conducdo de medidas que possam culminar na preservacao
ambiental, além de contribuir para o processo de desenvolvimento sustentavel, que, de acordo
com a Comisséo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento — CMMAD (1991, p. 46),
“é aquele que atende as necessidades do presente sem comprometer a possibilidade de as
geracOes futuras atenderem as suas proprias necessidades’ .

Os custos de natureza ambiental podem ser de grande utilidade para que a empresa
divulgue e preste contas de sua responsabilidade com o meio ambiente a sociedade em geral.
Eles devem ser incluidos nas estratégias de gestdo das empresas por poderem ser expressivos
em relacdo ao total dos custos. Em relacéo ao seu controle, é imprescindivel saber onde, como
e quando eles ocorrem e que atividade esta causando a sua realizagdo para que 0S recursos
naturais sgjam utilizados da forma mais adequada possivel, visando a um desenvolvimento
que sgja sustentavel.
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