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RESUMO

Esta pesquisa teve por objetivo verificar quais sdo as estratégias de ensino, assim como outros
fatores, que mais contribuem na preparacdo para o exercicio da profissdo contabil, na opinido
dos alunos do Curso de Ciéncias Contébeis de duas Institui¢cbes de Ensino Superior. Para isso
buscou-se na literatura a compreensdo do processo de ensino e aprendizagem e das estratégias
de ensino utilizadas nesse processo. O principal procedimento utilizado foi a pesquisa de
campo, aplicada com alunos que estéo cursando da 5% fase em diante, através de questionario
com 8 questbes, sendo 6 fechadas e 2 abertas. O resultado da pesquisa demonstrou que o0s
alunos preferem métodos de ensino que sejam centralizados neles, que proporcionem a
contextualizacdo da disciplina através de estratégias que busquem situacdes reais para a sala
de aula.Constatou-se que a preparacéo pedagogica dos professores é considerada fundamental
na facilitacdo do aprendizado e que as atividades realizadas extra sala de aula, além do bom
desempenho dos professores sdo os fatores que mais interferem na motivacéo dos alunos.
Apbs andlise dos resultados, concluiu-se que na opinido dos alunos dessas duas IES, o
processo de ensino e aprendizagem na formag&o do profissional contébil, deve estar voltado a
participacdo deles através de um modelo de educacdo problematizadora, que tenha relacéo
com 0s acontecimentos atuais, composto por estratégias que proporcionem o relacionamento
entre ateoria e a prética, dando condicdes para a formacao profissional dos académicos e que
sgja pautado no preparo pedagdgico e na disposi¢ao dos professores.
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1 INTRODUCAO

Atuamente, diante do constante avango da tecnologia e das mudancas resultantes da
formacé&o de blocos econdmicos e principalmente da globalizagdo, o contador encontra-se em
um novo ambiente, onde aumentaram gradativamente suas oportunidades, assim como suas
responsabilidades. Dessa maneira, cada vez mais a contabilidade requer profissionais
preparados para mudancas, aptos a atender as novas necessidades e interesses de seus
usuarios.

Como responsaveis pela geracao desses profissionais, as universidades apresentam-se
como instrumento que poderd levar a Ciéncia Contébil a atender as novas expectativas da
sociedade, pois para Marion (1996, p. 11) “A universidade (ou qualquer instituicdo de ensino
superior) é o local adequado para a construcdo de conhecimento, para a formagdo da
competéncia humana’.



Dessa forma, o processo de ensino e aprendizagem na formagdo do profissional
contdbil, tem o papel de levar seus alunos a construgdo do conhecimento, com vistas a
formagao de profissionais que se expressem com criatividade, inovagdo e competéncia

A énfase no ensino voltado ao simples repasse do conhecimento do professor ao aluno,
0 pouco estimulo dado a producéo de novos conhecimentos, o distanciamento cada vez maior
entre as novas necessidades da profissdo contdbil e o ensino universitario, assm como 0s
problemas encontrados na formacdo pedagdgica de muitos professores, séo alguns dos fatores
gue evidenciam a necessidade de varias mudancas no ensino aplicado nos cursos de Ciéncias
Contabeis.

E necessario que o ensino da contabilidade evolua, com vistas a formacdo de
profissionais competentes e ao desenvolvimento dessa ciéncia. Portanto, esse trabalho
justificou-se por pretender colaborar com essa evolucdo, pesgquisando quais sdo as variaveis
existentes no ensino e aprendizagem do curso de Ciéncias Contédbeis que mais contribuem na
formacdo do profissional contabil conforme a opinido de aunos de duas instituicoes
universitérias.

O objetivo geral dessa pesquisafoi verificar quais as estratégias de ensino, assim como
outros fatores, que mais contribuem na preparacéo para o exercicio da profissdo contébil, na
opini&o dos alunos do Curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Regional de Blumenau e
da Universidade Federal de Santa Catarina.

Foram determinados 0s seguintes objetivos especificos. entender a funcdo da
universidade e do ensino superior, no processo de ensino e aprendizagem e as estratégias de
ensino utilizadas; verificar as caracteristicas dos cursos de Ciéncias Contabeis da
Universidade Regional de Blumenau e da Universidade Federal de Santa Catarina; coletar e
analisar as opinides dos alunos do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Regiona de
Blumenau e da Universidade Federal de Santa Catarina quanto as estratégias de ensino e
aprendizagem utilizadas.

Para que se alcancem os objetivos almejados, como € caracteristico de um trabalho
cientifico, faz-se necessario que sgja adotada uma metodol ogia de pesquisa.

Essa pesquisa é descritiva e qualitativa . O principal procedimento utilizado foi a
pesqguisa de campo ou survey.

2 A UNIVERSIDADE E A FORMACAO DO PROFISSIONAL CONTABIL

O estudo do processo de ensino e aprendizagem em um curso universitario sera
melhor compreendido, se primeiro entender-se claramente a sua relagdo com o ambiente onde
acontece, assim como todos 0s sujeitos que o compde.

E importante iniciar-se a discussio tratando do cendrio em que ocorre o objeto do
presente estudo, ou sgja, a universidade. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Naciona —
LDB define as universidades como “institui¢oes pluridisciplinares de formagdo dos quadros
profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de dominio e cultivo do saber
humano [...]".

Nota-se que a horma legal traduz a composicdo da universidade em trés areas. ensino,
pesquisa e extensdo, que devem trabalhar em conjunto na formagdo dos mais diversos
profissionais, na promocdo do espirito cientifico, e no atendimento as necessidades da
sociedade.

E o bom relacionamento dessas trés funcdes que faz com que a universidade alcance
plenamente seus propdsitos.

Conforme Anastasiou e Alves (2004, p. 40):
A construgdo social do conhecimento e dos sujeitos dela participantes evidencia-se
a0 se colocar 0 ensino, a extensdo e a pesquisa como fungBes da universidade e



como atividades mutuamente dependentes, gerando e possibilitando um fazer
atualizado.

No que diz respeito a universidade na formagdo do profissiona contabil, buscou-se
nas Diretrizes Curriculares Nacionais, as atribuicdes do curso de graduacdo em Ciéncias
Contébeis:

Art. 3° O curso de graduacdo em Ciéncias Contabeis deve ensgjar condi¢des para
gue o futuro contador seja capacitado a:

| - compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais, econdmicas e financeiras,
em ambito nacional e internacional e nos diferentes model os de organizagéo;

Il - apresentar pleno dominio das responsabilidades funcionais envolvendo
apuragdes, auditorias, pericias, arbitragens, nogdes de atividades atuariais e de
guantificacbes de informacfes financeiras, patrimoniais e governamentais, com a
plena utilizagdo de inovacdes tecnol dgicas,

1l - revelar capacidade critico-andlitica de avaliagdo, quanto as implicacdes
organizacionais com o advento da tecnologia da informacéo.

Ainda sobre o papel da universidade no que diz respeito ao curso de Ciéncias
Contabeis, Marion (1996, p. 11) afirma que “Podemos dizer que estas instituicbes deveriam
ser verdadeiras usinas geradoras de “desenvolvimento contébil”, de construcdo de
conhecimento, de competéncia contabil e, por que ndo dizer, da exceléncia contabil.”.

Percebe-se claramente a complexidade e relevancia do processo de formagdo do
profissional contébil, que acontece diariamente nos bancos universitarios, principa mente
diante das mudancas sociais, politicas e tecnoldgicas que vém ocorrendo e por quais a
contabilidade ndo passa despercebida.

2.1 OENSINO E APRENDIZAGEM NA FORMACAO DO CONTADOR

Conforme Nérici (1973, p.23):
O exercicio de uma profissdo pressupde vocagao, certas aptiddes e um codigo ético
de comportamento social. Dai a necessidade de um servico de orientacdo para os
estudantes universitarios, ndo s quanto a instrucdo, ao preparo técnico, mas
também, para aformacdo social e moral do futuro profissional.

Um processo de ensino e aprendizagem mais dinamico e envolvente € composto de
diversos fatores.

Bordenave e Pereira (2001, p. 10) ao se referirem ao processo de ensino, abordam a
educacdo sob duas formas: educacéo bancéria e educacéo problematizadora.

A educacdo bancaria, segundo 0s autores, caracteriza-se pela énfase na transmissao do
conhecimento e experiéncia do professor, por preocupar-se pouco com 0 auno como pessoa
integral € membro de uma comunidade e pela passividade do mesmo no processo de
educacéo.

Conforme Marion (1996, p. 31) “Segundo este método tradicional, o aluno procura
absorver os conhecimentos e experiéncias do professor. O aluno fica numa posi¢do passiva e
o professor ativa, no sentido de transmitir conhecimentos e apontar erros cometidos.”.

Nesse modelo de educacdo, o auno que deveria ser 0 sujeito a ser transformado e
envolvido pelo conhecimento, acaba sofrendo apenas uma simples assimilagdo daguilo que o
professor entende como relevante no objeto a ser estudado.

Por outro lado, a educacdo problematizadora, traz como principais idéias a
transformag&o do aluno através do processo de aprendizagem, a solucéo de problemas através
da participacdo ativa com o didlogo constante entre alunos e professores e a passagem de uma
Visdo sincrética do problema para uma visdo analitica por parte dos alunos.



2.2 ASESTRATEGIASDE ENSINO

Os velhos métodos, onde prevaleciam a exposi¢do oral e a centralizacdo no professor
ndo atendem mais a nova realidade da sala de aula.

Dessa maneira, 0 professor passa a ser o responsdvel pela escolha das melhores
estratégias de ensino, visando alcancar a qualidade desgjada. Conforme Anastasiou e Alves
(2004, p. 69):

Nisso, 0 professor devera ser um verdadeiro estrategista, o que justifica a adogdo do

termo estratégia, no sentido de estudar, selecionar, organizar e propor as melhores
ferramentas facilitadoras para que os estudantes se apropriem do conhecimento.

Marion, Garcia e Cordeiro (2003) referem-se da mesma forma ao assunto, ao afirmar
que “O método utilizado pelo professor no processo de ensino-aprendizagem € de
fundamental importancia ao sucesso do aluno.”.

Entende-se ent&o, as estratégias de ensino como o meio de que se utilizara o professor
no processo de ensino para desenvolver 0 processo de ensino e aprendizagem com os alunos,
incluindo-se ai os métodos e as técnicas de ensino.

2.2.1 Aulaexpositiva

Essa estratégia é considerada a mais tradicional e é comprovadamente a mais utilizada
pelos professores. Veiga (2002, p. 38) afirma que “Em gera a literatura didética conceitua
aula expositiva como uma comunicacdo verbal estruturada, utilizada pelos professores com o
objetivo de transmitir determinados contetidos aos alunos.".

Sua utilizacdo é recomendada na iniciagdo de um novo assunto e na explicagdo de
assuntos complexos. Além disso, apresenta as vantagens da economicidade e facilidade de
aplicacdo. Por outro lado, existem criticas a essa forma de dar aulas, ja que normalmente essa
estratégia torna 0 aluno sujeito passivo no processo, focando todas as atengdes no professor.

No entanto, a aula expositiva ndo deve ser abandonada e sim aprimorada, passando de
uma aula autoritaria e mondloga para uma aula dialogada, que motive os alunos ao estudo do
contedido e que leve em consideracao as experiéncias e vivéncias trazidas por eles.

Segundo Veiga (2002, p. 38):
Em sintese, uma aula expositiva dial 6gica se opde a uma aula expositiva tradicional
porque por intermédio do didogo os alunos sdo estimulados a compartilhar da
reelaboracdo dos conhecimentos e incentivados a produzir novos conhecimentos a
partir dos contelidos aprendidos.

Entdo, apesar de ser considerada uma estratégia tradicional, a aula expositiva quando
aplicada de forma dialogada, torna-se um grande instrumento de ensino, pois busca a
participagdo ativa dos alunos, dando oportunidade ao questionamento e a discusséo,
explorando os conhecimentos trazidos pel os alunos, em suas mais diversas experiéncias.

2.2.2 Estudo detexto

Essa estratégia procura aprimorar a capacidade de interpretacéo dos alunos atraves da
exploragdo dasidéias de um ou varios autores.



Veiga (2002, p. 49) discorrem sobre essa estratégia afirmando que:
Estudar um texto é trabalhar nele de modo andlitico e critico, desvendando-lhe sua
estrutura, percebendo os recursos utilizados pelo autor para transmissdo da
mensagem, descobrindo o objetivo do autor, antevendo hipéteses, testando-as,
confirmando-as ou refutando-as.

O primeiro momento a ser vivenciado durante um estudo de texto € a motivacdo do
aluno para a leitura. Nesse momento cabe a0 professor fazer uma breve introdugdo sobre o
texto, contextualizando e apresentando o mesmo. Em um segundo momento os alunos podem
efetuar uma leitura prévia do texto, normalmente de forma individual, para depois iniciar-se 0
estudo do texto propriamente dito, onde sera aberto espaco para discussdo e problematizacdo
das idéias do autor, podendo-se concluir o estudo com a elaboragéo de uma sintese ou resumo
por parte dos alunos.

2.2.3 Estudo dirigido

Essa estratégia busca levar 0 aluno ao estudo de determinado conteido sob a
orientagcdo do professor, podendo ser aplicada de formaindividualizante ou socializante.
Anastasiou e Alves (2004, p. 84) definem estudo dirigido como “ato de estudar sob a
orientacdo e diretividade do professor, visando sanar dificul dades especificas’.
As principais vantagens dessa estratégia séo a participacao ativa do aluno e a dosagem
do ritmo de aprendizagem conforme a capacidade de cada aluno. Sobre isso Anastasiou e
Alves (2004, p. 84) afirmam que:
Pode se tornar um importante recurso didético que auxilia o professor alidar com as
diferentes sinteses trazidas pelos estudantes no inicio da programacdo pretendida,

substituindo agdes habitualmente chamadas de “nivelamento” para entrada em
novos niveis de complexidade dos contetidos.

2.2.4 Discussdo e debates

Essa estratégia visa facilitar o entendimento do conteido de forma contextualizada,
através da troca de idéias entre os alunos e com a orientagdo do professor. Basicamente
consiste na exploracdo atraveés da discussdo e debate de um tema previamente estabelecido e
gue ja passou por um estudo bibliogréfico, para que o aluno possa iniciar o debate
fundamentado, evitando assim discussdes sem sentido.

Como encerramento dessa atividade, podera ocorrer a conclusado por parte do professor
depois de os alunos terem exposto suaidéias.

Normamente essa estratégia é aplicada em situacfes que solicitam a resolugdo de
problemas e a tomada de decisdes.

Veiga (2002, p. 96) refere-se as vantagens dessa estratégia “A discussdo e o debate
exercitam os aunos para a lideranca e para a independéncia intelectual e ndo para
subordinagdo.”



2.25 Semindrio

O seminario consiste na pesquisa em grupos ou individualmente de determinado
assunto pelos alunos que terminara com a apresentacdo da sintese ao restante da turma.

Como a finalidade do seminério é estimular a pesquisa, criando uma independéncia
intelectual nos alunos, é importante que o professor, organize e promova 0 seminario de
formaa garantir um nivel de envolvimento satisfatorio.

Para Veiga (2002, p. 107) “Cabe ao professor aprofundar o assunto, tendo em vista o
estudo analitico das idéias do autor, estabel ecer relacbes, levantar hipoteses, provocar o aluno,
encaminhar conclusdes, enfim, conduzir 0 seminério.”

2.2.6 Estudo de caso

O estudo de caso consiste na apresentacdo de uma situacdo real ou ficticia, para que os
alunos analisem, discutam e até mesmo busquem solucdes para resolucdo do problema.

Para Anastasiou e Alves (2004, p. 91) estudo de caso “E a andlise minuciosa e objetiva
de uma situacdo real que necessita ser investigada e € desafiadora para os envolvidos.”.

Quando o estudo de caso se limita a pura andlise da situacdo, com fim Unico de
desenvolver a capacidade analitica dos alunos, denomina-se caso-andlise. Porém, se além da
andlise, o professor solicitar aos alunos que apresentem solugdes vidveis ao problema
apresentado, denomina-se caso-problema.

2.2.7 Estudo domeio

O estudo do meio busca aproximar as hipoteses da sala de aula da realidade da vida
profissional. Consiste na realizacdo de um estudo, através de visita, que ensegjard na coleta de
dados e observacéo do meio.

Dessa forma, o auno adquire o conhecimento diretamente no cenario estudado. Para
Anastasiou e Alves (2004, p. 97) “E um estudo direto do contexto natural e social no qual o
estudante se insere, visando a uma determinada problematica de formainterdisciplinar.”.

Como método de avaliacdo dessa estratégia, o professor podera solicitar aos alunos
que elaborem uma sintese do que aprenderam através do estudo do meio, o que colaborara
também para que eles ndo encarem essa estratégia como um simples passeio ou diversio.

2.2.8 Laboratérios e oficinas

As aulas em laboratorio ou em forma de oficinas caracterizam-se por relacionar a
prética com o conhecimento tedrico visto em sala de aula, aproximando também o aluno das
atividades que tera que desempenhar navida profissional.

Marion, Garcia e Cordeiro (2003) afirmam que:

“Este método consiste em mostrar aos alunos, o lado prético da disciplina, e, para o
curso de ciéncias contabels, achamos que o método deve ser aplicado em todas as
disciplinas da é&rea, direcionando-o como complemento as aulas tedricas
expositivas.”



Porém, é importante considerar que as aulas em laboratério, apesar de seu aspecto
prético, ndo tem como objetivo o incentivo a repeticao e ao tecnicismo tao presente no ensino
brasileiro nas dltimas décadas.

Veiga (2002, p. 137) aertam sobre i sso:
E preciso estar atento para ndo transformar as atividades de laboratorios e oficinas
escolares em rotineiras, mecanicas e repetitivas, que assim poderiam provocar a
limitacdo do contelido, propiciando o ativismo pragmatista que nem sempre atende
aos interesses dos alunos e aos objetivos pedagdgicos e socials aos quais serve ou
desgja servir.

2.2.9 Jogo de empresas

Essa estratégia de ensino baseia-se nos mesmos moldes do estudo de caso, porém
destaca-se 0 implemento das tecnologias de ensino, com 0 uso de computadores e acesso a
Internet.

Marion, Garcia e Cordeiro (2003) descrevem as vantagens dessa estratégia ao afirmar
gue “Permite ao aluno, em grupo, tomar decisdes em empresas virtuais, negociando com
outras empresas de outros grupos da sala de aula ou até mesmo de outras classes, periodos e
cursos.”, e complementam sobre a sua utilizac&o no curso de Ciéncias Contébeis, afirmando

ue:
| O objetivo deste método € desenvolver nos participantes de um curso a habilidade
em tomar decisdes baseadas em dados contabeis e de mercado, através da utilizagdo

de um jogo onde estes participantes representam a diretoria de empresas que
competem em um mesmo mercado.

O jogo de empresas visa aproximar o aluno de Ciéncias Contébeis da realidade pratica
que a profissdo |he reserva, colocando-o diante de situagcdes e problemas que o0 mesmo
encontrara em sua vida profissional.

Existem outras estratégias de ensino adém das apresentadas nesse trabalho, que
também poderiam ser aplicadas no Curso de Ciéncias Contabel's, porém, destacaram-se aqui,
aguelas que mais se aproximam das necessidades do ensino contébil e sobre as quais, mais se
referenciou a bibliografia educacional.

3 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS COLETADOS

A FURB é uma IES instituida pelo poder publico, porém mantida também por
recursos privados, onde os alunos pagam mensalidade, apresentando assim caracteristicas de
uma instituicdo privada. Primeira universidade de sua regido, essa instituicao caracteriza-se
por ser pioneira em termos de ensino superior, adquirindo assim grande importancia na
comunidade.

O curso de Ciéncias Contébeis € oferecido pela institui¢do ha 30 anos, tendo formado
mais de 2.100 profissionais em toda sua histéria. Possuidor de conceito B na Ultima avaliagdo
do MEC, o curso é oferecido exclusivamente no periodo noturno, adotando regime seriado
semestral, onde os alunos ingressam por meio de vestibular e processo seletivo especial,
cumprindo uma carga horaria minima de 2.700 horasaula, ndo rediza atividades
complementares, assim como estagio supervisionado, nem projetos de pesquisa e extensdo. O
aluno deve apresentar ao final do curso o trabalho de concluséo de curso.

Quanto ao corpo docente do curso de Ciéncias Contabeis, a instituicdo rediza a
admissdo dos professores através de Concurso de Provas e Titulos, exigindo como requisito
para admissdo, o titulo de Mestre. Lecionam atualmente no curso 17 professores, dos quais 16



possuem pos-graduacéo stricto sensu (mestrado). O curso mantém projetos de formacao
pedagdgica para seu corpo docente.

A outra instituicdo escolhida, UFSC, é uma IES publica federal, e o seu curso de
Ciéncias Contabeis € oferecido ha 35 anos, tendo formado mais de 2.300 profissionais. O
curso possui conceito A nas avaliagbes do MEC e é oferecido nos periodos matutino e
noturno, adotando regime seriado semestral, sendo que os alunos ingressam somente por meio
de vestibular e cumprem uma carga horaria minima de 3.546 horas/aula. O curso mantém
projetos de pesquisa e extensdo, porém nado realiza atividades complementares, assim como
estégio curricular supervisionado.

Quanto ao corpo docente do curso de Ciéncias Contébeis, a instituicdo realiza a
admissdo dos professores através de Concurso de Provas e Titulos, exigindo como requisito
para admissdo como professor efetivo, o titulo de Doutor. Lecionam atualmente no curso 42
professores, dos quais 34 possuem pos-graduacao stricto sensu (mestrado) e 15 possuem pos-
graduacéo stricto sensu (doutorado). O curso mantém projetos de formacao pedagodgica para
Seu corpo docente.

Na realizacdo da pesquisa junto aos alunos da Universidade Regional de Blumenau e
da Universidade Federal de Santa Catarina foi adotada pesquisa de campo. A pesquisa de
campo segundo Fachin (2003, p. 133), “detém-se na observacdo do contexto no qual é
detectado um fato social (problema), que a principio passa a ser examinado e, posteriormente,
€ encaminhado para explicacbes por meio dos métodos e técnicas especificas’.

A pesquisa de campo procedeu-se através da aplicagdo de um questionério, nos dias
07, 11, 13, 14 e 31 de Outubro de 2005, com os aunos das 57, 6°, 7%, 8% 9% e 10° fases dos
cursos de Ciéncias Contabeis da Universidade Regional de Blumenau e da Universidade
Federal de Santa Catarina, totalizando 1.155 alunos matriculados no curso de Ciéncias
Contébeis dessas duas |IES, dos quais 312 responderam ao questionario, resultando em uma
amostra de 27,01%. A escolha da populacéo levou em conta o tempo de permanéncia no
curso, considerando que agueles que estdo matriculados a partir da 5° fase poderiam colaborar
mais, através de observacfes sobre 0 processo de ensino e aprendizagem no ensino contabil,
em relacdo aguel es que ingressaram a pouco tempo no curso de Ciéncias Contabeis.

O questionario aplicado apresentava ao entrevistado 8 questdes, sendo 6 fechadas e 2
abertas.

Os resultados e conclusdes da pesquisa se limitam a essas duas institui¢cdes, ndo tendo
a intencdo de submeter os resultados alcangados a todos os cursos de Ciéncias Contébeis
existentes, podendo ser utilizados como parametro para analise em outras |ES.

3.1 ATIVIDADES DE COMPREENSAO DA DISCIPLINA

A primeira quest&o procurou identificar quais as atividades que mais colaboram na
compreensdo da disciplina, aproximando os contetidos tedricos da realidade vivenciada pelos
alunos. Para isso foram apresentadas quatro sugestbes de atividades, encontradas na
bibliografia educacional e que guardam relacdo com o ensino contabil, que deveriam ser
enumeradas de 1 a4 pelos alunos, representando suas preferéncias.

Como resposta a essa questdo, apds andlise dos questionarios respondidos pel os alunos
apresentaram-se 0s seguintes dados:

Tabela 1 - Atividades que mais colaboram na compreensao da disciplina

Atividades sugeridas f %
Resolucéo de casos préaticos baseados em problemas reais 151 48,40
Explicacéo do contetido utilizando acontecimentos e fatos reais 95 30,45




Inclusdo de disciplinas aplicadas no curso 42 13,46
Realizacdo de cursos, palestras e seminarios sobre assuntos atuais 24 7,69
Total 312 100,00

Fonte: Elaborado pelo autor

A pesquisa demonstrou, que a resolucdo de casos préticos baseados em problemas
reais, foi a atividade mais apontada pelos alunos (48,40%), como sendo a que mais colabora
na compreensdo da disciplina, seguida pela explicagdo do contetdo utilizando acontecimentos
e fatos reais (30,45%). Além disso, 287 aunos (91,99%) apontaram uma dessas duas
atividades, entre as duas que eles julgavam mais importantes para compreensao da disciplina.

Dessa forma, quando o professor se utiliza de acontecimentos e fatos reais, para
explicitar a matéria, a atencdo e o interesse dos alunos pela disciplina séo agucados e sua
participacdo no aprendizado estimulada, proporcionando uma aula mais dialogada.

O que se destaca entdo, é que a redlizagdo de casos préticos e a explicagdo
contextualizada do contetido pelos professores foram citadas mais vezes como de maior
importancia na compreensao da disciplina. Sendo assim, percebe-se que os alunos consideram
que esse processo depende fundamentalmente de uma maior participacdo deles no ensino e
aprendizagem.

Ao andlisar as respostas dos aunos da FURB e da UFSC percebe-se que houve
concordancia entre os alunos das duas institui¢des, conforme demonstrado no grafico 1.
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Grafico 1 — Atividades que mais colaboram na compreensao da disciplina
Fonte: Elaborado pelo autor

Portanto, no que diz respeito a compreensdo da disciplina no curso de Ciéncias
Contébeis, os alunos da FURB e da UFSC concordam que a resolucéo de casos praticos e a
utilizacdo de acontecimentos e fatos reais pelo professor na explicacdo da matéria, facilitam a
aprendizagem da disciplina, permitindo aos aunos fazerem conexdes entre o contelido
aprendido e as experiéncias e situagdes por eles vivenciadas.

3.2 RELACAOENTRE A FORMA DE ENSINO E A APRENDIZAGEM

Tabela 2 — Relagdo entre a forma de ensino e a aprendizagem

Forma de ensino f %




O professor constréi o conhecimento com o aluno, que participa ativamente 254 81,41

O professor expbe a matéria, com razoavel participacéo do aluno 30 9,62
O professor expde a matéria e 0 aluno é mero receptor 16 513
O auno é o grande responsavel pelo aprendizado, minimizando o papel do

professor 10 321
N&o responderam 2 0,64
Total 312 100,00

Fonte: Elaborada pelo Autor

Os resultados obtidos demonstram a preferéncia dos alunos por um modelo de ensino
baseado na educacdo problematizadora, ja que 81,41% deles assinalaram que preferem a aula
em que o professor constréi 0 conhecimento com 0s alunos, proporcionando assim uma
participacdo ativa deles.

Na visdo dos alunos, o curso de Ciéncias Contébeis deve estar voltado a um modelo de
ensino distanciado dos moldes tradicionais de centralizag&o no professor.

Tanto os alunos da FURB (83,54%) como os da UFSC (79,22%) demonstraram a
preferéncia por um modelo de ensino em que eles participem mais, tornando-se agentes ativos
No processo de ensino e aprendizagem.

3.3 [ESTRATEGIASDE ENSINO PREFERIDAS

Tabela 3 — Estratégias de ensino preferidas

Estratégias de ensino f %

Laboratdrios e oficinas 196 62,82
Aula expositiva dialogada 154 49,36
Discussdo e debate 148 47,44
Estudo de caso 144 46,15
Jogos de empresas 104 33,33
Estudo de Meio — visitas 92 29,49
Aula expositiva Tradicional 68 21,79
Seminarios 58 18,59
Estudo dirigido 43 13,78
Estudo de Texto 17 5,45

Fonte: Elaborada pelo autor

Na terceira questdo foram apresentadas aos alunos algumeas estratégias de ensino, para
gue eles assinalassem aguelas que mais colaboram no aprendizado no curso de Ciéncias
Contébeis, sendo que eles poderiam assinalar mais de uma opgao.

A tabela 3 demonstra que as estratégias de ensino mais assinaladas foram aulas em
laboratorio e oficinas, aulas expositivas dialogadas, discussdes e debates em sala de aula, 0s
estudos de caso e 0s jogos de empresas.

As estratégias mais assinaladas caracterizam-se por aproximar a sala de aula da
realidade prética, permitindo a compreensdo da disciplina. De fato, a grande preocupacéo dos
alunos de Ciéncias Contabeis esta em visualizar a aplicacdo da matéria aprendida em suavida
profissional.

Porém, essa questdo apresentou algumas diferencas entre as estratégias de ensino
preferidas pelos alunos da FURB e pelos alunos da UFSC.



Percebe-se atraves do gréfico 2, que a técnica de estudo de caso foi a mais assinalada
pelos alunos da FURB enquanto para os alunos da UFSC, as aulas em laboratorio e oficinas
foi aopgdo preferida

A principal diferenca nos resultados observa-se quanto a técnica de estudo de caso. Na
FURB essa técnica foi a preferida pelos aunos, enquanto que na UFSC ela ndo ficou nem
entre as cinco mais assinaladas. Um fator que pode explicar essa disparidade € que na UFSC a
maioria dos professores trabalha em regime de dedicacdo exclusiva, ficando evidente a
dificuldade que eles tém em trazer situacBes do mercado de trabalho extra-sala para serem
discutidas na aula, fator inclusive comentado pelos préprios académicos.
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Grafico 2 — Estratégias de ensino preferidas
Fonte: Elaborado pelo autor

Outra diferenca relevante aconteceu na técnica de jogos de empresas. Os alunos da
FURB ndo demonstraram grande interesse, enquanto que na UFSC ela foi a terceira mais
assinalada. Ressalta-se que no curso de Ciéncias Contabels da UFSC existem disciplinas que
abordam exclusivamente os jogos de empresas, sendo que na FURB essa atividade ndo €
realizada, o que pode explicar diferenca nos resultados.

3.4 FORMACAO PROFISSIONAL E PEDAGOGICA DOS PROFESSORES

Diante de um cenario onde a maioria dos professores do curso de Ciéncias Contabeis €
recrutada no mercado de trabalho e geralmente ndo passa por nenhuma formacédo pedagdgica
antes de iniciar no magistério superior, essa questdo procurou identificar o que os alunos
consideram mais importante no processo de ensino e aprendizagem, se é a experiéncia
profissional do professor ou sua preparacdo pedagdgica, cujo resultado pode ser visto na
tabela 4.

Tabela 4 - Formacéao profissional e pedagogica dos professores

Resposta f %

O preparo pedagdgico é indispensavel 272 87,18



A experiéncia profissional do professor dispensa o preparo pedagdogico 34 10,90
Somente 0 preparo pedagdgico é suficiente 6 1,92

Total 312 100,00

Fonte: Elaborada pelo autor

Os resultados mostram que a preparacdo pedagogica dos professores é hoje um fator
de grande preocupagdo para os alunos, sendo que 87,18% deles responderam que a
experiéncia profissional dos professores é importante, porém o preparo pedagogico deles é
indispensavel, sendo que isso foi evidenciado nas duas IES.
35 MOTIVACAO DOSALUNOS NO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Tabela 5 - Motivagdo dos alunos no processo de ensino e aprendizagem

Resposta f %

Participar de seminarios, projetos de pesquisa e de extensdo 95 3045
Professor que demonstra gosto e interesse pela disciplina 91 29,17
Palestras com profissionais bem sucedidos 79 25,32
Visitas alugares ligados a profisséo contébil 47 15,06
Total 312 100,00

Fonte: Elaborada pelo autor

Os resultados demonstraram que a participacdo em semindrios, projetos de pesquisa e
de extensdo, foi considerada a atividade mais motivadora pelos alunos, com 30,45% das
opinides. Credita-se esse resultado, a oportunidade que essas atividades propiciam a eles, de
construirem seu proprio conhecimento e nos projetos de extensdo, de poder aplicar seus
conhecimentos em prol da comunidade em que estdo inseridos, podendo visualizar a utilidade
prética do contetdo aprendido.

Percebe-se que a figura do professor € ressaltada também como um fator de motivagéo
para 0 aprendizado, sendo que para 29,17% dos alunos, o aprendizado é motivado
principalmente pelo apoio e disposi¢ao do professor em sala de aula.

A redizacdo de palestras com profissionais bem sucedidos na area contabil, foi
bastante considerada, 25,32% dos alunos a consideraram como a alternativa mais motivadora.

15,06% dos alunos consideraram que a realizacdo de visitas a lugares ligados a
profissdo contabil, como empresas, bolsas de valores e 6rgdos publicos, € a atividade que mais
motiva o aluno de Ciéncias Contabeis ao aprendizado.

Destaca-se 0 equilibrio nos resultados alcancados nessa questdo, visto que o fator
motivacional no processo de ensino e aprendizagem estd muito ligado aos objetivos e
ambi¢Oes pessoais de cada aluno, o que dificulta o estabelecimento de uma opinido definitiva
sobre 0 assunto.

As diferencas entre os resultados al cangados nas | ES s8o apontados no Gréfico 3.
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Gréfico 3 — Motivacéo dos alunos no processo de ensino e aprendizagem
Fonte: Elaborado pelo autor

O gréfico 03 demonstra que a participacdo em semin&rios, projetos de pesquisa e
extensdo foi considerada a atividade mais motivadora no curso de Ciéncias Contabeis, para 0os
aunos da FURB e apenas a terceira mais importante para os aunos da UFSC, que
consideraram o professor o grande motivador no processo ensino e aprendizagem.

A participacdo em palestras com profissionais bem sucedidos na &rea contabil também
foi motivo de divergéncia entre as duas IES, visto que essa atividade foi a terceira mais
considerada pelos alunos da UFSC, e a segunda na preferéncia dos alunos da FURB.

3.6 RELACAOTEORIA X PRATICA

Essa questéo buscou de forma aberta sugestes de atividades que aproximem a sala de
aula darealidade prética do profissional contébil, demonstradas natabela 6.

Tabela 6 - Relacdo Teoria x Pratica

Resposta f %
Aulas préticas, aulas em laboratorios e realizagdo de oficinas 83 26,60
Criacao de escritorio ou empresa model o/universitario 71 22,76
Inclusdo de atividades de estégio no curso 56 17,95
Aplicacdo de casos praticos na resolucéo de situagdo reais 38 12,18
Visitas aindustrias, escritorios, 6rgaos publicos, etc. 24 7,69
Seminarios e palestras 7 224
Discussdo sobre temas atuais 5 160
Projetos de pesquisa e extensao 4 1,28
Inclusdo de disciplinas contabeis aplicadas 2 064
Professores com maior experiéncia profissional 2 064
Outras respostas 13 4,17
N&o responderam 30 9,62

Fonte: Elaborada pelo autor



26,60% dos alunos sugeriram a realizacdo de aulas préticas e em laboratorio/ oficinas.
Evidenciou-se maior preocupacdo dos alunos com o dominio de técnicas de contabilizac8o e
outras rotinas contabeis que deverdo desempenhar em suas vidas profissionais.

Em segundo lugar com 22,76% das opinides veio a implantacdo de um escritorio
contabil modelo no curso de Ciéncias Contdbeis ou em aguns casos a criagdo de uma
empresa ficticia, cuja sugestdo é que os alunos seriam responsaveis desde sua criacdo até o
acompanhamento das operacdes. Muitos até avancaram, sugerindo que o escritério modelo
prestasse servicos a populacdo, tornando-se assim um escritorio contabil universitario, o que
Se caracteriza uma atividade de extensao.

Em geral, as opinides incluidas nesse grupo mostraram a vontade dos alunos de que a
prépria universidade propicie formas profissionais de aplicagdo do conteiido aprendido.

Para 17,95% dos alunos, a prética de estagio supervisionado € uma 6tima alternativa
para aproximar o aluno da prética profissional contabil. Na maioria dessas respostas,
observou-se que os alunos consideram a oportunidade de estagiar em uma empresa uma
oportunidade de visualizagdo mais claras se suas atividades profissionais futuras.

A aplicacdo de casos préticos e realizacdo de visitas a lugares ligados a profissao
contabil também foram citadas por 12,18% e 7,69% das respostas, respectivamente.

Essa questéo apresentou algumas diferencas relevantes entre as respostas dos alunos
da FURB e da UFSC, conforme se observa no gréfico 4:
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Grafico 4 — Relacéo Teoria x Pratica
Fonte: Elaborado pelo autor

o
[y
o
N
o
w
o
N
o

50

As principais diferencas, estdo nainclusdo de estagio no curso de Ciéncias Contabeis e
na criacdo de um escritdrio ou empresa model o na universidade.

O estégio foi a atividade mais citada pelos alunos da UFSC que demonstraram grande
interesse pela oportunidade de estagiar em uma empresa ou escritorio contabil, como forma
de preparacdo para a profissdo contabil. Por outro lado, os alunos da FURB também citaram a
realizacéo de estagio, mas muitas vezes dentro da prépria universidade como forma de apoio
aos estudos.

Outra diferenca diz respeito a criagdo de um escritério ou empresa modelo na
universidade. Essa iniciativa foi amplamente defendida pelos alunos da FURB, sendo a
atividade mais citada por eles. Ja os aunos da UFSC também citaram essa atividade, porém
em numero reduzido, sendo apenas aterceira alternativa mais citada.

4 CONCLUSOES

Essa pesquisa procurou verificar quais sdo as estratégias de ensino, assim como outros
fatores, que mais contribuem na preparacéo para o exercicio da profissdo contabil, na opini&o



dos alunos do Curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Regional de Blumenau e da
Universidade Federal de Santa Catarina.

Os resultados da pesquisa demonstraram a preferéncia dos alunos por um processo de
ensino e aprendizagem que segja voltado a participacdo deles, cabendo ao professor o papel de
articulador e impulsionador dessa participaco.

Ao escolherem a resolucdo de casos préticos como a atividade que mais colabora na
compreensdo da disciplina, e apontarem que desenvolvem melhor o aprendizado em aulas em
gue o professor oportuniza a participacdo ativa dos mesmos, eles explicitaram seu interesse
em participar do processo de aprendizagem.

Também ficou evidente a preocupacéo dos alunos em visualizarem a aplicacéo préatica
do contetido aprendido, para que seja demonstrada sua importancia na vida do profissional
contabil.

Através dessas preferéncias, os alunos consideram que os cursos de Ciéncias
Contabeis deveriam melhorar sua estrutura, principamente no que diz respeito aos
laboratérios contédbeis, para que a universidade faga com que 0 aluno chegue ao mercado de
trabalho mais preparado ao exercicio da profissao.

No que diz respeito a qualidade dos professores no ensino contébil, os aunos
demonstraram dar grande importancia a preparacao pedagogica dos docentes, assinalando que
esse preparo € indispensavel para a quaidade do aprendizado, superando a importancia
atribuida a experiéncia profissional dos professores, sendo que essa questdo foi unanime nas
duas IES. Outro dado que demonstrou a importancia dada aos professores foi que os alunos
responderam que um bom professor é o segundo fator que mais 0s motiva no processo de
ensino e aprendizagem.

Os aunos também demonstraram considerar que o aprendizado no curso de Ciéncias
Contabeis podera ser melhorado através de atividades realizadas extra sala de aula, sendo
essas atividades as mais citadas como que motivam os estudantes de Ciéncias Contabeis.
Apesar de ser uma ciéncia aplicada, a Contabilidade deve romper os limites da salade aulae
estar em constante transformacao e aprimoramento.

O processo de ensino e aprendizagem € um tema muito complexo e abre caminho a
realizacéo de vérias pesquisas. Considerando que a melhoria da educacdo como um todo, se
faz urgente em nosso pais, e ainda que o profissiona contébil vem assumindo cada vez mais,
um papel importante no desenvolvimento da sociedade, sugere-se que a melhoria dos cursos
de Ciéncias Contabeis sgja objeto de outras pesquisas, principalmente no que diz respeito a
realizacdo de atividades que procurem proporcionar a preparacdo profissional dos estudantes
por meio das préprias universidades, seja através de estégio ou de projetos de extensdo.
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