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Resumo

O lucro ¢ a medida de eficécia tradicionalmente utilizada para avaliagdo do sucesso de uma
empresa. No entanto, certos problemas teoricos e praticos tornam o significado desse valor
dependente das percepcdes e dos critérios de mensuragdo utilizados. Os conceitos empregados
para mensurar a receita e a conversao dos recursos fisicos, humanos € monetarios na obtencao
de bens e servigos estdo entre estes problemas. Nesse sentido, este artigo aborda os conceitos
de mensuracao empregados para a realizacao da estimativa de custos, informacao importante
para a fixacdo do preco de venda para empresas que fabricam sob encomenda, e para
apuragdo dos resultados. O objetivo desta pesquisa ¢ identificar os conceitos que sao
utilizados na pratica pelas empresas. Para isso, foi realizada uma pesquisa empirica com
gestores de um conjunto de dez empresas fabricantes de bens de capital sob encomenda,
conduzida por meio de entrevistas do tipo estruturadas, visando identificar os principais
conceitos de mensuracao empregados. O resultado da pesquisa aponta que os conceitos de
mensuracdo empregados sdo derivados dos Principios Fundamentais de Contabilidade, os
quais sdo retratados por diversos pesquisadores como nao sendo, do ponto de vista da teoria
normativa, os mais apropriados para a formagao do prego de venda e apuracdo de resultados
em nivel gerencial.

1 INTRODUCAO

O éxito, no ambito das empresas, pode ser atribuido ao cumprimento dos objetivos que
estas perseguem. Esses objetivos podem ser expressos na forma de lucro maximo, valor
maximo do capital dos acionistas, maximizagdo das vendas, aumento da participacdo no
mercado, entre outros. Qualquer que seja o conjunto de objetivos definido, a medida de
eficiéncia do resultado alcangado, expressa pelo lucro, se revela uma das mais importantes.

No entanto, a significncia desse lucro varia conforme as percepcdes e referéncias das
pessoas, € mais, sua determinagdo apresenta certos problemas teoricos e praticos bastante
complexos. Os conceitos empregados para mensurar a conversdo dos recursos fisicos,
humanos e monetarios empregados na obtengdo de bens e servigos e apuragao do lucro estao
entre estes problemas.

Outro aspecto a ser considerado para a realizagdo deste lucro ¢ o alcance das decisdes
operacionais, estratégicas e administrativas tomadas pelas empresas no curso de sua
existéncia. Destas decisoes, conforme Ansoff (1977, p. 4), as operacionais tendem a absorver
a maior parte da energia e aten¢do dos gestores. Isso decorre da necessidade que eles tém de
maximizar a eficiéncia do processo de conversdo dos recursos. Salienta o autor que, entre as
decisdes operacionais, estdo aquelas relacionadas a fixacdo de precos e formulagdo de
programas de producao.

Em relacdo as empresas de produgdo sob encomenda, a variedade de problemas com
caracteristicas ndo repetitivas, relacionadas a fixacao de precos e presentes no ambiente de
producdo, exige dos gestores um elevado numero de decisdes operacionais.



No que se refere a fixagdo de precos, os gestores sao subsidiados pela estimativa de
custos calculada pela area de orcamentos. Para realizar a estimativa de custos, os gestores,
muitas vezes, valem-se de um projeto preliminar do produto. Assim, esta atividade exige que
os gestores tomem decisdes a fim de contornar as incertezas que cercam a estimativa de
custos, por vezes recorrendo a inclusdo de um valor de contingéncia por meio de ajustes
arbitrarios nos custos ou no prego. Como conseqiiéncia, se exagerar nestes ajustes, pode ter
sua proposta em uma concorréncia que teria interesse em conquistar desclassificada ou, do
contrario, se subavaliar a estimativa de custos, isto podera causar impacto sobre o lucro.

No ambiente de fabricagdo diversas situagdes podem ocorrer com efeitos diretos sobre
o lucro, tais como abandono de atividades ja realizadas devido a modificacdes no projeto do
produto e disputas entre as diversas encomendas em fabricagao pelos recursos escassos, cujos
reflexos podem resultar em gargalos de produgdo com aumento do tempo de fabricagdo.
Situagdes como estas dificultam conciliar uma alta taxa de utilizagdo dos recursos produtivos
com os prazos de entrega acordados com os clientes. Além dos efeitos dessas situacdes nos
custos de fabricagdo, as empresas suportam também custos financeiros devido ao pagamento
de multas por atrasos na entrega, ndo recebimento do valor da venda nas datas previstas e
outras penalidades pelo ndo cumprimento dos prazos contratuais, como nao ser convidada a
participar de futuras concorréncias.

Sdo relevantes para os resultados das encomendas, as decisdes operacionais dos
gestores tanto na area de orcamentos quanto na area de fabricagcdo. No entanto, ¢ foco de
interesse para este trabalho discutir apenas os potenciais efeitos nos resultados causados por
conceitos de mensuragdo inadequados. No decorrer deste estudo, as expressdes “lucro” e
“resultado” sdo utilizadas alternadamente com o mesmo significado.

Nesse sentido, este artigo aborda os conceitos de mensuragdo empregados para a
realizacdo da estimativa de custos, informacdo importante para a fixacdo do prego de venda
para empresas que fabricam sob encomenda, bem como os utilizados no processo de apuracao
dos resultados. O objetivo desta pesquisa ¢ identificar os conceitos que s3o utilizados na
pratica pelas empresas. O método de coleta de dados empregado foi a entrevista do tipo
estruturadas. Quanto a pesquisa empirica, foi realizada junto a gestores de um conjunto de dez
empresas fabricantes de bens de capital sob encomenda.

2 CONCEITOS DE MENSURACAO PESQUISADOS

Auxiliando os gestores em suas decisdes operacionais diversas ferramentas de gestao
relacionadas a Contabilidade tém sido construidas e aperfeicoadas ao longo dos tltimos anos.
Algumas delas incorporam conceitos oriundos de outras areas, entre elas a Administragdo e a
Economia. O Sistema de Gestdo Econdmica ¢ uma dessas ferramentas.

No entanto, as empresas para cumprir as exigéncias legais mantém sistemas
tradicionais de informagdes na Contabilidade, restringindo, dessa forma, o maior uso dessas
novas ferramentas de gestdo. Parece existir, em regra, uma preocupagdo das empresas em
adequar tais sistemas para gerar informagdes gerenciais.

A esse respeito, Horngren (1985, p. 13) diz que “as organizagdes muitas vezes
carregam o peso de um sistema criado em resposta as exigéncias legais [...]”. Esta situagdo ¢
destacada também por Bio (1987, p. 11), ao dizer que “Freqiientemente o processo de
inovagdo ¢ mudanca dos sistemas contabeis refere-se, [...], a uma evolugdo de um sistema
contdbil ‘tradicional’ para um sistema de carater ‘gerencial’.” Garrison e Noreen (2001, p.
206-207), ao discutirem as vantagens do Custeio Varidvel e da Abordagem da Contribui¢ao
sobre o Custeio por Absor¢do nos relatorios internos pelas empresas, dizem que
“Provavelmente por causa do custo e da possivel confusdo da manuten¢do de dois sistemas



separados de apuracdo do custo — um para o relatério externo e outro para o interno —, a
maioria das empresas utiliza o custeio por absor¢ao para ambos.”

Neste contexto, o presente trabalho parte do pressuposto de que os sistemas de
orgamentos e de acumulacdo de custos das empresas pesquisadas sdo apoiados,
fundamentalmente, nos conceitos de mensuragdo derivados dos Principios Fundamentais de
Contabilidade. Orienta este trabalho, a premissa de que os conceitos de mensuragdo que
formam o arcabougo conceitual do Sistema de Gestdo EconOmica permitem a apuragdo do
resultado correto, ou seja, que o resultado apurado pela aplicacdo desses conceitos de
mensuracao espelham a transformacgao de recursos em produtos.

A fim de se verificar o pressuposto acima, o trabalho apresenta, como objetivo geral,
identificar os conceitos de mensuragdo utilizados nos sistemas de orcamentos e de
acumulacdo de custos de empresas que produzem bens de capital sob encomenda. Como
objetivos especificos, investigar se os conceitos de mensuragdo propostos pelo Sistema de
Gestao Economica sdo utilizados pelas empresas pesquisadas e investigar a percepc¢do dos
gestores sobre a aplicabilidade de tais conceitos quanto aos resultados que poderiam ser
proporcionados pelas encomendas, comparativamente aqueles obtidos com o emprego dos
conceitos de mensuracao em uso pelas empresas.

Pretende, deste modo, uma reflexdo sobre a significancia do lucro decorrente dos
conceitos de mensuragdo utilizados em sua apuragdo, uma vez que 0s conceitos de
mensurac¢ao utilizados no sistema de orcamentos e no sistema de acumulagao de custos devem
conduzir a uma estreita ligagcdo entre os resultados planejados e os resultados realizados de
cada encomenda.

Os conceitos de mensuragdo do Sistema de Gestdo Econdmica pesquisados sdo:
Meétodo de Custeio Variavel; Margem de Contribui¢do; Impactos Tempo-Conjunturais; Valor
de Mercado a Vista e Custo Corrente Corrigido.

2.1 Método de Custeio Variavel

O comportamento dos custos decorre, entre outras condigdes, da estrutura que uma
empresa possui € do volume de atividades que possa ser executado nessa estrutura. Partindo-
se dessas condigoes, os custos sdo classificados em fixos ¢ variaveis.

Pode-se dizer, conforme Backer e Jacobsen (1978, p. 143), “que os custos fixos variam
de acordo com o tempo, ndo de acordo com a atividade; isto €, eles serdo incorridos durante
um periodo de tempo, ainda que nenhuma atividade de producdo tenha lugar.” Para Martins
(2000, p. 214), os custos fixos tendem a ser muito mais um encargo para que a empresa tenha
condigdes de producao do que um sacrificio para a fabricagdo especifica desta ou daquela
unidade. Conforme o autor, “sdo necessarios muito mais para que a industria possa operar, ter
instalada sua capacidade de produgdo, do que para fabricar uma unidade a mais de
determinado produto.”

J& os custos variaveis, conforme Guerreiro (1984, p. 55), correspondem ““ao valor do
consumo de bens e servicos do ambiente industrial cuja ocorréncia depende diretamente da
producao de produtos e seu montante acompanha [...] o volume de atividades desenvolvido,

[.].

Para apropriar estes custos, ao longo do tempo, diferentes métodos foram
desenvolvidos: Custeio por Absorcao, Custeio Variavel, RKW, ABC etc. No entanto, ¢ de
interesse para esse trabalho apenas o Custeio Variavel. Porém discorre-se também sobre o
Custeio por Absorcdo, por sua ampla utilizagao pelas empresas, com o intuito de comparagdes
com o Custeio Varidvel no que se refere a fins gerenciais.



Pelo Custeio por Absorcao, todos os custos, sejam eles fixos ou varidveis, devem ser
apropriados aos produtos. Money (1995) diz que o custeio por absor¢do ¢ um método que
busca incluir, para avaliagdo de estoques, todos os custos associados a produg¢do de um
produto em particular. Isto inclui os custos de matéria-prima identificados com esse produto e
o tempo dos varios tipos de operarios que nele trabalham. Acrescenta Money (1995): “o
custeio por absorcdo concentra esforgos para incluir todos os custos indiretos de produgdo no
calculo do custo de um produto.”

E nesse aspecto que o uso deste método, para fins gerenciais, torna-se foco de
numerosas e, muitas vezes, calorosas discussdes entre pesquisadores e estudiosos,
basicamente pela forma de apropriacdo dos custos indiretos, por intermédio de rateios. Além
disso, o nivel de producao ¢ outro problema que contribui para dificultar a determinacao do
custo dos produtos. Ao ndo se alterar em seu valor total, o rateio dos custos fixos faz com que,
quando o volume de producdo aumente, o custo unitario diminua e, em niveis baixos de
producdo, que o custo unitario fique mais alto.

O artigo “Existird, ao final das contas, um custo certo?”, publicado pelo IOB —
Tematica Contabil de Balangos (1997, p. 9), enfatiza que o “Método de Custeio por Absor¢ao,
[...], tem como objetivo determinar o custo unitario de produtos e servi¢os, com a finalidade
de se avaliar inventdrios e resultados a serem divulgados através das demonstragdes
financeiras.” Para o IOB, este método “conta com sistema e procedimentos capazes de
determinar o custo certo de produtos e servicos para os propositos da Contabilidade
Financeira.”

Depreende-se, por este artigo, que o Custeio por Absorcdo tem uma aplicacdo bem
definida, qual seja, o atendimento dos requisitos legais e societarios, ndo sendo, desse modo, o
mais adequado para gerar informagdes aos gestores para a tomada de decisdes.

Guerreiro (1996, p. 65) assim se manifesta sobre a absor¢ao dos custos fixos pelos
produtos: “[...] a determinagdo de valores de estoques com base em alocacao de custos e a
conseqliente reten¢do de custos estruturais fixos nos estoques de producdo em andamento e de
produtos acabados ¢ totalmente inttil para finalidades gerenciais.”

Dentre as finalidades gerenciais para as quais o Custeio por Absor¢do se apresenta
inadequado, Guerreiro et al. (2001, p. 5) descrevem o planejamento de precos de venda de
produtos. Além disso, seu emprego no sistema de acumulagdo de custos ndo oferece
informagdes suficientes aos gestores para compreenderem o resultado das encomendas.

Com isso esta de acordo também Martins (2000, p. 214-215), quando afirma que “nao
ha normalmente grande utilidade para fins gerenciais no uso de um valor em que existam
custos fixos apropriados.”

Ao discorrer sobre a distor¢ao causada pelo custeio por absorc¢ao, Lucas (1997, p. 42)
enfatiza:

Se os custos sdo alocados ao nivel de um produto, o custo unitario
resultante serda uma fun¢do do volume de produgdo. Considere-se, por
exemplo, o custo de realizar a preparacao de uma maquina. Ele ¢
independente do nimero de unidades produzidas. Conseqiientemente,
se a quantidade produzida ¢ diminuida pela metade, o custo unitario
de prepara¢ao da maquina dobra!

Diferentemente do Custeio por Absor¢do, o Custeio Variavel apropria aos produtos e
servigos apenas os custos de producdo variaveis. Desse modo, conforme Horngren (1989, p.
392), o Custeio Varidvel tem um impacto diferente sobre os lucros do que o por Absorcao,



porque os custos fixos sdo interpretados como custos periddicos os quais sdo levados
diretamente ao resultado. Destaca-se que, para fins de tomada de decisdes, merecem um
tratamento diferenciado aqueles custos fixos que podem ser identificados com os produtos.

Para Vartanian (2000, p. 78), a principal vantagem no uso do Custeio Variavel estd na
“nao alocacdo de custos indiretos fixos e despesas fixas aos objetos de custeio.” Para o autor,
“Isso significa que a informacdo de custos provinda desse método de custeio ¢ isenta de
arbitrariedades e distor¢des, ao contrario do que ocorre com os Métodos de Custeio Pleno, por
Absor¢do e por Atividades, especialmente se esses trés métodos forem estruturados de
maneira ndo muito racional.”

No método de Custeio Variavel, conforme Nascimento (1980, p. 70), assume grande
importancia o conceito de Margem de Contribuicdo, o qual, nas palavras de Leone (1987, p.
389), se trata de seu principal objetivo.

2.2 Margem de Contribuicao

A Margem de Contribui¢do, conforme Paccez (1992, p. 113), “estd associada a idéia
de se identificar a parcela do resultado da atividade da empresa que colabora para a absor¢ao
dos custos e despesas fixas e, ainda, contribui para a formacao do resultado.”

Isso implica que a Margem de Contribuicdo pode ser formulada como sendo a
diferenca entre a receita e os custos e despesas varidveis associados a um produto, linha de
produto, divisdo da empresa etc. No entanto, isso ndo significa que todos os custos fixos
devam ser tratados como despesas do periodo. Silvestre (1983, p. 10) menciona que um
produto pode exigir, para sua produgdo e venda, custos fixos de producdo ou despesas fixas de
vendas proprias. Diz o autor, “De fato, sob certas circunstancias, um produto pode exigir uma
planta industrial, uma sec¢do ou grupo de maquinas voltadas unicamente para sua produgao,
assim como, certas despesas fixas de vendas sdo aplicadas diretamente ao mesmo. Seria o
caso de técnica especial de produgdo ou canal de distribui¢ao e venda particular.”

Nestas circunstancias, os custos fixos e despesas fixas que seriam identificados com
um produto, linha de produtos, segmento da empresa etc. devem ser deduzidos, juntamente
com os custos varidveis e despesas variaveis, da receita correspondente.

Desse modo, conforme Martins (2000, p. 203), “A Margem de Contribuicao, [...], tem
a faculdade de tornar bem mais facilmente visivel a potencialidade de cada produto,
mostrando como cada um contribui para, primeiramente, amortizar os gastos fixos e, depois,
formar o lucro propriamente dito.”

Nesta mesma linha, Horowitz (1993, p. 133), apoiada em um estudo de caso realizado
em um hospital, afirma que a Margem de Contribuicdo ¢ freqiientemente uma medida
adequada para comparar o desempenho financeiro relativo de diferentes alternativas. Para a
autora, “Tentar comparar projetos na base de custos totalmente alocados ¢ dificil, tende a
obscurecer o verdadeiro impacto do investimento e levar, com muita freqiiéncia, a decisdes de
investimento inadequadas.”

2.3 Impactos Tempo-Conjunturais

Os Impactos Tempo-Conjunturais decorrem da passagem do tempo e de mudangas das
variaveis conjunturais. Dado que uma empresa afeta e ¢ afetada pelo ambiente no qual estd
inserida, seu resultado ndo depende apenas de ag¢des implementadas por seus gestores. Para
Barros ¢ Nossa (1998, p. 51), “Ha de se considerar a existéncia de eventos que ocorrem no
meio ambiente, independentemente da implementa¢do de qualquer acdo do gestor e cujos
reflexos causardo um maior ou menor impacto no patrimonio da empresa de acordo com a
alocagdo dos seus recursos e obrigacdes — sd0 0s impactos tempo-conjunturais.”



Nas empresas, os impactos temporais tém conseqiiéncia em seus resultados, pelos
efeitos que provoca o valor do dinheiro no tempo, uma vez que $ 100 hoje valem mais do que
$ 100 amanha. Do mesmo modo, os impactos conjunturais afetam o resultado, pois induzem
os gestores a buscar protecdo contra o risco pela exposicdo dos recursos em funcdo de
expectativas futuras quanto ao nivel de atividades em que estard operando, pregos de
mercados vigentes na economia etc.

Especificamente nas empresas que produzem sob encomendas, os impactos tempo-
conjunturais merecem um tratamento cuidadoso em funcdo de suas caracteristicas
operacionais. Relativamente ao preco de venda contratual, o qual representa um valor futuro,
determinado no momento da venda, tem a propriedade de ser estatico, por ser pontual, ou seja,
conforme legislacdo vigente, no Brasil (Lei 8.880 de 27 de maio de 1994 do Plano Real e a
Lei 10.192 de 14 de fevereiro de 2001, que dispde sobre medidas complementares ao Plano
Real), se o prazo de entrega for inferior a um ano, o prego permanece fixo, em se tratando de
periodo superior, deve ser reajustado a cada doze meses.

Contrariamente ao preco, o custo representa um valor presente que, em condi¢des
normais, estd sujeito a atualizacdes, relativamente aos materiais, entre a data da cotacdo
quando da estimativa de custos para formagao do prego de venda e de sua efetiva aquisicgao.
Do mesmo modo saldrios, energia e outros insumos também estdo sujeitos a alteracdes em
decorréncia de diversos fendmenos econdmicos. Portanto, tem-se apenas a estimativa dos
custos quando da formagdo do preco de venda, que estara sujeita a corregdes até sua aplicacao
no produto, e dai até a concretizacao da entrega da encomenda.

Assim, o horizonte temporal de uma encomenda, que oscila de poucos meses a alguns
anos, faz com que a receita e a estimativa de custos de fabricacdo diminuam gradualmente o
seu rigor quanto mais se afastam do periodo em que tais valores sdo definidos.

Desse modo, a acumulag@o dos custos de fabricacao incorridos, bem como as receitas
antecipadas das encomendas, valores estes que na Contabilidade Financeira sdo caracterizados
como histoéricos, causam um impacto importante no resultado da encomenda e da empresa.
Tal impacto, causado pela passagem do tempo, ndo permite que as informagdes de custos,
receitas e resultados sejam comparaveis, quando do encerramento da encomenda, com aqueles
que haviam sido previstos.

2.4 Valor de Mercado a Vista

Lustosa (2001, p. 104) menciona que o valor de mercado corresponde ao prego
determinado dinamicamente em um mercado livre, entre vendedores e compradores, sujeito a
flutuacdes segundo a lei da oferta e da procura do bem negociado.

Adequando ao sentido com que a expressdo valor de mercado ¢ empregada neste
trabalho, recorremos a defini¢do oferecida por Guerreiro (1989, p. 34) para o uso da expressao
similar “custo corrente” que, conforme o autor, corresponde ao “valor dos bens e servigos
validados pelo mercado em determinada data.”

Nesse sentido, Hendriksen e Van Breda (1999, p. 268) defendem que “os custos
correntes refletem os precos que devem ser pagos por um ativo [...] na data da utilizagdo ou
venda [...]".

Complementando as defini¢des oferecidas, no sentido de adequa-las ao conceito de
mensuragdao discutido neste trabalho, o valor dos bens e servigos deve corresponder a seu
valor de aquisi¢do na condi¢ao de pagamento a vista.

Assim, para fins de estimativa de custos, o sistema de or¢amentos nao deve considerar
o custo historico, custo historico corrigido ou custo corrente corrigido dos insumos a serem



aplicados em uma encomenda, mas o valor a ser pago na condi¢do a vista, considerando o
insumo como se fosse adquirido no momento da defini¢do do preco de venda.

2.5 Custo Corrente Corrigido

Na Contabilidade Financeira, os bens e servigos adquiridos por uma empresa, para
serem aplicados em uma encomenda, sdo registrados pelo seu valor original, ou seja, pelo seu
valor de aquisicdo, o qual se caracteriza como histdrico, sem que seja dada nenhuma atengao a
variagdo do poder aquisitivo da moeda ou a alteracdo do preco especifico desses insumos
entre as datas de aquisi¢do, consumo e encerramento da encomenda.

Conforme Martins (1972, p. 1), “trabalha-se dessa maneira, com elementos objetivos
de custo, transformagao ou realizagdo, mesmo que sem significado econdmico as vezes.”

Na presenca de alteragdes, o resultado apurado de uma encomenda em valores
historicos aliado a soma de valores dos insumos adquiridos na condi¢do a vista e a prazo
revela-se insuficiente para decisdes. A esse respeito, Martins (2000, p. 187-188) chama a
atencdo para o fato de que a soma de moedas de diferente poder aquisitivo produz numeros
impuros e erroneos, € mais, que este procedimento, que tem validade quase apenas fiscal, é
uma incisiva limitagdo as utilidades da Contabilidade.

Buscando corrigir os efeitos dos custos historicos, tem-se o custo corrente corrigido
que, de acordo com Martins (1972, p. 9), “Corresponde esse conceito ao Custo Corrente que
sofre ajustamento em fun¢ao de um Indice Geral de Precos ou de outro indice especifico.”

Para Toribio (1987, p. 17), o uso do custo corrente corrigido permite construir
demonstragdes contabeis de significativa capacidade informativa, ao isolar as variagdes
especificas dos valores correntes daquelas ligadas a variagdes do poder aquisitivo da moeda.

Desse modo, os custos dos insumos apropriados as encomendas, correspondente a
aquisicao pelo valor de mercado na condi¢gdo de pagamento a vista no momento de seu
consumo e corrigidos até a data de encerramento das encomendas por um indice de pregos,
tendem a se apresentar como uma medida para obtencao do resultado correto.

3 O ESTUDO EMPIiRICO E OS RESULTADOS

O proposito deste estudo foi identificar os conceitos de mensura¢do utilizados nos
sistemas de orcamentos e de acumulacao de custos de empresas que produzem bens de capital
sob encomenda e realizar uma andlise de seu emprego na constru¢do de informagdes relativas
ao resultado das encomendas e da empresa. Adicionalmente, a pesquisa verificou se os
conceitos de mensuragdo propostos pelo Sistema de Gestdo Econdmica sao utilizados pelas
empresas pesquisadas e investigou a percep¢do dos gestores sobre a aplicabilidade desses
conceitos quanto aos resultados que poderiam ser proporcionados pelas encomendas,
comparativamente aqueles obtidos pelos conceitos de mensura¢ao em uso pelas empresas.

A pesquisa empirica foi conduzida por intermédio de entrevistas do tipo estruturadas,
realizadas com dez gestores que ocupam cargos de Diretores, Gerentes Financeiros ou
Comerciais, Controllers, Contadores ou Gerentes de Contabilidade.

3.1 Populagiao e Amostra

A populacdo de interesse compreende as empresas que integram o cadastro da
ABIMAQ — Associacdo Brasileira da Industria de Maquinas ¢ Equipamentos. Considerando
que a pesquisa seria realizada pessoalmente e devido aos custos e as dificuldades operacionais
com o envolvimento de empresas de diferentes regioes, delimitou-se a pesquisa a empresas
localizadas a at¢é 100 km da cidade de Sao Paulo. A amostra que serviu de base para a
pesquisa foi composta de dez empresas, sendo sete delas aquelas cujos clientes pertencem ao



Setor Petrdleo e Petroquimica, duas ao Setor Hidraulica, Pneumadtica e Automagdo e uma ao
Setor Movimentag¢do e Armazenagem de Materiais.

As caracteristicas principais da amostra compreendem:

a. Porte das empresas

Para a classificagdo das empresas de acordo com o seu porte, foi utilizado o nimero de
funcionadrios, critério utilizado pelo CIESP e FIESP, conforme Nascimento (2002, p. 106).

Porte da empresa, conforme o nimero de funcionarios Freqiiéncia Freqiiéncia
Absoluta Relativa %
Microempresa, até¢ 10 funcionarios 0 0
Empresa pequena, de 11 a 99 funcionarios 4 40
Empresa média, de 100 e 499 funcionarios 4 40
Empresa de grande porte, acima de 500 funciondrios 2 20
TOTAL 10 100
b. Periodo da fundacio da empresa
Respostas Freqiiéncia Freqiiéncia
Absoluta Relativa%
1950 4 40
1960 1 10
1970 3 30
1980 1 10
1990 1 10
TOTAL 10 100
¢. Composicao do capital
Respostas Freqiiéncia Freqiiéncia
Absoluta Relativa %
Nacional 5 50
Estrangeiro 5 50
TOTAL 10 100
d. Natureza juridica da empresa
Respostas Freqiiéncia Freqiiéncia
Absoluta Relativa %
Sociedade Anonima de Capital Aberto 0 0
Sociedade Anonima de Capital Fechado 1 10
Sociedade Limitada 9 90
TOTAL 10 100

3.2 Conceitos de Mensuracio Empregados na Area de Or¢camentos

A seguir sdo analisados os conceitos de mensuracdo utilizados pelas empresas no

processo de calculo da estimativa de custos.

Método de custeio

As respostas oferecidas pelos gestores indicam que o Custeio por Absorg¢ao ¢ utilizado
por oitenta por cento das empresas da amostra. A pesquisa demonstrou também que as
empresas que utilizam o Custeio Varidvel incorporam os custos fixos as despesas



administrativas, as quais, juntamente com as despesas de vendas, t€m o seguinte tratamento
nesta etapa do processo de formagdo do preco de venda: setenta por cento das empresas
aplicam um percentual sobre o custo de fabricacdo estimado e trinta por cento das empresas
aplicam um percentual sobre o prego de venda (mark-up) para sua absorcao.

O emprego do Custeio por Absor¢do, pela maioria das empresas da amostra esta de
acordo com Sardinha (1995, p. 77), que defende: “Empresas que possuem,
proporcionalmente, um alto percentual de custos fixos em seus custos totais, assim como
empresas que comercializam seus produtos por meio de contratos [...], tém um grande apelo
em empregar a abordagem por absor¢ao para tomada de decisdo relativa a prego.” Este é o
caso das empresas da amostra, nas quais os custos estruturais (mao-de-obra e custos
indiretos), que sdo fundamentalmente fixos nesse ambiente, representam, em média, 49% dos
custos de fabricagdo, ficando os restantes 51% para os materiais, pe¢as € componentes.

Margem de Contribuicao

A pesquisa apontou que as empresas da amostra ndo se valem da Margem de
Contribuicdo para a formagdo do preco de venda, mesmo aquelas que informaram utilizar-se
do Custeio Variavel.

Para a formacdo do prego de venda, as empresas empregam uma equagao
correspondente ao mark-up. Conforme Sardinha (1995, p. 77), busca-se, desse modo,
salvaguardar a empresa de um possivel prejuizo, pois este procedimento busca cobrir todos os
custos, despesas e impostos.

Um problema relacionado a este procedimento advém da estrutura de custos destas
empresas, em que, tal como apontado pela pesquisa, os custos estruturais representam em
média 49% dos custos totais. Assim, dependendo da composi¢do do custo de uma encomenda
em particular, se for de valor elevado, por esse procedimento, esta teria a faculdade de
“absorver” parcela significativa dos custos estruturais e também das despesas operacionais.

Como conseqliéncia, pode-se superestimar o preco de venda em uma concorréncia que
a empresa teria interesse em conquistar, ou entdo que poucas encomendas em carteira possam
“absorver” os custos estruturais e as despesas operacionais.

Alternativamente, as empresas poderiam implementar, para definicdo do prego, um
sistema de simulagdo do resultado econdomico. Esse sistema tem como ponto de partida o
calculo de um montante de Margem de Contribuicdo Objetivada. Conforme Guerreiro e
Catelli (1995, p. 9), “Esse montante em ltima instdncia ¢ uma funcao da capacidade instalada
para a geragdo de servicos, uma vez que a estrutura de custos fixos ¢ um problema de
capacidade instalada e essa mesma capacidade determina o montante de ativos operacionais a
serem remunerados.”

Impactos Tempo-Conjunturais

O tempo decorrido entre a data do calculo da estimativa de custos do produto ¢ a
conclusdo da encomenda e recebimento do cliente afeta tanto os custos como as receitas, em
funcdo da infla¢do e outros fendmenos econdmicos, com reflexos no resultado da encomenda.

A defini¢do de um preco, com o auxilio do fluxo de caixa que leve em consideragdo o
valor da moeda no tempo, revelar-se-ia um instrumento auxiliar aos gestores na previsao do
resultado que a encomenda ira proporcionar. No entanto, a pesquisa constatou que, apesar de
sua importancia como auxiliar na formac¢ao do preco para uma encomenda a ser entregue no
futuro, nao ¢ elaborado por quatro empresas da amostra. Por outro lado, quatro empresas o
elaboram sem considerar os aspectos temporais tanto para a receita como para os desembolsos
que as encomendas demandam.
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Associado aos riscos inerentes a atividade de estimar custos para um produto sem
registros histoéricos de fabricacdo, com dificuldades de estimar o nimero de horas de trabalho
ou a descri¢do completa dos materiais, a maioria dos gestores, 90%, respondeu realizar algum
tipo de ajuste no custo estimado ou no preco de venda na tentativa de obter protecdo também
contra os Impactos Tempo-Conjunturais.

Por esse procedimento, as empresas buscam uma protecao relativa do preco de venda.
No entanto, ¢ justo pensar que os custos também sejam afetados por esse procedimento, uma
vez que os fornecedores cotados para componentes especificos podem se valer desse mesmo
mecanismo. Como conseqiiéncia poderdo, as empresas (fabricantes ¢ fornecedoras),
“exagerar” o nivel de prote¢do, comprometendo a participacdo em uma concorréncia que
teriam interesse em conquistar.

Valor de Mercado a Vista

Outro critério de mensuragdo importante para o sistema de or¢amentos diz respeito a
valorizagdo dos materiais, pecas, componentes e subcontratagdes. Em conjunto, estes insumos
representam, em média, 51% do custo de uma encomenda.

A pesquisa constatou que, simultaneamente, as empresas utilizam, para valorizar esses
insumos, tanto o custo da ultima compra ou este custo corrigido, como o valor de mercado a
vista ou a prazo.

A diversidade de valores utilizados ndo possibilita conhecer o quanto representa o
custo destes insumos na estimativa de custos do produto, uma vez que considera valores que
sO sdo comparaveis ao considerar-se sua posi¢ao no tempo.

3.3 Conceitos de Mensuracio Empregados na Acumulacio de Custos

A seguir sdo analisados os conceitos de mensuracdo utilizados pelas empresas no
processo de apuracao de resultados.

Método de Custeio

A pesquisa revelou que as empresas da amostra consideram, como base para
acumulagao dos custos para fins gerenciais, 0 mesmo sistema utilizado para fins legais.

No entanto, ao investigar o tratamento dado aos custos fixos, 80% dos gestores
responderam que compdem a taxa de custo-hora para valorizar as horas de fabricacdo,
configurando-se na predominincia do Custeio por Absor¢do. As duas empresas que
responderam empregar o Custeio Varidvel incorporam os custos fixos as despesas
administrativas.

Quanto ao tratamento oferecido a essas despesas, bem como as despesas comerciais,
verifica-se que seis empresas as apropriam as encomendas, procedimento este que se
aproxima do Custeio Pleno. Uma empresa as incorpora aos custos das encomendas, quando de
sua conclusao, pela aplicagao de um percentual sobre o valor da receita. Trés empresas levam-
nas para o resultado do periodo.

Verifica-se, pelo tratamento dado por sete empresas, que as encomendas de custo
elevado ou prego elevado tendem a absorver parcela maior de custos fixos e despesas,
comparativamente a outras encomendas de custos e pregos inferiores, procedimento este que
acaba mascarando seu resultado efetivo.

O emprego do Custeio Varidvel no sistema de orcamentos e de acumulacdo de custos
possibilitaria melhores condigdes para avaliar o desempenho das encomendas, uma vez que
estas ndo receberiam custos pelo emprego de mecanismos arbitrarios. Durante as entrevistas,
com alguns gestores teve-se a oportunidade de discutir a aceitacdo ou ndo de um pedido,
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baseando-se em um exemplo hipotético, utilizando-se informagdes oriundas do método de
Custeio por Absor¢ao e do método de Custeio Varidvel. Verificou-se, nessas discussoes, que
pedidos rejeitados com o uso do Custeio por Absorcao seriam aceitos com o Custeio Variavel.

Margem de Contribuicao

A pesquisa revelou que apenas 20% dos gestores avaliam o resultado das encomendas
pela Margem de Contribuicao.

Neste segmento de empresas, dadas as suas caracteristicas operacionais, com
encomendas cujo prazo de fabricagdo pode demandar alguns anos, ¢ com elevados custos de
conversao (fixos e variaveis), os quais, nesta amostra, representam, em média, 49% dos custos
de fabricagdo, a informagdo da Margem de Contribui¢do contribuiria para facilitar a analise
do desempenho de cada encomenda, sem obscurecer os resultados apurados com o uso de
rateios.

Pelo método de custeio em uso pela maioria das empresas, tem-se que 0s custos
estruturais apropriados as encomendas dependem do nivel de ocupagdo da fabrica e também
do critério de rateio, o que dificulta a compreensdo do comportamento dos custos e, assim,
torna mais complexa a atividade dos gestores para acompanhar ¢ administrar os custos das
encomendas.

Impactos Tempo-Conjunturais

A pesquisa revelou que 80% das empresas acumulam os custos das encomendas em
valores historicos, indiferentemente se nas condi¢des a vista ou a prazo, nao sendo dispensado
nenhum tratamento quanto aos efeitos inflaciondrios, inclusive para as receitas antecipadas.
Como conseqiiéncia, fica prejudicada a analise do resultado obtido, comparativamente aquele
previsto quando da realizagdo da venda da encomenda.

Esta situagdo ¢ corroborada pelos gestores que, quando questionados, responderam
que o motivo que mais contribui para o resultado esperado de uma encomenda ndo se
concretizar relaciona-se a divergéncias entre os custos previstos e realizados dos materiais,
componentes e subcontratagdes.

Adicionalmente, duas situagdes contribuem para prejudicar o resultado efetivo das
encomendas. A primeira relacionada a legislagdo vigente no pais (Lei 8.880 e Lei 10.192),
pela qual os pregos de contratos somente podem ser corrigidos em intervalos de doze meses.
A segunda, ¢ que a maioria das encomendas, 80% delas, sdo concluidas apds o prazo de
entrega contratualmente previsto.

Por certo, o tratamento ndo adequado aos efeitos da inflagdao representa uma perda da
qualidade da informagdo, o que sugere que seu impacto tem pouca significAncia para os
gestores, permitindo deduzir que eles desenvolvem mecanismos subjetivos, 2 margem dos
resultados oferecidos pela Contabilidade, que permitem “adequar ao seu modelo decisorio” as
informacgodes contabeis, de modo que “compensem” os efeitos da variagdo do poder de compra
da moeda.

Custo Corrente Corrigido

A premissa para que se possa realizar uma avaliacdo de resultado sem vieses € que nao
se deve acumular custos de insumos adquiridos em diferentes datas por seus valores originais.
No entanto, a pesquisa indica que os custos apropriados as encomendas sdo acumulados pelos
valores originais.
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O ideal seria considerar o valor de mercado na condicao a vista no momento do
consumo e, entdo, sua corre¢do até a data de encerramento da encomenda para que se
confronte com a receita, também corrigida, de modo a obter um resultado mais realistico.

3.4 Percepciao dos Gestores em Relacdo aos Conceitos de Mensuracio do Sistema de
Gestao Economica

A pesquisa evidenciou que as empresas, em ampla maioria, utilizam, para finalidades
gerenciais, conceitos de mensuracdo derivados dos Principios Fundamentais de Contabilidade,
tanto nos sistemas de or¢amentos como nos sistemas de acumulacao de custos.

A pesquisa aponta também que os conceitos de mensuracdo que formam o arcabougo
conceitual do Sistema de Gestdo Economica sdo, quando empregados, utilizados de forma
integrada aos conceitos de mensuracdo contabil-societdria, ndo proporcionando, desse modo,
um todo organizado que seja adequado para a tomada de decisdes eficazes.

Submetidos a um processo de reflexdo quanto ao uso do Custeio por Absor¢do em
uma situagdo de decisdo para um pedido especial, os gestores, que rejeitariam uma eventual
oferta do cliente, cujo pre¢o aparentemente fosse inferior ao custo, apds ponderar a apuracao
do custo do produto com o uso do Custeio Variavel, aceitariam a proposta.

Situagdo andloga ¢ percebida quanto ao uso do Custeio Varidvel no sistema de
acumulacdao de custos, em que 70% dos gestores estdo de acordo que permitiria melhor
avaliacao do resultado das encomendas.

Outro conceito de mensuracdo do Sistema de Gestdo Econdmica sobre o qual os
gestores t€m a percepcdo de que permitiria melhor avaliacdo do resultado das encomendas
corresponde ao valor de mercado a vista para valorizar os insumos consumidos. A
concordancia quanto ao uso deste conceito foi de 80%.

Adicionalmente aos conceitos discutidos, investigou-se a percep¢dao dos gestores
quanto a adocao de centros de lucro, ao invés de centros de custos, para avaliagdo do
desempenho dos departamentos, quando 70% dos gestores apontaram nesta direcao.

O nivel de concordancia com o uso de conceitos de mensuragao derivados do Sistema
de Gestao Econdmica emite um sinal da percepg¢ao positiva dos gestores de que tais conceitos
permitiriam informagdes mais adequadas para a formagao do preco de venda e avaliacao do
resultado das encomendas.

4 CONCLUSAO

Este estudo evidencia a utilizagdo, pela maioria das empresas da amostra, de conceitos
de mensuracdo derivados dos Principios Fundamentais de Contabilidade tanto no sistema de
orgamentos como no de acumulagdo de custos. Quando utilizados conceitos que formam a
base do Sistema de Gestdo Econdmica, estes sdo aplicados de forma integrada aos conceitos
contabeis, ndo permitindo mostrar o resultado correto das encomendas e da empresa.

Quando se investigou a percepcdo dos gestores quanto ao uso de conceitos de
mensura¢ao econdmica, ficou evidenciado que os gestores, em ampla maioria, estdo de acordo
que as informagdes se apresentam mais adequadas ao processo decisorio do que aquelas
proporcionadas pelo sistema que contempla conceitos derivados dos Principios Fundamentais
de Contabilidade.

O fato de a maioria das empresas nao utilizar os conceitos do Sistema de Gestio
Econdmica, ainda que os gestores percebam sua superioridade, merece maiores pesquisas. No
entanto, pode-se inferir, em concordancia com a literatura, que a razdo de sua ndo utiliza¢ao
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resulta da comodidade de utilizar um unico sistema de informacdo contabil ao invés de
desenvolver um para cumprir as exigéncias legais e outro para fins gerenciais, embora se
possa considerar que a transi¢do de um sistema em uso para um novo ndo se processa de
maneira tao suave.

Considerando os riscos relativos a estima¢ao do custo neste ambiente e a necessidade
de obter um resultado satisfatério quando do encerramento da encomenda, observou-se que o
gestor responsavel pela formagao do preco de venda realiza ajustes arbitrarios nos custos ou
no prego, apoiado em seu feeling e na experiéncia acumulada.

Embora a intuicdo e a capacidade de percepcao complementem a capacitacdo técnica
para a tomada de decisdes, os gestores necessitam de ferramentas adequadas de apoio a
gestdo, com as quais seja possivel avaliar de maneira rapida um vasto numero de alternativas
que os levem a aproveitar as oportunidades como elementos de diferenciacdo e de vantagem
competitiva.

Finalizando, infere-se que os conceitos utilizados ndo sdo os mais apropriados tanto
para a defini¢do do preco quanto para administrar e avaliar o resultado das encomendas, o que
permite considerar que a rentabilidade esta sendo mensurada de forma inadequada, podendo
com isso prejudicar a competitividade dessas empresas.
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