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Resumo

O baanco social € o relatério que evidencia as relagdes socio-econdmicas das entidades com
seus parceiros sociais. O relatério tem sido utilizado pelas entidades empresariais como
veiculo de informactes de caréter diferenciado daquelas de cunho econémico-financeiro. Nos
entes publicos municipais a pratica de divulgar informagdes de natureza social e ambiental
ndo é corrente. Neste sentido, os objetivos principais do presente artigo séo os de apresentar 0
delineamento de uma proposta de balanco social para prefeituras municipais, constituindo-se
em demonstrativo Util na gestéo dessas entidades e na prestacdo de contas a sociedade, bem
como, externar o esforgo organizacional das entidades municipais no intuito de promover a
gestdo de suas responsabilidades sociais. Os procedimentos metodoldgicos utilizados
caracterizam o estudo quanto aos objetivos como pesguisa exploratéria; em relagdo aos
procedimentos, pesquisa bibliogréfica e documental; e pesguisa qualitativa quanto a
abordagem do problema. As conclusdes do trabalho apontam para a necessidade das entidades
publicas complementarem a divulgacdo de informagdes ao grande publico, adicionando aos
rel atdrios de natureza econémica e financeira aguelas de cunho socia e ecoldgico. A proposta
contempla as caracteristicas dos entes publicos municipais, no intuito de evidenciar sua
dimensdo social e contribuir no processo de gestdo das responsabilidades sociais decorrentes
de sua atuacéo.

Palavras-chave: Balanco Social. Prefeitura Municipal. Gestéo das Responsabilidades Sociais.

1 Introdugéo

O baanco social € um instrumento utilizado pela contabilidade no intuito de fornecer
aos seus usuarios informagoes Utei's, fidedignas e equitativas, de natureza contabil, gerencial,
econdmica, ambiental e social, que revelam a responsabilidade das entidades perante a
sociedade e permitem avaliar os efeitos das atividades sobre 0 meio ambiente onde atua.

Souza (1997, p. 3) defende que as estatais deveriam tornar transparente a dimenséo
social, pois, ainda que publicas, ndo possuem automaticamente a preocupacdo com o tema,
tendo-se verificado ao longo da histéria a deturpacéo de objetivos de carédter social em prol de
interesses privados. Para o socidlogo,

Tal idéia deve atingir principalmente 0s governos municipais. Por natureza,
as prefeituras sdo sociais, mas, geralmente, privatizadas em préticas e
desligadas do interesse maior, da coletividade. N&o custa publicar um
balancgo social adaptado as prefeituras municipais.



A luz dessas consideracdes, o objetivo central da pesquisa é apresentar o delineamento
de uma proposta de balanco social para as prefeituras municipais, na condicdo de
demonstrativo Gtil na gestdo dos entes publicos e na prestacéo de contas a sociedade.

As contribuicdes do presente estudo consistem, principaimente, na discussdo da
emergente necessidade de evidenciacdo de informacfes mais qualitativas pelos entes publicos
municipais, que tenham o acance suficiente de prestar contas a sociedade das atividades
desenvolvidas e na apresentacdo de uma estrutura de demonstrativo para o balanco social
aplicavel as prefeituras municipais.

2 Administracdo Publica

A administracdo publica esté sujeita as leis e a moral. Na Carta Magna do pais, esta
estabelecido o dever de prestacdo de contas, a demonstracdo da honestidade e integridade
ética de todo e qualquer agente publico no exercicio de suas fungdes na condicdo de
instrumento expresso da vontade ou agdo do Estado.

As regras em que seus agentes encontram-se vinculados ddo a sustentacdo a
administracdo publica. A Constituicdo Federal de 1988, em seu Artigo 37, menciona que a
administracdo publica direta e indireta de qualquer dos poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade e eficiéncia.

O principio da legalidade surge pela posicdo que ocupa o0 agente publico que esta
incumbido de administrar os bens do Estado, ou sgja, o patrimonio do povo, e para garantir o
zelo deste patriménio.

Na concepcdo de Meirelles (1998, p. 61):

A legalidade, como principio administrativo, significa que o administrador
publico estd, em toda sua atividade funcional, sujeito aos mandamentos da
lei, e as exigéncias do bem-comum, e deles ndo se pode afastar ou desviar,
sob pena de praticar ato invdlido e expor-se a responsabilidade disciplinar,
civil e criminal, conforme o caso.

Na administracdo publica ndo hé liberdade nem vontade pessoal, mas somente é
permitido realizar o que esta disposto em lei. O principio da impessoalidade procura
estabelecer uma administracdo voltada aos interesses da populacéo e proibe vantagens
pessoais e de terceiros. O principal objetivo é o atendimento a todos de forma igual sem
relacionar posi¢des ocupadas por quem fizer uso do que € publico.

Bulos (2002, p. 577) argumenta que:

O principio da impessoalidade, consecté&rio natural do principio da
finalidade, impde que o ato administrativo seja praticado de acordo com os
escopos da lei, precisamente para evitar auto promocdes dos agentes
publicos. Sua palavra de ordem é banir favoritismo, extravios de conduta,
perseguicbes governamentais, execrando a vetusta hiptese do abuso de
poder.

O grande impacto causado no meio publico pelo principio daimpessoalidade € que ele
proibe de forma generalizada ao administrador dar quaisquer vantagens a terceiros ou
vantagens pessoais que se caracterizem como ato ilegal, garantindo o atendimento de forma
igualitaria atodos.



O principio damoralidade esta ligado aos bons administradores pela ética profissional
gue deve ter o agente publico na prestacdo dos seus servigos sem promocao de vantagens
ilicitasasi ou aterceiros. ParaMeirelles (1998, p. 84):

A moralidade administrativa esta intimamente ligada ao conceito do bom
administrador, que é aguele que usando de sua competéncia legal, se
determina ndo sb pelos preceitos vigentes, mas também pela moral comum.
Ha que conhecer, assim, as fronteiras do licito e do ilicito, do justo e do
injusto.
Quando o agente publico atender ao disposto no principio da moralidade tem-se
reconhecido os direitos dos cidaddos e esses serdo tratados como iguais e sem discriminacdes.

A publicidade é essenciad para divulgacdo oficial do que a administracéo esta
relizando ou pretende redizar. E pela publicidade que os atos publicos chegam ao
conhecimento da populagcdo e assim pode fazer um acompanhamento dos atos praticados
pel os gestores publicos. De acordo com Meirelles (2004, p. 93):

Publicidade é a divulgacdo oficial do ato para conhecimento publico e inicio
de seus efeitos externos. Dai porque as leis, atos e contratos administrativos,
gue produzem consequéncias juridicas fora dos 0rgaos que os emitem,
exigem publicidade para adquirirem validade universal, isto €, perante as
partes e terceiros.

E através deste principio que os cidaddos tomam conhecimento das contratagdes, das
leis e servigos realizados pela administracdo publica. Sem este principio o administrador
publico estariaisolado da popul acéo.

O principio da eficiéncia foi introduzido no texto constitucional de 1988 de forma
explicita, através da Emenda Constitucional n® 19/98. Para Bullos (2002, p. 581):

Eficiéncia, voz que adjetiva o principio em andlise, traduz idéia de presteza,
rendimento funcional, responsabilidade no cumprimento dos deveres
impostos a todo e qualquer agente publico. Seu objetivo é claro: a obtengdo
de resultados positivos no exercicio dos servicos publicos, satisfazendo as
necessi dades basi cas dos administradores.

Estes principios basicos sdo 0 norte que rege a administracdo publica e, portanto, o
gestor publico deve estar atento na elaboracdo e na execucao de suas atribuicdes de modo a
aplicar com rigidez referidos principios.

3 Responsabilidade e Balango Social

Uma entidade ndo pode ser concebida apenas como um aglomerado de recursos
materiais e humanos, que produz e/ou transforma bens, cria servicos e os disponibiliza ao
mercado consumidor. Pode-se conceber que a dimensdo cultural ocupa lugar de destaque na
compreensdo das formas que a responsabilidade social corporativa tem assumido nas relacdes
empresariais.

A responsabilidade social corporativa deve ser pensada por sua interacdo com o
complexo mundo socia e cultural, regido por valores e normas culturais comuns a sociedade
gue a abriga e como consequiéncia das atuais mudancas no modo como se concebe o papel da
entidade diante da sociedade.

Na concepcdo de Mazzioni (2005), o Balanco Social complementa o sistema de
informacdo contdbil, permite aos usu&rios conhecer a atuacdo social da entidade, seu



posicionamento perante a comunidade e o meio ambiente, bem como o seu relacionamento
com os empregados. Pode-se concebélo como um conjunto de informacdes capaz de
proporcionar uma visdo sobre o desempenho econdmico e financeiro das entidades e sua
atuacdo em beneficio da sociedade.

Tinoco (1984, p. 52) derta para o fato que “existem discussdes e polémicas sobre as
abordagens a serem adotadas na elaboracdo do Balanco Social”. O estudo relata que os
pesquisadores, estudiosos e académicos apontam para trés direces. A primeira, de uma
“abordagem contébil”, dando énfase ao “valor adicionado” gerado pela empresa. A segunda,
em gue os “aspectos sociais, ambientais e de relacdes do pessoal”, de carater eminentemente
qualitativo merecem evidéncia. E, uma terceira, denominada de “mista’ em que “concilia os
aspectos econdmicos e contdbels, com os sociais’.

Ademais, Tinoco (2001, p. 43) ressalta que “a insercdo das questbes econdmicas,
ambientais e de cidadania as sociais ampliaram 0 escopo do Balango Social, denominando-o
de Balanco Social em sentido amplo”. Para o autor, o relatdrio envolve o desenvolvimento de
quatro vértices: “o Balango Social em sentido restrito (balanco das pessoas); demonstragéo do
valor adicionado; o balanco ecoldgico e a responsabilidade social da empresa’.

O presente estudo concentra-se, preponderantemente, na abordagem destes quatro
vértices, em face da amplitude conceitual das propostas, e, da observancia das disposicoes
contidas na Norma Brasileira de Contabilidade, Interpretacdo Técnica 15 (NBC T 15), que
trata da divulgacdo das informacfes de natureza social e ambiental. A referida norma
estabelece a evidenciagdo de informagdes que tratam de: “(a) a geragdo e a distribuicdo de
riqueza; b) os recursos humanos; ¢) a interacdo da entidade com o meio ambiente externo; d)
ainteracdo com o meio ambiente’.

- Balanc¢o de recursos humanos: aNBC T 15 ao se reportar aos recursos humanos estabelece
que devem constar dados referentes a remuneracdo, beneficios concedidos, composicdo do
corpo funcional e as contingéncias e 0s passivos trabal histas da entidade.

- A demonstracédo do valor adicionado: aNBC T 3.7 prevé que a Demonstracdo do Valor
Adicionado deve evidenciar a receita bruta e as outras receitas, 0os insumos adquiridos de
terceiros, os valores retidos pela entidade; os valores adicionados recebidos (dados) em
transferéncia a outras entidades; valor total adicionado a distribuir; e a distribuicdo do valor
adicionado.

- O balanco ambiental: nas informacbes relativas a interacdo da entidade com o meio
ambiente, a NBC T 15 define que devem ser evidenciados investimentos e gastos com
manutencao Nos Processos operacionais para a melhoria do meio ambiente; investimentos e
gastos com a preservacdo e/ou recuperacéo de ambientes degradados; investimentos e gastos
com a educacdo ambiental para empregados, terceirizados, autbnomos e administradores da
entidade; investimentos e gastos com educacéo ambiental para a comunidade; investimentos e
gastos com outros projetos ambientais; quantidade de processos ambientais, administrativos e
judiciais movidos contra a entidade; valor das multas e das indenizagOes relativas & matéria
ambiental, determinadas administrativa e€/ou judiciamente; passivos e contingéncias
ambientais.

- A responsabilidade social e publica das organizacdes: conforme a NBC T 15, contempla
0s investimentos em educagdo, exceto a de cardter ambiental; cultura; salde e saneamento;
esporte e lazer, ndo considerados os patrocinios com finalidade publicitaria; alimentacdo.
Informagdes relativas nimero de reclamagdes recebidas diretamente na entidade; nimero de
reclamagdes recebidas por meio dos 6rgdos de protecéo e defesa do consumidor; nimero de
reclamacfes recebidas por meio da justica; niUmero das reclamacfes atendidas em cada



insténcia arrolada; montante de multas e indenizagtes a clientes, determinadas por 0rgéaos de
protecdo e defesa do consumidor ou pela justica; acdes empreendidas pela entidade para sanar
ou minimizar as causas das reclamagdes. Informar se a entidade utiliza critérios de
responsabilidade social para a selecdo de seus fornecedores.

O relatério do balango socia apresenta as caracteristicas necessarias para contribuir no
processo de maior divulgacdo das acdes governamentais, auxiliando no atendimento a
transparéncia, & publicidade e a eficiéncia administrativa do gestor publico.

Tinoco (2001) observa que os entes fiscais deveriam no momento da implantacdo de
um novo empreendimento, de forma especial aqueles cujos projetos receberam incentivos,
solicitar a estimativa de projecéo do valor adicionado para a regido, para que além da geracéo
de riqueza possa ser estimado o volume de empregos diretos e indiretos a serem gerados,
entre outros.

Kroetz (2001, p. 86) argumenta que:

Com base no Balanco Social o poder publico podera preparar um vasto
banco de dados, confiavel, possibilitando a geracéo de informages preciosas
por segmentos sociais, por atividades por regido etc., permitindo o
desenvolvimento de planos estratégicos (plano plurianual, orcamentos etc.)
consubstanciados narealidade.

Sucupira (2001, p. 126) ao descrever os beneficiarios do relatério acrescenta que “ao
Estado, ajuda na formulacéo de politicas publicas. 0 balanco social apresenta subsidios para a
elaboracdo de normas legais que regulamentem a atividade das empresas com vista ao bem-
estar individual e da comunidade”. O autor acrescenta ainda que “estimula o controle social
sobre 0 uso de incentivos fiscais’.

4 Método e Técnicas de Pesquisa

O método e as técnicas de pesquisa indicam o modo de realizacdo do estudo. A
presente pesquisa caracteriza-se quanto aos objetivos como pesquisa exploratria. As
pesquisas exploratérias, na concepcdo de Gil (1999, p. 43), “tém como principal finalidade
desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e idéias, tendo em vista, a formulacéo de
problemas mais precisos|...]".

Quanto a abordagem do problema o estudo tem cardter de pesquisa qualitativa. Em
relacdo a abordagem qualitativa, Richardson (1999, p. 79) considera que “aém de ser uma
opcao do investigador, justifica-se, sobretudo, por ser uma forma adequada para entender a
natureza de um fendmeno socia”. Raupp e Beuren (2004, p. 92), destacam gue “na pesguisa
qualitativa concebem-se andlises mais profundas em relagdo ao fenémeno estudado”.

Quanto aos procedimentos de coleta e andlise dos dados, utilizou-se a pesquisa
bibliogréfica e documental. Pesquisa bibliografica, porque no anteparo tedrico para a
fundamentacdo do tema realizou-se investigacdo em material publicado e indexado em base
de dados, de cunho cientifico, como revistas, livros, artigos, dissertacOes e teses. Pesquisa
documental, porque se valeu de demonstrativos contabeis e outros documentos das
Institui goes que dizem respeito ao objeto de estudo.

Marconi e Lakatos (2002, p. 64), esclarecem que: “a caracteristica da pesquisa
documental é que a fonte de coleta de dados esté restrita a documentos, escritos ou nao,
constituindo o que se denomina de fontes primérias’.



O presente artigo apresenta uma proposta para a elaboracdo do balanco social
destinada a atender as caracteristicas das prefeituras municipais. O delineamento do modelo
considerou os principai s model os tedricos existentes, utilizados no contexto nacional.

O lapso tempora considerado mais apropriado a ser contemplado na divulgacéo das
informacfes contidas no balanco socia corresponde ao periodo de trés a cinco anos. Por
questdes metodol bgicas, neste trabalho, ndo foi possivel tal amplitude. As justificativas da
proposta apresentada serdo comentadas por blocos, melhorando o entendimento sobre a
concepcdo e afinalidade do demonstrativo.



5 Proposta de Balanco Social para Prefeituras Municipais

A proposta de balanco social para as prefeituras municipais constitui-se de nove
topicos, abrangendo informacgdes de cunho econémico, financeiro, social e ambiental. Os
procedimentos éticos, de transparéncia e de responsabilidade social na gestdo das entidades
publicas também sdo contemplados no demonstrativo proposto.

A proposta contempla o ente publico de maneira global, o que ndo inviabiliza a
possibilidade do demonstrativo ser apresentado por secretarias, individualmente. Neste
trabalho, contempla-se o repasse de recursos a camara de vereadores, entretanto, sem
considerar as agOes desenvolvidas pelas casas legidativas, que podem ser contempladas em
demonstrativo especifico.

5.1 Apresentacéo da entidade

As informagdes disponibilizadas no Quadro 1 possibilitam o relato do modelo de
gestédo adotado pela entidade e o posicionamento estratégico de médio e longo prazo,
relacionado aos objetivos a que se propde.

APRESENTACAO DA ENTIDADE

Municipio: | UF: | Regido:
Missdo:

Emancipacéo:

Limites Geograficos:

Populacéo Total: | Urbana: | Rural:

Principais Etnias:

Principais Atividades Econbmicas:

Ouitras | nformacfes Relevantes

Quadro 1 — Apresentacdo da entidade

A apresentacdo da entidade permite, inicialmente, a identificacdo da ingtituicdo
divulgadora do demonstrativo. Contempla a publicidade da missdo da entidade, ou sgja, a
razdo de sua existéncia e qual o papel que pretende desempenhar no cenario social. Possibilita
o relato de informagdes gerais sobre a distribuicdo da populacdo e a formacgdo étnica
Informacdes geogréficas e econdmicas também poderdo ser contempladas.

5.2 Indicadores monetarios

Os indicadores apresentados no Quadro 2 sdo validos para avaliar o envolvimento social
da entidade, sgja no ambito interno ou externo.

INDICADORES MONETARIOS

Indicadores Gerais do Resultado Operacional R$ - ANO 2 R$-ANO 1
REALIZADO | ORCADO | REALIZADO | ORCADO

Receita Orcamentéria
Receita Propria
Transferéncias
Receitas de Capital

Superévit do Exercicio

Saldo Patrimonial

Indicadores Laborais R$-ANO2 |% S/RO |[R$-ANO1 |% S/RO

Folha de Pagamento de Funcionérios

Folha de Pagamento de Estagiarios/Monitores
Tota de Pagamentos de Terceirizados
Encargos Sociais




I ndenizacGes
Capacitacdo de Funcionarios
Capacitacdo de Estagiarios e Monitores

Indicadores Sociais Internos R$-ANO 2 |[%S/RO |[R$-ANO1 |%S/RO

Esporte e Lazer

Atividades de Cultura

Educacdo

Investimentos em Qualificagdo Profissional
Assisténcia a Sallde e Saneamento
Segurancga, Medicina e Higiene no Trabaho
Seguros

Auxilio Alimentacdo

Transporte e/ou Vale-Transporte
Previdéncia Privada

Creche e/ou Auxilio-Creche

Outras AplicacBes em Beneficio aos Funcionarios

Indicadores Sociais Externos R$ ANO 2 % RO R$ ANO 1 % RO

Educacéo, Cultura e Esporte
Educacdo Infantil
Ensino Fundamental
Ensino Médio
Ensino de Jovens e Adultos
Ensino Superior
Educacéo Fisica e Desporto
Educacéo Especial
Alimentagéo Escolar
Transporte Escolar
Cultura
Esporte
Salide e Saneamento
Salide
Saneamento
Assisténcia Social e Previdéncia

Assisténcia Social
Previdéncia

Transportes
Transporte Urbano
Transporte Rodovidrio
Transporte Aéreo
Transporte Ferroviério
Transporte Aquético

Habitagdo, Urbanismo e Obras
Habitacéo
Urbanismo
Servigos de Utilidade Publica
Servicos Urbanos
Industria
Politicas Industriais
Seguranca Publica
Politicas de Seguranca Publica
Protecdo ao Meio Ambiente

Politicas de Protecdo Ambiental

Agricultura
Paliticas de Incentivo ao Desenvolvimento Agricola

Quadro 2 - Indicadores monetarios

Os indicadores monet&rios categorizados em indicadores gerais do resultado
operacional, indicadores laborais, indicadores sociais internos e externos, servem para




estabelecer a relacdo das aplicagbes de recursos efetuadas pela entidade com a receita
orcamentéria do periodo. E possivel verificar o consumo de recursos na remuneracio e
qualificacdo do pessoal, investimentos em beneficios ao quadro de recursos humanos e 0s
recursos aplicados em beneficio da comunidade, seja através de programas assistenciais ou de
politicas permanentes.

5.3 Recursos humanos

O balanco socia traduz-se em instrumento diferenciado de evidenciacéo das politicas
de gestéo de recursos humanos e a relagdo estabel ecida com os colaboradores. Os indicadores
contemplados no Quadro 3 pretendem externar o esforgo organizacional na valorizacdo do
quadro funcional.

INDICADORES DE RECURSOS HUMANOS

ANO 2 ANO 1
INDICADORES DO CORPO FUNCIONAL %S %S
QUANTIDADE | TOTAL | QUANTIDADE | TOTAL

Variagdo do Corpo Funcional
Empregados no Inicio do Periodo
Empregados ao Final do Periodo
Admissies do Periodo
Demissdes do Periodo
Aposentadorias no Periodo
Distribuicdo por Sexo
Total de Mulheres
Total de Homens
N° de Mulheres em Cargos de chefia
N° de Homens em Cargos de chefia
Distribuicdo por Raca
Total de Brancos
Tota de Negros
Total de Amarelos
Total de Pardos
Total de Indigenas
Distribuicdo por Idade
Empregados Menores de 18 Anos
Empregados com Idade entre 18 e 35 anos
Empregados com Idade entre 36 e 60 anos
Empregados com Idade Acima de 60 Anos
Distribuicdo por Escolaridade
Total de Doutores
Total de Mestres
Total de Especialistas
Total de Graduados
Total com Ensino Médio
Total com Ensino Fundamental
Total de Pessoas Néo-Alfabetizadas
Corpo Funcional em Fase de Titulacao
Pés-Doutorado
Doutorado
Mestrado
Graduacdo
Ensino Médio
Ensino Fundamental

Distribui¢do por Tempo de Servico
Até1ano
Acimadel até5 anos
Acimade5 até 10 anos




Acimade 10 anos até 15 anos
Acimade 15 anos até 20 anos
Acimade 20 anos

Total de Empregados Portadores de Necessidades Especiais
Total de Estagiéarios na Instituicdo
Total de Monitores na Instituicéo

Tempo Médio de Permanéncia na Instituicdo

Turn Over

Processos Trabal histas Movidos Contra a Entidade
Processos Trabal histas Julgados Procedentes
Processos Trabal histas Julgados Improcedentes

I ndeni zac6es/M ultas Pagas por Determinagéo Judicia
Acidentes de Trabalho - Sem Perda de Tempo
Acidentes de Trabalho - Com Perda de Tempo

Carga Semanal de Trabalho

Total de Horas-Extras Trabalhadas

Total de Faltas no Periodo

Total de Integrantes da CIPA

Total de Sindicalizados

Total que Integram as Diretorias Sindicais

Horas em Qualificacéo Profissional por Funcionario
N° de Funcionérios em Programas de Salide L aboral
Salério Médio dos Homens

Saléario Médio das Mulheres

Salério Médio dos Portadores de Necessidades Especiais

Quadro 3 — Recursos humanos

Os recursos humanos sdo representados por um conjunto de indicadores que permitem
identificar o perfil do quadro funcional. Pode-se verificar o turn over, a equidade salarial, as
politicas de capacitacdo, faixa salarial e acesso aos cargos de chefia, entre 0s sexos.

Indicadores como o0 tempo de médio de permanéncia na instituicdo, existéncia de
processos trabalhistas, indenizacOes, acidentes de trabaho e média sdaria estéo
contemplados pela proposta. A proposta apresenta indicadores estabelecidos pela Norma
Brasileirade Contabilidade T 15 (NBC T 15), entre outros selecionados na literatura.

5.4 Indicadores de desempenho na educacao

Considerando a importancia dos investimentos em educagdo, entende-se que o gestor
publico deve zelar pela aplicacdo dos percentuais minimos exigidos e pela eficiéncia e
eficacia dos valores aplicados. O Quadro 4 propde um conjunto de indicadores para
evidenciar a evolucdo dos investimentos na area educacional, bem como, da estrutura
disponivel no municipio.

INDICADORES DE DESEMPENHO NA EDUCACAO ANO 2 ANO 1
INDICADORES DA ESTRUTURA FISICA % S/ % S/
QUANTIDADE TOTAL | QUANTIDADE | TOTAL

Quantidade de Estabelecimentos de Ensino
Educagdo Infantil

Educacéo Basica

Ensino Médio

Ensino Superior

Quantidade de Salas de Aula

Educagdo Infantil

Educacdo Basica

Ensino Médio

Ensino Superior




Quantidade de Vagas Disponiveis
Educacgo I nfantil

Educacéo Bésica

Ensino Médio

Ensino Superior

INDICADORES DO CORPO DISCENTE

QUANTIDADE

% S/
TOTAL

QUANTIDADE

% S/
TOTAL

Quantidade de Alunos Matriculados
Educagdo Infantil

Educacéo Basica

Quantidade de Alunos Reprovados
Educagdo Infantil

Educagéo Basica

Evaséo Escolar

Educag&o Infantil

Educacdo Béasica

Total de homens

Total de mulheres

Total de brancos

Total de negros

Total de amarelos

Tota de pardos

Total deindigenas

Total de portadores de necessidades especiais

INDICADORES DO CORPO DOCENTE

QUANTIDADE

% S/
TOTAL

QUANTIDADE

% S/
TOTAL

Professores Nao Graduados
Educagdo Infantil
Educacéo Basica
Professores Graduados
Educagdo Infantil
Educagéo Basica
Professores Especialistas

Educagéo Infantil
Educacéo Béasica

Professores Mestres
Educagdo Infantil
Educacéo Basica

Professores Doutores
Educagdo Infantil
Educacdo Bésica

Total de Docentes em Fase de Titulagéo
Doutorado

Mestrado

Especiaizacio

Graduacéo

Total de Docentes Concursados
Educacgdo Infantil
Educacdo Bésica

Total de Docentes Nao Concursados
Educagdo Infantil
Educacdo Basica

Total de homens

Total de mulheres

Total de brancos

Total de negros

Total de amarelos

Total de pardos

Total de indigenas

Total de portadores de necessidades especiais

Relacéo n° de alunos x professor
Educacdo Infantil
Educacdo Bésica

Populagéo Fora da Escola
Educagdo Infantil
Educacdo Basica

Quadro 4 - Indicadores de desempenho na educacéao




Os indicadores constantes no Quadro 4 reportam-se a educacdo infantil e basica, por
serem 0s niveis sob responsabilidade dos entes municipais. Entretanto, em havendo
participacdo na educacdo de nivel médio e superior, devem ser acrescidos a proposta.

5.5 Demonstracdo da distribuicéo da riqueza arrecadada - DDRA

E possivel inferir que os entes municipais ndo geram, em tese, valor adicionado. S&o
agentes de arrecadacdo de recursos e tem a finalidade de contribuir com o bem-estar social,
aplicando com €ficiéncia os recursos arrecadados.

A estrutura da demonstragdo da distribuicdo da riqueza arrecadada apresentada no
Quadro 5, tem a amplitude suficiente para informar a sociedade como e quanto de riqueza é
arrecadada pela entidade e qual a destinacéo dada pelo gestor publico a esta riqueza.

DEMONSTRACAO DA DISTRIBUICAO DA RIQUEZA ARRECADADA
ARRECADACAO DE RIQUEZAS ANO1-EMR$
A - RECEITAS ORCAMENTARIAS
Receitas Proprias
Receitas Patrimoniais
Receitas de Transferéncias
Receitas Constitucionais
Receitas de Convénios
Receitas de Capital
B — RECEITAS RECEBIDAS EM TRASFERENCIA
Receitas Extra-Orgamentérias
C - RIQUEZA TOTAL ADISTRIBUIR (A + B)
D - DISTRIBUICAO DA RIQUEZA ARRECADADA %
Remuneracao do Trabalho das Atividades
Pessoal e Encargos
Beneficios aos Empregados
Servigos de Terceiros
Financiadores
Encargos Financeiros
Aluguéis
Legislativo
Cémarade Vereadores
Remuneracao das Atividades
Administracdo e Plangjamento
Salde e Saneamento
Assisténcia Social
Educacéo
Cultura e Esporte
Agriculturae Meio Ambiente
Transportes
Habitacdo e Urbanismo
Desenvolvimento Econémico
Seguranca Publica
Obras e Servicos Plblicos
Outras
Divida Interna
Doacdes, Contribuicdes e Subvencbes
Convénios
Retencdes
Superavit ou Déficit das Atividades
Quadro 5 — Demonstracao da distribuicdo da riqueza arrecadada




A presencada DDRA na estrutura no balango social reveste-se de carater fundamental,
pois oferece oportunidade para o surgimento de diversos indicadores para construcdo de
andlises variadas, tanto de carder interno (para fins gerenciais) quanto externo. Em
instituicdbes comunitarias e publicas, principamente, em que ndo ha a presenca de
proprietérios especificos, mas que seu patriménio pertence a comunidade, € imprescindivel
gue haja transparéncia na divulgacdo de informacfes que ddo conta de informar ao publico
interessado da quantidade de recursos captados e qual sua destinacéo.

5.6 Meio ambiente

Corroborando o pensamento de Kroetz (2001) de que o balanco social deve permitir a
evidenciacdo de influéncias favoraveis e desfavoraveis, o Quadro 6 inclui espaco para relatar
as acles desenvolvidas de preservacdo ambiental, bem como, as multas ambientais, acdes
judiciais porventura sofridas no periodo e as metas de prevencao para 0 proximo exercicio.

MEIO AMBIENTE
Influéncias Favoraveis e Desfavoraveis METAS - ANO 2 ANO 1
Politicas para a Preservacdo dos Recursos Florestais e Hidricos
Politicas para a Reciclagem de Rejeitos Industriais e Residenciais
Produtos Reciclaveis Recolhidos
Prémios Recebidos
Multas Ambientais
Acdes Judiciais Provenientes de Causas Ambientais
Consumo de Energia Elétrica (em KW)
Consumo de Agua (em litros)
Consumo de Combustiveis (em litros)
Implantacdo de Sistema Gestdo Ambiental
Desenvolvimento de Programas Ambientais
Programas de I ncentivo a Producdo Orgénica
Programas de Educacdo Ambiental
Quadro 6 — Meio ambiente

A insercdo deste bloco de informagdes € para permitir o relato das principais politicas,
de projetos e agbes desenvolvidas pela entidade no sentido da preservacéo, da reparacéo de
danos ambientais e as metas para 0 proximo ano. O ente publico deve ser o fomentador de
politicas que garantam a preservacdo ambiental e a sobrevivéncias das especies, aliando
desenvolvimento econdmico com educagdo ambiental.

5.7 Etica, transparéncia e responsabilidade social

O Quadro 7 contém ainsercéo de um conjunto de informacdes Uteis pela necessidade
da exposicéo de préticas que justifiquem o discurso de entidade social mente responsavel .

O conjunto de informacdes relativas a ética, transparéncia e responsabilidade social
permite relatar se o processo de admissao é por indicagdo ou por edital de selegdo/concurso;
se na selecdo de parceiros e prestadores de servico, 0s critérios éticos e de responsabilidade
social e ambiental sdo sugeridos, sd0 exigidos ou ndo sdo considerados; se no plangjamento da
instituicdo ha a participacdo dos empregados apenas em nivel de chefia, em todos os niveis ou
ndo h& participacdo; se a ocorréncia de processos €eleitorais para a escolha dos ocupantes dos
cargos de gestdo ocorre regularmente, se ocorrem para todos 0s cargos ou somente para
cargos intermediarios ou se ndo ocorrem; se a comissao/conselho de ética tem atuacdo em



todas as acOed/atividades da ingtituicdo, em algumas atividades determinadas, ndo tem
qualquer atuacdo ou ndo tem comissdo/conselho instalado nainstituicéo.

ETICA, TRANSPARENCIA E RESPONSABILIDADE SOCIAL
Informacdes Relevantes METAS - ANO 2 ANO 1

Relagdo entre aMaior e a Menor Remuneracdo

Processo de Admissdo de Empregados(as)

Observagéo de Critérios Eticos, de Responsabilidade Social e Ambiental, na
Selecdo de Parceiros e Prestadores de Servigos

Participacdo de Empregado(a)s no Plangjamento da Institui¢éo

Ocorréncia de Processos Eleitorais Democréticos para Escolha dos Diretores
Escolares

Atuacio da Comissio/Conselho de Etica

Ades8o ao Pacto Global e Direitos Humanos

Quadro 7 — Etica, transparéncia e responsabilidade social

5.8 Desenvolvimento de projetos futuros de impacto social e ambiental

As informagdes inseridas no Quadro 8 permitem a perenidade dos quatro vértices
centrais do balanco social, na perspectiva da atuacdo futura da entidade.

POLITICAS FUTURAS DE IMPACTO SOCIAL E AMBIENTAL
I mplementagdo de nova politica salarial
Novos investimentos em capacitacdo
Novos investimentos em protecdo ambiental
Politicas de direitos sociais e acesso a cidadania
Politicas de geracéo de trabaho e renda
Politicas de incentivo a arte e a cultura
Outros
Quadro 8 - Desenvolvimento de projetos futuros de impacto social e ambiental

O desenvolvimento de projetos futuros de impacto social e ambiental permite a
evidenciagdo e o relato do planejamento de politicas futuras (médio e longo prazo) de direitos
sociais e acesso a cidadania, de geracéo de trabalho e renda, as contribui¢bes no plano da arte
e dacultura.

5.9 Outras observacdes e informacdes relevantes

Neste topico, a entidade podera acrescentar outras informagdes que julgar pertinentes e
relevantes ao conjunto de usué&rios e que ndo tenham sido contempladas anteriormente. A
entidade poderdincluir, neste topico, pesquisa de satisfacdo realizada com o quadro funcional.

Finalmente, 0 demonstrativo deve conter a assinatura do gestor publico municipa e de
contabilista registrado em Conselho Regional de Contabilidade.

O model o apresentado diferencia-se de outras propostas, pois ndo esté concentrado em
uma abordagem apenas. Disponibiliza um rol ampliado de informacBes que permite aos
usuérios 0 acompanhamento mais sistémico da performance econémica, financeira, ambiental
e sociad da entidade. A proposta de modelo para 0 Balanco Socia apresentada busca
contemplar os quatro vértices sustentados na revisdo da literatura e as expectativas dos
gestores.



Considerac6es Finais

O proposito deste artigo foi atender ao objetivo central de delinear uma proposta que
contemple os quatro vértices sustentados na revisdo da literatura, com a intencéo de
sistematizar um conjunto de informagdes consideradas relevantes na caracterizacdo da
demonstracéo do balanco social aplicavel as prefeituras municipais.

O grupo de trabalho ou comissdo designada para a preparacéo do relatorio, devera
estudar e eleger a maneira mais adequada de apresentacdo. Os topicos sugeridos podem sofrer
alteracdes de acordo com a realidade do ente municipal, sendo que as informacdes poderdo
ser divulgadas, entre outras possibilidades, por meio de indicadores, gréficos, tabelas,
quadros, valores monetarios e descricoes.

Ao considerar as prefeituras municipais no conceito de que congregam um sistema
aberto, influenciando e sendo influenciadas pelo ambiente externo, a proposta possibilita
espaco para evidenciar as interferéncias positivas e negativas da relacéo entidade/sociedade,
ainda que ndo segja pratica comum entre os relatorios publicados em nosso pais.

E factivel que parcela considerdvel de gestores publicos possam demonstrar
resisténcias diante da perspectiva da divulgacdo de indicadores que sugerem fraquezas
organizacionais. Entretanto, além de conceber o balango social como um instrumento de
desempenho na gestédo organizacional e um mecanismo de gestédo das responsabilidades
sociais decorrentes da atuacdo da entidade, € preciso concebélo como instrumento de
transparéncia e da préatica de principios éticos. Se houverem eventos negativos na atuacdo da
entidade, estes devem ser diagnosticados e encaminhados procedimentos para solucionar ou
prevenir novas ocorréncias.

Assim, reitera-se que o balanco socia permite a sociedade conhecer o conjunto de
acoes desenvolvidas pelo ente municipal e os beneficios advindos da sua atuacéo, sgja no
ambito social, econémico, ecolégico, artistico-cultural ou nas acdes de cidadania
Sabidamente, a entidade continuara a exercer influéncias negativas, porém quando tratadas
com transparéncia, discutidas abertamente com o quadro funcional e a sociedade envolvida,
seus reflexos podem ser reduzidos, sendo sanados, gradual mente.

Referéncias

BRASIL. Conselho Federal de Contabilidade. Resolucdo CFC n° 1.003, de 19 de agosto de
2004. Aprova a NBC T 15 — Informacdes de natureza social e ambiental. Disponivel em:
<http://www.cfc.org.br>. Acesso em: 12 set. 2005.

BRASIL. Conselho Federal de Contabilidade. Resolugdo CFC n° 1.010, de 21 de janeiro de
2005. Aprova a NBC T 3.7 — Demonstragdo do valor adicionado. Disponivel em:
<http://www.cfc.org.br>. Acesso em: 12 set. 2005.

BULOS, Aldi Lammégo. Constituicio federal anotada. 4. ed. S0 Paulo: Saraiva, 2002.

COMISION DE LAS COMUNIDADES EUROPEAS. Libro Verde: fomentar un marco
europeo para responsabilidad social de las empresas. Bruxelas. 2001.

GIL, Antdnio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.



GLOBAL COMPACT. Los 10 principios del global compact. Disponivel em:
<http://www.global compact.org>. Acesso em: 05 set. 2005.

KROETZ, Cesar Eduardo Stevens. Balanco social: uma proposta de normatizacdo. Revista
Brasileira de Contabilidade. Brasilia, n. 129, p. 53-63, maio/jun. 2001.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa. 5. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2002.

MAZZIONI, Sady. Delineamento de um modelo de balan¢o social para uma fundacéo
universitaria. 2005. 193 f. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Contébeis) - Programa de Pos-
Graduacdo em Ciéncias Contabeis da Universidade Regional de Blumenau, Blumenau, 2005.

MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro. 21. ed. Sdo Paulo: Malheiros,
1998.

. Direito administrativo brasileiro. 29. ed. S30 Paulo: Ma heiros, 2004.

RAUPP, Fabiano Maury; BEUREN, llse Maria. Metodologia da pesquisa aplicavel as
ciéncias sociais. In: BEUREN, llse Maria (Org.). Como elaborar trabalhos monograficos
em contabilidade: teoriae prética. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2004. p. 76-97.

RICHARDSON, Roberto Jarry. Pesquisa social. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

SOUZA, Herbert de. Balanco social: voluntério ou publico. Folha de Sao Paulo, Sdo Paulo,
07 abr. 1997. Caderno 1, p. 3.

SRI COMPASS. Your guide to socially responsible investing (2003). London: set./2003.
Disponivel em <http://www.sricompass.org>. Acesso em: 04 out. 2003.

SUCUPIRA, Jo3o A. Etica nas empresas e balanco social. In: SILVA, César Augusto
Tibarcio; FREIRE, Fatima de Souza. (Org.). Balanco social: teoria e pratica. Sdo Paulo:
Atlas, 2001. p. 69-115.

TINOCO, Jodo Eduardo Prudéncio. Balango social: uma abordagem socio-econdmica da
Contabilidade. 1984. 111 f. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Contébeis) — Faculdade de
Economia, Administracéo e Contabilidade, Universidade de Sdo Paulo, S&o Paulo, 1984.

. Balanco social: uma abordagem da transparéncia e da responsabilidade publica das
organizactes. S&o Paulo: Atlas, 2001.



