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1. Introducdo

Assim como diversas atividades profissionais, 0s pesquisadores em métodos de ensino
empenham esfor¢os no sentido de evoluir as técnicas de aprendizagem de forma a superar as
dificuldades inerentes ao ensino das diversas areas do conhecimento. A facilidade de acesso a
banco de dados de publicagdes cientificas oriunda do avango da tecnologia da informac&o, por
sua vez, permite desenvolver e aplicar métodos de ensino que priorizam a pesquisa como
atividade criadora de conhecimento.

Neste contexto, o0 método Problem-based Learning (PBL), também conhecido como
Aprendizagem Baseada em Problema (ABP) inicialmente desenvolvido para a &rea de salide,
permite aos educadores de cursos de Administracéo e Ciéncias Contabeis ministrarem aulas
aproximando o aluno da realidade encontrada nas empresas, possibilitando um melhor
preparo do futuro profissional. A seguir, este trabalho apresenta a revisdo conceitual, para
introduzir a abordagem sobre ensino superior e sobre metodologias de ensino, assm como
fundamentacéo da pesquisa.

2. Revisdo conceitual
2.1. Metodologia do ensino superior

Ainda que muitas vezes possuirem titulos de Mestre ou de Doutor, no Brasil, os
professores universitarios, na maioria dos casos, ndo passaram por qualquer processo
sistematico de formagao pedagdgica. Entretanto, 0 maior nlmero de pessoas Com acesso aos
CuUrsos universitarios — o que pode causar queda da qualidade do ensino e dos professores
decai — faz emergir a necessidade de dotar os professores de conhecimentos e habilidades de
natureza pedagdgica (Gil, 2005, p.15).

Segundo o0 mesmo autor, (2005, p.15-79), depois da determinagdo do Conselho
Federal de Educacdo, por meio da Resolucdo 12/83, dos cursos de Especializacdo destinarem
pelo menos um sexto de sua carga horaria minima para disciplinas de contelido pedagdgico,
surgiram duas disciplinas que podem contribuir com 0 processo de aprimoramento do
professor universitario: Metodologia do Ensino Superior e Didética do Ensino Superior. Essas
disciplinas propdem, respectivamente, técnicas de ensino e habilidades de ensino.

2.2. Metodologia de ensino tradicional

No método tradicional de ensino, o aluno ocupa uma posicao de agente passivo dentro
do processo de aprendizagem, limitando-se a tentar absorver os conhecimentos e as
experiéncias do professor (Marion, 2001, p.33-36).

Desde a antiguidade, os fildsofos escolasticos da Idade Média e os professores do
Renascimento ja utilizavam o método de aula expositiva, consistindo “numa prelecéo verbal
utilizada pelos professores com o objetivo de transmitir informacdes a seus alunos’. A ampla



utilizacdo adequada da aula expositiva é interessante tanto por questdes didéti co-pedagdgicas,
como pelas econdmico-administrativas. Nesse método, configurase a estratégia mais
econdmica, sendo bastante flexivel, e também um meio répido de transmissdo de contelido e
ainda pode ser utilizada por qualquer profissional com dominio da matéria, mesmo nao
dispondo de profundos conhecimentos pedagdgicos (Gil, 2005, p.68-74).

Marion (2001, p.33-36) comenta a forte tendéncia para criticas da aplicacdo do método
tradicional no ensino da contabilidade. Dentro deste processo, a aprendizagem limita-se a
memorizar regras, defini¢bes e procedimentos sem que 0 aluno entenda exatamente o porqué
das coisas, sendo assim um obstaculo a formag&o do aluno em um ser “ pensador-critico”.

2.3. Metodologia de ensino PBL

Em métodos de ensino mais dindmicos, o aluno ocupa uma posi¢ao de agente ativo
dentro do processo de aprendizagem, por meio de atividades estimuladoras do
desenvolvimento e da capacidade de iniciativa e descobrimento, propiciando uma
aprendizagem continua e dindmica (Marion, 2001, p.33-36).

O conceito de ensino envolve atividades de instrugdo, orientagdo, comunicacéo e
transmissdo de conhecimentos e mantém o professor no centro do processo, e 0 conceito de
aprendizagem evidencia descoberta, apreensdo, modificacdo de comportamento e aquisicdo de
conhecimentos, todos referentes ao aluno (Gil, 2005, p.27-29).

Apesar dos dois conceitos serem indissocidvels, a medida que a énfase é colocada na
aprendizagem, priorizando o desenvolvimento de habilidades e atitudes em decorréncia de
experiéncias educativas (Gil, 2005, p.57), o principal papel do professor passa a ser o de
ajudar o aluno a aprender, e ndo mais o de ensinar.

Kraemer (2005) apresenta os quatro pilares essenciais a um novo conceito de educagéo
contido no Relatério da Comissdo Internacional sobre a Educacdo no Século XXI da
Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educagéo, a Ciéncia e a Cultura (United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization — UNESCO). O documento define como o
objetivo maior da educacdo “como desenvolvimento humano por meio da construgdo, pelas
pessoas, de competéncias e habilidades que |hes permitam alcancar seu desenvolvimento
pleno e integral”: (i) aprender a conhecer: refere-se a necessidade do processo de ensino-
aprendizagem permitindo autonomia e criatividade e sua continuidade por meio da
atualizacdo e da especializagdo profissional constante; (ii) aprender a fazer: significa
adquirir competéncias tornando a pessoa apta a enfrentar as diversas situacdes e a trabalhar
em equipe; (iii) aprender a conviver: neste processo, 0 auno aprende a respeitar a
diversidade humana e a desenvolver relacionamento com as demais pessoas, podendo ser
estimulado pelaincitacdo a curiosidade, a discussdo, atroca de grupos g, (iv) aprender a ser:
a educacdo deve contribuir para o desenvolvimento total da pessoa, no sentido da ética, da
inteligéncia, da sensibilidade, da responsabilidade, da civilidade, enfim, da espiritualidade.

Hair Jr. et al. (2005, p.76-79) defende: “ os estudantes de administracdo muitas vezes
travam uma batalha no inicio de um projeto de pesquisa por ndo saberem como [...] as
descobertas de uma investigacdo poderdo ser usadas para o desenvolvimento de conclustes
significativas.” Para os autores, a pesguisa € fundamental para a construcdo dateoria, por sua
vez, fomentam o processo de decisdo dentro das organizacdes.

Com base nessa abordagem, a pesquisa prepara o aluno de Administracéo e também
de Ciéncias Contdbeis para, quando exercerem atividades profissionais, tomar decisdes
racionals com base nateoria e nos resultados de pesquisas.



O método PBL é caracterizado pelo uso de problemas do mundo real para encoragjar 0os
alunos a desenvolverem pensamento critico e habilidades de solugdo de problemas e
adquirirem conhecimento sobre os conceitos essenciais da &rea em questdo (Ribeiro, Escrivao
Filho e Mizukami, 2004). Segundo os autores, na sua forma original, o0 método PBL é
implementado em todo o curso, mas h& relatos de aplicagdo bem sucedida como uma
estratégia educacional parcial e até mesmo em disciplinas isoladas.

Conforme dados divulgados do Centro de Ciéncias da Salide da Universidade Estadual
de Londrina (UEL), o PBL € um método pedagdgico-didatico centrado no aluno desenvolvido
para cursos de medicina. As escolas pioneiras na adocdo do método, sdo a canadense
McMaster e a holandesa Maastricht. Com eficiéncia comprovada, o método tem sido aplicado
também nas demais areas de salde e em exatas e humanas. Surgiu da necessidade de
integracdo entre as disciplinas e também pelo fato dos docentes adquirirem novos
conhecimentos de maneira indisciplinada. Outra questao € que no método tradicional € restrito
a esfera cognitiva, coordenada apenas pelo docente segundo seus préprios critérios de
importancia e, em muitos casos, exige um esforco descabido por parte do auno através de
préticas pedagdgicas pouco motivadoras e coercivas.

Ainda segundo informagdes do Centro de Ciéncias da Salde da UEL, desde a década
de 50 existe esforco em solucionar estas questdes através de propostas aternativas de
curriculos. Os educadores perceberam que 0 processo de aprendizado deveria ser mais
centrado no aluno e dispor de mais carga horéria para atividades de pesquisa e de estudo.

No método PBL o aluno é exposto a situagdes motivadoras nos grupos tutoriais, onde,
através dos problemas passados pelo tutor, é levado a definir objetivos de aprendizado
cognitivo sobre os temas do curriculo. Um dos fundamentos principais do método é ensinar o
aluno a aprender, buscando conhecimento em meios de difusdo variados. O objetivo do
método é sair da unicidade do conhecimento do professor para a diversidade, assim, é
possivel ao aluno rever e atualizar o conteido dos primeiros anos do curso. Além de manter-
se atualizado, o aluno desenvolve agilidade para solucionar problemas e criatividade para
explorar novos métodos de organizacdo profissional.

Os resultados da adogdo do PBL demonstram uma independéncia maior por parte dos
alunos, retém por mais tempo os conhecimentos adquiridos e desenvolvem uma postura
inquisitiva e de estudo permanente.

O método requer organizacdo, dedicacdo, aperfeicoamento constante e supervisao
critica do corpo docente. Nas escolas onde h& a predominancia de métodos tradicionais,
adotar o PBL pode causar dificuldade. Um exemplo é o receio dos professores pelo fato do
novo método ndo exigir especialidade para o tutor. Outro fato é a diminuicdo do quadro de
docentes, pois 0 necessario € a qualificacdo para a adogdo e ndo a quantidade de pessoas.
Embora exija dedicacéo e esforco dos professores para a montagem e supervisao, uma grande
vantagem na aplicacéo do PBL é a possibilidade de destinar maior tempo no desenvolvimento
de atividades de pesquisa, investigacdo e laboratério. Para os alunos, a principal contribui¢do
€ satisfacdo psicolégica por participarem ativamente de seu proprio processo de
aprendizagem.

3. Metodologia da pesquisa

O delineamento metodol 6gico deste estudo esta fundamentado por (Gil, 2002, p.55),
definindo pesquisa-acdo como “um tipo de pesquisa com base empirica que € concebida e
realizada em estreita associagdo com uma agao ou com a resolucdo de um problema coletivo e
no qual os pesquisadores e os participantes [...] estdo envolvidos de modo cooperativo ou
participativo".



Decidir por uma pesguisa-acéo SO é possivel quando existe a participacdo intensa e
estreita dos pesquisadores envolvidos com a unidade de analise. Durante os trabalhos, a
atuacdo dos pesquisadores foi definitiva para propor atividades estruturadas sob os principios
do método PBL e para conduzir o desenvolvimento das pesquisas conceituais e dos relatérios
dos aunos. Esta pesquisa € declarada como quantitativo-descritiva, pois investiga
empiricamente a analise da avaliacdo do programa, e desenvolvida por meio de um estudo de
avaliacdo de programa. Segundo Marconi e Lakatos (2002, p.84) consiste no estudo que diz
respeito a procura dos efeitos e resultados de um método especifico relativo a educacéo.

3.1. Justificativa

Este trabalho € justificado pela notéria situacdo de complexidade envolvida no
ministério de disciplinas de Contabilidade. Essa dificuldade se da devido a abordagem
diferenciada e distante da vivéncia individual dos alunos e a contabilidade empresarial. Além
da importancia dos estudos sobre metodologia de ensino exercido na evolucdo da qualidade
do ensino.

O avancgo da tecnologia de informagdo fomentando atividades de pesquisa, de modo
geral, € pouco explorado por professores e alunos de Instituicdo de Ensino Superior (IES)
particular. Dentre outras razbes da ma utilizacdo, citase o fato da maioria dos alunos
exercerem atividades profissionais simultaneamente aos estudos, dispensando pouco tempo
para a pesquisa. Entéo, estudar formas de adaptar a pesquisa como instrumento de
aprendizagem a esta contingéncia € fundamental para que o aluno desenvolva a criacdo do
conhecimento de forma intensa e duradoura. A seguir, sdo apresentadas as defini¢cOes
metodol 6gi cas desenvolvidas neste estudo.

3.2. Problema da pesquisa

Apoiado pela justificativa, este estudo contempla como problema de pesquisa a
seguinte questdo: O método PBL é aplicavel nas disciplinas de Contabilidade?

O problema central é apoiado pelas seguintes questbes secundérias: (i) como o auno
percebe a transicdo do método tradicional para o método PBL?; (ii) quais as principais
adaptacOes necessdrias para aplicar o método PBL nas disciplinas Contabilidade Geral e
Contabilidade Gerencial? (iii) os alunos percebem uma aprendizagem facilitada com o
método PBL? e, (iv) quais os principais obstaculos para a transicdo do método tradicional
para o método PBL?

3.3. Objetivos da pesquisa

Preocupado em contribuir com o aprimoramento do ensino, este trabalho declara como
objetivo principal testar se 0 método PBL € aplicavel as disciplinas Contabilidade em uma
IES. Os objetivos secundérios. (i) apresentar o método PBL aos alunos participantes da
pesquisa; (ii) medir a aceitacdo de os alunos participantes da pesguisa quanto a aplicacdo do
método; (iii) medir a percepcdo dos alunos participantes quanto a dindmica e o potencia do
método dentro do processo de aprendizagem e, (iv) comparar a percepcdo dos alunos
participantes em relacéo ao confronto do método tradicional com o método PBL.

A partir da declaracdo dos objetivos da pesquisa, esta formado o alicerce das decisdes
metodoldgicas para 0 levantamento das hipéteses da pesguisa a seguir, sendo comprovadas
pel os resultados da pesquisa.

3.4. Hipoteses da pesquisa

A partir de suas percepcbes pessoais, sd0 defendidas as seguintes hipoteses da
pesquisa: (i) o método é aplicavel as disciplinas em questéo; (ii) para implementar o método



PBL, sd0 necess&rias adaptacdes emergenciais aos diversos perfis de aunos e da
complexidade envolvida no processo de aprendizagem de cada discipling; (iii) a
aprendizagem por meio do méodo PBL € mais consistente e duradoura; (iv) os alunos
apreciam a dindmica do método PBL e, (v) a principal dificuldade de aplicacdo do método
PBL sdo os problemas de rel acionamento entre os membros dos grupos.

3.5. Unidade de analise

A partir de uma populagdo composta por alunos de Administragéo de uma IES da
regido centro-oeste do estado de Sdo Paulo, a unidade de andlise deste trabalho € constituida
pela amostragem de dois conjuntos de alunos. Um conjunto composto por 30 alunos do quarto
termo (segundo ano do curso) denominado na pesquisa de conjunto A e o outro conjunto B,
composto por 46 alunos fregiientadores do sexto termo (terceiro ano do curso).

A escolha da unidade de andlise foi decidida por possibilitar a aplicacdo do método
junto a alunos que, de modo geral, ndo tém na pesquisa o principal instrumento de busca de
conhecimento. Esse fato pode enriquecer o estudo por diversificar daquelas ja desenvolvidas
junto a aunos de IES fortemente caracterizadas por manter a pesquisa como atividade
rotineira no ministério de aulas em cursos de graduacéo.

3.6. Variaveis da pesquisa

Sendo o0 objeto de estudo deste trabalho, as variaveis da pesquisa ficam assim
definidas: (i) a aplicacdo do método PBL; (ii) as adaptacbes necessérias a aplicacdo do
método PBL; (iii) a percepcdo dos alunos quanto a consisténcia da aprendizagem propiciada
pelo método PBL; (iv) a percepcdo dos alunos quanto a dindmica do método PBL €, (V) a
percepcdo dos alunos quanto as dificul dades exercidas pela aplicacdo do método PBL.

3.7. Instrumentos de coleta de dados

Este estudo utiliza como principal instrumento de coleta de dados um questionério
aplicado junto aos alunos participantes apods 0s mesmos serem submetidos ao método PBL. A
identificacdo do respondente no questiondrio € opcional, assim como a manifestacdo de
criticas e sugestdes. A distribuicdo das questbes € assim definida: (i) duas perguntas
dicotdmicas com as opgdes sim/ndo, sendo uma com campo para explicagdo opcional da
resposta; (ii) uma questdo de escala de ordenagdo, na qual o respondente classifica em ordem
de importancia 7 caracteristicas do método PBL propostas, dentro do critério 1= mais
importante até 7= menos importante; (iii) cinco propostas relativas ao método, nas quais o
respondente escolhe uma Unica opcdo da Escala Likert de 5 pontos, dentro do critério 1=
discordo fortemente, 2= discordo, 3= é indiferente, 4= concordo e 5= concordo fortemente;
(iv) uma pergunta de multipla escolha, a qual permite somente uma escolha e (v) uma
pergunta aberta, na qual o respondente atribui uma nota para 0 método, dentro do critério de
zero a 10.

3.8. Desenvolvimento da pesquisa

Inicialmente, a amostragem foi submetida ao método PBL da seguinte forma: (i)
conjunto A: aos alunos do quarto termo, o método foi aplicado na disciplina Contabilidade
Gerd 1l e, (ii) conjunto B: aos alunos do sexto termo, o método foi aplicado na disciplina
Contabilidade Gerencia 1. Os alunos participantes da pesquisa receberam as seguintes
orientagdes e esclarecimentos a respeito do método:

3.8.1 -Componentes do método PBL - Grupo tutorial - sendo a base do método do
PBL, o grupo tutorial é composto por: (i) um docente tutor, tendo visdo global do modulo
tematico e especifico de cada problema, conhecendo previamente sobre os objetivos de
aprendizado pretendidos (no entanto ndo devera divulgé-los entre os alunos e nem devera dar



uma aula tradicional), expondo o problema aos alunos e responsavel por garantir o
funcionamento do grupo as que discussdes ndo se distanciem dos temas; posteriormente, o
tutor recebera todas as informagfes e mais um resumo do que se pretende com o problema e
de quais objetivos de aprendizado os alunos deve atingir; (ii) por 8 a 10 alunos; dentre os
quais, um sera coordenador ficando responsavel por garantir que a discusséo do problema se
dé de forma metddica e todos os membros do grupo participem da discussao; (iii) dentre os
alunos de cada grupo, outro sera o secretario ficando responsavel pelas anotacfes de todas as
etapas da discussdo; garante a boa orientagdo dos demais integrantes do grupo para a
realizacdo das etapas do método, por sua vez, sdo obrigados a empenhar esforcos pararealizar
uma boa discussao do problema, de forma metddica, respeitando as diretrizes do coordenador
do grupo; os papéis de coordenador e de secretério serdo assumidos por todos os alunos em
formaderodizio.

3.8.2 — Problema - sendo o elemento central do método, o problema é proposto para o
desenvolvimento dos estudos sobre um tema especifico para suscitar uma discussao produtiva
do grupo tutorial. Deve ser smples e objetivo para visualizar a questdo principal da proposta,
e motivador para despertar o interesse dos alunos pela discussao, propondo situacdes sobre as
quais eles ja tenham algum conhecimento prévio. Apds as discussdes, se 0s aunos do grupo
elegerem problemas diferentes daqueles imaginados pelo propositor, entdo o problema ndo
serve para a discussao daquel e tema e deve ser refeito ou substituido.

3.8.3 —Tema - o0 tema é a estrutura minima do conteido programatico do curriculo
PBL e é apresentado aos alunos através do problema.

3.8.4 - Objetivos de aprendizado - os alunos devem ler o problema, formular
hipbteses e formular os objetivos de aprendizado, representando os conhecimentos que o
grupo define como necessarios pesquisar para solucionar o problema.

3.8.5 — Curriculo - o curriculo baseado em um método PBL objetiva apresentar seus
conteldos a0 aluno de modo integrado e integrador de conhecimentos para formar um
profissional geral preparado para ingressar em cursos de especializacdo, para a pesguisa ou
para ambas. Prepara situagGes nas quais os alunos deverdo saber e dominar no exercicio da
profissdo. Os alunos participantes da pesquisa foram submetidos a0 método PBL em oito
passos: (i) leitura, em grupo, do problema proposto pelo docente procurando contextualizar a
situacdo descrita; (ii) identificacdo dos problemas propostos pelo enunciado; (iii) formulacéo
de hipoteses explicativas para os problemas identificados no passo anterior. Esta etapa é
individual, de forma que cada membro do grupo levanta suas hipéteses, livre de qualquer
argumento ou critica por parte dos demais integrantes do grupo, (os alunos se utilizam nesta
fase dos conhecimentos de que dispdem sobre o0 assunto); (iv) resumo e fundamentacdo das
hipéteses, momento em que trechos do texto proposto sdo destacados como evidéncias das
hipoteses levantadas (as hipdteses ndo fundamentadas, ndo sdo utilizadas para o0
desenvolvimento dos préximos passos); (v) formulacdo dos objetivos de aprendizado (trata-se
daidentificagdo do que o aluno devera estudar para aprofundar os conhecimentos incompletos
formulados nas hipéteses explicativas); (vi) estudo individual dos assuntos levantados nos
objetivos de aprendizado (desenvolvido fora do grupo de forma que os alunos utilizam de
todos os recursos de aprendizado disponivels; € de total responsabilidade de cada aluno com
total liberdade de atuacdo, desde que dentro dos objetivos de aprendizado propostos pelo
grupo); (vii) retorno ao grupo tutorial para rediscussdo do problema frente aos novos
conhecimentos adquiridos na fase de estudo anterior para o desenvolvimento do relatério final
com a solucdo dos problemas e, (viii) apresentacéo dos grupos sobre as solucfes encontradas
para o problema e aula expositiva para que a professora pudesse complementar e,
eventualmente, corrigir 0s conceitos apresentados pel 0s grupos.



Uma Unica regra foi determinada: 0 desempenho seria medido pelos trabalhos do
grupo como um todo, sendo gque cada membro deveria desempenhar seu papel de forma
efetiva e responsavel. Entretanto, ao final dos trabalhos, havia a auto-avaiacdo, a qual
solicitava que cada membro estipulasse uma nota (de zero a 10) para seu desempenho e
também solicitava que o lider do grupo mencionasse notas (dentro do mesmo critério) a cada
membro do grupo, conforme o nivel de sua participacdo nos trabalhos. Os resultados deste
relatério eram considerados na formulagdo da nota final dos aunos.

Todos os passos foram desenvolvidos durante quatro sessdes (cada sessao referia-se a
duas horas-aulas - 1h40), considerando que uma das adaptactes necessarias foi a duragcdo do
método, o qual, originalmente, € aplicado em duas sessdes, em razdo de outra adaptacéo
importante: a necessidade de desenvolver todas as atividades durante o horério das aulas, pois
os alunos, de modo geral, trabalhavam durante os estudos e ndo dispunham de tempo para as
pesquisas. Neste trabalho, as sessdes aconteceram da seguinte forma: (i) sessdo um: passos 1,
2,3,4eb5; (i) sessdo dois: passo 6; (iii) sessdo trés. passo 7 e, (iv) sessdo quatro: passo 8;

Ao término das atividades curriculares das disciplinas e da avaliagdo de
conhecimentos final, os alunos responderam ao questionario. Na tentativa de conseguir
respostas realisticas, esta pesquisa ocorreu antes da divulgacdo das notas dos desempenhos
dos alunos para evitar respostas enviesadas.

4. Apresentacao e analise dos resultados da pesquisa

Com o objetivo de medir se 0 método PBL ja era conhecido pelos alunos, na questéo 1
foi solicitada ao participante a resposta sobre o conhecimento do método, objetivamente em
sim ou ndo. De modo geral, os aunos tiveram nessa pesquisa 0 primeiro contato com o
método PBL, pois entre 70% e 93% n&o o conheciam. O desconhecimento foi mais acentuado
para os alunos do bloco de contabilidade gerencia (conjunto B). Na questdo 2, os alunos
ordenaram 7 afirmativas conforme a importancia percebida em relacdo ao método, conforme
osgréficosle?2.



Questéo 2
Coloque em ordem de importancia as caracteristicas do método ( 1 - maisimportante a 7 — menos importante))

@ O método é dindmico

@ O método possibilita desenvolver competéncias de solugdo de problemas
0 O método estimula a busca do conhecimento por meio da pesquisa

O A pesquisa proporciona a auto-aprendizagem

0O O método proporciona a oportunidade de trabalhar em grupo

o O método origina problemas de relacionamento no grupo

O O método possibilita 0 desempenho de papéis gerenciais

Conjunto: Contabilidade Geral 11
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Grafico 1 — Caracteristicas do Método PBL — conjunto A

De maneira geral, houve aceitacdo positiva pelos membros participantes,
principal mente no tocante ao dinamismo do método.



Questéo 2
Coloque em ordem de importancia as caracteristicas do método
(de 1 - mais importante a 7 - menor importante)

@ O método é dindmico

@ O método possibilita desenvolver competéncias de solugéo de problemas
0O O método estimula a busca do conhecimento por meio da pesquisa

O A pesquisa proporciona a auto-aprendizagem

O O método proporciona a oportunidade de trabalhar em grupo

O O método origina problemas de relacionamento no grupo

O O método possibilita 0 desempenho de papéis gerenciais

Conjunto: Contabilidade Gerencial I1
7 5 D1]1a] 3 [ 9 [ 8 |

Gréfico 2 - Caracteristicas do Método PBL - conjunto B

Para o grupo de Contabilidade Gerencial, houve certo equilibrio nas respostas quanto
as caracteristicas do método. A tabela 1 apresenta os resultados da questdo 2 combinando as
respostas dos dois conjuntos de respondentes, considerando 28 respostas validadas para o
primeiro conjunto de respondentes e 28 para 0 segundo conjunto:

Questoes Conjuntos Propostas
A B

O método € dindmico 7 4
O método possibilita desenvolver competéncias de solugao de problemas 2 3
O método estimula a busca do conhecimento por meio da pesquisa 4 2
A pesquisa proporciona a auto-aprendizagem 1 6
O método proporciona a oportunidade de trabalhar em grupo 5 5
O método origina problemas de relacionamento no grupo 6 7
O método possihilita 0 desempenho de papéis gerenciais 3 1
A = Conjunto Contabilidade Geral I B = Conjunto Contabilidade Gerencial I

Tabela 1: Questdo 2 combinando os dois conjuntos de participantes
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Das questbes 3 a 7, foi utilizada uma Escala Likert de 5 pontos para medir a opini&o
dos alunos quanto ao nivel de concordancia em relacéo as afirmativas, conforme os graficos 3

al2.

O método contém obstaculos dificeis de vencer

Questédo 3

14

o

discordo

discordo

fortemente

Conjunto: Contabilidade Geral Il

é indiferente

concordo

concordo
fortemente

Gréfico 3 — Obstaculos do Método PBL — conjunto A

O conjunto de alunos de Contabilidade Geral apresentou nivel alto de dificuldade.

2

oL [

O método contém obstaculos dificeis de vencer

17

Questéao 3

15

3

—

T
discordo discordo
fortemente

Conjunto: Contabilidade Gerencial Il

é indiferente

concordo

concordo
fortemente

Graéfico 4 — Obstaculos do Método PBL — conjunto B

Em relacdo a questdo 3, das respostas do conjunto A (Contabilidade Gera 1) 46%
concordam e 20% discordam que o método oferece obstéculos dificeis de vencer; e do
conjunto B (Contabilidade Gerencial I1), 36% discordam e 32% concordam.

Questao 4

A melhor caracteristica do método € o caos gerdo no momento

o

da definicdo do problema porque ele proporciona a
oportunidade da criagdao do conhecimednto

2

1

1

—1

17

10

discordo discordo

fortemente

Conjunto: Contabilidade Geral Il

é indiferente

concordo

concordo
fortemente

Griéfico 5 — Aplicacdo do Método PBL — conjunto A
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Em relaco a questdo 4, dentre os alunos do conjunto A, 56% concordam que 0 caos
gerado no momento da defini¢cdo do problema € a melhor caracteristica do método PBL e 33%
concordam fortemente,

Questao 4
A melhor caracteristica do método é o caos gerdo no momento
da definicdo do problema porque ele proporciona a
oportunidade da criagdo do conhecimednto

30
26
25 H
20 +
15 -
10 -| 9
7
5 4
2 2
(o) T T T T
discordo discordo é indiferente concordo concordo
fortemente fortemente

Conjunto: Contabilidade Gerencial Il

Gréfico 6 — Aplicagdo do Método PBL - conjunto B

No conjunto B, houve semelhanca na resposta em que 56% concordam e 15%
concordam fortemente.

Questao 5
O método proporciona um dinamismo que entusiasma o aluno a
buscar conhecimentos novos

20 18

12 4 10

4 1 2
2 -
o (o}
(o} T T
discordo discordo é indiferente concordo concordo
fortemente fortemente

Conjunto: Contabilidade Geral 11

Gréfico 7 — Dinamismo do Método PBL - conjunto A

Das respostas da questédo 5, 60% dos aunos concordam que o dinamismo
proporcionado pelo método entusiasma o aluno a buscar novos conhecimentos e 33%
concordam fortemente.
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Questao 5
O método proporciona um dinamismo que entusiasma o aluno a
buscar conhecimentos novos

25 4
20
20 18
15 A
10 A
6
5 |
1 1
(0] T T T T !
discordo discordo é indiferente concordo concordo
fortemente fortemente

Conjunto: Contabilidade Gerencial Il

Gréfico 8 — Dinamismo do Método PBL - conjunto B

Quanto aos alunos do conjunto B, 39% concordam e 43% concordam fortemente que o
dinamismo proporcionado pelo método entusiasma 0 aluno a buscar novos conhecimentos.

Questao 6
O aluno aprende melhor por meio deste método porque ele
préprio constréi o conhecimento

14 -
12 12
12
10 A
8 -
6 - 5
4
2 A o 1
(o]
discordo discordo é indiferente concordo concordo
fortemente fortemente

Conjunto: Contabilidade Geral Il

Gréfico 9 - Nivel de aprendizado pelo Método PBL — conjunto A

Questao 6
O aluno aprende melhor por meio deste método porque ele
proéprio constréi o conhecimento

20 - 19
18
16
14
12
10 4 9 9
8 -
6 4 5
4 4
2 -
(]
discordo discordo é indiferente concordo concordo
fortemente fortemente

Conjunto: Contabilidade Gerencial Il

Gréfico 10 - Nivel de aprendizado pelo Método PBL - conjunto B
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Para os alunos do conjunto Contabilidade Geral 11, 40% concordam que aluno aprende
melhor pelo método PBL 40% concordam fortemente e para 16% ¢€ indiferente e para os
alunos do conjunto Contabilidade Gerencial 11, 41% concordam, 19% concordam fortemente
e para19% éindiferente.

Questao 7
A quantidade e a qualidade dos conhecimentos adquiridos
durante os trabalhos do método sdo muito superioresaos dos
meétodos tradicionais
12

(0]

discordo discordo é indiferente concordo concordo
fortemente fortemente

Conjunto: Contabilidade Geral Il

Grafico 11 — Quantidade de conhecimentos adquiridos — conjunto A

Questao 7
A quantidade e a qualidade dos conhecimentos adquiridos
durante os trabalhos do método sao muito superioresaos dos
meétodos traﬁcionais

14 | 13
12 4
10 ° 8
8 -
6 -
4 -
2 1
(o} . .
discordo discordo é indiferente concordo concordo
fortemente fortemente

Conjunto: Contabilidade Gerencial Il

Graéfico 12 — Quantidade de conhecimentos adquiridos — conjunto B

Quando questionados sobre se a quantidade e a qualidade dos conhecimentos
referentes ao método PBL serem muito superiores aos do método tradicional, 23% dos alunos
do segundo termo discordam, 40% concordam e para 23% € indiferente. Para os alunos do
conjunto B, 19% discordam, 28% concordam, 17% concordam fortemente e para 32% é
indiferente.

Para medir a percepcdo do aluno em relacéo a facilidade da aprendizagem, a questdo 8
foi respondida de maneira objetiva em sim ou ndo. Quanto questionados sobre se aprenderam
com mais facilidade por meio do método PBL, no conjunto A, (Contabilidade Geral 11), 90%
disseram que sim e 10% gue ndo. No conjunto B (Contabilidade Gerencial 1), 65% disseram
sim e 35% responderam ndo. Na questdo 9, com o objetivo medir a percepcdo do aluno da
preferéncia em relacdo ao método tradicional e o método PBL, as respostas foram assim
escol hidas pel os participantes:
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Questao 9
Qual método vocé prefere?

= ABP, que mantém o aluno no centro do processo de conhecimento

@ Tradicional, que mantém o professor no centro do processo de conhecimento
O E indiferente, pois ambos s&o bons

O E indiferente, pois ambos s&o ruins

s
14

Conjunto: Contabilidade Geral 1l
Gréfico 13 — Preferéncia pelo Método de Ensino — conjunto A

Questao 9
Qual método vocé prefere?

= ABP, que mantém o aluno no centro do processo de conhecimento
m Tradicional, que mantém o professor no centro do processo de conhecimento
O E indiferente, pois ambos s&o bons

O E indiferente, pois ambos sé&o ruins

Conjunto: Contabilidade Gerencial 1l

Gréfico 14 — Preferéncia pelo Método de Ensino — conjunto B

Quando questionados sobre qual 0 método preferem, dentre os alunos do conjunto A,
48% preferem o PBL, e 52% é indiferente, pois ambos sdo bons. Ja para os alunos do
conjunto B, 34% preferem 0 PBL, 24% preferem o tradicional e para 42% é indiferente, pois
ambos sdo bons. Com o objetivo de medir a avaliagdo do aluno em relacdo ao método PBL,
na questdo 10 o critério de nota de zero a 10 em razdo da familiaridade dos alunos com esta
escala, considerando que eles proprios sdo avaliados dentro deste critério, e as repostas sao
apresentadas da seguinte forma: (i) conjunto A: notas de 7 a 10, sendo que a médiafoi de 8,5
e (ii) no conjunto B: notas de 3 a 10, sendo a média de 6,5.

5. Consideragdes finais

Analisando os resultados da pesquisa aplicada junto aos alunos associado ao problema
da pesqguisa, é possivel afirmar duas questdes amplas. A primeira diz respeito ao método em
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Si, OuU sgja, quanto atransicao do método tradicional para o método PBL, os aunos, de modo
geral, percebem como uma oportunidade de variar a rotina das aulas, de explorarem 0s
recursos disponibilizados pela instituicdo e de sentirem-se livres para decidir a respeito das
atividades a serem desenvolvidas em sala de aula.

A segunda relaciona-se com as adaptacBes necessarias identificadas a partir das
limitagdes de aplicacdo do método e as principais sdo: (i) aquisicdo de publicacbes por parte
dainstituicdo, pois a quantidade disponivel na biblioteca erainsuficiente para as consultas dos
alunos (0 que pode ser explicado pelo aumento inesperado da procura por livros de uma
quantidade de alunos acima do normal); (ii) instalagcdes das salas de aula, pois as mesmas néo
comportavam todos os grupos reunidos ao mesmo tempo, limitando a passagem do docente
para orientacdo dos trabalhos dos grupos, sendo solucionado pelos proprios alunos, os quais
solicitaram permissdo para reunirem-se na biblioteca, na sala de leitura e até mesmo nos
bancos externos as salas de aula. Esta limitag&o, apesar de parecer inconveniente, acabou por
propiciar uma rotina considerada bastante agradavel pelos alunos, pois 0s mesmos sentiram-se
“livres” devido ao acesso irrestrito a0 ambiente externo as salas de aula; (iii) elevagéo da
quantidade de sessdes para o desenvolvimento de todo o processo, pois das 2 sessdes do
modelo original, foi dilatado para 4 sessdes, considerando a necessidade de desenvolver todas
as atividades durante os periodos das aulas em razdo da grande quantidade de alunos
trabalharem e ndo disporem de tempo livre para pesquisa extra-classe. Esta adaptacéo acabou
por criar uma rica oportunidade dos alunos explorarem com mais profundidade os recursos
disponibilizados pela ingtituicdo, como: laboratorio de informatica, sala de leitura e biblioteca
e, (iv) como os alunos ndo tinham bons conhecimentos sobre normas de producéo cientifica, o
docente ministrou seminarios direcionados para a elaboracdo de trabalhos de graduacéo e
cientificos respeitando as normas de citacéo e referéncia.

De modo geral, os alunos perceberam que por meio do método PBL a aprendizagem é
mais facil e ampla, pois ocasiona uma oportunidade de descobrir as matérias relacionadas ao
problema central de cada atividade e, como o conhecimento surge por meio da pesguisa torna-
se mais seguro e duradouro.

Os principais obstéculos observados pelos pesquisadores para a implantagdo do
método PBL foram: (i) a dificuldade apresentadas pel os alunos, de modo geral, foi a definicéo
do problema. Entretanto, no grupo que teve a oportunidade para experimentar o método por
diversos problemas, os alunos ja desenvolviam esta etapa com mais facilidade e seguranca;
(ii) resisténcia dos alunos que rejeitam 0 método, sendo necessérias intervencdes do docente
no sentido de convencé-los a participar, por meio de conversas sobre as vantagens de se
experimentar métodos novos para sair da rotina. Uma aluna chegou a questionar o docente
sobre quando que ele daria aulg; (iii) falta de experiéncia de alguns alunos na apresentacao de
semindrios, provocando frequentemente atrasos nas apresentacdes e certa agitacdo dos alunos
gue apresentariam na sequéncia e, (iv) falta de experiéncia dos alunos no desenvolvimento de
pesquisas, mantendo-os limitados a consultar matéria dada anteriormente. Foi observada, de
modo geral, afalta de pesquisas em periodicos cientificos.

Os resultados deste estudo permitem afirmar que as hipéteses levantadas no inicio do
trabalho podem ser comprovadas, exceto a hipbtese “v”. Entretanto necessario se faz as
seguintes observactes: (i) o método é aplicavel as disciplinas em questdo, entretanto, a cada
area do conhecimento, é necessaria uma analise para observar a aplicabilidade do método
PBL, considerando os recursos disponiveis e o conteldo bésico a ser ensinado previamente;
(i) as adaptacBes contingenciais, aparentemente, sdo mais relacionadas aos diversos perfis de
alunos do que a complexidade da discipling; (iii) aparentemente a aprendizagem por meio do
método PBL é mais consistente e duradoura, porém este estudo ndo consegue validar
totalmente esta hipo6tese considerando o curto periodo de tempo de aplicacdo; (iv) a maioria
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dos alunos apreciou a dindmica do método PBL, pois, durante os trabalhos, por véarias vezes
muitos alunos procuraram espontaneamente o docente para expressar 0 gosto pela atividade e,
(v) a principa dificuldade de aplicagdo do método PBL percebido pelo docente foram as
limitagbes dos alunos na definicdo dos problemas e na apresentacdo dos resultados finais e
nado os problemas de rel acionamento entre os membros dos grupos enunciados nas hipéteses.

Durante os trabalhos, duas questdes foram expostas individualmente por alunos mais
expansivos. (1) O fato de haver desempenho de papé's, proporcionava uma oportunidade do
desenvolvimento de sentimentos reais; e (2) a regra que determinava o prejuizo de todo o
grupo pelafalta de qualquer dos membros pareciainjusta, pois quem realmente tinha interesse
em trabalhar o problema ndo merecia a diminuicdo da nota. Estes elementos foram
reconhecidos pelo docente como oportunidade dos alunos vivenciarem situacOes reais antes
mesmo de praticarem a profissdo. Um contador necessariamente desempenhara papéis de
processo de decisdes e trabalhos em grupo, inclusive sofrendo em conjunto oS prejuizos
causados por individuos.

Para a continuidade deste trabalho, sdo necesséarios outros estudos, inclusive os que
priorizem a compreensdo de “Estilos de Aprendizagem”, implicando assim a compreensao
com maior consisténcia e profundidade os diversos perfis de alunos em IES. O objetivo €
direcionar as adaptacdes do método PBL e assim conseguir melhores desempenhos dos alunos
e dos professores, almejando, portanto 0 melhor ensino-aprendizagem na &rea contébil .
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