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Resumo

Esse estudo tem como objetivo principal avaliampacto dos estilos de aprendizagem dos
alunos, professores e disciplinas no desempenhi@ianeo dos alunos do curso de graduacgao
em Contabilidade de uma instituicdo publica estathealizada no interior de S&o Paulo.
Para identificacdo dos estilos de aprendizagem utdizado o indice de Estilos de
Aprendizagem de Felder-Soloman (ILS). Participarden pesquisa 194 alunos, o que
corresponde a 82% dos alunos ativos no primeireeseende 2006, e 29 professores que,
além do ILS, responderam um outro questionaridyoetalo pelos pesquisadores, com base
no Modelo de Felder-Silverman, para identificacas dstilos de 40 disciplinas do curso. O
desempenho académico dos alunos foi mensurado példias finais das notas obtidas por
eles, antes das reavaliagfes, critério este edoopleim termos de precisdo metodologica,
como forma de tornar a pesquisa direcionada e iodjeDs resultados mostraram que 0s
estilos dominantes dos alunos sé&o: ativo, sensonglial e sequencial. A maioria dos
professores tem estilos reflexivo, intuitivo, viseasequiencial e a maioria das disciplinas €
reflexiva, sensorial, verbal e sequencial. Foi tataslo o impacto dos diferentes estilos de
aprendizagem desses elementos no desempenho amadésialunos, tanto individualmente,
como combinados, revelando, para algumas dimens@ekas significativamente mais altas.

Palavras-chaveEnsino de Contabilidade; Ensino Superior; EstdoAprendizagem.

1 INTRODUGCAO

Constantes mudancas vém ocorrendo atualmente rmess do conhecimento,
motivando novas formas de ensinar e aprender. dciElde das informacdes e a evolugao
tecnolégica fazem com que as necessidades pessoaigrofissionais alterem-se
substancialmente com o passar do tempo. Pode hauégs vezes, certo nivel de tensao
guando essas necessidades séo atendidas inadequtelampermanecem insatisfeitas. Essa
situagdo pode ocorrer em cursos de diversas émezasive, nos cursos superiores de
Contabilidade.

Os estudantes possuem pretensdes pessoais eipnais®, talvez, o que falte seja
uma visao completa e profunda dos contextos edeslds a sua volta, uma postura ativa, ndo
s6 de consciéncia profissional, mas também, untkexéef de sua atitude no aprendizado. Os
professores, por sua vez, precisam atualizar emnefar suas praticas, suas competéncias e,
principalmente, seu saber, no sentido de atendatralda realidade em que estéo inseridos,
as necessidades dos envolvidos nas instituicbesgiro e dar sua contribuicdo ao ambiente
académico.
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O processo de ensino-aprendizagem é identificadnocaquele em que ha o
envolvimento do aluno, professor, assunto e ingfitu Sendo assim, tanto os alunos, como
os professores e instituicbes de ensino, devemtdigcexperimentar novas alternativas para
aumento da eficacia e da eficiéncia desse processo.

Uma etapa inicial poderia ser a identificacdo dasaateristicas e preferéncias
particulares que as pessoas apresentam no pratesgwendizagem, ou seja, a identificagédo
dos estilos de aprendizagem. Conhecer os diferestdes de aprendizagem e, também, a
forma de utiliza-los para alcancar os objetivoscadionais e de aprendizagem é relevante,
tanto para os alunos, na medida em que possibilitiesenvolvimento de estratégias de
aprendizagem, como para os professores, que pquémoeaar e diversificar seus métodos de
ensino de acordo com as particularidades de staasu

1.1Contextualizag&o e Problema

Os estudos sobre os estilos de aprendizagem fazaemdolvidos a partir de interesses
nas diferengas individuais e se propdem a expbcédorma como as pessoas percebem,
processam e transformam a informacdo, ou seja, reeimaque elas interagem com as
condi¢cbes de aprendizagem. Essa situagcédo podelg@ada a todos os anos de escolaridade,
inclusive a etapa do ensino superior.

Para a identificacdo dos estilos de aprendizagessguisadores de areas como
educacao e psicologia desenvolveram os inventdeosstilos de aprendizagem learning
styles inventoriegLSl), tais como o de Kolb (1985), Myers-Brigg®91D), Felder-Soloman
(1991) etc.

Com relagéo ao ensino superior de ContabilidadBrasil, sabe-se que desde a sua
criacao até os dias atuais, houve um enorme crestimDe acordo com dados do Sistema de
Informacdes da Educacdo Superior (SiedSup) do Misda Educacdo (MEC) e Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (IN&Bho de 2005 existiam 877 cursos de
graduacgdo/habilitacdes em Ciéncias Contabeis ngilBraim curso de graduacao/habilitacdo
em Contabilidade e Custos, na cidade de S&o Piduloa uUltima pesquisa realizada no site
do INEP (www.educacaosuperior.inep.goy.lem fevereiro de 2007, foram localizados 953
cursos/habilitagcdes em Ciéncias Contabeis e a p&moa do Unico curso em Contabilidade
e Custos.

O curso de Ciéncias Contabeis recebe uma granaeirproestando, recentemente,
entre os dez maiores cursos em numero de matrieu@scluintes. Segundo o censo do
MEC/INEP, em 2004, cerca de 162.150 alunos estawatniculados nos cursos de graduagao
em Ciéncias Contabeis, sendo que, neste mesmo saoformaram 24.213 novos
profissionais.

Nesse contexto estdo inseridas diversas institsiigfie ensino, dentre as quais se
destaca a Faculdade de Economia, Administracdo réabibdade de Ribeirdo Preto —
Universidade de Sao Paulo — (FEA-RP/USP), que catapém 2007, 15 anos de existéncia,
tendo adotado o modelo de ensino e aprendizageSaa®aulo.

Considerando o exposto, o trabalho foi desenvolidoFEA-RP e se propde a
investigar a seguinte questédo: Os estilos de apayein dos alunos, professores e disciplinas
impactam no desempenho académico dos alunos do @eirgraduacdo em Contabilidade da
FEA-RP?

O instrumento utilizado na pesquisa é o indice stdds de Aprendizagem de Felder-
Soloman Felder Soloman’sndex of Learning Styles ILS), traduzido para o portugués por
Marcius F. Giorgetti e Nidia Pavan Kuri da Escola Bngenharia de S&o Carlos —




Universidade de S&o Paulo — (EESC/USP). Para neg@&uido desempenho académico dos
alunos foram usadas as meédias finais das notataslyor eles antes das reavaliacoes.

1.2 Objetivo

O objetivo principal desse estudo é avaliar o inpdos estilos de aprendizagem dos
alunos, professores e disciplinas no desempenli#ieo dos alunos do curso de graduacao
em Contabilidade da FEA-RP.

A fim de alcancar esse objetivo, primeiramententessario identificar os estilos de
aprendizagem dos trés elementos e, em seguidaarcaedesempenho dos alunos nas
disciplinas.

1.3 Justificativa

No ambiente educacional pode-se notar que existempog de pessoas com
caracteristicas semelhantes cujos canais de pé@xepgrocessamento de informacgéo néo sao
0S mesmos. Isso significa que os individuos témreliites estilos de aprendizagem, ou seja,
preferéncias nas maneiras de perceber e procagsanacoes.

De forma geral, as informacdes sao transmitidagadi@s maneiras e, muitas vezes,
sao perdidas por falta de se conhecer e explor#ftomesses estilos. Se o0s professores
ensinam exclusivamente para um ou outro estilogestadantes com estilos diferentes se
sentirdo incomodados e poderdo nao obter desempatibfatorio.

Em uma sociedade de conhecimento, o sistema deoedsi Contabilidade passa a
exigir um modelo interativo, no qual educadoretuaa@s se coloquem como participantes do
processo de ensino-aprendizagem de forma mais amgplproducdo e disseminacdo do
conhecimento contébil. Os estilos de aprendizagmhemq ajudar esse processo.

Sendo assim, a realizacdo desse estudo se juspficapermitir analisar as
possibilidades de adaptacdo dos métodos de enmimo forma de respeito a individualidade
de quem aprende. Sua importancia reside na crengaej uma vez mais bem entendidos os
elementos fundamentais do processo de ensino-apaged — aluno, professor e disciplina —
direcionamentos individuais e ou institucionaisgams ser oferecidos no sentido de que o
aluno tenha desempenho favoravel mais acentuadaaimdo melhor aproveitamento de
recursos e formagdo mais adequada, além de favaredesenvolvimento de estratégias de
ensino e aprendizagem.

1.4 Hipoéteses

De acordo com a contextualizacdo, verifica-se qupesquisa trabalha com as
seguintes variaveis:

Dependente (y).desempenho académico do alumae tem como indicador as médias
finais das notas obtidas pelos alunos nas diseltto curso de graduacdo em Contabilidade
da FEA-RP, antes das reavaliacoes;

Independentes (x): estilos de aprendizagem dos alunog), (professores ¢k e
disciplinas (%), cujos indicadores sao os valores obtidos corsalteelo da aplicacdo do
indice de Estilos de Aprendizagem de Felder-Solopzaa os alunos e professores, e para as
disciplinas, questionario desenvolvido pelos pesaflores com base no Modelo de Felder-
Silverman.

Desse modo, foram formuladas as seguintes hipéteses

= HOl: ndo existe diferenca no desempenho acadénmctaetacdo aos estilos de
aprendizagem dos alunos;



= HO02: ndo existe diferenca no desempenho acadénmtaetacdo aos estilos de
aprendizagem dos professores;

» HO03: ndo existe diferenca no desempenho académmtaetacdo aos estilos de
aprendizagem das disciplinas.

= HO04: ndo existe diferenca no desempenho acadénmtaetacdo aos estilos de
aprendizagem dos alunos e dos professores.

= HO05: ndo existe diferenca no desempenho acadénmtaetacdo aos estilos de
aprendizagem dos alunos e das disciplinas.

= HO06: ndo existe diferenca no desempenho acadénmtaetacdo aos estilos de
aprendizagem dos professores e das disciplinas.

= HO7: ndo existe diferenca no desempenho acadénmtaetacdo aos estilos de
aprendizagem dos alunos, professores e disciplinas.

2 ESTILOS DE APRENDIZAGEM

Na literatura, pode-se observar que os autoresioam as diversas definicoes de
estilos de aprendizagem a modos (comportamentosjteasticos de aprendizado, ou seja, a
forma como as pessoas interagem com as condigdbggraes ou estruturas sob as quais se
processa a aprendizagem. E possivel notar, tampéeralguns autores ressaltam a presenca
de fatores fisioldgicos, emocionais e afetivos naceituacdo de estilos de aprendizagem,
enquanto outros os relacionam com estratégias etunas adotadas pelos individuos nas
situagOes de aprendizagem.

Kolb (1984) sugeriu que como resultado da bagagemeditaria, das experiéncias de
cada um e das exigéncias do meio ambiente, asgsedesenvolvem estilos de aprendizagem
que enfatizam algumas habilidades sobre outrasiavtiedas experiéncias de socializacdo na
familia, escola e trabalho, as pessoas resolvetordiitos entre ser ativo e reflexivo e entre
ser imediato e analitico de formas individualmeotgacteristicas, ou seja, cada pessoa
desenvolve um estilo pessoal de aprendizagem.

Para Dunn (1986) estilos de aprendizagem sdo adicées através das quais 0s
individuos comecam a concentrar-se, absorver, gsacee reter informacoes e habilidades
novas e dificeis. Essa autora corrobora com opépitns desse estudo, afirmando que
quando os professores conhecem e respeitam assedtilaprendizagem peculiares de seus
alunos, proporcionando instrucdo em consonancia@»mesmos, constata-se um aumento
de aproveitamento académico e um decréscimo déeprab de ordem disciplinar, bem como
melhores atitudes em relacéo a escola.

Felder e Silverman (1988) entendem a aprendizageno @m processo de duas fases
envolvendo a recepgao e o processamento da infaonbia fase da recepcgao, a informacao
externa (captada pelos sentidos) e a informac@&oimt(que surge introspectivamente) ficam
disponiveis para o individuo, que seleciona o natarser processado e ignora o restante. O
processamento pode envolver simples memorizagcdoacocinio indutivo ou dedutivo,
reflexdo ou acdo, introspeccdo ou interacdo como®uhdividuos. O resultado é que o
material € aprendido de uma forma ou de outra, wéoe ndo € aprendido. Dessa forma,
concluem que os estilos de aprendizagem refereapsanodos pelos quais os individuos
preferem receber e processar as informacdes.

Os inventarios de estilos de aprendizagem séao,aloremte, baseados em dimensdes
bipolares para representar as diferentes formgsed=eber e processar as informacdes e o
modo de tomar decisdes e organizar a prépria yiodendo fornecer boas estruturas para o



planejamento do ensino. Na literatura sdo encoogranodelos tedricos que fundamentam
alguns instrumentos utilizados na avaliagdo dodosstle aprendizagem de estudantes
universitarios, como o Modelo de Kolb — LSI (198985, 1993), o de Myers-Briggs — MBTI
(1970) e o Modelo de Felder-Silverman — ILS (198893), cuja teoria fundamenta o
instrumento aplicado neste estudo.

O Modelo de Felder-Silverman (1988) e Felder (1988)templam cinco dimensdes
de estilos de aprendizagem: (1) percepcdo - Seffsauitivo; (2) entrada ou retencéo -
Visual/Verbal; (3) organizagéo - Indutivo/Dedutivi@;) processamento - Ativo/Reflexivo e
(5) compreenséao - Sequencial/Global. Dessas cimeen$des, duas séo réplicas de aspectos
dos modelos de Kolb e Myers-Briggs. A dimenséo gqggao (sensorial/intuitivo) é analoga a
percepcdo de ambos — Kolb e Myers-Briggs — e artBaw processamento (ativo/reflexivo) é
encontrada no Modelo de Kolb. Felder e Silvermaasoentaram mais trés dimensoes.

Soma-se a esse contexto o fato de que ndo s6 mgsalém suas preferéncias de
aprendizagem, mas também os professores tém sef@sépcias de ensinar, ou, em outras
palavras, seus estilos de ensinar. Frequentememtprafessor tende a ensinar como ele
gostaria de aprender, ou seja, ensinar de acondosen proprio estilo de aprendizagem.
Segundo Cerqueira (2000, p. 30) esse processmanterinconsciente, na maioria dos
professores, aflora e é analisado quando cada le® t#en a oportunidade de estudar e medir
suas preferéncias de aprendizagem, que logo nesaltapreferéncias que modelariam o seu
estilo de ensinar.

Com isso, o0 estilo de aprendizagem € um conceiialngente importante para os
professores, porque reflete em sua maneira deagnsin

2.1 indice de Estilos de Aprendizagem (ILS)

O Indice de Estilos de Aprendizagem (ILS) é umrimsento desenvolvido por
Richard M. Felder e Barbara A. Soloman (1991) navéisidade Estadual da Carolina do
Norte para determinar as preferéncias de aprereghzagm quatro dimensdes do Modelo de
Felder-Silverman (1988). Esse instrumento ndo copli a dimensao (indutivo / dedutivo)
do modelo.

Para essa pesquisa, os professores Dr. Renato Balinot, Dr. Reginaldo Santana
Figueiredo e Dr. Marcius F. Giorgetti do Grupo desduisa Aprendizagem em Engenharia
(APRENDE) da Escola de Engenharia de S&o Carlosnivetsidade de Sao Paulo
(EESC/USP) autorizaram o0 uso do ILS de Felder-Satormo formato eletrénico
desenvolvido por eles e hospedado no seguinte eguler
http://www.prod.eesc.usp.br/aprendizagdfsse sistema realiza a comparacao das respostas
de acordo com o Modelo de Felder-Silverman (1988 traca o perfil dos estilos de
aprendizagem.

No que diz respeito a confiabilidade e validadelldS, foram localizados alguns
trabalhos publicados que o testaram no exteri@r ctamo o de Zywno (2003), Livesay et al.
(2002), Felder e Spurlin (2005), e no Brasil, commde Lopes (2002) e Kuri (2004). Esses
trabalhos chegaram a concluséo de que o ILS é stmuimento confiavel, valido e adequado
para identificacdo dos estilos de aprendizagemoeanbeja recomendado que as pesquisas
com tal instrumento continuem a ser realizadas.

3 ESTILOS DE APRENDIZAGEM E ENSINO DE CONTABILIDADE

A aplicacdo dos estilos de aprendizagem no ensnGahtabilidade tem sido mais
expressiva no exterior. A seguir sdo destacadasnalg dessas experiéncias e, também, uma
experiéncia brasileira.



McKee, Mock e Ruud (1992) realizaram um trabalhlizahdo o instrumento de Kolb
em uma amostra de estudantes de Contabilidadestiadds Unidos e da Noruega. Os autores
encontraram diferencas significativas nos estiagrendizagem dos estudantes de ambos os
paises e exploraram, também, as implicacfes qodras na educacdo e na pratica dos dois
paises. Nesse estudo ainda séo citados trabalhostms autores, os quais afirmam que a
pesquisa em psicologia educacional vem demonstrango a adaptacdo de métodos
instrucionais e estratégias de ensino de acordo caracteristicas individuais chave,
incluindo os estilos de aprendizagem, tem levadma melhora no desempenho.

Wolk e Nikolai (1997) utilizaram o instrumento MBEmM um estudo exploratério
para mensurar as preferéncias de 94 pés-gradudtsibgraduandos e 98 professores da area
contabil no periodo de 1991 a 1994 em Universidafi@sMidwestern. Os resultados
indicaram algumas diferencas nos tipos classifisgddo MBTI entre os trés grupos, as quais
tém implicacdes nos programas de contabilidade. igsudsdo desse trabalho trata de
possiveis mudancas nos métodos de ensino de amomdos tipos identificados e os autores
concluem que o fato de estudantes e professordgecencada tipo pode trazer valiosas
contribuicdes para as aulas e para a profiss&ocaano produtividade e qualidade.

Ramsay, Hanlon e Smith (2000) também utilizaram BTM que, neste caso, foi
aplicado a 132 alunos de Contabilidade da Monasivetsity Clayton, campus Victoria,
Australia. O estudo mostra a relacdo entre o estignitivo (medido pelo MBTI) e as
preferéncias para aprendizado e sugere que a €aucaqtabil poderia prover aos alunos
diversas abordagens de aprendizagem, permitintesaima alternativa mais adequada a seu
estilo cognitivo.

Outro trabalho que trouxe contribui¢cdes utilizarmlanstrumento de Kolb é o de
Collins e Milliron (2001), onde foram avaliados 3p#ofissionais contabeis. Esse estudo
evidencia estilos predominantes nos profissionaigtabeis, embora constate uma grande
homogeneidade na amostra pesquisada, e colocaestéqgise a diversidade seria a melhor
opcéao para o futuro profissional.

Duff (2004) descreve a utilizacdo do instrumentaSCQLognitive Learning Stylgs
para educadores de Contabilidade e seu potendial ggadar os alunos em seu proprio
processo de aprendizagem. Seu trabalho relata dassestilos de aprendizagem cognitivos
no ensino contdbil e considera modelos promiss@ggeles que tentam relacionar
caracteristicas individuais e experiéncias pardi@pesempenho.

No Brasil pode ser citado o trabalho de Cornachidqun@or (2004) que se destaca
como um dos principais trabalhos académicos bnasilenessa area. Cornachione Junior
estudou as tecnologias da educacao nos cursodei& Contédbeis e, segundo o autor, ao
conhecer os estilos de aprendizagem dos alunoprabsssores tém maiores chances de
sucesso no alcance de seus objetivos.

Como visto diversas pesquisas tém sido conduzidasntido de identificar e utilizar
os estilos de aprendizagem como uma alternativa paaprimoramento e emprego de
estratégias de ensino e métodos instrucionais adequpelos professores e profissionais de
Contabilidade, para auxilid-los no alcance de sdjstivos. Para os alunos, € destacada a
importancia de se adotar estratégias de aprendizgpgea melhorar o aproveitamento e o
desempenho.

4 METODOLOGIA

Do ponto de vista de seus objetivos, essa pesqasacteriza-se como sendo
exploratdria e descritiva, pois visa proporcionaionfamiliaridade com o problema, torna-lo
explicito, formular hipéteses e descrever as caristicas de determinada populacdo. Quanto



aos procedimentos técnicos, utiliza-se do levantémeue envolve a interrogacéo direta das
pessoas cujo comportamento se deseja conhecer.ublodig respeito a abordagem do
problema, € uma pesquisa predominantemente quasatjtaaracterizada pelo emprego de
quantificacdo tanto na coleta de informa¢Bes quaateeu tratamento, por meio de técnicas
estatisticas.

Participaram da pesquisa 194 alunos do curso deigtdo em Contabilidade da FEA-
RP, o que corresponde a 82% dos alunos ativos meeipp semestre de 2006, e 29
professores que ministraram aulas no curso, semeldoglos os 25 professores atuantes nesse
mesmo periodo responderam o0s questionarios, repaesi® 100%.

Dentre as 36 disciplinas obrigatérias constantegrdde curricular do curso, foram
analisadas 30. Somam-se a essas mais 10 discipiptasvas, totalizando 40 disciplinas
analisadas.

Para fins exclusivos dessa pesquisa, a secad@adeagio da FEA-RP disponibilizou o
histérico escolar completo de todos os alunos dsocde graduacdo em Contabilidade,
contendo todas as médias das notas obtidas naacéesl de cada disciplina cursada. O
periodo incluido na andlise foi do ano de 200@giémeiro semestre de 2006.

E importante destacar que a nota é apenas um tossfajue refletem o desempenho
do aluno e, portanto, as interpretacbes acercaesodtados devem ser feitas com a cautela
que toda pesquisa exploratoria exige. A nota pflete, necessariamente, a aprendizagem e
o0 estilo de prova (avaliacdo) elaborada e aplieaxdaalunos pelos professores também pode
influenciar a nota.

4.1 Coleta de Dados

Inicialmente realizou-se 0 mapeamento dos estilesaprendizagem dos alunos
durante os meses de marco a junho de 2006. Pordo@ontato pessoal direto com os alunos
nas aulas, foi solicitado que eles disponibilizassen endereco de-mail para que pudessem
ser enviados 0 nome de usualmgi{n) e a senha de acesso ao questiord@ritine ambos
fornecidos pelos professores desenvolvedores tiorssda EESC/USP. Feito isso, os alunos
responderam ao questionario e suas respostasniicamaazenadas no banco de dados da
EESC/USP.

A coleta dos estilos dos professores procedeu-derd@ semelhante a dos alunos,
durante os meses de marco a julho de 2006, conagpeais um detalhe: aos professores foi
solicitado, ao mesmo tempo, que respondessem ustioueio relativo aos estilos das
disciplinas, o qual é reproduzido no quadro 1:

Marque um “X” na alternativa que melhor caracteriza a disciplina ministrada:
Disciplina:

1- Mais Ativa () Mais Reflexiva

Ativa: Predominancia de discussdes e aplica¢des pragigastimentos e trabalhos em grupos.

Reflexiva: Predominancia de reflexdes nos assuntos, antafistassdes e aplicagfes praticas, e trabalhos
individuais.

2- Mais Sensorial () Mais Intuitiva
Sensorial Predominancia de resolucéo de problemas com ghroeetos bem estabelecidos, com memorizacao
e trabalhos experimentais.
Intuitiva : Predominancia de formulas matematicas, abstragcdes/acdes, com pouca memorizacao e poucas
repeticoes.

3- Mais Visual () Mais Verbal ()
Visual: Predominéncia de aulas mais simbdlicas (graffdoses, quadros, diagramas etc.).




Verbal: Predominancia de aula mais escrita e falada.

4- Mais Sequencial () Mais Global ()

Sequencial Predominancia de resolucao de problemas por des@apas graduais e logicas.
Global: Predominancia de resolucdo de problemas a partiisdo global e de forma aleatéria.
Quadro 1 — Questionario de estilos das disciplinas.

Esse questionario foi elaborado com o objetivo dssibilitar a identificacdo dos
estilos das disciplinas ministradas, dentro dasgrgudimensdes do ILS de Felder-Soloman
(1991), com base nos métodos e meios didaticazaatds pelos professores. O questionario €
composto das dimensfes do ILS, com uma breve dascdas caracteristicas principais de
cada categoria de estilo, fazendo relacéo entes essacteristicas e as metodologias adotadas
nas disciplinas. Desse modo, os professores pudesaniher, dentro das dimensdes, qual
categoria concluiu ser mais conveniente para ifiesatio estilo de determinada disciplina.

4.2 Procedimentos de analise dos dados

As variaveis da pesquisa receberam tratamentodseustatistica multivariada, para
verificar o impacto dos estilos de aprendizagendesempenho académico dos alunos. Foi
utilizada a técnica de analise de variancia (ANOWA)a analises univariadas e analise de
variancia (ANOVA) multifatorial, para multivariadaom auxilio dosoftware estatistico
SPSS -Statistical Package for the Social Sciendgdotou-se um nivel de significancia, alfa
(a) < 0,05, ou seja, p< 0,05. Nas comparacOgmst hoc utilizou-se 0 método de
Bonferroni, conforme Hall, Neves e Pereira (200&244).

5 RESULTADOS E ANALISE DOS RESULTADOS

Com a apuragdo das respostas de todos os partéspda pesquisa € possivel
constatar que o perfil dos alunos do curso de gGitu em Contabilidade da FEA-RP é
composto, predominantemente, dos estilos: ativisa@l, visual e sequencial. Os estilos de
aprendizagem dominantes na maioria dos profesdorearso sédo: reflexivo, intuitivo, visual
e sequencial e a maior parte das disciplinas &sstficada como: reflexiva, sensorial, verbal
e sequencial. Todas essas informacdes sao resumaidaisela 1.

Tabela 1 — Estilos de aprendizagem predominantes

Elemento:s Estilos de Aprendizagem
AIUNOS ativo sensorial visual sequencial
58,76% 78,87% 71,13% 52,58%
Professores reflexivo intuitivo visual sequencial
65,52% 51,72% 72,41% 51,72%
Disciplinas reflexiva sensorial verbal seqglencial
52,50% 77,50% 55,00% 75,00%

Em relacdo aos estilos de aprendizagem dos alwuesge notar que existe um maior
equilibrio nas dimensodes ativo/reflexivo e seqiafgibbal o que implica em facilidade de
adaptacéo a diferentes metodologias de ensinogdnde concentracdo de sensoriais revela
o carater sistematico e objetivo dos alunos doocdes Contabilidade. Quanto a dimensao
visual/verbal, a predominéancia de alunos visuaise @referem aprender por meio de
ilustracBes, graficos etc. esta presente, tambéntuesos da area de Ciéncias Exatas (79%) e
Engenharia (84%), como constatou Lopes (2002) €(B004), respectivamente.

No que diz respeito aos estilos de aprendizagenpdusssores, verifica-se que as
dimensdes sensorial/intuitivo e sequencial/glolstdie@ mais equilibradas sugerindo que eles
trabalham um pouco mais as informacdes conceiteateodricas (intuitivo) e de modo
ligeiramente mais linear (sequencial). O estilolesefo da maioria dos professores
corresponde a expectativa de participacdo dos slunoseja, eles esperam alunos passivos,



que assistem e escutam. A predominancia de proéssgisuais vai de encontro a preferéncia
por aulas mais simbolicas com utilizacdo de ilggtes, esquemas e recursos, tais como, o
projetor multimidia.

A tabela 1 mostra que apenas a dimensdo ativairefleapresentou-se mais
equilibrada para os estilos de aprendizagem dagpliias, revelando tanto necessidade de
concentracdo e ponderacao sobre os assuntos ifraflesomo também, aplicacdes praticas
(ativa). Em todas as outras dimensdes, principaknema sensorial/intuitiva e na
sequencial/global, a diferenca entre uma categowatra de estilo foi bastante expressiva.
Isso quer dizer que as disciplinas do curso deugigib em Contabilidade da FEA-RP séao
caracterizadas por procedimentos bem estabele@gmgncia de memorizagcéo (sensoriais),
ministradas de forma escrita e falada (verbaish @&@pas graduais e logicas (sequenciais).

A tabela 2 representa a distribuicdo dos difereagtos de aprendizagem entre os
alunos respondentes nos semestres que estavam cersdolos durante a realizacdo da
pesquisa. Observa-se no 1° e 9° semestres a preduma dos estilos ativo, sensorial, visual
e sequencial. No 3° semestre, a quantidade desativeflexivos entre os respondentes €
exatamente a mesma (12,37%) e existem mais glop@ssequienciais. O estilo reflexivo
aparece com uma maior frequiéncia entre os panti@palo 5° semestre assim como o global
entre 0s que estavam cursando o 7° semestre.

Tabela 2 — distribuicdo dos estilos de aprendizagepor semestre

Semestre Estilos de Aprendizagem
Ativo | Reflexivc| Sensoria | Intuitivo Visual Verbal | Sequencial Global
1 15,46% 6,70% 18,04% 4,12% 13,40%0 8,76%% 11,86% 10,31%
3 12,37% | 12,37%| 21,139 3,619 19,59% 5,156 11,84% 12,89%
5 10,82% | 11,34%| 17,019 5,159 13,40%0 8,760 13,40% 8,76%
7 9,79% 4,12% 9,28% 4,64% 11,86%0 2,06%0 5,67% 8,25%
9 10,31% 6,70% 13,40% 3,61% 12,896 4,12% 9,79 7,22%
Total 58,76% | 41,24% | 78,87% | 21,13% | 71,13% | 28,87% | 52,58% 47,42%

Na seqléncia o que se analisa é o impacto dossedtl aprendizagem, dos alunos,
professores e disciplinas no desempenho académscalunos em cada dimenséo.

5.1 Dimensao ativo/reflexivo

Os resultados da dimenséao ativo/reflexivo mostragam os estilos dos alunos e das
disciplinas, considerados individualmente, ndo @xar influéncia sobre o desempenho
académico. Isso quer dizer que os alunos obtiverdesempenho semelhante,
independentemente de serem ativos ou reflexivoame®mo ocorre com as disciplinas, ou
seja, o fato de determinada disciplina ser ativaefiexiva, ndo influenciou o desempenho
dos alunos. Em relacdo aos professores, nessa sfiméoi encontrada diferenca entre os
estilos ativo e reflexivo em relacdo ao nivel dgnsicancia adotado ® 0,05), como
apresentado na tabela 3, o que demonstrou queungsatujos professores sao reflexivos
obtiveram médias significativamente superioremt@racao de 32 ordem foi significativa (p =
0,028), mostrando que a diferenca na média obtidaprofessores ativos ou reflexivos sofre
variacbes conforme se alteram, simultaneamentdassificacdes de aluno e disciplina.

Tabela 3 — ANOVA multifatorial para dimenséao ativofeflexivo



10

Soma dos Quadrado

Fonte Quadrados g.l Médio F p
ALUNO 0,141 1 0,141 0,038 0,846
DISCIPLINA 1,140 ] 1,149 0,036 0,580
PROFESSOR 35,272 1 35,472 9,474 0,00z
ALUNO*DISC. 7,722 1 7,729 2,014 0,150
ALUNO*PROF. 0,68( 1 0,68p 0,183 0,669
DISC.*PROF. 6,57p il 6,515 1,7p6 0,184
ALUNO*DISC.*PROF. 18,102 | 18,102 4,862  0,02¢
Erro 11671,464 3135 3,723
Correlacéo Toti 11728,61 3142

5.2 Dimensao sensorial/intuitivo

Para a dimensdo sensorial/intuitivo foi constatage os alunos com estilo de
aprendizagem sensorial obtiveram médias signifiaatente superiores as obtidas por alunos
com estilo intuitivo. Ja com relacéo as discipljresque foram classificadas como intuitivas
tiveram as maiores médias. Os testes da analisévanizslda comprovam esses resultados e
revelam que, quando as variaveis sao consideradasm@unto, o estilo do professor também
exerce influéncia sobre as médias nessa dimenséderacido de 22 ordem entre o estilo da
disciplina e o estilo do professor impacta o desathp (p < 0,001). Tais resultados sao
expressos na tabela 4 onde é possivel observeag, @jne ha uma tendéncia de que os estilos
dos alunos, professores e disciplinas, nessa daogmmpactam o desempenho académico
dos alunos, como indica a interacdo de 32 ordem, wma significancia de 0,074, muito
proxima ao nivel adotado (0,05).

Tabela 4 — ANOVA multifatorial para dimenséo sensail/intuitivo

Soma dos Quadrado

Fonte Quadrados g.l. Médio F p
ALUNO 45,844 1 45,848 12,774  0,00(
DISCIPLINA 177,853 ] 177,853 49,554  0,00(
PROFESSOR 96,371 1 96,371 26,851 0,00(
ALUNO*DISC. 1,497 1 1,49¢Y 0,417 0,518
ALUNO*PROF. 10,477 | 10,4797 2,919 0,088
DISC.*PROF. 133,15p 1 133,150 37,J99 0,00(¢
ALUNO*DISC.*PROF. 11,482 | 11,442 3,199 0,07¢
Erro 11251,66p 3135 3,589
Correlagéo Tot: 11728,61 3142 T

As analises mostram que quando os professore\gativDs, 0s alunos do curso de
Contabilidade conseguem obter médias mais altagpidajuando os professores tém o estilo
de aprendizagem classificado como sensorial. Ardgé® significativa demonstra que a
combinagdo de uma disciplina intuitiva com profesgtuitivo promove um melhor
desempenho por parte dos alunos, do que uma discgansorial com professor intuitivo.

5.3 Dimensao visual/verbal

Os testes da analise de variancia revelaram que giarensao visual/verbal foi
encontrada diferenca estatisticamente significats@meédias das notas quando considerados
os estilos de aprendizagem dos alunos. Os alunos exiilo de aprendizagem verbal
apresentam médias significativamente superioreséias obtidas pelos alunos com estilo
visual. Considerando os estilos das disciplinassptofessores, separadamente, constata-se
gue essas variaveis nao influenciaram as médiaaldogs, como mostra a tabela 5.

Tabela 5 — ANOVA multifatorial para dimenséo visualverbal
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Soma dos Quadrado

Fonte Quadrados g.l Médio F p
ALUNO 80,244 ] 80,244 21,763  0,00C
DISCIPLINA 4,214 ] 4,214 1,143 0,285
PROFESSOR 0,432 1 0,412 0,312 0,738
ALUNO*DISC. 7,000E-04 | 7,000E-(2 0,0p0 0,887
ALUNO*PROF. 2,98] 1 2,981 0,8(¢8 0,369
DISC.*PROF. 36,24p il 36,242 9,829 0,00Z
ALUNO*DISC.*PROF. 2,951 | 2,951 0,800 0,371
Erro 11559,45f 3135 3,687
Correlagéo Tot: 11728,61 3142 T

A analise multivariada confirma o impacto dos estille aprendizagem dos alunos no
seu desempenho e indica que a interacdo entreridasera estilo da disciplina e estilo do
professor também impacta nas notas. Pelos ressjtadidfica-se que a maior média é obtida
quando a disciplina € verbal e o professor é visual

5.4 Dimenséao sequencial/global

Das quatro dimensfes avaliadas pelo ILS de Feldertn (1991), a dimensao
sequencial/global foi a que mais evidenciou impactalesempenho académico dos alunos do
curso de graduacdo em Contabilidade da FEA-RRa &arlunos, os resultados indicam que
agueles que sao classificados como sequienciaiemt médias mais altas. As disciplinas
globais favoreceram um melhor desempenho dos altiooam observadas, ainda, interacdes
significativas de 22 ordem entre as varidveisiceslto aluno e estilo do professor; estilo da
disciplina e estilo do professor. A interacdo deoi@fem demonstra que a combinacdo dos
estilos dos trés fatores impacta nas médias dasslgomo visto na tabela 6.

Tabela 6 — ANOVA multifatorial para dimens&o sequenial/global

Soma dos Quadrado

Fonte Quadrados g.l Médio F p
ALUNO 27,166 ] 27,16p 7,615  0,00¢
DISCIPLINA 295,521 295,522 82,889  0,00(
PROFESSOR 1,333 1 1,3p3 0,371 0,543
ALUNO*DISC. 8,801E-0] . 8,801E-(2 0,0p5 0,875
ALUNO*PROF. 24,563 | 24,5643 6,885  0,00¢
DISC.*PROF. 49,01p il 49,019 13,741 0,00(
ALUNO*DISC.*PROF. 24,20 | 24,208 6,786  0,00¢
Erro 11183,83 3135 3,567
Correlagéo Tot: 11728,61F 3142

7

A interacdo entre aluno e professor indica que dpiam estilo é sequencial para
ambos, tém-se médias significativamente superaseasbtidas em outra combinagcédo. No que
diz respeito a interacdo entre o estilo da diswipk o estilo do professor, verifica-se que a
maior média € obtida quando a disciplina € globalpzofessor € sequencial. A combinacéo
de estilos sequiencial para aluno e professor ® agtibal para disciplina é a que mais
impacta positivamente o desempenho dos alunosr&m@mmente, aluno com estilo global,
disciplina e professor com estilo seqiiencial érabioacdo que mais impacta o desempenho
de forma negativa.

5.5 Andlise geral dos resultados

As médias resultantes de todas as combinacdes/pigsde estilos dentro das quatro
dimensdes consideradas pelo ILS de Felder-Solot@81] sdo apresentadas na tabela 7.
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Na tabela € possivel observar que a maior médiabdtda por alunos reflexivos,
cursando disciplina ativa com professor reflexi®968). Esse resultado contradiz a
suposicdo de que o desempenho académico de um abhmodeterminado estilo de
aprendizagem seria favorecido por uma combinac&bsdelina e professor com igual estilo
em todas as dimensfes, mostrando que a disciphimaestilo oposto pode estimular um
melhor desempenho.

Ao examinar as meédias obtidas em cada diferenteraigdo entre sensoriais e
intuitivos, obtém-se que a média mais alta (7,@8)lta da combinacdo de estilo intuitivo
para os trés fatores: aluno, professor e discipkmabora seja este o estilo predominante
apenas entre os professores.

Tabela 7 — Combinac¢8es possiveis para todas as dimaées

ALUNO  DISCIPLINA PROFESSOR Média JALUNO  DISCIPLINA PROFESS OR Média
Ativo ativa Ativo 6,709 |Sensorial intuitiva Intuitivo 7,860
Reflexivo 6,855 Sensorial 7,043
reflexiva Ativo 6,564 sensorial Intuitivo 6,737
Reflexivo 6,854 Sensorial 6,824
Reflexivo ativa Ativo 6,390 |Intuitivo intuitiva Intuitivo 7,920
Reflexivo 6,968 Sensorial 6,368
reflexiva Ativo 6,844 sensorial Intuitivo 6,285
Reflexivo 6,842 Sensorial 6,389
Visual verbal Verbal 6,557 |Segquencial global Global 7,318
Visual 6,976 Sequencial 8,393
visual Verbal 6,781 seqliencial Global 6,987
Visual 6,559 Sequencial 6,641
Verbal verbal Verbal 7,059 |Global global Global 7,578
Visual 7,193 Sequencial 7,476
visual Verbal 7,164 seqiiencial Global 6,696
Visual 6,941 Sequencial 6,345

A tabela evidencia que a maior média na dimenssmal/verbal (7,193) € obtida por
um aluno verbal, cursando uma disciplina verbahistiada por um professor visual. A
combinacéo de estilos seqiencial para aluno egzafe estilo global para disciplina € a que
mais impacta positivamente o desempenho dos a{umédia de 8,393).

Ainda é preciso avaliar as diferencas encontradas @s médias dos alunos devido
aos diversos estilos, a fim de descobrir se tdesahicas sdo capazes de justificar acdes em
favor de mudancas no ambiente educacional. Segdadoet al. (2005, p. 39), procedendo
dessa maneira, em termos académicos, a pesquiasestoncentrando ndo apenas em
resultados estatisticamente significantes, mas éamlem suas implicacdes substantivas e
tedricas, as quais sdo, muitas vezes, extraidasadsignificancia pratica.

Para tanto, elaborou-se uma tabela (8) que ressnerabinacdes de estilos para
alunos, professores e disciplinas que geraram &wesae menores médias e as diferencas
entre elas:

Tabela 8 — Combinac¢8es de maiores e menores médias
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Dimensac Aluno Professol | Disciplina|Maior Média|Menor Média| Diferenca

Ativo/Reflexivo

reflexivo |reflexivo | ativa 6,9

reflexivo |ativo ativa 6,3p 0,5¢
Sensorial/Intuitivo)

intuitivo  |intuitivo  [intuitiva 7,92

intuitivo  |intuitivo  |sensorial 6,2P 1,65
Visual/Verbal

verbal visual verbal 7,19

visual verbal verbal 6,96 0,65
Sequencial/Globa

seqguenciall sequencigl global 8|39

globa seguiencit |seqU’enciz 6,3t 2,04

Observa-se, na tabela 8, duas diferencas maidisadivias e outras duas nao tanto, o
que indica que determinados estilos, dentro domadesgraduacdo em Contabilidade da FEA-
RP, influenciam mais que outros, tanto de formatipascomo negativa.

Faz-se necessario informar que 0,5 pontos abaixmitémo exigido como média
satisfatoria pela instituicdo para conclusdo de disaiplina, j4 € suficiente para obrigar o
aluno a passar por uma reavaliacdo ou até mesmmar@amesma disciplina novamente, o que
€ ruim, tanto para o aluno, quanto para o cursustdauicdo e o mercado de trabalho que esta
a espera de um profissional.

E importante relembrar que a nota ndo represemendigagem, mas € um critério
estabelecido pela instituicdo de ensino que vanidefe o aluno esta apto para seguir em
frente no curso ou ndo. Fracassos em determinagamplithas e momentos do curso
acontecem e podem desestimular a continuidade daestaté mesmo interferir na sua
gualidade.

Essa breve discusséo pretende evidenciar que toflespor manifesta seu estilo nas
atividades de ensino e que tal estilo pode ndo@apativel com a disciplina que esta sendo
ministrada e com determinada turma de estudantesp s resultados dessa pesquisa
apontaram. Além disso, como afirma Belhot (1997,3@), diversos estilos podem ser
adotados e combinados para se obter melhoresadssiltie ensino e aprendizagem, o que
também ficou evidenciado por esse trabalho.

CONSIDERACOES FINAIS

Com base na pesquisa desenvolvida € possivel tamgte o objetivo estabelecido
foi alcancado. A questdo que deu origem ao probkgapesquisa foi respondida, dentro da
delimitacdo tematica proposta.

O referencial tedrico elaborado indica que o tiabdoi direcionado a um tema de
relevancia que vem sendo estudado durante décadadiversos pesquisadores, tanto das
areas de educacéo, psicologia e engenharia, cont@ta, da area de Contabilidade.

A estrutura metodoldgica proposta e as técnicasiststas empregadas possibilitaram
confirmar ou ndo as hipoteses levantadas, por mesoresultados obtidos e das analises
efetuadas.

Das sete hipoteses testadas, seis foram rejeitadagpara todas as dimensfes, mas
em uma ou mais dimensdes. A quinta hipotese, qteutida combinacdo entre os estilos dos
alunos e os estilos das disciplinas, foi confirmaues os resultados indicaram que nao existe
diferenca no desempenho académico, independentemi@mombinacdo de estilos de alunos
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e disciplinas, e deixou de ser rejeitada em todadimensdes. O quadro 2 resume como
ficaram todas as hipoteses testadas:

Dimenséo HO1 HO2 HO3 HO4 HO5 H06 HO7
Aivo/Reflexivo | ndorejeith  rejeita] ndéo rejejta ndo tejpndo rejeitd nao rejeifa  rejeitd
Sensorial/Intuitivo rejeita | ndorejefta rejeita nawitel ndo rejeita rejeital nao rejdita
Visual/Verbal rejeita | ndo rejeifa ndo rejdita ndo tajendo rejeitd rejeita| ndao rejeita
Sequencial/Globa rejeita rejeity rejeita rejeih.  njeite| rejeita rejeita
Rejeita/Nao rejeita] rejeita rejeita rejeita rejeita |ndorejeita] rejeita rejeita
Quadro 2 — Resumo das hipéteses.

Desse modo, conclui-se que os estilos de apreratizatps alunos, professores e
disciplinas impactam no desempenho académico dososldo curso de graduacdo em
Contabilidade da FEA-RP, baseando-se tanto néfis@méia estatistica quanto na pratica.

Com essa pesquisa, 0s envolvidos no processo deo-@psendizagem dentro do
curso de graduacdo em Contabilidade da FEA-RP, aépossibilidade de conhecer suas
preferéncias por aprender e ensinar, verificargjosiestilos dominantes e quais combinacdes
de estilos mais favorecem o desempenho dos alunas partir dai, utilizar estratégias
compativeis com os objetivos pretendidos pelaspiisas.

Assim, acredita-se que acbes poderiam ser impledasitpara estimular os estilos
menos favorecidos e manter o bom desempenho dasppor meio da adocdo de estratégias
de ensino e aprendizagem. Por exemplo: os ressltddssa pesquisa mostraram que 0S
alunos globais com professores e disciplinas seigien obtiveram desempenho
significativamente inferior. Ao conhecer esse fat®,professores seriam capazes de adotar
metodologias de ensino para beneficiar o estiloballoe, os alunos, por sua vez,
desenvolveriam estratégias de aprendizagem pareckion tal situagao.

Além disso, as instituicdes de ensino superior oherapensar o perfil desejado para os
alunos e o perfil esperado pelo mercado, e, ewmt@n, base nos estilos de aprendizagem,
reforcar os estilos que atendam os objetivos ptopgsara o perfil do futuro profissional
contabil. Por isso as pesquisas nessa area dewetimuzs e poderdo incluir ainda mais
elementos, tais como, os estilos das avaliacéesdpy e o estilo do curso.

Enfim, € preciso manter atencdo as mudancas ctestgoe acontecem atualmente
nao sO6 no ensino de modo geral, mas, na sociedad& sé no Brasil, como no mundo,
tentando proporcionar ou melhorar o atendimentmdasssidades pessoais e profissionais.
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