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Resumo

Este trabalho objetivou identificar a percepca@uaditores independentes Brasileiros sobre a
relevancia dosed flags na avaliagdo do risco de fraudes nas demonstrapiedbeis. Para
examinar esta questéo, elaborou-se um questiod@nesquisa a partir de 6 trabalhos sobre
red flags. American Institute of Certified Public Accountants (2002), Conselho Federal de
Contabilidade (1999), Albrecht e Romney (1986),iliggn Jones e Loebbecke, (1997), Bell e
Carcacello (2000) e Wells (2005). Esses 6 estugossantaram um total de 26€&d flags.
Através de uma andlise comparativa, ré8 flags foram selecionados e posteriormente
classificados em 6 clusters: estrutura e ambiesttpr/indlstria, gestores, situacao
econdmico-financeira, relatorios contabeis e auditexterna. A amostra é intencional e foi
composta por auditores cadastrados no Instituto Aladitores Independentes do Brasil
(IBRACON). Um total de 33 auditores, respondeuuesgionario. A analise dos resultados
evidenciou que cerca de 95,56% ded flags apresentam um “risco médio” ou “risco alto”
processo de avaliacdo de fraudes nas demonstragitxbeis. Todos os 6 clusters rad
flags também apresentaram individualmente uma nota niguh ou superior a 3,35, em uma
escalade 1 ab.

1. Introducéo

Pode-se dizer que a divulgacdo das demonstracOegbets visa apresentar
informacdes acerca da situagdo econdmica, finaneefratrimonial aos usuérios externos da
entidade. Principalmente, apds os trabalhos de 8aBrown (1968) e Beaver (1968)
considerados seminais na disseminagdao do enfocgiBvpoda pesquisa em contabilidade,
parece existir um consenso na comunidade acadédecaliversos paises de que a
evidenciagdo contabil deveria ter um enfoque mafermacional. Nessa abordagem, a
contabilidade deve ser avaliada a partir de suacid@pde de oferecer informacdes Uteis a
seus usuarios (LOPES, 2002).

Nesta Otica, as demonstracdes contabeis deverdumirea assimetria informacional
existente entre 0s usuarios internos e extern@ntidade. Segundo Lopes e Martins (2005),
por exemplo, a reducdo dessa assimetria € fundampata o bom funcionamento do
mercado de capitais. Consequentemente, para ategje objetivo, as informacdes
evidenciadas nas demonstracdes contabeis devegiditess e também confiaveis.



Contudo, os recentes casos de fraudes que envoldiv@rsas companhiag&rron,
WorldCom, Adelphia, Global Crossing, Parmalat, Lucent, Tyco, Xerox, etc) resultaram na
perda da credibilidade das demonstraces contébeisequentemente no questionamento
de sua integridade. Em alguns casos extremos, piesas de auditoria independente podem
ser consideradas culpadas pela ocorréncia de fFanafedemonstracdes contabeis. A antiga
empresa de auditoria Arthur Andersen, que perteacigeleto grupo dasBig Five’, por
exemplo, foi considerada conivente e co-responsg@etds fraudes nas demonstracdes
contébeis da Enron, o que de certa forma resulicaua faléncia.

De uma maneira geral, detectar a presenca de wmdefratravés da leitura das
demonstracdes contabeis pode ser extremamentg, ¢iic além da flexibilizagdo inerente
as normas de evidenciacao, individuos podem nastnagtodas as transacfes na chamada
“contabilidade oficial”’. Segundo Wells (2005) enguahs casos, fraudadores desviam do
sistema contabilgb around the accounting system) e produzem as informacdes desejadas.
Basicamente, pode-se conceituar este procedimenio a utilizacdo de um sistema contébil
paralelo (“caixa 2”), onde se registra apenasaasstcdes de interesse dos fraudadores.

Nesta linha de pensamento, pode-se dizer que eéaca@ de uma fraude contabil esta
vinculada a existéncia de condi¢des favoraveisapa, um ambiente favoravel para que ela
ocorra. Esse ambiente pode ser caracterizado atdong chamadored flags ou sinais de
alerta. Segundo Albrecht (2003), sl flags (bandeiras vermelhas) sdo sintomas, sinais que
podem indicar a existéncia de uma fraude (ALBRECEOD3).

De acordo com Parodi (2005) osd flags sdo indicadores suspeitos que visam
prevenir e detectar as fraudes. Pode-se dizer @tes esinais funcionam como um
“termbmetro” na prevencdo e deteccdo das fraudes.eRemplo, alguns autores como
Albrecht e Romney (1986), Eining, Jones e Loebbe(k@97), Bell e Carcacello (2000) e
Wells (2005) ressaltam que a existéncia de umas@oesxcessiva sobre os executivos da
entidade para que se atinjam as metas de desempstippladas pelo conselho de
administragéo sugere um ambiente propicio paraframde.

Assim, conhecer os diversogd flags relacionados as possibilidades de fraudes
contabeis tende a propiciar uma maior compreenséoca do ambiente fraudulento. Do
mesmo modo, faz-se necessario identificar quedsflags sdo efetivamente relevantes na
prevencdo e deteccdo de uma fraude nas demonstragd&beis. Neste sentido, este
trabalho tem como objetivo - identificar a percepgd@& auditores independentes Brasileiros
sobre a relevancia doed flags na avaliagéo do risco de fraudes nas demonstragdésbeis.

O restante deste trabalho estd estruturado dansegigrma. Secdo 2 apresenta
algumas considerac¢des acerca das fraudes nas deagdas contabeis, bem como algumas
pesquisas relacionadas. Secdo 3 descreve os aspestimdoldgicos para a realizacdo deste
estudo. Na secéo 4 sao analisados os resultaddssht partir do instrumento de pesquisa.
Finalmente, a secdo conclui este trabalho, ap@sgntalgumas conclusdes e recomendacdes
para futuras pesquisas nesta area.

2. Fraudes nas Demonstracdes Contébeis

Ao contrario do ‘erro’ que se trata de um ato n&esicional, a fraude refere-se ao ato
intencional de tirar beneficio proprio de deterndimasituacdo. O Conselho Federal de
Contabilidade (CFC) através da resolucao 836/0tegretacdo técnica da NBC T11 - IT 3
caracteriza a fraudes como:



A\

Manipulacéo, falsificacéo, ou alteracdo de regsstno documentos, de modo a
modificar os registros de ativos, passivos e radok;

Apropriacdo indébita de ativos;
Suspensdo ou omissdo de transacfes nos registtabeis;

YV V V

Registros de transagdes sem comprovacao e
>

Uma vez caracterizada o que significa uma fraualedie, faz-se necessario uma outra
classificagéo afim de melhor compreender a comgiéaeleé deste tema. Neste estudo, buscou-
se dividir a fraude organizacional em 2 grandea@su apropriacdo indevida de ativos e
fraude nas demonstrac¢des contabeis. O quadrotfaikesta classificacéo.

Aplicacdo de praticas contébeis indevidas.

Apropriacdo indevida de ativos

Fraude nas Demonstiges Contabeis

Defini¢cdes

Uso indevido dos recursos e dos atieosrganizagao
para beneficio proprio (WELLS, 2005).

Evidenciagdo adulterada das
demonstrag8es contabeis através da

omissao de fatos, valores inexatos, e no
aplicacéo dos principios contabeis
geralmente aceitos (ALBRECHT, 2003).
Financial statement fraud, Fraudulent
financial reporting

Beneficia a entidade, pois visa enganar
usuarios externos das demonstracdes
contabeis (ALBRECHT, 2003).
Gestores, executivos, (top management)
(WELLS, 2005).
Registro das receitas ficticias (REZZAE,
2005).

Expressdo em
inglés
Efeito na entidade

Occupational fraud e misappropriation of assets

Prejudica a entidade, pois mtuzs ativos e
consequentemente o patrimdnio liquido da entidade
(ALBRECHT, 2003)

Funcionarios, clientes ou fornecedB®&RODI,
2005).

Utilizac&o indevida ou roubo de difereripss de
ativos (DZAMBA, 2004).
Fonte: Os autores

0s

Quem comete?

Exemplo

Quadro 1. Apropriacdo Indevida de Ativos X Fraudesas Demonstrac6es Contabeis

Em alguns casos a fraude nas demonstracdes canfifemcial statement fraud) e a
apropriacédo indevida de ativoec¢upational fraud) ocorrem simultaneamente, ou seja, a
manipulacdo das informacdes contabeis e o desviealesos por membros da organizacéo
sao realizados conjuntamente. Assim sendo, podbBzee que a adogao de uma postura
fraudulenta na evidenciacdo das demonstracdesbmsitdugere um ambiente igualmente
propicio para a ocorréncia da apropriacdo indeddaativos. Entretanto, este estudo se
concentrara apenas nas fraudes nas demonstracigbeais. Contudo, ressalta-se que a
apropriacdo indevida dos ativos da entidade evekné&me também afeta a evidenciacao
contabil e neste sentido, estas estéo relacionadas.

Em muitos casos a motivacao (ou pressao) parasedr as demonstracées contabeis
decorre de uma necessidade de se atender as éxpsctis usuarios externos da entidade
(investidores atuais, investidores futuros, aredistredores, etc.). No comeco desta década,
por exemplo, alguns escandalos contabeis abalaramercado norte-americano devido,
principalmente, a credibilidade que estas emprpsasuiam perante a opinido publica. O
quadro a seguir apresenta alguns destes recenéeglaks contabeis

Empresa
Xerox

Fraude nas DemonstracGes Contabeis Ano
Falsificou resultados contabeis durante 5 anosraupliando seu lucro em 1.5 bilh6e2000
de ddlares.
Inflacionou o lucro liquido do exercicio em cer@a$202 milhbes
Utilizou sociedades de propésitos especificos (SRR manter mais de 1 bilhdo
dolares fora de seu balangif palance sheet liabilities).

2000
02001

Delphi Corporation
Enron




Global Crossing Inflacionou as receitas e alterou documentos velatis praticas contabeis. 2002
WorldCom Ativou cerca de 3.8 hilhdes de ddlares referentissaesas operacionais. 2002
Adelphia Inflacionou despesas de capital e escondeu passivos 2002
Parmalat Utilizou sociedades em paraisos fiscais para ftigarsacOes contabeis. 2003
American Utilizou companhias de seguros estrangeiras pacmdsr seus passivos. 2005
International

Doral Financial Inflacionou seu lucro antes dos impostae{tax income) em cerca de 100% 2006

Fonte: Os autores
Quadro 2. Escandalos Contabeis nos Estados Unidos

Apesar dos esforcos de oOrgaos reguladores, pimsi e pesquisadores da area
contabil, a identificacdo de uma fraude nas demag®ts contabeis € aparentemente muito
dificil, pois o processo de geracéo da informagiuéabil € arbitrario e sujeito ao julgamento
humano. Ao ilustrar essa arbitrariedade inererdi€recia contabil, Bazermanm, Loewenstein
e Moore (2002) apresentam o seguinte exemplo:

Todos os anos, a reviskdoney Magazine envia as transa¢gfes econdmicas de uma
familia hipotética para 30 contadores publicos @aeps (CPA) e pergunta: Qual o
valor de imposto de renda devido por esta famiaPpreendentemente, estes
contadores nunca concordam sobre o valor devidodoseque ja houveram
diferencas de aproximadamente 975%.

Devido a essa arbitrariedade inerente a eviderwiegdtabil, que torna extremamente
dificil a identificacéo de fraudes através da haite da analise das demonstracdes contabeis,
alguns autores como Albrecht (2003) sugerem azadifio dered flags para auxiliar o
mapeamento de ambiente fraudulento.

Um exemplo dered flag relativo a fraude nas demonstracdes contabeidocier
alguns autores (Albrecht e Rommey, 1980; Wells52@0“A entidade possui um sistema de
controle interno inadequado”. Segundo Lopes de $#a@&y (2005) os controles internos
precisos sdo uma garantia contra a ocorrénciaadelds. Consequentemente, organizagdes
procuram, cada vez mais, criar mecanismos (cosjrakeintuido de coibir atos fraudulentos.

Contudo, pode-se dizer que um sistema de contmt#eno inadequado ndo € o unico
elemento responsavel pela ocorréncia de uma fraadedemonstracbes contabeis. Seria
ingenuidade pensar que as raz0es das fraudes emdegraorporagdes comBnron,
WorldCom, Adelphia, Global Crossing, Parmalat, Lucent, Tyco, Xerox, entre outras
ocorreram apenas em razao de controles interndedgonados.

Steve Albrecht (2003), primeiro presidente @asociation of Certified Fraud
Examiners (ACFE) e ministrante de cursos sobre fraudes parkederal Bureau of
Investigation (FBI), ressalta que trés elementos sdo muito cemmas casos de fraudes:
pressao, visao, e oportunidade. Estes trés elemeatopdem o triangulo das fraudésd
triangle).

Figura 1. Triangulo das Fraudes

Pressao



Fonte: Albrecht (2003)

Pressdo.Poderia resultar de um problema financeiro comadd$/ perdas e
compromissos atrasados. Nos caso especifico dadefanas demonstracoes
contébeis, esta pressédo poderia derivar de umasidade de se evidenciar
uma situacdo econdémico-financeira favoravel diali® usuarios externos da
entidade. Por exemplo, nos 5 anos anteriores ddraaEnron apresentou 20
demonstracdes contabeis trimestrais com uma teidémscente de lucros.

Visdo. Refere-se basicamente a como o individuo enxergaawade, a

racionalizacdo do ato fraudulento. Em muitos cas®draudes, criminosos
alegam serem inocentes, sem culpa. Logo, podezse @lie eles racionalizam
a fraude como um ato necessario e aceitavel. Algessores, por exemplo,
acreditam que “sonegar impostos, é normal, pois todndo sonega” ou que
“ninguém descobrird essa fraude, e no final dasasovai ser melhor para a
entidade”. Deste modo, pode-se dizer que a racaagdio ajuda o fraudador a

se sentir mais confortavel na hora de cometer onfratidulento.

Oportunidade. Sdo as oportunidades para a realizacdo do atoufemid. De

um modo geral, pode-se dizer que a inexisténciandesistema de controle
interno eficaz facilita a realizacéo de atos fraenios.

2.1 Pesquisas sobre Fraudes nas Demonstracdes Coria

Com base na revisdo da literatura para a elabomdesie trabalho, pode-se afirmar
que o tema “fraudes”, todavia € pouco abordado gmiaunidade académica brasileira. Uma
andlise nos principais periddicos da area de argades avaliados pelo Qualis/Capes, por
exemplo, evidenciou que ndo existem trabalhos aciadé que abordem o tema “fraudes” ou
“fraudes nas demonstracdes contabeis”. Diferentemambito nacional, o tema “fraudes”

tem merecido

bastante atencdo da comunidade @antihternacional,

sendo que

pesquisadores de diversas partes do mundo témradocadesenvolver estudos sobre este
tema, conforme ilustra o quadro 3.

Autor / Periédico

Objetivo

Knapp e Knapp

Examinaram se a experiéncia do auditor e um guiagiricdo para combate as fraudes

(2001) influenciava a detecgdo das fraudes nas demonstaghitabeis. Os resultados evidenciaram que
Accounting, apenas guia de instrucdo para combate as fraudes é sigtifd na deteccdo das fraudes
Organization and

Society

Owusu-Ansah et al.| Analisaram a eficiéncia de 56 procedimentos detatidina deteccdo das fraudes em empresas|na
(2002) Nova Zelandia e constataram que menos da metadesda®cedimentos séo eficientes

Managerial

Auditing Journal

Erickson, Hanlon e

Verificaram se uma amostra de 27 de empresas asidadraudar seus balancos pagava impos

tos

Maydew (2004) sobre seus lucros superavaliados. Os resultaddsraiaram que essas empresas pagaram cerg¢a de
Accounting Review 320 milhdes de dolares sobre seus lucros supeaewali
Farber (2005) Investigou 0s mecanismos de governanga de umar@nt@s87 empresas que haviam sido

Accounting Review

notificadas como empresas fraudulentas Bedarities Exchange Commission (SEC). Os resultados
evidenciarangue Entidades fraudulentas possuem mecanismos de govgriconsiderados fraco

b

Gillet e Uddin Analisaram as intencGes de 139 diretores finang€€&O) de evidenciar relatdrios contabeis
(2005) fraudulentos. Os resultados evidenciaram que atesdrde compensagdo desses executivos na
Auditing influencia a evidenciagdo de relatérios contalraisdulentos

Fonte: Os autores

Quadro 3. Pesquisas sobre Frawde



Em suma, constata-se que apesar de amplamentetidbsquela comunidade
académica internacional, o tema “fraudes” ainden@aaé incipiente no Brasil. Isto representa
uma das principais motivacdes deste estudo, que pedconsiderado a primeira pesquisa
exploratdria, tedrico-empirica sobre esse temdzeatd no cenario brasileiro.

3. Metodologia

Para a realizacdo do objetivo deste trabalho -tifttewr a percepcdo de auditores
independentes Brasileiros sobre a relevanciarewdlags na avaliacdo do risco de fraudes
nas demonstracdes contabeis — utilizou-se um quésid, que foi construido da seguinte
forma.

Primeiramente buscou-se identificar os trabalhas apresentavam um conjunto de
red flags relacionados as fraudes nas demonstracfes cantibeam analisadas as seguintes
fontes de dados: periddicos académicos, dissedatgmestrado, teses de doutorado, livros e
pronunciamento de érgaos reguladores. Essa ahalks®u identificar todos os trabalhos que
apresentassem um conjunto el flags ndo mencionados em trabalhos anteriores. Logo,
trabalhos que listavamed flags ja apresentados anteriormente por outros autaresem
mesmo autor ndo foram selecionados.

E necessario ressaltar que néo se teve como abgtigcionar ou excluir determinado
trabalho com base na relevancia da pesquisa (nudercitacdes, periddico no qual foi
publicado, etc.) ou na importancia de determinagkgpisador. O objetivo deste critério foi
apenas selecionar os trabalhos que apresentahiiags ainda ndo mencionados em outros
estudos (inéditospara que posteriormente fosse feita uma analigetivando apresentar um
questionario representativo de varios trabalhos enasmo tempo inédito. Com base nesse
critério 6 trabalhos foram selecionados, conforiigiia o quadro a seguir.

Autor (es) Trabalho
American Institute of Certified Public | SAS 99. Consideration of Fraud in a Financial StatemteAudit (2002)
Accountants Objetiva estabelecer padrdes para o cumprimentéudades de auditoria
Orgao representativo dos contadores| independente.

publicos americanos (CPASs).

Conselho Federal de Contabilidade | CFC —NBC T 11 - IT 3 Fraude e Erro (1999)

Autarquia especial de carater Visa esclarecer a responsabilidade dos auditodepéndentes com relacédo as
corporativista, sem vinculo com a fraudes e erros nos trabalhos de auditoria.

administracdo publica Federal.

Steve Albrecht e Red-flagging management fraud: a validatidi1986)

Marshall Romney Considerado um trabalho seminal, o estudo de Albe&omney (1986)
buscou-se identificar a percepcao de auditorepentientes norte-
Professores e Pesquisadores da area de americanos sobre a relevancia de&¥flags na prevencao e deteccéo das
contabilidade e auditoria. fraudes.

Martha Eining, Donald Jones e Reliance on decision aids: an examination of audit®assessment of

James Loebbecke management fraud (1997)

Auditores Independentes, Professores e  Pesquisa cientifica que teve como objetivo priddigstar o uso de um
Pesquisadores da area de contabilidade sistema inteligentesgpert system) por parte dos auditores independentes
e auditoria. norte-americanos auxiliava no combate as fraudes

Joseph Wells Principles of Fraud Examination (2005)
Presidente daAssociation of Certified Livro que aborda o tema fraudes nas organizacdes.
Fraud Examiners (ACFE).

Timothy Bell e Joseph Carcacello A decision aid for accessing the likehood of frauéul financial reporting(2000)
Auditores Independentes, ProfessoresResquisa académica que testou um modelo de regtegsstica para estimar as
Pesquisadores da area de contabilidadeaudes nas demonstra¢des contabeis das entidades.

e auditoria.

Fonte: Os autores
Quadro 4. Trabalhos Selecionados para a Construc&tnm Questionério

Os 6 trabalhos selecionados permitiram a idengfioade um total de duzentos e
sessenta e seis (26&) flags. Consequentemente fez-se necessario a utilizacém aeitério



para a selecdo dos principaesl flags. Assim, com o objetivo de elaborar um questionario
gue representasse os 6 trabalhos, mas que ao ne®WO Ndo fosse extremamente extenso,
optou-se por selecionar apenas @sflags que houvessem sido citados em pelo menos 2 dos
6 trabalhos mencionados acima. O enfoque da arddisesd flags foi a esséncia, ou seja,
buscou-se identificar o sentido da afirmacéao aptasa e ndo apenas o que estava escrito. O
quadro 5 ilustra um exemplo de analise envolvendaed flag citado em 5 dos 6 trabalhos
selecionados.

Autor Red Flag
SAS No. 99| Passado de violagdes das leis de evidenciacagasdeis e normas, bem como agdes judiciais cqntra
(2002) a entidade, executivos seniores; conselho de astngigéio alega fraude ou violagdo de leis e normas.
NBC T 11 - IT 3| Entidade tem experiéncia anterior com fraude efou e
(1999)
Albrecht e Licenca para operar revogada ou com chances devsgjada

Romney (1986) | Problemas continuos com agencias de regulacédo
Bell e Carcacello Entidade esta enfrentando problemas legais/ juslicia
(2000)
Wells (2005) Passado de violagBes das leis de muilghio e outras leis e normas, bem como a¢Besgisdcontra
a entidade, executivos seniores; conselho de astnasigiio alega fraude ou violac&o de leis e normas.
Resultado da | No passado, a entidade j& apresentou problemas rélas a publicacéo dos relatérios contabeis.
Andlise
Fonte: Os autores

Quadro 5 Exemplo de Andlise dofed Flags

Este procedimento de andlise foi realizado parast@s 266 ed flags. Com base nas
analises, selecionou-se um total dedbflags, que haviam sido citados em pelo menos 2 dos
6 trabalhos relacionados. O ultimo passo paralaoehcdo de uma estrutura de avaliacdo do
risco de fraudes nas demonstragBes contabeis tonse classificacdo dos 4fd flags
selecionados com base nas suas similaridades eam@eg clusters:

» Estrutura e Ambiente: estrutura organizacional, ambiente de trabalho rérales
internos da entidade.
Setor (Industria): ambiente externo e o setor (induUstria) na qual tedame esta
inserida.
Gestores da Entidadecomportamento dos executivos e administradorentidade.
Situacdo Econdmico-Financeirasituacdo econdmico-financeira em que a entidade
se encontra da entidade
Relatorios Contabeis:elaboracéo dos relatérios contabeis e registrivatisacdes da
entidade.
Auditoria: Trabalho do auditor independente, evidéncias macgede auditoria e a
relagao auditor-entidade.

vV V VYV

Para a operacionalizacdo deste questionario utiizouma escala de importancia, que
consiste em uma variacao da escala tipo LikertaBdo com Martins (2006), esta escala
permite apresentar um conjunto de itens em formafidmacfes, antes as quais se pede ao
respondente que externe sua opinido atraves dogspda escala. A escala de importancia foi
dividida numericamente de um (1) & cinco (5), sequ® cada nimero também corresponde a
um valor de relevancia: Muito baixo (1), Baixo (R)edio (3), Alto (4), Muito Alto (5). Por
exemplo, o questionario de pesquisa apresentana flsgs na forma de afirmacgdes, do tipo:



A entidade possui um sistema de controle interno adequado
Sendo interpretado da seguinte forma:

Um controle interno inadequado representa um alto ide fraude nas demonstracdes
contabeis?

Conforme mencionado, buscou-se verificar a releaamos red flags, logo, a
atribuicdo de um valor alto a uma afirmacéo reprasque aed flag representa um alto risco
de fraude nas demonstracdes contabeis. Contrarienzeatribuicdo de um valor baixo indica
que ored flag representa um baixo risco de fraude, ou sejaddlag € pouco relevante na
avaliacao do auditor.

Para facilitar a coleta dos dados, elaborou-se pag@na eletrénica na internet, sendo
que as respostas dos auditores alimentaram autamainte o banco de dados da pesquisa.
Para a viabilizacdo do trabalho contou-se com oioap Instituto dos Auditores
Independentes do Brasil (IBRACON) que apdés a aprovacdo da diretoria, enviou o
guestionario de pesquisa para uma amostra de appdamente 300 auditores independentes.

3.1 LimitacOes da Pesquisa

Primeiramente, € mister salientar que apesar d@sigs estabelecidos, a selecédo de
trabalhos, a traducéo para a lingua Portuguesmalise comparativa que originou a estrutura
de red flags para avaliagdo do risco de fraudes nas demonsgag@ntabeis, utilizada no
questionario de pesquisa, envolve uma subjetividastente.

Contudo, buscando diminuir esse problema, optopeseclaborar o questionario de
uma maneira que permitisse aos auditores indepeslenternar suas opinides acerca de
outrosred flags ndo relacionados na revisédo de literatura. Aléssalioutros pesquisadores
poderiam selecionar outroed flags e consequentemente elaborar uma estrutura dagial
do risco de fraudes diferente.

Do mesmo modo¢ aparentemente dificil estabelecer uma relacdoadsa-efeito
entre a ocorréncia destexl flags e as fraudes nas demonstracfes contabeis. Unerambi
fraudulento pode apresentar diversos indicios, seque a ocorréncia de uma fraude é
provavelmente resultado de um conjunto etkflags.

Outra restricdo refere-se a sua validade extemna,tigita basicamente a extensao e
generalizacéo dos resultados encontrados, ouasajdicabilidade dos resultados da pesquisa
em outras amostras (SEKARAN, 1992). Como a dedledparticipar da pesquisa por parte
dos auditores foi intencional, ou seja, muitos dogitores requisitados ndo responderam ao
guestionario de pesquisa a amostra ndo pode ssdecada probabilistica.

4. Andlise dos Resultados

Um total de 33 auditores independentes respondeguastionario de pesquisa, ou
seja, um nivel de resposta de 11%. Os resultadoam@sentados de uma forma global, ou
seja, sem a preocupacao de se estabelecer comgmeatie os respondentes. Com relagédo ao
perfil dos auditores da pesquisa:

» Cerca de 82%, possui mais de 5 anos de experi@éa@eea de auditoria,

» Aproximadamente 73% dos respondentes da pesquisdiggtores, gerentes
ou socios.

» Cerca de 73 % dos respondentes auditam ou ja mrditdlguma empresa
listada na Bovespa.



Percebe-se que os respondentes possuem expepéatta na area de auditoria, 0
que aparentemente demonstra que suas percepctEn peresentar a opinido degerts
do tema “fraudes”. A seguir sdo apresenta-se #isanda relevancia dosed flags ja
classificados nos 6 grandes clusters.

Tabela 1. Percepcéo dos Auditores sobiRRed Flagsrelativos a Estrutura e Ambiente da
Entidade

RED FLAGS Média
A estrutura organizacional da entidade é demasiedentomplexa envolvendo diversas entidades oadinh3,79
de autoridade.

A entidade apresenta um sistema de controle iniaatequado. 4,33

A entidade possui contas em diversos bancos, oa cwstantemente de banco. 3,00
A entidade ndo apresenta uma politica de punic&ogsaatos desonestos. 3,76

No passado, a entidade ja apresentou probleméaisasla publicacdo dos relatérios contabeis. 3,68

A comunicacdo e a implementacdo dos valores é&ticograis ndo € realizada pelos administradores; e/o| 3,91
existe uma comunicacgdo de alguns valores éticazraisnconsiderados inadequados.

Existe um conflito de interesse ou desentendimenti® acionistas e administradores. 4,18
Existe uma forte suspeita de que os empregadas @st&olusdo com pessoas de fora da entidade 4,30
Existe uma rotacdo anormal do pessoal chave das financeira, contabil e auditoria interna. 3,82
A entidade apresenta sérias dificuldades em cumpmxigéncias das bolsas de valores (ou 6rgaos 3,76
reguladores).

A entidade é dominada por um pequeno grupo de aesso 3,30

O conselho de administragcdo ou comité de audit@tamonitora adequadamente o processo de geragdq d8,70
relatérios contébeis.

Total 3,79

Fonte: Os autores

Todos os 12Zed flags classificados no cluster “Estrutura e AmbienteEaidade”,
apresentados na tabela 1, receberam em médiaguathdu superior a 3, que segundo a
escala estabelecida para analisar a variavel ‘ae@a” representa um risco médio de fraude.
Segundo a percepcao dosted flag “A entidade apresenta um sistema de controlenater
inadequado” possui 0 maior risco de fraude nas dstrax;0es contabeis uma nota meédia de
4,33. Em segundo lugar apareceed flag “Existe uma forte suspeita de que os empregados
estdo em colusdo com pessoas de fora da entidasefiata média 4,30.

Tabela 2. Percepcao dos Auditores sobre &ed Flagsrelativos a Setor/ Industria no
qual a Entidade esta Inserida

RED FLAGS Média
O setor/ indUstria no qual a entidade esta ins@@daa por um momento de declinio, sendo queé&fas 3,45
neste setor estdo aumentando.
A entidade tem um investimento significativo em Umha de produto setor que esta sujeito a inovagde 3,52

mudancas rapidas.
O setor/ industria no qual a entidade esta insérialt|amente competitivo ou existe uma saturacaoetcado | 3,24
gue vem gerando declinio nos lucros.

Total 3,40

Fonte: Os autores

Segundo os auditores independentes que participdaapesquisa, o setor (industria)
que a entidade esta inserida também influencisco de fraude nas demonstracfes contabeis.
Isto fica evidenciado na tabela 2, pois todos és red flags classificados neste cluster
receberam nota superior a 3. Dentre estesgdoflag “A entidade tem um investimento
significativo em uma linha de produto setor qué ssfjeito a inovacées e mudancas rapidas”
recebeu em média uma nota de 3,53.



O fato dosred flags classificados neste cluster serem consideradesames pelos
respondentes desta pesquisa, implica que de ocema falguns setores (industrias) estdo mais
propensos a ocorréncia de fraudes contabeis. Goafafirma El-Dyaty (2002) cada industria
(setor) possui caracteristicas especigisc{fic factors) que devem ser levadas em conta no
processo de auditoria independente. Novos estuslberipm testar esta hipotese, e verificar,
por exemplo, se as empresas inseridas em setoisscamapetitivos, em declinio, ou mais
propensos a mudancas demandam mais atencdo perdparauditores independentes. (EX.
Os auditores realizam mais testes para expregsmeoer de auditoria nas industrias inseridas
nestes setores?).

Tabela 3. Percepcgéo dos Auditores sobre 8®d Flagsrelativos aos Gestores da
Entidade

RED FLAGS Média
Grande parte da remuneragdo dos executivos eatioreda ao lucro operacional, lucro financeiro, ou 4,03
preco das acoes.
Os executivos tém excessivos interesses em mangrmentar o prego das a¢des e/ou evidenciar uma 4,27
tendéncia crescente de lucros.
A administracéo é desonesta e nao-ética, sendalguies executivos possuem carater que pode ser 4,58
considerado ‘duvidoso’.
Os executivos de outras areas que néo a areadinaifeendas, producao, recursos humanos) estéo 3,45
extremamente preocupados com a selecdo dos mé&mukddeis ou determinacéo de estimativas.
Os executivos possuem um estilo de vida ‘agressjue’envolve vicios como jogos, bebidas e drogas. ,85 3
A maioria dos executivos € nova e inexperiente. 3,55
Existe uma excessiva pressao sobre 0s executivagipa se atinjam as metas que foram estipuladias pe 4,00

conselho de administracdo, como vendas e rentathdid

Os executivos tém uma propensao a tomar decis@esrolvem riscos exagerados e/ou demonstram uma 3,88
tendéncia de vencer o ‘sistema’.

Existe uma alta rotatividade de executivos. 3,64

Os executivos tentam justificar a utilizacdo decptimentos contébeis considerados impréprios deinzan 3,94

recorrente.

Os executivos demonstram ressentimento com as®eteanadas pelos superiores 3,55
Total 3,89

Fonte: Os autores

Percebe-se que asd flags relacionados aos gestores da entidade sao redsvaat
avaliagdo do risco de fraudes nas demonstracoetibeis. Todos os 1lted flags
classificados neste cluster receberam em médianataaigual ou superior a 3,45. Segundo
os respondentes da pesquisaedflag “A administracdo € desonesta e ndo-ética, sendo qu
alguns executivos possuem carater que pode seidemdo ‘duvidoso™ apresenta o maior
risco de fraude nas demonstracdes contabeis, camata média de 4,58.

Tabela 4. Percepcéo dos Auditores sobre 8®d Flagsrelativos a Situacdo Econémico-
Financeira da Entidade

RED FLAGS Média
A rentabilidade apresentada pela entidade naodizemte com a média do setor. 3,30
A entidade passa por um momento de rapida expansao. 2,79
Existe uma necessidade de se captar recursososejapréstimo ou emisséo de acdes ou debéntures. 94 2
A entidade apresenta alto indice de inadimpléncia. 3,39
O capital de giro da entidade ndo é consideradoisnte para financiar as operacoes. 3,61
Existe um crescimento anormal nos estoques daagletid 3,33
Existem quest8es internas e/ou externas que provddaidas quanto a continuidade das atividades da 3,82
entidade.
A entidade esté participando de transac¢des comsiderelevantes (significativas), como por exempitg 3,30
aquisicdo, venda, joint venture.
A entidade é altamente dependente de um prodigatelou fornecedor. 3,67

Total 3,35

Fonte: Os autores



Os resultados evidenciados na tabela 4 demonstugnosred flags classificados no
cluster “situacdo econémico-financeira da entidaggésentam em meédia um menor risco de
fraude nas demonstracfes contabeis quando compacadw oged flags relacionados ao
setor, ambiente e gestores da entidade. Nota-senepleum destesed flags recebeu em
média nota superior a 3,82. Contudor@isflags relativos a “insuficiéncia de capital de giro”,
a “dependéncia de um produto cliente ou fornecedar™continuidade da entidade” podem
ser considerados de risco médio-alto na medidawenregeberam em média nota superior a
3,60.

Tabela 5. Percepcéo dos Auditores sobre 8®d Flagsrelativos aos Relatorios Contabeis
da Entidade

RED FLAGS Média
Existe um numero significante de operacdes realzadm entidades de origem desconhecida (suspmita),| 4,18
entidades cuja cultura e o ambiente de negéciemtam suspeitas.
Os ativos, passivos, receitas e despesas sdo basFacstimativas que envolvem julgamentos outiewas 4,00
gue sdo dificeis de corroborarem.

Existe um nimero significante de transacdes comepaelacionadas (controladora - subsidiaria), ou 3,76
transacdes com companhias ndo auditadas, ou aasljjad outras firmas que ndo a mesma.

Existem registros inadequados, arquivos incomplegastes excessivos na contabilidade e transagies 4,36
registradas.

O departamento de contabilidade ndo possui expiiéoficiente ou ndo realiza suas fungbes 3,79
adequadamente.

Existe um namero significante de transac8es dedmsiante complexas especialmente no fim do periodo| 3,94
contabil, que levantam questfes sobre essénciana.fo
Total 4,01

Fonte: Os autores

Com base na tabela 5 percebe-se quedoflag “Existem registros inadequados,
arquivos incompletos, ajustes excessivos na cdidathe e transacdes nao registradas”
recebeu em média a maior nota, 4,36. Conforme sl¢nabalhos sobre gerenciamento de
lucros (MARTINEZ, 2002; PAULO, 2006) empresas Heamas utilizam a flexibilidade
inerente nos principios e normas contabeis paranger seus resultados. Apesar deste
gerenciamento ndo ser considerado uma fraude, spdta@os evidenciados na tabela 5
demonstram que artificios contdbeis como, por ex@mpmero excessivo de transa¢des com
partes relacionadas, transacdes com entidadesigiamodesconhecida ou demasiadamente
complexa podem ser um indicio de fraude.

Tabela 6. Percepcéo dos Auditores sobre 8&ed Flagsrelativos ao Servico de Auditoria
Independente

RED FLAGS | Média
Os executivos apresentam um comportamento domieantelacdo aos auditores, tentando influenciar o 3,91
escopo da auditoria ou a sele¢ao do pessoal eduata servigo de auditoria.
A entidade muda sua empresa de auditoria constantem 3,42
Existem restri¢6es formais ou informais em relagd@@uditor que limitam o acesso a pessoas ou 4,09
informagao na entidade; bem como restricdes gugahmo dialogo com o conselho de administragao |e o
comité de auditoria.
Esta entidade é um novo cliente no servico de auimlit 3,09
Total 3,63

Fonte: Os autores

Segundo os respondentes da pesquisa, restringiballio do auditor independente ou
tentar influenciar o escopo da auditoria € um sileatjue a entidade poderia estar realizando
uma fraude nas suas demonstracdes contabeis. Gamgate, o fato de a empresa ser um
novo cliente no servico de auditoria parece nacsiggificante para a ocorréncia de um ato
fraudulento. Aparentemente, isso demonstra querm#gdes preliminares acerca de um
cliente antigo aparentemente ndo apresentam umaisxde fraude. Entretanto, se a entidade
muda constantemente de empresa de auditoriaj®sigarece aumentar.



Conforme mencionado anteriormente, o question&ipesquisa também possibilitou
aos auditores independentes incluir e avaliar euted flags, que ndo os relacionados na
revisao de literatura. A tabela 7 a seqguir apresestiesed flags.

Tabela 7. OutrosRed Flagsidentificados pelos auditores independentes

RED FLAGS Nota | Mencdes
Segregacéao de funcdes 4 2
A entidade ndo investiga as informacdes de colaooes e de stakeholders sobre possibilidade de 5 1
fraudes
A alta administracdo ndo tem um canal direto deurvoacao pelos colaboradores sobre 5 1
possibilidades de risco de fraude
N&o ha evidéncias que a alta administracé@o tenharocesso formal de que analisa e esté satisfeitad 1
com 0s controles para evitar riscos de fraude
Controle de planilhas eletrdnicas. Adulterar plaaslique servem de base para langamentos 4 1
contabeis.
Insatisfacéo de funcionarios/colaboradores, moéivaat fatores como: baixo salério, falta de * 1
perspectivas e oportunidades profissionais, dentiras.
Auséncia de um Setor/Departamento de SegurangenBaial. * 1
Gerencia inadequadamente 0s riscos de suas operagoe 3 1
Em entidades filantropicas (Santa Casa, por exendptomum a falta de controle fisico dos bens|do3 1
ativo imobilizado (Maquinas, equipamentos, apareliitensilios e ferramentas hospitalares).
Em entidades filantropicas, nas quais os diretofiessdo remunerados, € comum encontrar-se 3 1
pessoas exercendo cargo de diretoria e estandiraglyi como empregado para obter remuneragao.
Desvio de fungbes 3 1
A entidade ndo dispde de um plano de segurangdatenacdes e de e-mails. * 1

Fonte: Os autores
* Apenas mencionou red flag, ndo atribuindo nota.

Do total de 33 respondentes, 11 incluiram outred flags que n&o estavam
relacionados na pesquisa. Entretanto apenas 8mglidtribuiram notas aoed flags que
haviam adicionado. Do mesmo modo, apenas um dessdkags “segregacado de funcdes”
recebeu 2 mencdes com nota média de 4. Nesta asisamne-se que a revisdo de literatura
que possibilitou a construcéo da estrutura deagédi do risco das fraudes nas demonstracdes
contébeis, utilizada no questionario de pesquiacionou a grande maioria dos principais
red flags relativos as fraudes nas demonstracfes contdBeistudo, devido ao carater
preliminar deste trabalho, sugere-se o aperfeicofimeeste questionario para futuras
pesquisas.

5. Conclusbes e Recomendacgdes

Recentemente, os chamados crimes do colarinho dr&m ganhando a atencao de
toda sociedade brasileira, seja no ambito publicprivado. E sintomatico que a exigéncia da
sociedade por transparéncia e governanca corparagsulte em estudos de controle,
prevencdo e deteccdo de atos fraudulentos e cargequente no aperfeicoamento do
ambiente de negdcios.

A discussédo académica do tema fraudes, contrartanten que ocorre no ambito
internacional, € ainda incipiente no Brasil. Isepresentou uma das principais motivagdes
deste estudo. Como ndo foram encontradas publisagi principais periédicos nacionais,
este trabalho pode ser considerado a primeira sEsguploratéria, teérico-empirica sobre
red flags relacionados as fraudes.



Assim, este estudo objetivou identificar a percepdas auditores independentes
Brasileiros sobre a relevancia deosd flags na avaliacdo do risco de fraudes nas
demonstracdes contabeis.

Um questionario de pesquisa foi construido a pddi6 trabalhog®merican Institute
of Certified Public Accountants (2002), Conselho Federal de Contabilidade (1998ye&ht e
Rommey (1986), Eining, Jones e Loebbecke, (1991),eBCarcacello (2000) e Wells (2005).
Em razdo do numero ded flags encontrados nesses trabalhos (um total de 266)-at por
selecionar apenas aqueles que houvessem sidmreldos em pelo menos 2 dos 6 trabalhos
relacionados. Em seguida, os #&l flags selecionados foram agrupados em 6 clusters:
estrutura e ambiente, setor/indUstria, gestordsacggio econdmico-financeira, relatérios
contabeis e auditoria.

A selecdo da amostra de auditores foi realizada ndmeira intencional, e
consequentemente nado probabilistica. Buscou-seataonto Instituto dos Auditores
Independentes do Brasil IBRACON) que enviou aacdéd apresentagéo contendo o link para
0 questionario de pesquisa através de e-mail paa ae 300 auditores independentes. A
coleta de dados foi realizada através de um questtmeletronico, disponivel em uma pagina
na internet.

Um total de 33 auditores respondeu o gquestionagigesquisa. Acredita-se que,
apesar de tratar-se uma amostra relativamente paauado probabilistica, os respondentes
podem ser considerados “experts” no tema fraudaes, p

» Aproximadamente 58% dos respondentes possuem ngaidOdanos de
experiéncia na area de auditoria, sendo que 73%asudu ja auditaram
empresas listadas na Bovespa.

» Com relacdo ao cargo ou posicdo na empresa deoaadif3% sdo sécios,
diretores ou gerentes.

Para interpretar as notas atribuidas pelos auditordependentes aa®d flags,
utilizou-se a estatistica descritiva. A analise @sslitados permite concluir que:

> 43 red flags, que correspondem a aproximadamente 95,56%, meacebem
média nota igual ou superior a 3, que indica usctrimédio” de fraude.

> 11 red flags, que correspondem a aproximadamente 24,44%, mecebem
média nota igual ou superior a 4, que indica usctrialto” de fraude.

> 2 red flags, que correspondem a aproximadamente 4,44%, resabem
média notas inferiores a 3, mas superiores a@(fzixo” de fraude).

» Todos os clusters individualmente também apressamtama nota meédia igual
ou superior a 3,35, sendo que diferenca maxima& @sti6 clusters, ou seja, a
amplitude das notas média, foi de apenas 0,66.€ecltrelatérios contabeis”
apresentou em média o maior risco de fraude nasmmacdes contabeis com
4,01. Em contrapartida, o cluster “situacdo ecororfinanceira” foi o altimo
colocado como 3,35.

> Do total de 33 respondentes, apenas 11 incluiramosorted flags que néo
relacionados no questionario de pesquisa. Do mesauw, apenas um desses
red flags “segregacéo de fungdes” recebeu 2 mengdes conmaatia de 4.

» Ored flag que apresentou o risco mais alto foi “A adminisimé desonesta e
nao-ética, sendo que alguns executivos possuentecagae pode ser
considerado ‘duvidoso™, classificado no clusteris®ees.



E importante mencionar que os resultados desté@si@io devem ser generalizados,
pois a deciséo de participar da pesquisa por dageauditores foi intencional, ou seja, muitos
dos auditores requisitados nao responderam aoi@uésd de pesquisa. Neste sentido, trata-
se de uma restricao desta pesquisa.

Do mesmo modo, faz-se necessario ressaltar qudalavinexisténcia de estudos a
respeito do tema “fraudes nos relatérios contab@isBrasil, alguns auditores independentes
podem ndo haver compreendido o objetivo da pesqDiseecho a seguir apresenta a opinido
de um dos respondentes da pesquisa:

“Desde 11 de maio de 1970 trabalhando em auditoriadependente ou interna,
nunca vivenciei nada semelhante ao conjunto das atipdes expostas nas questdes
acima’.

Outro problema encontrado na conducao desse eBiudobaixo niumero auditores
que decidiram participar da pesquisa, cerca de H8ésar do apoio do IBRACON e da
garantia de que os respondentes ndo seriam idadtis (como o questionario encontrava-se
em uma pagina na internet, ndo haveria como salsn @cessou e respondeu a pesquisa),
muitos auditores ainda assim, optaram por ndocgaati N&do se sabe se esse problema
decorre do tema desta dissertacao, visto que asgi&g acerca das “fraudes” aparentemente
ainda é um tabu.

Neste sentido, sugere-se que futuras pesquisagidmasestreitar a relacdo entre a
academia e os profissionais da contabilidade et@ialicomo uma forma de se construir
conhecimento cientifico que auxilie na resolucagulemas reais das organizacfes. Para
futuros estudos, sugere-se a utilizacdo de umatearaeatdria de auditores permitiria fazer
generalizacbes ndo possiveis nesta pesquisa. Nesma Otica, outros estudos também
poderiam identificar a percepcdo de professoressgquisadores da area de auditoria acerca
dosred flags relacionados as fraudes nas demonstracdes canténdim, existem inUmeras
oportunidades de estudo acerca deste importange tem
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