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RESUMO

A reforma estatal que teve inicio no ambito interoi@al nos anos 70, no Brasil ganhou forca
na década de 90. Essa reforma consistiu em apligcas gerenciais modernas nas empresas
publicas, com o objetivo de oferecer maior tranSpeia, focar nas necessidades do cidadéao,
prestar servicos publicos com maior eficiénciatideautros. Todo esse movimento passou a
ser denominado Nova Administracdo Publica, e ndisnée, Governanca Publica. Apesar de
terem sido encontrados artigos revisionistas refesea area publica, nenhum destes estudos
apresentou um comparativo de aspectos metodologieoartigos que tratassem de nova
administragdo publica e governanca publisasim, o objetivo deste artigo foi levantar a
discussdo sobre a evolugcdo do termo “nova admagéstr publica” para “governanca
publica”, além de apresentar um estudo bibliom@&tde artigos internacionais e nacionais
referentes a estes assuntos. Os artigos foramificiades quanto ao ano de publicacao,
guantidade de autores, periddicos, categorias,d#pestudo e fonte de coleta de dados. Os
principais resultados demonstraram que: ha predomia de estudos elaborados por apenas
1 autor, ha grande quantidade de artige$ricos nas duas amostras; 0S poucos artigos
empiricosencontrados utilizaram-se de dagosnariospara a realizacao das pesquisas.

Palavras-chave:nova administrag@o publica, governanca publicsqyisa bibliométrica.
1. INTRODUCAO

Nos anos 90, com a crise do Estado e o esgotardentimdelo burocrata, passaram a
ser introduzidas um conjunto de praticas corpaaativa administracdo publica, caracterizadas
pelo aumento das responsabilidades dos gestorssjdanca de enfoque do controle de
processos para o0 controle de resultados e uma mm@jmlez nas especificacbes de
desempenho. Buscava-se, com isso, 0 aumento dadzdé e eficiéncia do setor e maior
responsabilizacdo das agéncias governamentaig festclientes e consumidores do servico
publico. Esse movimento passou a ser chamado da Aldwinistracdo Publica. (BRESSER-
PEREIRA, 2000)

Alguns autores como, por exemplo, Haque (2004) saBd e Loffler (2003)
passaram a utilizar, em seus artigos, “nova adtrag&o publica” e “governanca publica”
como sindnimos, caracterizando uma evolugdo dooterm

A palavragovernancgasurgiu em paises anglo-saxdes na década de 70plgetivo
de proteger os interesses de acionistas minostéikoempresas. O Banco Mundial, nos anos
80, passou a utilizar tal termo em seus relatoospo sindbnimo de “bom governo”. A
ascensdo da governanca foi impulsionada pela seiqi@éa escandalos empresariais (Enron,
Tyco, Lucent, Xerox), que colocou em discussdo tjess como e€tica, transparéncia,
governanca corporativa, conflitos de interesseeesmtionistas e gestores e conflitos entre as
corporacdes e a sociedade.



Com o objetivo de demonstrar a relevancia da dssmusobre governanca, foram
criados alguns peridédicos pertinentes a este assoomo, por exemploCorporate
Governancg Global Governance Governance: International Journal of Policy,
Administration and Institutioe Journal of Management and Governance

Ressalta-se ainda que até o momento ndo foramcpdbB estudos que tinham
como objetivo apresentar a ascensdo da nova adm@die publica e caracteristicas
metodoldgicas de artigos que tratassem deste asdvottanto, o objetivo deste artigo é
levantar a discussdo sobre a evolugcdo do termo a‘nadministracdo publica” para
“governanca publica”, além de apresentar um edbifslaométrico de artigos internacionais e
nacionais referentes a estes assuntos.

Este trabalho € composto de cinco secdes, sendmgstimeira, seguida de uma
revisdo tedrica demonstrando a evolugdo do condeifdova Administracdo Publicpara
Governanca Publica estudos bibliométricos de outras areas. Na de€8oserdo descritos
0s aspectos metodoldgicos do estudo. Na quarta,etepio apresentados os resultados da
analise bibliométrica tanto dos artigos internagisncomo dos nacionais. Finalmente, a
discusséo das consideracgfes finais seré realizagaimta secao.

2. REVISAO TEORICA

A administracdo é fundamental em qualquer empresmdo que relna pessoas
com habilidades e culturas distintas. Sendo agsinip no setor publico quanto privado, a
administragdo tem a funcdo de criar estruturas paraodo de trabalho, facilitando a
consecucao dos objetivos. Chiavenato (2000, pa®cterizaadministracdocomo “[...] o
processo de planejar, organizar, dirigir e controlaiso dos recursos organizacionais para
alcancar determinados objetivos de maneira efeierdficaz.”

Os dicionarios da lingua portuguesa trazem as pal@estdoe administracao
como sindnimos. Também mostram que suas origens dé@datim, e mesmo possuindo
estruturas diferentes, sdo traduzidas de forma |eante enquanto sentido de acdo. O
dicionario Michaelis (1998), de inglés-portugu@adtiz as duas palavras de forma indistinta,
também como sindnimos. Tem-se agora mamagementgestdoe administracdoseriam
palavras intercambidveis e substitutas. Sendo assinpresente estudo, esta relacdo sera
considerada valida.

Partindo-se do conceito geral de administracdo pana de suas areas mais
especificas, tem-se a Administracdo Publica, a @wddjeto de estudo deste artigo. Meirelles
(1982, p. 65) define administragéo publica coma]“fodo o aparelhamento do Estado, pré-
ordenado a realizacdo de seus servicos, visanalisfagdo das necessidades coletivas”.

A partir da necessidade de se reformar o Estaddotarapraticas gerenciais, a
administracdo publica passou pela chamada “crisestlado”. Para Bresser (1997, p. 1), “a
partir dos anos 70, devido ao crescimento distoreiéo processo de globalizacdo, o Estado
entrou em crise e se transformou na principal calasaeducdo das taxas de crescimento
econdmico, da elevagéo das taxas de desempregawer@mto da taxa de inflacdo que, desde
entdo, ocorreram em todo o mundo”. Essa reforma itgi¢io nos anos 70, ganhando forca
nos anos 90, quando foi denomin&ttava Administracéo Publica

2.1 Nova Administracdo Publica e Governanga Public

O termoNova Administracdo Publicéoi utilizado primeiramente por Christopher
Hood, quando em uma de suas aulas o autor feZmnefara utilizacdo de ferramentas de
gestdo privada, em ascendéncia desde os anos 7jnmaistracdo publica em diversos
paises. (HOOD, 1990)



A compreensdo da atual configuracdo da adminisirggiblica no Brasil s6 &
possivel se for considerado o contexto histéricajmal ela foi construida. Dessa maneira, 0
processo histérico da administracdo publica temidntom a abordagem Patrimonialista,
predominante no Brasil Col6nia (1500-1822), Impé1i®22-1889) e Republica Velha (1889-
1930). Em seguida, durante o periodo GetulistaQ}) 98staura-se a abordagem Burocratica,
com suas Varias tentativas de consolidacdo. Por dmegou-se a Nova Administracao
Pulblica, acolhida no Brasil nos anos 90. (FILIPPRQSSETTO, 2006)

No Quadro 1 sédo apresentadas as principais cdstici®s da Nova Administracédo
Publica.

« transparéncia no planejamento e acdes publicay; compromisso com a gestédo publica;

« criar mecanismos de participacao do cidadao; erglizagem social e organizacional;

» gestao de politicas publicas; « foco nas necedsiddo cidadao;

» gestdo responsavel de recursos publicos; * visdongjo prazo;

* solu¢Bes inovadoras; » gestdo do entorno politico;

- efetividade: fazer a coisa certa com e construcao consenso em relagcéo ao futuro
responsabilidade social; almejado;

* ética; » capacidade de interlocucéo e comunicacdo sodial;
» eficacia: atender aos objetivos da organizacgao | elaboracéo, gestdo e avaliagdo de planejamentp
publica e do cidadéo; estratégico participativo;

» administracéo publica local pode fazer a artifidge arranjos em rede: integracédo de projetos, acdep,
do desenvolvimento; instituicbes e pessoas;

+ avaliacdo sistematica da gestéo publica e do gestdo de pessoas e do conhecimento da

das politicas publicas; mf:)irganizagéo publica.

Quadro 1: Principais caracteristicas da Nova Adstia¢do Publica
Fonte: Adaptado de Filippim e Rossetto (2006).

Apesar de seu pouco tempo de vida, a heterogemeidadNova Administragéo
Publica (NAP) ja era visivel no fim da década de Bérlie et al (1999) identificava a
existéncia de pelo menos quatro correntes dentifdoda Administragdo Publica, cada uma
delas contendo diferencas importantes entre si, ommiiodas representassem um
distanciamento dos modelos classicos de gestadcalbistes modelos foram denominados
como: a)NAP |- o impulso para a eficiéncia; NAP Il — downsizinge descentralizacao; c)
NAP IIl — busca da exceléncia, e;NMAP V- orientacdo para o servigo publico.

Jones e Thompson (2000) criaram um modelo parava administracéo publica,
gue os proprios autores denominar@sicinco “R” da nova geréncia publicEsse modelo
fornece um quadro para a compreenséo dos diveosagitos que envolvem a nova geréncia
publica, isto &, reestruturacdp reengenharia reinvencdo realinhamento e
reconceitualizacao

Esta necessidade de inovacdo na gestao a papersiectiva de um administrador
publico diante do cenario de reformas do Estadocfan que surgisse um novo estilo
governamental — a que Diniz (1997) chamagdeernanca publicaDe acordo com Evans
(1989) governanca € a capacidade do Governo ent tienes0es pertinentes, com presteza e
também demonstrar habilidade para sustentar adjtigerando adesdes e condi¢des para o
desenvolvimento de praticas cooperativas, rompawio a rigidez do padrdo de gestao
publica dominante.

Para Kissler e Heidemann (2006), a governanca gailglium novo modelo que
surgiu devido as condi¢des insatisfatorias da nmizisgdo praticada até o momento. Para 0s
autores, este modelo conceitua-se como uma noegdyede reformas administrativas e de
Estado, que tém como objeto a agédo conjunta, lexadaito de forma eficaz, transparente e
compartilhada, pelo Estado, pelas empresas e peladade civil, visando uma solucéo



inovadora dos problemas sociais e criando posiioies e chances de um desenvolvimento
futuro sustentavel para todos os participantes.

Por fim, é salutar destacar os estudos de Schgfle6) e Pallot (2003), uma vez
que estes autores, 0s quais estudaram respectitarseguranca publica na Alemanha e
servicos de auditoria publica na Nova Zelandisgmaem que o termgovernanca publica
uma evolugdo do termmva administracéo publica

2.2 Pesquisas Similares

Varios trabalhos ja foram realizados no Brasil aobjetivo de analisar o estado da
arte de algumas areas. No Quadro 2, sédo apressmigdanas pesquisas dessa natureza.

AREA AUTORES/ANO OBJETIVO
Administracéo Analisar a producédo brasileira da area atravé i riédicos
Publice i Pacheco (2003) da area e zfnais go EnANPAD. -
Administragac |Bertero, Caldas e Woc [Propor um modelo de critérios, a ser utilizado veliag&o de
de Empresas [Jr. (1999) trabalhos cientificos em administracéo.
Leal, Oliveira e Soluri [Analisar a producéo da area através de artigoscpdols entrt
(2003 1974 e 2001, em periddicos e anais do Enanpad.
Analisar algumas variaveis de artigos publicaddseetf90 €
2003, nas revistas nacionais "A" da Capes.
Analisar pesquisas do tijsurve' publicadas na década de
em dois periédicos e anais do EnANPAD.
Sistemas de Hoppen (1998) Avaliar o estado da arte da area através de apigigcados
Informaca entre 1990 e 1997, em revistas cientificas de Adinagao.
Aprendizagem Mapear a producdo da area através de artigos pdbBcentre
Organizacion: 1997 e 2001, em revistas e anais de congressos.

Quadro 2: Estudos revisionistas publicados no Brasi

Financas

Contabilidade | Riccie@t al. (2005)

Marketing Froemmingt al. (2000)

Loiola, Bastos (2003)

Fonte: Autores.

No exterior, pesquisas bibliométricas desse tipobtam foram desenvolvidas. No
Quadro 3, serédo apresentados alguns exemplos.

AREA AUTORES/ANO OBJETIVO

Administracdo |Watson e Montjoy Analisar os artigos publicados Rablic Administration Review

Publica (1991) durante os anos de 1979 a 1989.

Administragdo |Christensen, Laegreid |Fazer um levantamento de artigos na area publidadimte

Publica (2004) os ultimos 40 anos na Noruega.

Marketing Malhotra, Wu e Revisar os artigos publicados Iméernational Marketing Reviey
Whitelock (2005) durante os seus 21 primeiros anos.

Gestéo do Eunni, Kasuganti e Kos|Avaliar os artigos referentes a gestédo do conhetene

Conhecimento |(2006) publicados entre 1990 e 2003.

Financas Chan, Chen, Steiner |Criar umranking de universidades européias a partir da
(2004) produtividade de pesquisa na area de financgas.

Quadro 3: Estudos revisionistas publicados no exter
Fonte: Autores.

Apesar de terem sido encontradas pesquisas bililicagreferentes a area publica
tanto em ambito nacional quanto internacional, oenhdestes objetivou apresentar um
comparativo de aspectos metodolégicos de artiges tratassem d@ova administracao
publica e governanca publica.Com o intuito de gerar resultados que contribuamn n



preenchimento desta lacuna, o presente estudo dalizado conforme o0s aspectos
metodoldgicos apresentados a seqguir.

3. METODOLOGIA

Este estudo é de natureza descritiva e do tipatajisad, pois tem como finalidade
caracterizar os artigos que compbe a amostra. AdisBO, trata-se de uma pesquisa
bibliométrica, a qual pode ser definida como acagfio da matematica aos livros, artigos e
outros meios de comunicacao. E a bibliometria,guar vez, como a medida de bibliografia,
ou seja, a medida quantitativa das publicacdedifieas de um pesquisador ou instituicao,
em geral em peridédicos com selecdo arbitrada, eedida qualitativa destas publicacdes
através de indicadores que incluem estudos connygzsatle publicacbes e citages.
(PRITCHARD, 1998)

3.1 Metodologia de coleta dos artigos internacionais

A coleta dos artigos internacionais foi feita atipata secdo de busca de periédicos
(www.periodicos.capes.gov.br) do Portal CAPES. alesicao, foram encontradas oito bases
de dadosHBlackwell, Emerald, Infotrac, Proquest, Sage, SmebDirect, Springee Wilson
que publicam periodicos internacionais na areadieirastracdo. A partir destas bases de
dados, foram buscados artigos académicos publicamtos 2000 e 2006, que continham os
termos Public Governances/ou New Public Managemergm seus titulosabstractse/ou
palavras-chave.

3.2 Metodologia de coleta dos artigos nacionais

A coleta dos artigos nacionais foi feita a partar lsta do Qualis publicada pela
CAPES para a area de Administracdo e Turismo, & cjaasifica 92 peridédicos como
“Nacionais A, B e C”. Desse total, foram selecicamdsomente as revistas que sao
especificamente das areas de Administracdo, Cdidde e Turismo. Publicacbes como
“Adolescéncia Latinoamericana”, “Metalurgia e M#&&” e “Diabetologia”, por exemplo,
foram eliminadas da sele¢cé&o. Assim, chegou-se #otahde 29 periddicos que serviram de
base para a coleta dos artigos nacionais relacsrealtema.

Tabela 1: Quantidade de periddicos selecionados

Classificacdd Qualis | Selecionados
Nacionais A 46 11
Nacionais B 25 6
Nacionais C 21 12

Total 92 29

Fonte: Dados da pesquisa.

Nessas 29 revistas selecionadas, foram buscadgssgoublicados entre 2000 e 2006
gue continham os term@overnanca PublicaNova Gestdo Publicau Nova Administracao
Publicaou em seus titulos, resumos e/ou palavras-chaescélha destes termos se fez pela
seguinte metodologiajovernanca publicdoi traduzido depublic governancenova gestéao
publica foi traduzido denew public managemene, nova administracdo publicdoi
considerado sinbnimo deova gestdo publicauma vez que as palavrasministracaoe
gestaodforam consideradas como substitutas na secaovisaRel edrica.

3.2 Etapas do estudo bibliométrico



Quanto ao estudo bibliométrico, os artigos inteiorais e nacionais foram analisados
e classificados como detalhado a sequir:

v' Ano de publicacdo do artigo: objetivou-se determiaaquantidade de artigos
publicados por ano analisado;

v' Quantidade de autores por artigo: objetivou-seratar se os artigos haviam
sido elaborados por um autor, dois autores, eotrésais autores;

v’ Periddicos: variavel que determina as publicac@esnogis apareceram na amostra
de artigos selecionada,;

v’ Categorias dos artigos: apés criteriosa leiturandlise dos artigos, foram
elaboradas categorias nas quais 0s mesmos podsganenquadrados. Uma limitacdo
importante deste estudo se encontra na adequagaartifgos em suas categorias, uma vez
gue essa classificacdo € uma variavel subjetiva.

v" Tipo de estudo e coleta de dados: primeiramentgabalhos foram categorizados
em tedricos ou empiricos. Os artigos foram conattes tedricos quando estavam orientados
no sentido de reconstruir teorias, quadros de @ebsa, condicbes explicativas da realidade,
polémicas e discussdes pertinentes. E os artigasfolassificados como empiricos quando a
pesquisa havia sido dedicada ao tratamento da daueirica e factual da realidade,
produzindo e analisando dados, procedendo sempaevigedo controle empirico e factual
(DEMO, 2000). ApGs essa primeira etapa, somenggt@os empiricos foram reclassificados
de acordo com a sua fonte de coleta de dados, gpodser dados primarios, dados
secundarios ou dados primarios e secundarios.

Além das andlises detalhadas anteriormente, tantart@os internacionais como 0s
nacionais tiveram, ao final, uma analise especifices internacionais, 0s quais haviam sido
classificados anteriormente como empiricos, pracge determinar qual o pais foco da
pesquisa empirica; nos artigos nacionais, foi zadth um estudo que procurou identificar as
obras mais referenciadas.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

Esta secdo apresenta os resultados do estudonéihlico e esta dividida em duas
subsec0Oes, a saber: analise dos resultados dgassairiternacionais e analise dos resultados
dos artigos nacionais.

4.1 Artigos Internacionais

Em um primeiro momento, foram coletados 293 artigeferentes anew public
managemeng public governanceconforme Tabela 2. Entretanto, percebeu-se qumsldos
artigos coletados somente citavam os termos pestpssem sewbstract mas ndo eram
estudos especificos da area publica. Como exeltgpiose o trabalho de Morgan, Cannan e
Cullinane (2005), o qual estuda a avaliagdo dendeseho 360° no setor publico. Por essa
razao, artigos desse tipo foram excluidos da psaqui

Tabela 2: Artigos internacionais coletados e aadtis

Artigos NPM PG Total
Coletados 250 43 293
Analisados 163 35 198

Fonte: Dados da pesquisa.

Assim, a amostra final de artigos internacionais domposta por 198 estudos.
Apresenta-se a seguir a classificacdo dos mesnmagaao ano de publicacdo, nimero de



autores por artigo, periédicos mais frequenteggoatas determinadas, tipo de estudo e fonte
de coleta de dados, e pais foco da pesquisa.

a) Ano de publicacao

A Figura 1 apresenta a quantidade de artigos mdui&no periodo analisado.

40 -
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Figura 1: Quantidade de artigos publicados por ano
Fonte: Dados da pesquisa.

Através da Figura 1, pode-se notar que no interdakanos de 2002 a 2005 houve
aumento na publicacdo de artigos referentes ao .tdPom outro lado, percebe-se
aparentemente um decréscimo do periodo de 20066 20

b) Numero de autores por artigo

A Figura 2 demonstra a porcentagem de artigos gadiis porl autor, 2 autorese 3
ou mais autores

16%

B 1 autor

49% O 2 autores

03 ou mais
autores

35%

Figura 2: NUmero de autores por artigo
Fonte: Dados da pesquisa.

Pode-se notar que ha uma forte tendéncia de antigbkcados porl autor ou 2
autores visto que essas duas classificacdes somadas eantpo da amostra.

c) Periédicos

A amostra de artigos selecionada apontou um ta&a84d periddicos diferentes. De
certa forma, isso demonstra que um grande numereviltas, que nao sdo necessariamente
da area publica, tem interesse por questbes diggseNa Tabela 3, sdo apresentados os
periodicos onde houve maior frequiéncia de artigos.

Tabela 3: Periddicos com maior freqiiéncia de sstaymlisados



Freqiéncia | Quantidade de Revistas

20 The International Journal of Public Sector Mamagyat

17 International Review of Administrative Sciences

16 Public Administration

10 Governance: An International Journal of Policgt &alministration
8 Public Administration Review

8 Financial Accountability and Management

Fonte: Dados da pesquisa.

Os seis periédicos apresentados na Tabela 3 prasiica® artigos da amostra, ou seja,
aproximadamente 40% do total analisado.

Cada um dos seis periédicos foi pesquisado cometiaide determinar seu escopo e
objetivo editorial. A seguir, trechos retirados daesdas revistas:

= Como os gerentes do setor publico podem responpiersado por mais eficiéncia
e efichcia? Como eles podem suportar com as fdmésdas em face do aumento das
expectativas publicas, especialmente por aumentguadidade dos servicos? Estas sao
guestdes chave quée International Journal of Public Sector Managaitnenfoca — de um
ponto de vista nacional e internacional.

= A International Review of Administrative Scienaesgste desde 1930 com o
objetivo de evoluir o estudo e a pratica da adrrag&o publica e do gerenciamento publico.
Como a governancga é feita e como ela pode ser maellsocomo a lei da administracdo se
aplica e como ela poderia ser aplicada mais conextge; como o0 gerenciamento de assuntos
publicos é conduzido e como isso poderia ser feihor — todas essas reflexdes séo
atividades constantes do periddico.

» Public Administrationé o mais referenciado jornal com circulacdo e ctake
global, o qual publica artigos em administracaolipabe politicas publicas no mundo todo,
especialmente na Comunidade BritAnica e nas Angrikablic Administrationtem um
eminente e internacional corpo editorial vindo dastNa, Bélgica, Holanda, Franca,
Alemanha, Noruega, Espanha, Suécia, Reino UniddAe E

» Governanceproporciona um foérum para a discusséao teorica gcprée politicas
executivas, politicas publicas, administracdo emizacdo do estado. Este perioddico enfatiza
artigos de revisao que abordam areas como a diisgmpublicas e da administracéo.

» Public Administration Reviewem sido o principal peridédico que trata de teoria
pratica e pesquisa em administra¢do publica pos d@i60 anos. E o Gnico periddico na area
gue auxilia tanto académicos quanto profissionaimdrcado nas questdes de gerenciamento
publico.

» Financial Accountability & Managemeng€ o principal jornal académico
internacional, publicando novos pensamentos e EEsjna area daeccountability ciéncias
contabeis, financas e recursos gerenciais de toslagpos de organizagcdes governamentais,
organizacdes sem fins lucrativos e de servicos.

A partir das descricbes das revistas, conclui-se das seis periédicos mais
freqUentes, cinco estudam especificamente a atdau

d) Categoria dos artigos

Nesta andlise, procurou-se agrupar os artigosnateynais em categorias, as quais
foram determinadas a partir da leitura e andlisendesmos. Como muitos estudos nédo foram
passiveis de agrupamento, na Tabela 4 estdo eiddascsomente as principais categorias e
quantos artigos se enquadraram nestas.

Tabela 4: Principais categorias determinadas



Categorias | Frequéncia

Reforma do setor publi 39
Servigos publicos 27
Performance gerenc 16
Politica 12
Governanca publica e governancga corporativa 11
Mudangas organizacion 8
Reforma do setor da salde 8

Fonte: Dados da pesquisa.

A categoriaReforma do setor publicenquadrou 39 artigos. Este resultado era algo
esperado, uma vez que o tema central deste esstaldieetamente relacionado a reformas e
mudancas na area publica.

Outra categoria que merece destaque é&avernanca publica e governanca
corporativa a qual foi composta por 11 artigos que explorasandiferencas existentes na
gestdo de entidades publicas e privadas.

e) Tipo de estudo e fonte de coleta de dados

A Figura 3 apresenta a porcentagem de artigos ifitastos como tedricos e
empiricos

B Tedrico

O Empiricq

57%

Figura 3: Tipo de estudo
Fonte: Dados da pesquisa.

Da totalidade de artigos internacionais, 113 ou $91%m classificados comedricos
e 85 ou 43% comempiricos

A classificacdo a seguir, quanto a fonte de caletdados (Figura 4) foi feita somente
a partir dos 85 artigos empiricos, como ressaltedsecéo 3.

B Primarios
38%
O Secundarios

O Primarios e
Secundarios

24%

Figura 4: Fonte de coleta de dados
Fonte: Dados da pesquisa.

E demonstrado na Figura 4 um equilibrio quantoiézatio exclusiva de dados
primarios e quanto a utilizacdo conjunta de dagwsnarios e secundarios0s artigos
internacionais classificados como empiricos.

f) Pais pesquisado



Na Tabela 5 sdo apresentados os principais paisedogam foco das pesquisas
empiricas dos artigos classificados como empiricos.

Tabela 5: Paises das pesquisas empiricas

Pais [ Freqiiéncia
Inglaterra 21
Australia 11

EUA 7
Alemanha 4
Noruega 4

Bélgica 3

Nova Zelandia 3
Suica 3

Suécia 3

Fonte: Dados da pesquisa.

Do total de artigos classificados como empiricok, Uilizaram organizacbes da
Inglaterra para a realizacdo da pesquisa. Ressalta-se queimedos artigos empiricos
coletou dados no Brasil ou em qualquer outro pai&rdérica do Sul.

4.2 Artigos Nacionais

Nos 29 periddicos selecionados como base para etacae artigos nacionais
utilizando-se os termogovernanca publicanova gestdo publica nova administracédo
publica encontrou-se 14 artigos. Estes foram analisadastq ao ano de publicacdo, nimero
de autores por artigo, periddicos mais freqlertatgorias determinadas, tipo de estudo e
fonte de coleta de dados, e obras mais refererxiada

a) Ano de publicacao

A Figura 5 apresenta a quantidade de artigos @do& no periodo analisado.

0 T T T T T T 1
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Figura 5: Quantidade de artigos publicados por ano
Fonte: Dados da pesquisa.



Grande parte dos artigos nacionais analisadosutoigada entre os anos de 2000 e
2002. Importante destacar que os artigos publicans2004 e 2006 sao referentes a
Governanca publicacomprovando a tendéncia do surgimento deste tersoestudos da
area publica.

b) Numero de autores por artigo

A Figura 6 demonstra a porcentagem de artigos gadibs porl autor, 2 autorese 3
ou mais autores

7%

B 1 autor

O 2 autores

64% 03 ou mais
autores

Figura 6: NUmero de autores por artigo
Fonte: Dados da pesquisa.

A maioria dos artigos nacionais referentes a “nadministracdo publica” e
“governanca publica” foi desenvolvida pbautor(64%).

Da totalidade de artigos nacionais analisada, desta que: Luis Carlos Bresser-
Pereira é autor de dois deles; Luiz Alex Silva Bartambém é autor de dois dos artigos da
amostra; e, Tom Christensen e Per Laegreid sdoesutier artigos presentes tanto na amostra
nacional quanto na internacional.

c) Periédicos

Dos 29 periédicos nacionais analisados, apenapti@licaram artigos referentes ao
tema, conforme Figura 7.

B RSP
BRAC
ORAP

7%

Figura 7: Periédicos com artigos sobre o tema em estudo
Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se que Revista de Administracdo Publica (RAR)blicou 8 ou 57% dos 14
artigos analisados; rnaevista do Servico Publico (RS®yam encontrados 5 artigos; e na
Revista de Administracdo Contemporanea (R&t&nas 1 artigo foi publicado sobre o tema.

A Revista de Administracdo Publickestina-se a publicacdo de trabalhos cientificos
originais nas areas de Ciéncias Sociais Aplicaldsiinistracdo e Administragdo Publica.

A Revista do Servico Publicaceita trabalhos sempre inéditos no Brasil, nadode
artigos, ensaios e resenhas, sobre os seguintesteixaticos: Estado e Sociedade; Politicas
Publicas e Desenvolvimento; e Administracdo Publica



A Revista de Administracdo Contemporartean como missao contribuir para o
entendimento aprofundado da Administracdo medamtieulgacdo de trabalhos de pesquisa,
analises tedricas, documentos, notas e resenhdisghifficas que possam subsidiar as
atividades académicas e a acdo administrativa ganimacdes publicas e privadas.

A partir desta analise, percebe-se que os doisepom peridédicos se destinam ao
estudo focado na area publica, enquanto que aalhiwista publica artigos que abordam a
Administracdo de modo geral.

d) Categoria dos artigos

Nesta classificacdo agrupou-se 0s artigos nacicgraiscategorias, as quais foram
determinadas a partir da leitura e analise dos m&shodos os 14 artigos foram enquadrados
em alguma categoria, conforme demonstrado na Tébela

Tabela 6: Categorias determinadas
Temas | Fregiiéncia
Reforma em diversos paises 4
Reforma do setor da saude 2
Burocracia 2

Gestéao publica 2

2

2

Reforma estatal
Governanca publica
Fonte: Dados da pesquisa.

Percebe-se que dos 14 artigos analisados 4 dgdsraram aReforma em diversos
paises Como exemplo desta categoria, cita-se o tralddghdenriquez (2003), o qual debate a
questdo da reforma do Estado na Venezuela. Ossoli@aartigos foram enquadrados nas
categoriasReforma do setor da sa(dBurocracia Gestdo publica Reforma estatale
Governanca publica

e) Tipo de estudo e fonte de coleta de dados

A Figura 8 apresenta a porcentagem de artigos ifatastos como tedricos e
empiricos

36%

B Tedrico
B Empirico

64%

Figura 8: Tipo de estudo
Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se, a partir da Figura 8, a predominamigaartigogeoricos(9 ou 64%) sobre
os artigoeempiricos(5 ou 36%).

A classificacdo a seguir, quanto a fonte de cdletalados (Figura 9), foi realizada
somente a partir da totalidade de artigos empiricos



B Primarios

O Primérios e
60% Secundarios

Figura 9: Fonte de coleta de dados
Fonte: Dados da pesquisa.

Nota-se que, do total de artigos empiricos (5),hoen utilizou somente dados
secundario®em sua pesquisa empirica. Ressalta-se, ainda, ipaéoria dos artigos empiricos
utilizou somente dadg®imarios (3 ou 60%) para a realizacao do estudo empirico.

f) Obras mais referenciadas

A Ultima analise dos artigos nacionais objetivaentificar as obras mais referenciadas
nos artigos analisados, a qual é apresentada mdaTab

Tabela 7: Obras mais referenciadas

Frequéncial Obras mais referenciadas Ang Autoria
4 A public management for all seasons? 1991 HOOD, C.
3 Reinventing government: how the entrepreneurial 1992 OSBORNE, D.
spirit is transforming the public sector GAEBLER, T.
3 Uma nova gestédo publica para a América Latina 1%9?'”0 Latmo-Amencanp de
m. para o Desenvolvimento

Fonte: Dados da pesquisa.

Como se pode observar, a obra mais referenciada &tigo de Hood, o qual foi
publicado no peridédicd?ublic Administrationem 1991. Além desta, foram referenciadas
outras 7 obras do mesmo autor nos artigos anatisado

Além das obras na Tabela 7, o livro de PieiDebating governance: authority,
steering and democragypublicado no ano de 2000, também merece destamaevez que 3
capitulos deste foram referenciados.

Quanto a autores nacionais, Bresser-Pereira foias meferenciado pelos artigos
analisados. No total foram encontradas 15 difesenibeas deste autor.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Através do presente estudo pode-se demonstrar &icéwo do termonova
administracdo publica (new public managememgara governanga publica (public
governance)além de apresentar os resultados de um estulionb#trico que envolveu 198
artigos internacionais e 14 nacionais referenestas matérias.

A patrtir dos resultados do estudo bibliométrico adigyos internacionais, observou-se
que: (a) de 2002 até 2005 houve aumento na puéiticde artigos referentes ao tema; (b) ha
tendéncia de artigos serem publicados fpoautor ou 2 autores (c) o peridédicoThe
International Journal of Public Sector Managemaptesentou a maior frequéncia de artigos
da amostra; (d) a categoieforma do setor publicenquadrou 39 dos 198 artigos; (e) 57%
dos artigos foram classificados cotedricose ha equilibrio quanto a utilizacdo exclusiva de
dadosprimarios e quanto a utilizacdo conjunta de dagosnarios e secundarigs(f) as
pesquisas empiricas foram efetuadas, em sua ma@riapaises de lingua inglesa, com
destaque para a Inglaterra.



Quanto aos resultados do estudo bibliométrico dibgoa nacionais, tém-se que: (a)
grande parte dos artigos foi publicada entre os ded2000 e 2002; (b) a maioria dos artigos
foi desenvolvida pod autor (64%); (c) de 29 periddicos analisados, apenasldigaram
artigos referentes ao tema, com destaque p&eavista de Administragdo Publica (RAR)
qual publicou 57% da totalidade analisada; (d) ddsartigos da amostra, 4 deles se
enquadraram na categorReforma em diversos paisdqg) ha predominancia de artigos
tedricos(64%) e a maioria dos artigos empiricos utilizomente dadoprimarios (60%); (f)

a obra mais referenciada #ipublic management for all seasomsE?Chistopher Hood.

Percebe-se, assim, que ha aspectos metodologicoelhsmtes entre artigos
internacionais e nacionais no que se refergogernanca publicae nova administracédo
publica Como exemplo de tal constatacdo, pode-se citgoredominancia de estudos
elaborados por apenasautor, a grande quantidade de artigedricosnas duas amostras; e a
freqUente utilizacdo de dadpsmariosnas pesquisas empiricas.

Por fim, convém mencionar que, em virtude de tes&o encontrados somente 14
artigos nacionais referentes ao assunto, supdeiseoqdebate que envolhgovernanca
publica e nova administracdo publicainda € incipiente no cenario da gestdo publica
brasileira.
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