) ANALISE CRITICA DA CONTABILIDADE GERENCIAL NO BRASIL SOB A
OTICA DOS PROFESSORES DE POS-GRADUACAO STRICTO SENSU DA AREA

Fabio Frezatti
UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Tania Regina Sordi Relvas
UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Emanuel R. Junqueira
UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

Artur Roberto do Nascimento
UNIVERSIDADE ESTADUAL DE FEIRA DE SANTANA

Resumo

Este trabalho apresenta uma andlise critica da contabilidade gerencial no Brasil, a partir da
percepc¢ao dos professores da drea gerencial dos programas de pds-graduagdo stricto sensu em
contabilidade. O objetivo central foi o de identificar a visdo que esses professores t€ém da
contabilidade gerencial. A pesquisa, que é do tipo empirico-analitica e descritiva, se
concentrou na identificacdo e andlise dos seguintes elementos: (i) perfil dos docentes; (ii)
diferenciacdo entre as contabilidades financeira e gerencial; (iii) prioridades da contabilidade
gerencial; e (iv) relevancia dos temas tratados pela contabilidade gerencial. A metodologia
empirico-analitica foi utilizada por meio de um levantamento (survey), realizado com a
aplicacdo de questiondrio semi-aberto junto aos docentes indicados pelos coordenadores de
Programas de P6s-Graduagdo. Como conclusdo, constatou-se uma convergéncia significativa
entre a percepcdo dos professores e a literatura, principalmente quanto ao usudrio, foco de
andlise e 6rgdos reguladores, todavia, alguns pontos ficaram razoavelmente destoantes (outros
usudrios, principios e temas relevantes).

1. Introducao

A contabilidade gerencial tem se desenvolvido desde longa data focando o lado interno
das organizacdes. Hesford et al. (2007) mencionam que, a partir da década de 1980, surgiram
novos tépicos de pesquisa e novos periddicos internacionais com espaco para a contabilidade
gerencial. Esses periddicos apresentam uma perspectiva diferente no exame dos fendmenos,
com preocupacdo multidisciplinar e, em muitos casos, com uma multiplicidade de métodos
aplicados na andlise dos problemas.

Como decorréncia, torna-se relevante saber se hd consenso e em que elemento, quanto
ao tratamento dado a contabilidade gerencial nas salas de aula. O senso comum indica que
devem ocorrer discrepancias em fun¢ao de formagdes, experiéncias e visdes diferenciadas em
termos de utilidade e estrutura da contabilidade gerencial por parte dos professores. Dessa
forma, diferentemente da contabilidade financeira que, por ser normativa, pode ser entendida
de maneira abrangente e uniforme, o grau de homogeneizacdo da aplicagdao da contabilidade
gerencial em sala de aula nao parece ser uma realidade.



A motivacdo em desenvolver esta andlise se relaciona com a vastiddo do Pais, tanto
geografica quanto cultural, o que permite encontrar diferentes tipos de utilidade e aplicagao
para a contabilidade gerencial, como por exemplo: (i) em entidades mais globalizadas; (ii) em
entidades mais profissionalizadas; (iii) em entidades com um modelo de gestao familiar; (iv)
empresas diversificadas; etc. A grande variedade de organizacdes existentes no Brasil permite
entender e aplicar a contabilidade gerencial sob uma perspectiva pluralista, capaz de atender
as necessidades de diversos usudrios.

Essa diversidade pode ser observada também nos docentes que transmitem seus
conhecimentos para os alunos que, por sua vez, s3o ou serdo os gestores das organizacdes. A
percep¢ao dos docentes sobre a contabilidade gerencial tem impacto significativo sobre os
alunos e, conseqiientemente, sobre o desenvolvimento das organizacdes. Diante desse
contexto, a questdo que orienta esta pesquisa é: qual a percep¢do dos professores de pos-
graduacdo stricto sensu em ciéncias contdbeis sobre a contabilidade gerencial no Brasil?

A justificativa para a escolha desses professores decorre da constatacdo que o p6lo de
formacdo e disseminagdo do conhecimento da drea estd nos programas de pds-graduaciao por
serem esses os formadores dos docentes e pesquisadores das diversas regidoes do Brasil.

O artigo foi estruturado em seis partes, incluindo a introducdo e conclusdo. A segunda
parte corresponde ao referencial tedrico sobre a contabilidade gerencial, necessario para situar
o tema. As diferencas entre as contabilidades financeira e gerencial sdo apresentadas na
terceira parte. O detalhamento do desenho da pesquisa de campo figura na quarta parte. Na
quinta parte apresentam-se as andlises dos dados e as conclusoes.

2. Caracterizacao da Contabilidade Gerencial

A contabilidade gerencial constitui uma parte do sistema contdbil que se dedica as
informagdes para os usudrios internos da entidade (HANSEN; MOWEN, 1997). Segundo
Louderback et al. (2000), a contabilidade gerencial tenta, a0 mesmo tempo, ser abrangente e
concisa, ajustando-se constantemente para se adaptar as mudancas tecnoldgicas, nas
necessidades dos gestores e as novas abordagens das outras dreas funcionais dos negdcios.
Para os referidos autores, as duas contabilidades, financeira e gerencial, t€m em comum o
tratamento dos eventos econdmicos, as necessidade de mensuragdo de atividades econdmicas
e as dificuldades de obter tais informacgdes. Contudo, diferentemente da financeira, a
contabilidade gerencial, por ndo ser normativa, pode ser entendida de diversas maneiras,
dependendo da visdo do autor. Frezatti, Aguiar e Guerreiro (2007) apresentaram diferentes
percepgoes de varios autores, sintetizadas no Quadro 1:

Quadro 1: Comparacéo de conceituagdes disponiveis

Fontes Conceito/objetivo sobre contabilidade gerencial

Processo de identificagdo, mensuracdo, acumulagdo, analise, preparacdo, interpreta-cio e
comunicacdo da informacéo financeira usada pelos gestores para planejar, avaliar e controlar
dentro da organizacgdo para assegurar o apropriado uso e accountability dos seus recursos.

Anderson, Needles e
Cadwell (1989)

Lourdeback et al. (2000) Prover informagdes para dar apoio as necessidades dos gestores internos da organizacdo.

Anthony e Welsch (1981) | Fornecer informacdes tteis para os gestores, que sdo pessoas que estdo dentro da organizacéo.

Identificar, coletar, mensurar, classificar, e reportar informagoes que sdo uteis para os gestores
Hansen e Mowen (1997) . ’ ’ S P 0es q p &
no planejamento, controle e processo decisdrio.

Horngren, Foster e Datar | Medir e reportar as informagdes financeiras e ndo financeiras que ajudam os gestores a tomar

(2000) decisdes, para atingir os objetivos da organizagdo.
Horngren, Sundem e Processo de identificar, mensurar, acumular, analisar, preparar, interpretar e comunicar
Stratton (2004) informagdes que auxiliem os gestores a atingir objetivos organizacionais.

Fonte: Frezatti, Aguiar e Guerreiro, (2007, p. 12)




Os principais pontos em comum em termos de conceitos/objetivos sdo:

Composicao do processo: As etapas do processo que envolve a contabilidade
gerencial sdo assemelhadas, algumas mais abrangentes e detalhadas, e incluem: identificagao,
mensuragdo, acumulacao, andlise, preparacao, interpretacao e comunicag¢ao das informacdes.

Informacoes para usuarios: Em relacdo a forma de referenciar a quem se destinam as
informacdes, tanto se direcionam aos usudrios de forma mais abrangente (usudrios internos)
quanto de forma mais especifica, em termos do processo decisorio (gestores). De maneira
geral, as conseqiiéncias dessa separacao sao mais de ordem semantica.

Apoio ao processo decisorio: A descri¢do das etapas do processo (planejar, avaliar e
controlar) convive com termos mais genéricos (dar apoio as necessidades dos gestores ou
informacdes tteis, que auxiliem os gestores a atingir objetivos organizacionais).

Conexiao com os objetivos da entidade: pode ser descrita como “[...] auxiliam os
gestores a atingir objetivos organizacionais” (HORNGREN et al., 2004, p.4).

3. Principais Diferencas entre a Contabilidade Financeira e a Contabilidade Gerencial

A complexidade inerente a contabilidade gerencial se inicia pela maneira como ela
pode ser tratada. Para alguns pesquisadores ela nao apresenta significativas diferencas em
relacdo a contabilidade financeira e, para outros, ela pode se constitui em algo totalmente
diferente. Sua caracterizagdo, portanto, deve ocorrer por elementos que a literatura apresenta
como sendo distintos. Na presente pesquisa optou-se pelo emprego de uma perspectiva
comparativa dos elementos que permitam entender a sua existéncia a partir das diferencas em
relac@o a contabilidade financeira. Observando-se as diferengas as pessoas podem decidir se a
contabilidade gerencial € necessdria e se o custo/beneficio justifica. Diversos autores
descrevem diferencas entre as contabilidades financeira e gerencial, conforme quadro a seguir.

Quadro 2: Principais diferengas entre a contabilidade financeira e a contabilidade gerencial

Fontes Elementos de diferenciacdo com a contabilidade financeira
1.Usudrios primdrios da informagdo

2.Tipos de sistemas contabeis

3.Restri¢des de defini¢des

4.Unidades de mensuragdo

5.Foco da andlise

6.Freqiiéncia de relatdrios

7.Grau de confiabilidade da informagdo gerada

1.Diferentes audiéncias (interna e externa a empresa)

2.Foco de classificacdo (controlabilidade, comportamento e responsabilidade no caso
da contabilidade gerencial)

3.Fontes das informagdes (no caso da gerencial, ndo apenas financeiras)
4.Usudrio especifico versus usudrio generalizado

5.Foco nas informacdes passadas e foco nas informacdes que permitam entender,
planejar, prever o futuro

1.Estrutura: a contabilidade financeira

2.Principios: GAAP versus os trés principios

3.Inclui informagdes ndo monetdrias

4 Diferentes enfoques temporais: passado e futuro

5.Freqiiéncia de relatérios

6.Diferentes enfoques na precisdo

7.Fim em si mesmo ou ndo

Hansen e Mowen (1997) 1.Regras especificas x gerais

1.Principios norteadores

2.Diferentes énfases no futuro e no passado

3.Diferentes interesses sobre o comportamento

Anderson, Needles e
Cadwell (1989)

Lourdeback et al.
(2000)

Anthony e Welsch
(1981)

Horngren, Foster e
Datar (2000)




1.Usudrios primarios
2.Liberdade de escolha
3.Implica¢des comportamentais
4.Enfoque de tempo
5.Horizonte de tempo
6.Relatérios

7.Delineamento de atividades

Fonte: Frezatti, Aguiar e Guerreiro (2007, pag. 13)

Horngren, Sundem e
Stratton (2004)

Os aspectos de diferenciacdo foram considerados na elaboragdo das questdes para
identificar as peculiaridades de cada contabilidade. Como seria de esperar, cada autor aborda o
tema de maneira peculiar. O primeiro esfor¢co consistiu em aglutinar as abordagens, a partir da
congruéncia de elementos que correspondam aos pontos de andlise da pesquisa. De maneira
geral, as diferencas mais enfatizadas foram (FREZATTI, AGUIAR E GUERREIRO, 2007):

e Usudrios primarios das informacoes — ressaltados por Anderson, Needles e
Cadwell (1989), Lourdeback et al. (2000) e Horngren, Sundem e Stratton (2004). No caso
da contabilidade financeira, trata-se das pessoas e entidades externas a entidade, enquanto
que, na contabilidade gerencial, sd3o os vdarios niveis hierdrquicos € mesmo dreas
funcionais internas que se constituem nos usudrios.

e Tipos de sistemas contabeis — ressaltados por Anderson, Needles e Cadwell
(1989), Lourdeback et al. (2000) e Anthony e Welsch (1981). No caso da contabilidade
financeira, a abordagem das partidas dobradas é compulséria, enquanto que, na
contabilidade gerencial, podem existir ajustes mesmo sem contrapartida. Nessa ultima,
podem ser utilizados sistemas de informagdes diferentes dos utilizados na contabilidade
financeira e, mesmo informacdes ndo monetarias.

¢ Liberdade de escolha — ressaltada por Anderson, Needles e Cadwell (1989),
Anthony e Welsch (1981), Hansen e Mowen (1997), Horngren, Foster e Datar (2000) e
Horngren, Sundem e Stratton (2004). A contabilidade financeira tem como caracteristica a
aderéncia compulséria a principios contdbeis. Na contabilidade gerencial, embora
fundamental que sejam definidos, pode até nao haver critérios formalizados.

¢ Unidades de mensuracio — ressaltadas por Anderson, Needles e Cadwell (1989)
e Anthony e Welsch (1981). Em termos de unidade de mensurag¢do, a moeda utilizada na
contabilidade financeira € a moeda local, do pais. Por sua vez, na contabilidade gerencial,
qualquer moeda pode ser usada e pode considerar, inclusive, unidades de mensurag@o nao
monetdrias, tais como horas de trabalho, quilos, litros, etc.

¢ Foco de analise — ressaltado por Anderson, Needles e Cadwell (1989),
Lourdeback et al. (2000), Anthony e Welsch (1981), Horngren, Foster e Datar (2000) e
Horngren, Sundem e Stratton (2004). Este quesito pode ser entendido de varias maneiras.
Pode levar em conta a perspectiva de detalhamento que os relatérios exijam ou mesmo a
dimensao passada ou futura que se pretenda. Pode ter uma perspectiva comportamental
distinta em relacdo a uma dada drea ou grupo de gestores.

¢ Freqiiéncia da emissao dos demonstrativos para os usuarios — ressaltados por
Anderson, Needles e Cadwell (1989), Anthony e Welsch (1981) e Horngren, Sundem e
Stratton (2004). A questdo temporal pode afetar o tema tanto pelo periodo de abrangéncia
quanto pela freqii€ncia dos relatorios.

¢ Grau de confiabilidade — ressaltado por Anderson, Needles e Cadwell (1989) e



Anthony e Welsch (1981). A confiabilidade estd ligada a objetividade e verificabilidade,
materializando-se por algum tipo de auditoria na contabilidade financeira. Na
contabilidade gerencial, em condi¢cdes normais, em func¢do da subjetividade de alguns
numeros, essa possibilidade de auditoria se mostra diferente.

e Existéncia de orgaos reguladores ou definidores de regras. Por ser a
contabilidade financeira normativa, podem ser encontrados 6rgaos, ligados ou ndo as
autoridades governamentais, que definam ou recomendem regras e principios para a
elaboracdo dos demonstrativos. Em outros casos, essas mesmas normas sao usadas pela
contabilidade gerencial ndo por imposicao, mas sim por conveniéncia.

e Exigéncia legal de profissional especializado. Em alguns paises, a
responsabilidade e a autoridade para elaborar as demonstracoes da contabilidade
financeira estdo limitadas a profissionais graduados em contabilidade e registrados em
seus Orgados de classe. J4 na contabilidade gerencial, essa obrigatoriedade pode ndo ser o
padrao.

4. Desenho da pesquisa de campo

A pesquisa foi caracterizada como empirico-analitica, do tipo descritiva e se propde,
como resultado, a descrever a percepcao dos professores de pds-graduacdo stricto sensu em
ciéncias contdbeis sobre a contabilidade gerencial no Brasil.

4.1 Estrutura do questionario

A estruturagdo do questiondrio, como instrumento de coleta de dados, levou em conta
combinacdo de abordagem dos vérios autores, conforme apresentado nos topicos 2 e 3. Uma
vez identificados os elementos desejados, as varidveis selecionadas para captar esses dados
foram especificadas considerando suas respectivas escalas (Quadro 3) e, entdo, foram
elaboradas as perguntas do questiondrio. Os dados foram coletados nas escalas binaria e
ordinal. Nas questdes referentes a escala ordinal, foram aglutinadas respostas “concordo
totalmente” e “concordo parcialmente”. Por sua vez, no bloco 10, as indicagdes de temas
foram agrupadas a partir das trés indicagdes preferenciais de cada pesquisador.

Quadro 3: Relacionamento entre conceitos e foco das questoes

N°de N°de
Descrigdo Bloco  Escalas  Respon Foco das Questoes ~
Questoes
-dentes
. Ordinal 41 1.1 Usudrios da contabilidade gerencial
Us,u a{'l(.)s d 1 Ordinal 40 1.2 Caracterizar o gestor 6
primartos ¢a Bindrio 40 1.3 Necessidade de dois sistemas
informacao . . -
Ordinal 40 1.4 Motivos para ter duas contabilidades
Tipos de siste- ’ Bindria 40 2.1 Bases de dados da contabilidade financeira 2
mas contabeis Bindria 40 2.2 Base de dados ndo monetdrios
Liberdade de 3 Bindria 40 3.1 Uso dos principios contédbeis iguais (CG e CF) 3
escolha Bindria 40 3.2 Motivos das diferencas entre a CG e CF
. Bindria
Unidades fi ¢ 4 Resposta 40 4.1 Moeda de decisdo da CG e da CF 1
mensuracio
aberta
Foco de 5 Ordinal 40 5.1 Grau de detalhamento da estrutura de dados da CF 2
anilise Ordinal 39 5.2 Grau de detalhamento da estrutura de dados da CG
. o 6.1 Horizonte temporal e freqiiéncia de emissdo de
Freqiiéncia 6 Bindria 39 relatérios da CF e da CG 1
Grau de .o
confiabilidade 7 Bindria 39 7.1 Exigibilidade de algum processo de auditoria 1




()rgﬁos regula- Ordinal 39 8.1 Influéncia de 6rgaos ou pessoas na CF

dores ou de 8 2
influéncia Ordinal 39 8.2 Influéncia de 6rgdos ou pessoas na CG

Responsavel Bindria 40 9.1 Credenciamento como fator compulsério

técnico pela 9 2
elaboracio Binaria 40 9.2 Graduacdo em contabilidade como compulsério

Temas 10 Ordinal 40 10 Temas relevantes da contabilidade gerencial 1

Fonte: Anderson et al. (1989) e Horngren et al. (2004) adaptado.
4.2 Identificacao e analise da adequacao do respondente

Os respondentes sdo professores de contabilidade gerencial que atuam nos programas
de poés-graduacdo em ciéncias contdbeis no pais. A sua identificacdo foi feita pelos
coordenadores dos programas de pds-graduacdo stricto sensu. Do universo de 51 docentes,
80% atenderam ao pedido de preenchimento do questiondrio. Algumas questdes nao foram
respondidas pela totalidade pelos docentes, o que ndo prejudicou as andlises realizadas.

4.3 Tratamento e analise de dados

O tratamento de dados leva em conta a estatistica descritiva, considerando cada bloco
de questdes (Quadro 3). As varidveis consideradas para proporcionar o poder explicativo
(idade, sexo, titulagdo, tempo de titulacdo, origem profissional, etc), foram utilizadas como
fatores de discriminacdo nas andlises de ocorréncias que chamaram a atencao.

5. Analise dos dados

Inicialmente apresentam-se os dados relativos ao perfil dos respondentes e, em
seguida, a andlise dos dados coletados em cada bloco do questionario. Com relagdo ao perfil
dos respondentes, pode-se destacar que a média de idade é de 46 anos, com um periodo de

titulacdo médio de 7 anos e 6 meses. A titulacdo de doutorado predominante € em
contabilidade (63%), conforme a Tabela 1.

Tabela 1: Formacédo dos respondentes

Titulacdo do Doutorado Quantidade %
Ciéncias Contébeis 26 63
Engenharia de Producdo 6 15
Administracdo 2 7
Outros 6 15
Total 40 100

Dos 40 professores, 34 (85%) possui mais experi€éncia predominante na drea de
contabilidade gerencial, 5 (13%) tem experi€éncia predominante na 4rea de contabilidade
financeira e 1 dos professores tem experiéncia em ambas as dreas (financeira e gerencial).

Um aspecto a ser destacado é quanto a migracdo de profissionais de uma drea para
outra. Dos 40 respondentes, 28 (70%) especificou sua graduagdo ou titulacdo em doutorado e,
destes 17 (61%) graduaram-se em contabilidade, sendo que somente 5 (29,4%) fizeram
doutorado em outras areas e 2 (7,1%) graduaram-se em economia e contabilidade, sendo que
um obteve titulacdo em contabilidade e outro em administracdo. Dos 9 respondentes restantes
(32%), cuja graduacdo foi em outras dareas (administracdo, economia, matemdtica ou
engenharia), somente 1 obteve titulacdo no doutorado na mesma drea em que se graduou e 8
deles (88,9%) obtiveram titulacio de doutor em outra drea, dos quais 5 titularam-se em
contabilidade.



5.1 Usuarios primarios da contabilidade gerencial

Tabela 2: Usudrios basicos da informagdo contdbil gerencial

Discordo Discordo Nem concordo, Concordo Concordo

totalmente _ parcialmente  nem discordo parcialmente _ totalmente
Gestores - - - 5,0% 95,0%
Acionistas 15,4% 28,2% 12,8% 25,6% 18%
Governo 57,9% 26,3% 7,9% 5,3% 2,6%
Credores 42,1% 21,0% 15,8% 15,8% 5,3%

O Bloco 1 do questiondrio teve por objetivo identificar quais sdo os usudrios basicos
da informacgdo contébil gerencial, na opinido dos professores. A andlise da Tabela 2 permite
identificar que 95% dos respondentes concordam totalmente que os gestores sdo usudrios da
contabilidade gerencial enquanto que os demais 5% concordaram parcialmente. Para 43,6% os
acionistas, de alguma forma, utilizam a contabilidade gerencial, o que pode ser explicado pela
forte presenca dos acionistas controladores na estrutura de gerenciamento das empresas no
Brasil. O governo foi considerado como usudrio por 7,9% dos respondentes. Chama atencdo
que 21,1% consideram os credores como usudrios da contabilidade gerencial. Uma possivel
explicacdo decorre de as instituicdes financeiras solicitarem as empresas informacoes
complementares, inclusive de natureza gerencial. O questiondrio permitiu ainda o
apontamento de outros usudrios, sendo indicados, por exemplo, empregados e analistas de
investimento como usudrios, entretanto, por um nimero pouco expressivo de respondentes.

Tabela 3: Identificagdo do gestor

Discordo Discordo Nem concordo, Concordo Concordo

totalmente  parcialmente  nem discordo parcialmente  totalmente
Diretoria e gerentes - - - 5,0% 95,0%
Supervisores 5,0% 5,0% - 30,0% 60,0%
Analistas 21,6% 13,5% 10,8% 24,3% 29,8%
Todos os funcionarios 46,0% 21,6% 8,1% 10,8% 13,5%

Conforme observado na Tabela 2, 95% dos respondentes consideram o gestor como o
usudrio bdsico da informacdo contdbil. Na questdo seguinte, procurou-se identificar esse
gestor (Tabela 3). Concordando totalmente ou parcialmente, os entrevistados associam
fortemente a figura do gestor a diretores e gerentes (95%+5%=100%), supervisores
(60%+30%=90%) e analistas (24,7%+29,8%=54,5%). A totalidade dos funcionarios nao foi
significativamente associada a figura de gestor. Entretanto, considerando as respostas abertas,
0 mesmo passa a ser associado ao gestor quando a ele for delegadas alguma autoridade e
responsabilidade.

Quando questionados sobre a necessidade de dois sistemas de contabilidade, um para a
contabilidade financeira e outro para a gerencial, para atender as necessidades de informagao
dos usudrios, 56,1% afirmam que hé necessidade e 14,6% que ndo. Para os 29,3% restantes,
essa necessidade dependerd de fatores como: (i) tipo de sistema adotado pela organizacao; (ii)
cultura organizacional; (iii) porte da empresa; (iv) tipo de informagao requerida.

5.2 Tipos de sistemas contabeis

O Bloco 2 do questionédrio procurou identificar a percepcdo quanto ao sistema de
informacdo contdbil utilizado. A primeira pergunta desse Bloco objetivou identificar a
percepcao dos respondentes quanto a utilizacdo de sistemas integrados de gestdo pelas
organizacdes. Na opinido de 75,6% dos respondentes, as empresas ndo utilizam sistemas



integrados de gestdo. Para 22,0%, as empresas estdo em fase de implementacdo e somente
para 2,4% as empresas adotam esse tipo de sistema. Essa percepcdo tem conseqiiéncias sobre
o que o docente prioriza e ensina, ja que a realidade do aluno precisa de adaptacgao.

Conforme demonstrado na Tabela 4, para 95% dos respondentes, a contabilidade
utiliza outras bases de dados além da base financeira e, os dados nio-monetarios foram
apontados como relevantes na contabilidade gerencial por 89,2% dos respondentes.

Tabela 4: Base de dados da contabilidade gerencial

Sim Ndo
EXCLUSIVAMENTE a base de dados da contabilidade financeira 17,1% 82.9%
EXCLUSIVAMENTE outra base de dados monetéria que NAO a contabilidade financeira 8,8% 91,2%
Adicionalmente a base de dados origindria da contabilidade financeira, utiliza outras bases 95,0% 5,0%
Adicionalmente outras bases de dados ndo monetarias 89,2% 10,8%

5.3 Liberdade de escolha

Com o Bloco 3 buscou-se identificar o grau de liberdade de escolha dos procedimentos
utilizados pela contabilidade gerencial. Esse questionamento centrou-se na aplicacdo dos
principios contdbeis e se os mesmos poderiam ser aplicados de diferentes maneiras pelas
contabilidades financeira e gerencial. Para a maioria dos entrevistados, os principios da
entidade e da continuidade devem ser aplicados da mesma forma pelas duas contabilidades.
Os demais principios podem ser ajustados as necessidades dos usudrios internos, na opiniao
dos respondentes, conforme demonstrado na Tabela 5.

Tabela 5: Impacto dos principios na informagao contdbil

Sim Nao
Entidade 250%  75,0%
Continuidade 25,0% 75,0%
Custo historico como base de valor 80,0% 20,0%
Realizacdo da receita e confronto com as despesas 67,5%  32,5%
Prudéncia (Conservadorismo) 67,5% 32,5%
Materialidade (Relevancia) 50,0%  50,0%

5.4 Unidades de mensuracao

O Bloco 4 do questiondrio tratou da percepcao quanto ao uso exclusivo da mensuracao
em moeda, tanto pela contabilidade financeira (CF), quanto pela contabilidade gerencial (CG).

Apenas 5 respondentes (12,5%) concordam que as duas contabilidades devem utilizar
exclusivamente mensuragdes monetarias. Dentre estes, apenas um justificou sua resposta:
Sim, pois a contabilidade gerencial se ap6ia na financeira, cujos principios de mensuracio, pelo
menos em relagcdo aos relatdrios financeiros, sdo os mesmos. A inclusdo de itens ndo monetarios nos
relatérios ¢ uma fung@o da controladoria, cujo papel é mais amplo e para a qual, tanto a
contabilidade financeira quanto a gerencial sdo apenas ferramentas, entre outras que ela se utiliza
para desempenhar a sua fungdo.

Dos 35 professores que responderam “nao” (87,5%), apenas 4 (10% do total) ndo
especificaram outros tipos de mensuragdes. Dentre as especificagdes de outras medidas
encontram-se os mais variados tipos, em sua forma mais genérica, tais como medidas que
sejam relevantes para a tomada de decisdo e indicadores ndo-financeiros; e em sua forma
mais especifica, tais como horas, quilos, litros, niimero de funciondrios, toneladas, niimero de
reclamacoes, volumes, tempos, porcentagens, quantidade de eventos e nivel de satisfacdo.



Dentre os que responderam afirmativamente, um é doutor em economia e os demais
sao doutores em contabilidade. A média de anos de titulacdo do doutorado dos 5 respondentes
¢ de 8,2 anos. J4, dentre os que responderam negativamente, 51,4% sdo doutores em
contabilidade, 14,3% em Engenharia, 8,6% em Administracdo, 5,7% em outras dreas
(economia e agronegdcio) e 20% ndo especificaram sua titulacdo. A média de anos de
titulagdo do doutorado deste grupo € de 7,5 anos.

5.5 Foco de analise

O Bloco 5 do questiondrio objetivou captar a percep¢ao dos professores quanto ao foco
das contabilidades. A Tabela 6 apresenta o resultado sobre o foco da Contabilidade
Financeira.

Tabela 6: Foco de Analise da Contabilidade Financeira

DT DP NCND CP CT Total
As informacdes valorizam mais a empresa como um 2 2 S 14 17 40
todo do que as partes 5% 5% 12,5% 35% 42,5% 100%
10% (D) 77,5% (C)
. Y . . 13 8 6 8 5 40
([;i, lllllr;;i;doez :?n?zfglzg)azzo valorizadas na analise e 32.5% 20% 15% 20% 12.5% 100%
52,5% (D) 32,5% (C)
Os centros de custos sdo valorizados na anélise e 16 10 4 7 3 40
divulgagio de informagdes 40% 25% 10% 17,5% 7,5% 100%
65% (D) 25% (C)
As andlises por grupos de produtos sdo valorizadas 14 7 6 8 > 40
na andlise e divulgagdo de informagdes 35% 17.5% 15% 20% 12.5% 100%
52,5% (D) 32,5% (C)
As andlises por projetos sdo valorizadas na andlise e 18 6 3 8 > 40
divulgacio de informagdes 45% 15% 7,5 % 20% 12,5% 100%
60% (D) 32,5% (C)
O plano de contas das demonstragdes financeiras é 9 6 9 9 7 40
unico para ambas as contabili-dades, embora com  22,5% 15% 22,5% 22.5% 17,5% 100%
detalhes diferentes 37,5% (D) 40% (CP)

Legenda: DT — Discordo totalmente; DP — Discordo parcialmente; NCND — Nem concordo e nem discordo; CP — Concordo
parcialmente; CT — Concordo totalmente; (D) — soma dos % DT e DP; (C) — soma dos % CP e CT.

De uma forma geral, existe uma relativa convergéncia na percep¢ao dos professores de
que o foco da CF estd mais na empresa como um todo do que nas partes que a compde (77,5%
dos respondentes concordam total ou parcialmente). Somente 10% dos respondentes
discordam total ou parcialmente dessa afirma¢do. Quando analisada a titulacdo de doutorado
dos que concordam e discordam desse foco, percebe-se que nao existem grandes divergéncias,
pois 54,8% e 55,6%, respectivamente, sdo doutores em contabilidade. A distingdo estd no
nimero de anos de titulado: 12 anos e 6 anos respectivamente. Apenas 5 dos respondentes
(12,5%) ficaram em uma posi¢ao intermedidria (nem concordam e nem discordam).

Quanto a discordancia acerca da valorizacao das unidades de negécio (52,5%), centros
de custos (65%), grupos de produtos (52,5%) e projetos (60%), pode-se observar uma
convergéncia mais fraca (foram 30 respondentes distintos, dos quais 63,3% sao doutores em
contabilidade, titulados em média ha 6,5 anos).

Alguns professores se posicionaram de forma intermedidria (nem concordam e nem
discordam) quanto a valorizacdo, pela CF, das unidades de negdcio (15%), centros de custos
(10%), grupos de produtos (15%) e projetos (7,5%). Dentre eles (10 respondentes distintos),
observou-se que 4 sdao doutores em contabilidade (4,6 anos de titulacio em média), 2 sao
doutores em administracao e agronegdcio, respectivamente, e 4 nao especificaram.
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O grupo de professores que, de alguma forma, concordam (parcial ou totalmente) que
o foco da CF estd das unidades de negocio (32,5%), centros de custos (25%), grupos de
produtos (32,5%) e projetos (32,5%) € formado por 18 respondentes distintos. Destes, 8 sdo
doutores em contabilidade (6,5 anos de titulagio em média), 4 sdo doutores em Engenharia, 2
sao doutores em administracao, 2 sd@o doutores em economia e 2 ndo especificaram.

Em relacdo a afirmacgao de que o plano de contas das demonstra¢des contdbeis € inico
para ambas as contabilidades (CF e CG), embora com detalhes diferentes, observou-se uma
dispersdo nas opinides: 37,5% discordam (total ou parcialmente), 22,5% nem concordam e
nem discordam e 40% concordam (total ou parcialmente).

A Tabela 7 apresenta o resultado sobre o foco da Contabilidade Gerencial:

Tabela 7: Foco de Analise da Contabilidade Gerencial

DT DP NCND CP CT Total
As informacdes valorizam mais a empresa como 12 8 6 7 6 39
um todo do que as partes 30,8% 20,5% 15,4% 17,9% 15,4% 100%
51,3% (D) 33,3% (C)
As unidades de negdcio sdo valorizadas na analise - - 3 > 31 39
e divulgacdo de informacdes 7,7% 12,8% 79,5% 100%
0% (D) 92,3% (C)
Os centros de custos sdo valorizados na andlise e - - 1 7 31 39
divulgacgdo de informagdes 2,6% 17.9% 79,5% 100%
0% (D) 97,4% (C)
As andlises por grupos de produtos sdo valorizadas - - 2 6 31 39
na andlise e divulgacio de informagdes 5,1% 15.4% 79.5% 100%
0% (D) 94,9% (C)
As andlises por projetos sdo valorizadas na andlise - - 2 > 32 39
e divulgacdo de informacdes 5,1% 12.8% 82,1% 100%
0% (D) 94,9% (C)
O plano de contas das demonstra¢des financeiras é 8 5 8 9 9 39
tinico para ambas as contabili-dades, embora com  20,5% 12,8% 20,5% 23,1% 23,1% 100%
detalhes diferentes 33,3% (D) 46,2% (C)

Legenda: DT - Discordo totalmente; DP — Discordo parcialmente; NCND — Nem concordo e nem discordo; CP
— Concordo parcialmente; CT — Concordo totalmente; (D) — soma dos % DT e DP; (C) — soma dos % CP e CT.

A percepg¢ao dos professores de que o foco da CG estd mais na empresa como um todo
do que nas partes que a compde € de 33,3% dos respondentes (concordam total ou
parcialmente). Dentre os 13 respondentes desse grupo, 46,2% possui doutorado em
contabilidade (7,2 anos de titulagdo em média), 38,4% em outras dreas (1 em administracao, 2
em economia e 2 em engenharia) e 15,4% ndo especificou. A maioria dos respondentes
(51,3%) discorda dessa afirmativa (total ou parcialmente). Dentre os 20 respondentes desse
grupo, quanto ao doutorado, 65% foi em contabilidade (6,7 anos de titulagdo em média), 20%
em outras dreas (1 em administracdo e 3 em engenharia) e 15% nao especificou. Apenas 6
respondentes (15,4%) posicionaram-se de forma intermedidria (nem concordam e nem
discordam), dos quais 50% sao doutores em contabilidade (5,3 anos de titulagdo em média).

Um resultado significativo pode ser observado em relacdo a concordancia (total ou
parcial) de que o foco da contabilidade gerencial volta-se para as unidades de negdcio
(92,3%), centros de custos (97,4%), grupos de produtos (94,9%) e projetos (94,9%). E quase
uma unanimidade, visto que nenhum dos respondentes discordou (39 respondentes distintos,
dos quais 56,4% sao doutores em contabilidade, titulados em média ha 6,6 anos).

Alguns professores se posicionaram de forma intermedidria (nem concordam, nem
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discordam), quanto a valorizagdo, pela contabilidade financeira, das unidades de negdcio
(7,7%), centros de custos (2,6%), grupos de produtos (5,1%) e projetos (5,1%). Dentre esses
professores (6 respondentes distintos), 1 é doutor em contabilidade (titulado ha 6 meses), 2
sao doutores em administracdo e agronegdcio, respectivamente, e 3 nao especificaram.

Em relacdo a afirmacgao de que o plano de contas das demonstra¢des contdbeis € inico
para ambas as contabilidades, embora com detalhes diferentes, observou-se uma dispersao nas
opinides: 33,3% discordam (total ou parcialmente), 20,5% nem concordam e nem discordam e
46,2% concordam (total ou parcialmente).

5.6 Freqiiéncia de emissao de relatdrios

O bloco 6 do questiondrio objetivou captar a percep¢do dos professores quanto a
frequéncia de emissdo de relatérios pela CF e CG (questdo 6.1). O resultado desse
questionamento apresenta-se na Tabela 8:

Tabela 8: Frequéncia de emissdo de relatdrios

Contabilidade Financeira Contabilidade Gerencial R

DR BP FC oIC DR BP FC (0)(8 P

Semanal 2 - 10 7 20 7 29 29 36
5,6% 0% 27,8% 194% | 55,6% 19,4%  80,6%  80,6% 100%

Mensal 25 19 16 16 25 25 19 20 39
64,1%  48,7% 41% 41% 64,1% 64,1% 481%  51,3% 100%

Trimestral 19 20 16 14 11 16 10 12 26
73,1% 769% 61,5% 538% | 423% 61,5% 38,5% 462% 100%

Semestral 10 12 8 7 12 11 11 10 16
62,5% 75% 50% 43,8% 75% 69% 69% 62,5% 100%

Anual 14 14 13 12 11 11 11 11 18
778%  778% 722% 66,7% | 61,1% 61,1% 61,1% 61,1% 100%

Legenda: DR — Demonstragcdo de Resultado; BP — Balanco Patrimonial; FC — Demonstracio de Fluxo de Caixa;
OIC — Outras Informacdes Contdbeis; Resp. — Nimero de respondentes.

Observa-se que a periodicidade semanal € preponderantemente percebida pelos
respondentes como sendo uma caracteristica mais da CG, ja, as frequéncias trimestral e anual
foram associadas mais com a CF, mas de forma ndo tdo preponderante.

5.7 Grau de confiabilidade

A confiabilidade que as informacdes possam ter € percebida, de acordo com os autores
identificados, pela demanda por processos de auditoria. Dado um certo custo/beneficio os
vdrios tipos (com diferentes focos e profundidade) foram considerados como relevantes.

A auditoria interna surge como preponderante tanto para a contabilidade financeira
como a gerencial (62% dos respondentes). A auditoria externa ¢é percebida como,
predominantemente, voltada para a contabilidade financeira (84,6% dos respondentes). Uma
parcela menor dos respondentes considera que ambas demandariam a auditoria externa
(12,8%). A auditoria da matriz, analogamente a auditoria interna, tem a parcela mais
significativa dos respondentes entendendo que tanto a contabilidade financeira como gerencial

deveria ser submetida a ela (60,5%).

Como se V&€, a logica da expectativa do relativo maior controle, facilidade na obtencao
de informacdes, complexidade da responsabilizagdo e o custo/beneficio da auditoria, na visdo
dos respondentes, direciona os esfor¢os de maneira distinta, demandando mais atengdo para a
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contabilidade financeira. De qualquer forma, a expectativa de utilizacdo tanto da auditoria
interna como matriz na contabilidade gerencial € muito significativa.

5.8 ()rgﬁos reguladores ou de influéncia

O interesse em identificar quem influencia a contabilidade gerencial de maneira
normativa, ou mesmo para orientacdo, decorre da perspectiva do quanto ela tenha ou nao
liberdade para se desenvolver. Numa seqiiéncia decrescente de influéncia foram identificados
pelos respondentes “os gestores” (100%), “a matriz” (97,4%) “os controladores” com 76,9% e
“outras empresas’ com aproximadamente 55%. Por sua vez, “lei das SAs, CPC, CVM, RF,
Organizacdes Federais, Municipais, Orgdos internacionais” influenciam relativamente menos,
sendo obtidos percentuais que oscilam entre 5 e 18%.

A resposta, que € consistente com a pesquisa anterior feita em diversos paises, reforca
alguns aspectos. Em primeiro lugar o entendimento de que o gestor tem papel ativo na
defini¢do da contabilidade gerencial. Essa liberdade pode ser menor no caso das entidades que
tenham uma matriz, que exerce o poder delimitador. Por fim, a perspectiva mimética de
buscar aquilo que d4 certo em “outras empresas” organizagdes para si proprio estd presente.

5.9 Responsavel técnico pela elaboracao

A maior parte dos respondentes (62,5% dos docentes pesquisados, com predominancia
de docentes graduados em ciéncias contdbeis) entende que o registro no 6rgao de classe deve
ser requerido apenas para a geracdo das demonstragdes da contabilidade financeira. Uma
parcela menor (25%) considera que deveria ser exigida tanto para os demonstrativos da
contabilidade financeira como gerencial. Outro grupo surge, considerando que ndo deveria ser
necessario para os demonstrativos da contabilidade financeira, nem para a gerencial (12,5%).

Quando a questao volta-se para a exigéncia da graduagc@o em ciéncias contdbeis o tom
das respostas € semelhante, ou seja, 50% dos respondentes consideraram que o profissional
deva ser formado em contabilidade, 27,5% considera que tanto para a contabilidade financeira
como a gerencial, o responsavel deve ter a graduacdo em ciéncias contdbeis e 22,5% indica
que ndo deveria ser necessdria a referida graduacdo. Quando relacionamos as duas perguntas,
percebe-se uma maior tolerancia a graduagao e uma menor em termos de registro no CRC.

5.10 Temas relevantes de contabilidade gerencial

Os temas de contabilidade gerencial que foram mais valorizados pelos respondentes
podem ser observados na Tabela 9.

Tabela 9 — Relagdo das tematicas por ordem de relevancia

Temdtica %

Sistema de informacdes gerenciais 68,3 %
Relatérios gerenciais 68,3%
Planejamento estratégico formal 41,5%
Orc¢amento 22,0%
Gestio estratégica de custos 19,5%
Avaliacio de desempenho 19,5%
Métodos de custeio/sistema de acumulacio/sistema de custeio 12,2%
Unidade de negécios 9,8%
Governanca 4,9%
Lucro residual 2,5%

Opcoes reais 2,5%
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Beyond Budget 2,4%
Custeio/gestao baseada em atividades 2,4%
Balanced Scorecard 2,4%
Logistica 2,4%
Benchmarking interno 2,4%

Fluxo de caixa investimento -
Analise da Cadeia de Valor -
Benchmarking -

A maioria dos respondentes elegeu como mais relevantes os temas relativos aos
sistemas de informagdes gerenciais e relatérios gerenciais (68,3%), planejamento estratégico
formal (41,5%), orcamento (22%), avaliacdo de desempenho e gestdo estratégica de custos
(19,5%). Algumas consideracdes podem ser feitas a partir destes achados. O apontamento das
tematicas: sistemas de informacdes gerenciais e relatorios gerenciais como os principais temas
da drea podem indicar a influéncia dos livros de controladoria publicados no Brasil que tém
dado énfase a esses assuntos. A mesma consideracdo € feita em relacdo a temdtica sobre
avaliacdo de desempenho. Avaliar desempenho de organizacdes, unidades, produtos e
servicos, dentre outros, constitui uma das principais fungdes da contabilidade gerencial
(ATKINSON et al., 2000). Neste sentido, cabe investigar o motivo da (relativamente) baixa
relevancia do tema para os respondentes.

Chama a atencdo o fato do tema orcamento ndo ser considerado com mais relevancia,
0 que evidencia uma percep¢do, no Brasil, incongruente com a visdo da comunidade
internacional, segundo a qual o orcamento é, provavelmente, a ferramenta gerencial mais
utilizada nas organizagdes (DAVILA e WOUTERS: 2005, p. 587). Em geral este é um dos
temas que mais motivam pesquisas em periddicos internacionais € € uma das tematicas
centrais da contabilidade gerencial (LUFT e SHIELDS, 2003; HANSEN e al, 2003 e

COVALESKI et al, 2003).

Tematicas relativamente recentes, e bastante discutidas nos dltimos 20 anos, também
ndo tém se mostrado como relevantes para a maioria dos respondentes. Estes temas incluem
custeio e gestdo baseados em atividades (2,4%), balanced scorecard (2,4%), beyond budget
(2,4%) e lucro residual (2,5%).

6. Conclusoes

A presente pesquisa objetivou captar a percep¢ao dos professores de pds-graduagdo em
ciéncias contdbeis sobre a contabilidade gerencial no Brasil. A representatividade dos
resultados obtidos é evidenciada pelo fato de terem sido convidados os programas de pds-
graduacdo stricto sensu em ciéncias contdbeis no Brasil no momento da pesquisa, envolvendo
18 Instituigdes de Ensino Superior.

z

Considerando que, (i) a heterogeneidade € uma caracteristica relevante no meio
docente brasileiro e isso foi constatado através das respostas e (ii) as andlises dos dados
obtidos, em esséncia a contabilidade gerencial, no Brasil, é percebida pelos professores de
pOs-graduagdo em ciéncias contdbeis da seguinte forma:

e O principal usudrio da contabilidade gerencial (CG) € o gestor, ndo havendo
nenhuma discordancia quanto a isso, e este foi mais fortemente associado com diretores e
gerentes (100% de concordancia) e com supervisores (90% de concordancia). Isso revela
ao mesmo tempo uma forte preocupacdo com o “topo da piramide”, pelo seu poder
decisério como também por niveis mais operacionais. A conseqiiéncia dessa percepgao é
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que a amplitude de conhecimentos se torna grande para atender o escopo;

e Uso, pela CG, de sistemas que sdo suportados pela base de dados da
contabilidade financeira em conjunto com outras bases (95%), inclusive com bases nao
monetdrias (89,2%). Essa questdo provoca uma reflexao relevante no que se refere ao
potencial para atender demandas por informacdes cada vez mais sofisticadas e nao
padronizadas;

¢ Uso ndo exclusivo de mensuragdes em moeda pela CG (87,5%);

e Dentre os principios contdbeis, os principios da entidade e continuidade nao
devem ser aplicados de maneira diferente pelas duas contabilidades (75%);

¢ O foco da CG volta-se mais nas partes que compdem a organizacao: unidades
de negécio (92,3%), centros de custos (97,4%), produtos e projetos (94,9%), cujos
reportes foram associados mais fortemente com freqii€ncias menores (semanal e mensal) e
cuja confiabilidade foi associada as auditorias interna (62%) e da matriz (60,5%);

¢ A influéncia de entidades reguladoras, tais como 6rgaos de classe (95%), CPC
(90%) e orgaos e legislagao fiscal (77,5%) foi mais fortemente associada a contabilidade
financeira, sendo que as principais entidades que influenciam a CG sdo os gestores
(100%), a matriz (97,4%) e os controladores (76,9%). Essa visdo permite pensar que a
responsabilidade no desenvolvimento da contabilidade gerencial estd realmente calcada no
gestor e que ele deve ser preparado para entender e decidir sobre o que quer.

e Exigéncia de registro em 6rgdo de classe e de e de graduacdo em ciéncias
contabeis para elaboracdo das demonstracdes da contabilidade financeira (87,5% e 77,5%,
respectivamente);

e Principais temadticas tratadas em CG: sistemas de informacdes gerenciais e
relatérios gerenciais (68,3%), planejamento estratégico formal (41,5%) e orgcamento
(22%). Percebe-se que os artefatos mais recentemente desenvolvidos sdo pouco
valorizados. Os trés mais citados sdo ja tradicionalmente conhecidos.

Apesar de os pontos acima convergirem significativamente com a literatura
pesquisada, cumpre destacar alguns razoavelmente destoantes. Os mais relevantes sdo (i)
43,6% dos respondentes concordam (total ou parcialmente) que o acionista € um dos usudrios
primarios da contabilidade gerencial; (ii) 50% dos respondentes concordam e 50% discordam
que o principio da relevancia deva ser aplicado na contabilidade gerencial de forma diferente
da contabilidade financeira; e (ii1) temadticas relativamente recentes, tais como custeio baseado
em atividade, balanced scorecard e beyond budget, nao foram valorizadas pelos respondentes.
Uma possivel explicacdo para o item (i) advém da caracteristica do mercado de capitais
brasileiro onde ainda € muito forte a figura do acionista controlador, o qual tem acesso
privilegiado as informagdes. Ja em relagdo aos demais itens, caberiam novas investigacoes.

O presente trabalho diagnosticou a percepcdo dos professores da drea, o que se
justifica pelo fato de que o desenvolvimento da contabilidade gerencial depende, entre outros
fatores, de a comunidade conhecer si prépria. Por se tratar de drea de ensino em que os
ambientes e situacdes podem ser muito distintos, conhecer a percepcio dos docentes, que sao
formadores de professores, pesquisadores e gestores, contribuird como um ponto de partida
para a identificacdo de potencialidades e lacunas das praticas gerenciais no Brasil. Para tal,
outros estudos serdo necessdrios, tais como captar a percepcdo dos profissionais da drea
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gerencial, comparar a percepcao de professores e profissionais brasileiros e de outros paises.
Essa reflexdo deve ser estimulada para que, de maneira consistente, a drea produza
conhecimento num ambiente cada vez mais complexo e globalizado em que a competitividade
pode surgir também pela maneira como a gestdo é desenvolvida na organizacao.
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