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RESUMO

O presente estudo objetiva analisar as percepcdes dos egressos em Ciéncias Contédbeis da
UNOESC quanto a influéncia do bacharelado no desenvolvimento profissional e da sociedade
sob o enfoque da teoria do capital humano. Caracteriza-se como uma pesquisa descritiva
utilizando-se dos procedimentos da pesquisa de levantamento de dados com abordagem
quantitativa e qualitativa. A amostra consistiu de 144 egressos do curso de ciéncias contdbeis
da UNOESC - Campus de Sdo Miguel do Oeste-SC e Pinhalzinho-SC. O instrumento de
coleta de dados utilizado foi o questiondrio estruturado com perguntas fechadas. A coleta de
dados ocorreu nos meses de julho a setembro de 2008. Os resultados da pesquisa indicam que
a maioria dos egressos exerce atividade remunerada ligada a drea contébil e sdo empregados
no setor privado. Observou-se ainda que, para maioria, a contribuicdo da universidade foi
fundamental para o aperfeicoamento do capital humano e melhoria da qualidade da vida em
sociedade. Com relacdo as alteragcdes na vida pessoal e profissional com o titulo de Contador,
um dos aspectos mais evidenciados foi o amadurecimento pessoal. Conclui-se de uma forma
geral, que os egressos obtiveram melhoria de capital humano por meio da titulacdo,
melhorando nivel de renda, oportunidades de trabalho, competitividade profissional e
influenciando positivamente a vida em sociedade, contribuindo para que se tornassem pessoas
mais responsdveis e confiantes para lidar com situa¢des do dia-a-dia. Os resultados
corroboram a relagcdo entre o capital humano adquirido por meio do curso universitario, na
ampliacdo dos conhecimentos e das técnicas profissionais obtidas pelos profissionais egressos
do curso de ciéncias contdbeis da UNOESC.
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1 INTRODUCAO

O ser humano € por natureza inquieto e insatisfeito, buscando novos desafios ao longo
da vida. Desde a infancia, a educagdo escolar prepara para a vida e inevitavelmente para que o
individuo torne-se um ser humano melhor. O estudo gera conhecimento proporcionando
manutencdo da educacdo que é re-passada de geracdo para geracdo, envolvendo aspectos
religiosos e culturais que influenciam no convivio social humano.

Entender o que a educagdo contribui para o sucesso profissional e social € relevante
por algumas razdes. Primeiro, porque a educagdo ainda constitui um investimento financeiro,



independente se financiado pelo Estado ou por recursos proprios. Quando financiado pelo
primeiro, o aluno na maioria das vezes precisa abrir mdo do vinculo empregaticio em fungdo
da necessidade de frequentar as aulas. Quando financiado por recursos proprios, precisa
reservar parte da sua remuneracdio ou de seus familiares para este fim. Mas,
independentemente de quem financie, os custos diretos podem ser relacionados e o célculo
torna-se objetivo. No entanto, 0 mesmo ndo acontece em relacdo a determinados custos
intangiveis que nao sdo factiveis de mensuracdo, pois a dedicacdo e o tempo despendido sao
itens subjetivos e de dificil avaliacdo.

Neste entendimento, o investimento em educagdo superior produz alicerces no ser
humano que influencia o desenvolvimento individual, o progresso profissional, estimula a
responsabilidade social e gera melhor convivio na sociedade em geral.

Segundo Crawford (1994, p. 17), “O capital humano — que significa pessoas estudadas
e especializadas — € o ponto central na transformacao global”. Pode-se entender, a partir desta
afirmacdo do autor, que a esséncia da teoria do capital humano € de quanto mais
conhecimento e habilidades o ser humano adquire, maior a sua insercdo no mercado de
trabalho ou sua empregabilidade, melhora a produtividade e rendimentos. Neste sentido, o
investimento em educacdo indica um aumento de renda futura, aliada ao progresso
profissional e da sociedade em geral.

De acordo com indicadores da Organizacdo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento
Econdmico (OCDE), denominado Investing in Education: Analysis of the World Education
Indicators(1999) destaca que nas ultimas décadas, as mudangas no mercado de trabalho e nas
condig¢des sociais provocaram uma clara demanda por educacdo. A procura por habilitacdes
de nivel médio e superior, que anteriormente eram para uma minoria de elite na for¢a de
trabalho, estdo se tornando importantes para uma propor¢do crescente de empregos.

As Instituicdes de Ensino Superior (IES) desenvolvem um papel importantissimo na
atualidade, elas tém o objetivo de instruir e capacitar as pessoas nas mais variadas dreas. E por
meio das IES que as pessoas concluem estudos em determinadas dreas especificas, para que
possam entrar mais preparadas para o mercado de trabalho. As organizagdes corporativas sao
grandes aliadas das universidades, porque os empresdrios sabem que a possibilidade de
crescimento da empresa € bem maior quando se pode contar com profissionais desenvolvendo
as atividades e fungdes com o devido conhecimento, obtendo mais subsidios que garantem o
bom desempenho econdmico, social e até mesmo cultural.

Assim como qualquer profissional, o profissional Contador é um agente de mudancas,
e como tal, deve mostrar suas diversas habilidades e competéncias. O contador € um profundo
conhecedor dos problemas, necessidades e gerenciador de informagdes econOmica,
financeiras e patrimoniais da empresa, podendo desta forma, atuar em sua continuidade e
crescimento. Este profissional apresenta-se como um tradutor das informagdes e ndo
simplesmente como um apurador de dados.

Dentro desse contexto, aguca-se o interesse por melhor entender como a educacio
superior contribui para o desenvolvimento profissional e social e consequentemente de que
forma promove a melhoria de vida dos egressos do curso de ciéncias contdbeis da Unoesc.
Partindo da premissa de que os seres humanos sdo dotados de conhecimento e que as
universidades sdo instituicdes que promovem o conhecimento, o presente estudo tem intuito
de investigar a percep¢ao dos egressos do curso de ci€ncias contdbeis da Unoesc no que tange
a influéncia do bacharelado no desenvolvimento profissional e da sociedade, sob o enfoque da
teoria do capital humano

No anseio de responder ao objetivo proposto, esta pesquisa tem como proposta



conhecer o perfil do profissional contdbil a partir de sua inser¢do no mercado de trabalho,
assim como identificar as percep¢des dos egressos do curso de ciéncias contdbeis da Unoesc,
quanto aos atributos ligados ao capital humano, bem como, a atuacao na relagdo profissional-
comunidade, que possibilite visualizar sua adequa¢do no ambiente de trabalho.

Neste sentido, o estudo estd organizado em partes inter-relacionadas, iniciando com a
introducdo do tema e problema de pesquisa. Na seqii€éncia aborda conceitualmente a tematica
capital humano e a educagdo brasileira. Em seguida apresenta a metodologia da pesquisa, bem
como faz a descricdo e andlise dos dados. Por fim, evidencia as conclusdes da pesquisa
realizada e arrola as referéncias que fundamentaram o trabalho.

2 CAPITAL HUMANO

A Teoria do Capital Humano estd vinculada a evolucdo dos processos sociais da
histéria. O ser humano vem explorando todas as formas de sobrevivéncia, buscando formas de
obter ganhos e acumular riquezas, e dessa forma, avancando para a Era do Conhecimento.
Essa teoria encontra o plano fértil para ser explorada.

“O conceito do capital humano reconhece como os seres humanos sdo importantes, se
nio mais importantes, do que o capital fisico em criar a riqueza e gerar uma economia bem
sucedida.” (HECKMAN, 2002, p. 2)

O capital humano, segundo Friedman, Hatch e Walker (2000) nao consideram as
pessoas um recurso perecivel a ser consumido, mas um bem valioso a ser desenvolvido. Neste
sentido, € que as pessoas se tornam mais valiosas quando investimos nelas.

Conforme Almeida e Pereira (2000), a teoria do capital humano evoluiu a partir da
década de 60 em virtude da preocupagdo cada vez mais com os problemas de crescimento
econdmico e melhor distribuicdo de renda. Schultz, em 1960, em um artigo publicado no The
Journal of Political Economy (1960, p.571-583), propde tratar a educagdo como uma forma
de investimento no ser humano. Defendia a hipdtese de que alguns aumentos importantes no
rendimento nacional seria conseqiiéncia das adi¢des dessa forma de capital.

Outro ponto de vista defendido por Schultz (1960) € que o capital fisico perderia lugar
no futuro para o capital humano, este, sendo representado por um conjunto de capacitacdes
que as pessoas adquirem através da educacdo, dos programas de treinamentos em dreas
especificas e também da prépria experiéncia que cada pessoa possui, para desenvolver com
competéncia suas tarefas.

Toda tecnologia desenvolvida e veiculada partiu de um sonho, de uma necessidade e
projecao pessoal e visiondria de um profissional que apoiado por investimento financeiro
pode contribuir com a sociedade. E dessa forma, as empresas necessitam alocar infra-estrutura
para subsidiar e manter este profissional, sendo que, além disso, esse conhecimento precisa de
estimulo para que se renove. Logo, a educagdo caracteriza a base fundamental para que a
producdo cientifica avance.

Na visdo de Stewart (1998), o capital humano € constituido e empregado quando a
parte maior do tempo e do talento das pessoas que trabalham em uma empresa é dedicada a
atividades que resultam em inovagdo. O capital humano cresce de duas formas: quando a
empresa utiliza mais do que as pessoas sabem e quando um nimero maior de pessoas sabe
mais coisas Uteis para a organizagao.

Por isso, identificar as ocorréncias do ganho de capital humano € um processo social



sutil, porque se da basicamente através da relagdo: profissional — conhecimento — empresa, ou
seja, experiéncias baseadas no que o individuo traz para dentro da empresa e aplica. Os
resultados normalmente sdo de ganhos monetarios.

A educacdo continuada € o meio para manuten¢do do capital humano, ela interfere no
empenho do profissional tornando-o inovador porque o estimula a competitividade, da
oportunidade por meio de ‘“‘grupos de interesse em comum” de que se identifique solucdes
que precisavam da soma de pontos de vista para serem norteados.

Num contexto geral, Friedman et al. (2000, p. 204) define capital humano como sendo
“seres humanos vistos como alvo de investimento para o qual se prevé retorno”. Na visao da
macroeconomia, 0s governantes investem em educacdo prevendo retorno em forma de indices
mais elevados de emprego. Em microeconomia, as empresas investem em programas de
treinamento de funciondrios com retorno previsto na forma de elevacdo do preco das acdes a
longo prazo e outros indicadores de valor patrimonial.

Com tudo, vé-se que o capital humano estd intrinseco a cada um, que de forma
pertinente pode ser elaborado, reelaborado e cultivado, dentro do contexto de cada empresa e
visando lucro. Nada mais justo, considerando que € o “olho preparado” que se sobrepde
diante dos desafios econdmicos.

Desta forma, verifica-se que “a teoria do capital humano tem como foco observar os
efeitos da qualificagdo, principalmente a educagdo, no incremento da produtividade.” Ha que
considerar ainda, que “a maior produtividade geraria maior rendimento para o empregador e,
por isso, maior aceita¢do dos individuos qualificados no mercado de trabalho.” (BIAGIONI,
2006, p. 5).

Enquanto movidos pela evolu¢do natural, temos o capital humano representando um
dos conceitos mais complexos, jd& que os nimeros por si s6 ndo correspondem a realidade,
mas principalmente, aquilo que para muitos parece um processo complexo de ser
desenvolvido dentro de uma empresa ou instituicdo educacional, se torna um fluxo continuo
de informacgdes que sé serdo aplicadas por quem intimamente conhece o roteiro e suas
implicacdes particulares, ou seja, aquele que agregou ao seu capital humano uma experiéncia
pessoal e isolada naquele segmento.

2.1 Uma reflexao sobre o capital humano e a educacio brasileira

No Brasil, “em outras épocas a educacdo estava ligada ao processo de
desenvolvimento do pais, e, no atual momento, o sistema educacional esta ligado ao caréter de
reestruturacdo do Estado, bem como aos ditames do processo de globalizacio (SAURIN,
2006, p. 97).0Observa-se que ha um “entendimento de que a educacdo pode ser comparada a
um investimento produtivo.” (SAURIN, 2006, p. 87). E que a teoria do capital humano passa
a ser utilizada com maior intensidade no Brasil no periodo de internacionalizacdo econdmica,
quando o processo de movimento do capital internacional, se torna cada vez mais
concentrador.

No Brasil, a educagdo passa a ser evocada como instrumento para dirimir disparidades
regionais, criando equilibrio entre as regides mais desenvolvidas e menos desenvolvidas.
Paiva ressalta (2001), o papel socializador da escola e das préprias familias adquiriu outro
peso, uma vez que as caracteristicas pessoais dos individuos, o lado subjetivo da qualificagdo,
bem como as qualidades individuais tornaram-se mais clara e visivelmente decisivos ao bom
andamento dos negdcios. [...] Em tal contexto € que se situa a recuperacdo do conceito de
capital humano — forjado a partir dos conceitos de “capital fixo” (maquinaria) e “capital
variavel” (salarios).



Para Contini e Séchet (2005, p. 33), “o capital humano e sua qualificacdo s@o insumos
determinantes para o progresso da ciéncia e tecnologia.” [...] Como os problemas sio variados
e existem muitas dreas de conhecimento, mesmo que haja prioridades, € necessario um
contingente considerdvel de pesquisadores para criar massa critica e interagir para
potencializar resultados.

Ainda, Contini e Séchet (2005, p. 34) consideram que “devem-se reconhecer esforgos
do Brasil, de suas organizacdes de ciéncia e tecnologia, como o Ministério da Ciéncia e
Tecnologia, Capes, CNPq, Finep, Fapesp e muitas outras, no sentido de dotar o Pais de uma
estrutura legal, de treinamento de pesquisas.”

A demanda de interesse pela graduacao cresceu muito nestes dltimos anos, em vista da
valorizagdo da educacdo como via para conquistar melhor situa¢do financeira, e também
porque se constitui regra para alcancgar outros cursos, como especializacdo e mestrado. Parte
do processo como um todo, esse crescimento € resultado da busca de capital humano que
ocorreu com a interioriza¢cao do ensino superior no Brasil.

Por isso, faz-se necessdrio uma aproximacao das dimensdes que cercam esse Novo
profissional que caracteriza a era da informacdo, saber qual é o potencial a desenvolver e as
possibilidades que justificam tamanho esfor¢o e investimento, assim como da inser¢do
profissional e social.

O conhecimento adquirido torna-se um bem pessoal, o qual fard parte do intelectual do
individuo por toda a sua existéncia. A educacdo escolar agregada ds necessidades humanas,
torna mais fécil a vida em sociedade.

3 METODOS E PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

A pesquisa desenvolvida neste estudo foi de cardter descritivo com abordagem
quantitativa e qualitativa. Gil (1999, p. 70) relata que “a pesquisa descritiva tem como
principal objetivo descrever caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou
estabelecimento de relacdes entre as varidveis”. Para a realizacdo da pesquisa descritiva
realizou-se um estudo de levantamento com os elementos da pesquisa.

A populagdo refere-se aos sujeitos que se constituem objetos de estudo. A amostra foi
constituida a partir de amostragem aleatéria simples. Para Crespo (1999) “é necessario
garantir que a amostra seja representativa da populagcao”. Na constitui¢ao dos pesquisados foi
feito um sorteio para escolha dos elementos. A realizacdo do sorteio propiciou a cada
elemento formador da populagdo, a mesma probabilidade de ser selecionado. Para Gil (1999),
a amostragem aleatdria simples consiste em atribuir a cada elemento da populacdo um nimero
unico para depois selecionar alguns desses elementos de forma casual.

Para esta pesquisa, utilizou-se a amostragem aleatdria simples sem reposicao.
Conforme Colauto e Beuren (2003, p. 123), “A amostra aleatdria simples sem reposi¢do € a
mais utilizada, e consiste em selecionar apenas uma vez cada amostra”. Uma vez selecionado
os elementos ndo retornam para a populacdo remanescente, com isso, a cada selecdo a
populacdo é diminuida em uma unidade elementar, diminuindo também possiveis erros. A
amostra foi realizada com o total de egressos da UNOESC, ou seja, a soma dos egressos do
campus de Sao Miguel do Oeste e do campus de Pinhalzinho em julho de 2008, totalizava 478
egressos, o que resultou em 173 egressos formadores da amostra, considerando um nivel de
confianca de 95% e erro amostral de 5%. O nivel de confianca para uma propor¢do da
populacdo € determinado a partir do valor da populacdo amostral, acrescentado ou diminuido
de um erro de estimativa. Os pesquisados totalizaram 144 egressos que corresponde a 83,2%.

Quanto a coleta de dados, optou-se pelo questiondrio estruturado, observado as
limita¢des deste tipo de instrumento. Adaptou-se para este estudo, o instrumento de pesquisa



utilizado por Cunha (2006) em sua tese intitulada Doutores em Ciéncias Contdbeis da
FEA/USP: andlise sob a dptica da teoria do capital humano. O questiondrio foi estruturado
com 5 blocos: (a) Identificacdo; (b) Atividade atual; (d) O curso de ciéncias contdbeis e o
mercado de trabalho; (e) Ingresso no curso de ciéncias contdbeis. Foram realizados pré-testes
com o instrumento de pesquisa, indicando a compreensao dos entrevistados com relagdo as
questdes investigativas. O questiondrio foi enviado por correio eletronico no periodo de julho
a setembro de 2008.

Considera-se como limitagdo deste estudo, a dificuldade de localizacdo dos egressos,
mas satisfatério os resultados evidenciados pela pesquisa. Alguns foram contatados por
telefone, afim de que respondessem ao questiondrio.

4 ANALISE DOS RESULTADOS
4.1 CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS DA UNOESC

A Universidade do Oeste de Santa Catarina € institui¢do multi-campi, comunitéria e
sem fins lucrativos, localizada no estado de Santa Catarina em uma area territorial de 27.255,5
km?2, estruturada em cinco microrregioes. Atua efetivamente na graduacgao e pds-graduacao na
regido Oeste de Santa Catarina que abrange um total de 118 municipios e soma 1.120.000
habitantes. Possui campus nas cidades de Joacaba (reitoria), Sao Miguel do Oeste, Videira e
Xanxeré, campus aproximados e unidades em toda regido de abrangéncia. Atualmente,
oferece 62 cursos de graduacdo, 40 cursos de especializacdo e 2 mestrados, somando
aproximadamente 17.000 alunos. Comemorou no ano de 2008, 40 anos desde sua fundagao.

O curso de Ciéncias Contdbeis da Unoesc — campus de Sao Miguel do Oeste
foi implantado em 1995 e Pinhalzinho em 2003, com o objetivo de atender uma demanda de
profissionais que desejavam cursar o ensino superior nesta drea de conhecimento.

De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais, Resolu¢ao 10 do CNE/CES de
dezembro de 2004, os cursos de graduacdo em Ciéncias Contdbeis devem contemplar nos
projetos pedagdgicos e organizagdo curricular, conteidos que revelem conhecimento do
cendrio econdmico e financeiro, nacional e internacional, de forma a proporcionar a
harmonizacdo das normas e padrdes internacionais de contabilidade, o que demonstra uma
preocupacdo com a formacdo de profissionais cada vez mais preparados e com conhecimentos
atualizados.

A Matriz Curricular do Curso de Ciéncias Contdbeis foi elaborada e construida com
objetivo de atender as Diretrizes Curriculares Nacionais, visando a interacdo entre os
componentes curriculares com contetidos que estimulem as reflexdes necessdrias ao
atendimento das necessidades regionais, estaduais e nacionais.

Em avaliacdes externas realizadas pelo Ministério da Educagdo, o curso de ciéncias
contdbeis da UNOESC - campus de Sdo Miguel do Oeste-SC, conquistou excelentes
indicadores de qualidade, dois conceitos “A” nos anos de 2002 e 2003 do antigo Provao e
conceito 4 no Enade em 2006.

A UNOESC formou até o julho de 2008, 13 turmas, sendo 11 no campus de Sdo
Miguel do Oeste e 02 no campus de Pinhalzinho, totalizando 478 Bacharéis Ciéncias
Contabeis.

4.2 PERFIL DOS EGRESSOS DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

Quanto aos participantes da pesquisa, destaca-se o perfil dos egressos pesquisados do



curso de ciéncias contabeis, sendo, 50,7% do sexo feminino e 49,3% sdo do sexo masculino.
A faixa etdria mais representativa indica que 62,5% estao na idade de 20 a 30 anos. Em
relacdo ao perfil demografico do inicio do curso, 99% pertenciam a cidades da regido do
Oeste de Santa Catarina que envolve aproximadamente 118 municipios e apenas 1% sdo
oriundos de outras regides do estado e do Brasil. Quanto ao perfil demografico atual, 93%
atuam em municipios da regido de abrangéncia da Unoesc, 4% estdo no mercado de trabalho
em outras regides do Estado de Santa Catarina e 3% estdo em outros estados do Brasil.

4.3 OS EGRESSOS DE CIENCIAS CONTABEIS E SUA RELACAO COM O MERCADO
DE TRABALHO E O CAPITAL HUMANO

Uma porcentagem expressiva dos respondentes 97,2% dos egressos indicou que se
sentem mais empregaveis apds terem concluido o curso. Buscou-se evidenciar a situacao dos
egressos no mercado de trabalho atual e a situacdo que se encontravam no inicio do curso,
ressalta-se que ha egressos que possuem mais de uma atividade remunerada. Os percentuais
mais relevantes encontram-se no setor privado, tanto no inicio (67,2%) como no final (52%)
do curso, porém, houve uma queda de 15,2%, o que representa que estes egressos encontram-
se em outros setores do mercado. O setor publico apresentou um aumento de 2%. Um fator
relevante constatado na pesquisa foi o aumento dos bacharéis que se encontram atualmente
como proprietdrios ou sécio-proprietarios, sendo que, no inicio somavam apenas 11 egressos
e atualmente somam 21 egressos, representando um aumento de 5,8%. Estes indicadores
refletem a importancia do curso superior na vida profissional.

Com relagdo a atividade profissional dos egressos pesquisados, constatou-se que 73%
tém sua principal atividade remunerada ligada a drea contabil, e 51,4% possuem registro junto
conselho de classe. Quanto a faixa salarial dos egressos no inicio do curso € a remuneragao
dos mesmos atualmente, refletem de forma positiva o aumento da remuneracdo salarial,
citando, por exemplo:

a) Que 12 egressos ao iniciarem o curso ndo possuiam nenhum tipo de remuneracao
salarial e atualmente nenhum dos egressos pesquisados encontram-se nesta situagao;

b) Na faixa salarial até R$1.000,00 houve uma reducéo relevante (50%) o que indica que
estes egressos passaram para uma faixa de remuneragdo mais elevada;

c) A faixa salarial de R$1.001,00 a R$3.000,00 foram as que apresentaram maior
crescimento, sendo que, a primeira apresentava no inicio 15,3% e ao final apresentava
41,0%.

d) A faixa de R$3.001,00 a R$5.000,00 e a acima de R$5.001,00 apresentaram
crescimento positivo de 8,3% e 3,5%, respectivamente.

A remuneracao dos egressos quando do inicio do curso comparado com a remuneragao
atual, promove a classe contabil uma valoragdo, pois significa que, concluido o curso de
ciéncias contdbeis, os titulados bacharéis estdo sendo valorizados e reconhecidos pelo
mercado de trabalho como pessoas com maior capacitagdo e conseqiientemente com maior
remuneracdo do que antes sem a capacitacdo profissional. Outro ponto evidenciado pela
pesquisa € que os egressos que possuem maior tempo de formagdo sdo os que possuem
melhores incrementos salariais. Esta constatacdo também foi relatada por Frezatti e Kassai
(2003), quando percebeu alguns fatores como tendo impacto na evolugdo profissional do
aluno formado, entre eles: idade, tempo de formado, dedicacdo as disciplinas no sentido de
obtencao das avaliagdes.

Com relacdo as dreas de atuagdo da contabilidade, nos quais se sentem mais



capacitados pela sua formacdo, a pesquisa indicou percentuais mais relevantes nas areas de
Contabilidade Gerencial com 31,8%, Contabilidade Fiscal, Financeira e Societaria com
25,3%, Controladoria com 15,9% e Custos com 13,7%. Acredita-se que a &4rea de
Contabilidade Gerencial obteve maior percentual em virtude do enfoque que o curso da aos
componentes curriculares da drea gerencial. A segunda drea mais evidenciada é a
Contabilidade Fiscal, Financeira e Societdria que sdo oferecidas a partir do ingresso do
académico no curso de contdbeis, construindo a base da formagao sélida do contador.

Questionou-se aos egressos a motivagdo para escolha do curso de Ciéncias Contébeis
da UNOESC. As respostas foram classificadas numa escala de 1 a 4, de acordo com a
seguinte ordem: 1-ndo pesou, 2- pesou pouco, 3- peso médio e 4- pesou muito. Constatou-se
maior relevancia de percentual para o peso 4 (pesou muito) em seis fatores. O fator ampliar
oportunidades de trabalho obteve a pontuacdo médxima, com 76,4%; em segundo, obter mais
conhecimento com 75%; em terceiro, obter melhor nivel de renda com 57,6%, e, em quarto,
seguir/aprimorar carreira profissional e melhorar a competitividade profissional, ambos com
54,2%. O fator que corresponde a alcangar prestigio profissional é o Unico que apresenta
maior percentual para o peso 3-peso médio, com 43,1%, sendo que, este fator sé serd
alcancado ao longo da carreira profissional.

Outro ponto caracterizado pela pesquisa destacou aspectos da formacao académica que
contribuiram para o aprimoramento profissional. As respostas sdo identificadas conforme a
escala: 1- ndo tem contribuido, 2- baixa contribui¢do, 3- média contribuicio e 4- alta
contribuicao.

Tabela 1- Fatores que contribuem atualmente nas atividades desenvolvidas pelos
egressos de contabeis da UNOESC.

PESOS

FATOR 1- % 2- % 3- % 4- % Total Total

Nao Pesou Peso Pesou de N° em %

pesou pouco médio muito
A formagdo tedrica
4 2,7 14 9,7 80 55,6 46 32 144 100

A experiéncia
adquirida no estagio
supervisionado ou 5 3,4 32 22,2 61 42,4 46 32 144 100
no TCC
Atualizagdo dos
conhecimentos na
drea profissional 1 0,7 6 4,1 55 38,2 82 57 144 100
Instrumentos/técnica
s obtidas durante o
curso 1 0,7 9 6,2 65 45,1 69 48 144 100
Outros aspectos
(ética...) 1 10 0 0 1 10 8 80 144 100

Fonte: Questionario 2008.

Conforme os percentuais apresentados na Tabela 1, o de maior relevancia € atribuido
no fator que corresponde a atualizacdo dos conhecimentos na drea profissional com 57%. Em
seguida, identifica-se o fator da formacao tedérica com peso médio correspondendo a 55,6%
atribuida peso médio. Instrumentos e técnicas contdbeis obtidas durante o curso foi indicado
por 48% dos pesquisados. Com 42,4%, peso médio ficou o fator da experiéncia adquirida no
estagio supervisionado ou no trabalho de conclusdo de curso.

No fator que corresponde a Outros aspectos (ética, conhecimento e experiéncia dos
professores e maior habilidade em cdlculos financeiros), houve a menor manifestacdo de
contribuicao académica, sendo que, apenas 10 dos 144 egressos atribuiram pesos a este fator.
No entanto, sabe-se que estes conteidos sdo de importincia fundamental no processo de



formagao académica e principalmente na vida profissional do contador.

Investigou-se a influéncia da vida académica e da graduagdo de Ciéncias Contabeis no
desenvolvimento dos egressos como seres humanos, inclusive no aperfeicoamento dos
mesmos na convivéncia em sociedade, e ainda, a influéncia para que se tornassem pessoas
mais responsdveis e mais confiantes para lidar e liderar em diversos aspectos ligados a
sociedade. Constatou-se que 88,9% responderam que a universidade teve grande influéncia na
sua vida em sociedade e que contribuiu para que se tornassem pessoas mais responsaveis e
confiantes para lidar com situagdes do dia-a-dia da profissdo e enfrentar novos desafios com
mais seguranga.

Com relacdo ao titulo de contador, indagou-se sobre as alteracdes ocorridas apds a
conclusdo do curso de Ciéncias Contdbeis. As respostas evidenciaram o grau de intensidade
(0 a 10) provocado pelo titulo de Contador.

Tabela 2- Alteracoes ocorridas com os egressos em relacao ao titulo de Contador

FATOR SOMA MEDIA MEDIANA CV% (Coeficiente de
DAS Variacdo em %)
NOTAS

Mobilidade profissional 983 6,8 7,0 34,6%
Remuneracao 990 6,9 8,0 36,2%
Empregabilidade 1068 7,4 8,0 28.7%
Habilidades Cognitivas 1035 7,2 8,0 25,6%
Estabilidade profissional 1001 7,0 8,0 36,3%
Amadurecimento pessoal 1198 8.3 8,5 18,7%
Prestigio 1011 7,0 7,0 31,2%
Diferenciacio pessoal 1112 7,7 8,0 22.4%
Produtividade 1117 7,8 8,0 24,6%
Responsabilidade pessoal 1120 7,8 8,0 23,5%
Status 920 6.4 7,0 38,4%
Autonomia profissional 1057 7.3 8,0 33,8%
Respeitabilidade e 1087 7,5 8,0 25,4%
reconhecimento profissional

Oportunidade de carreira 1143 7,9 8,0 25,3%

Fonte: Questionario 2008.

Observam-se na Tabela 2 que, os fatores relacionados a status, mobilidade profissional
e remuneragdo sdo os de menor importancia para os egressos. Ao contrario de fatores como,
amadurecimento pessoal, oportunidade de carreira, responsabilidade profissional,
produtividade e diferenciacdo pessoal.

Para demonstrar um resultado mais apurado das notas dadas pelos egressos, optou-se
por fazer uma anélise utilizando o cdlculo da média, mediana e do coeficiente de variagdao
utilizando-se o software MS-Excel e as funcdes média, mediana e desvio padrdo, para obter-
se o coeficiente de variacdo. A média é o resultado da soma de todas as notas dadas pelos
egressos, dividida pelo total de egressos, a mediana, é o valor que se situa ao meio da fila
ordenada de notas, ou seja, separa os 50% dos valores mais baixos dos 50% mais altos. O
coeficiente de variac¢do indica a dispersdo dos valores comparando-se com a média, CV de
0% a 20%, variacdo baixa, de 20% a 50% variacdo média, maior de 50% nao seria relevante
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pois se for muito alto o indice de variag¢do, indica muita dispersao em relacdo a média nao
sendo, portanto, representativa.

Conclui-se que o item relacionado ao amadurecimento pessoal obteve a maior nota
entre os egressos, 8,3 e os outros itens ficaram com notas em média de 6 ou 7. Em relacdo a
mediana, ouve um pequeno aumento deste item para 8,5 e todos os demais subiram para notas
7 e 8. Analisando-se as respostas pelo Coeficiente de Variacdo, entende-se que o item mais
relevante que se refere ao amadurecimento pessoal, foi que teve uma menor variacao entre as
notas, porém todos os itens tiveram a maioria de suas notas entre as de valores mais altos.
Porque os coeficientes de variacao ficaram todos entre 18% e 40%.

Constata-se que o titulo de Contador provocou modificacdes positivas na vida dos
egressos do Curso de Ciéncias Contdbeis da UNOESC, tanto no quesito quantitativo,
relacionado a remuneracdo, quanto os qualitativos, relacionados como o capital humano,
como amadurecimento profissional, empregabilidade, autonomia e outros, conforme também
relatado por Cunha (2007) que na percep¢ao dos egressos, os 19 fatores, possiveis de serem
alterados, que lhes foram apresentados, levantados e caracterizados por Cunha (2007),
utilizando a técnica Delphi, foram substancialmente influenciados com a titulagdo.

5 CONCLUSOES

O propésito principal desta pesquisa tem o intuito de analisar a percep¢ao dos egressos
do curso de ciéncias contdbeis da Unoesc no que tange a influéncia do bacharelado no
desenvolvimento profissional e da sociedade, sob o enfoque da teoria do capital humano.

Nesse sentido, realizou-se a pesquisa de forma descritiva utilizando-se o método de
levantamento de dados e com abordagem quantitativa e qualitativa. A coleta de dados ocorreu
nos meses de julho, agosto e setembro por meio de um questiondrio estruturado com
perguntas fechadas.

A pesquisa indicou que o perfil dos egressos do Curso de Ciéncias Contdbeis da
UNOESC Campus de Sao Miguel do Oeste e Pinhalzinho € de 50,7% do sexo feminino e
49,3% do sexo masculino. Abordou-se ainda a faixa etdria dos egressos pesquisados,
resultando a maioria, 62,5% na faixa de 20 a 30 anos, caracterizando que a maioria dos
pesquisados concluiu o ensino médio e imediatamente ingressou na universidade, e hoje,
ainda muito jovens encontram-se no mercado de trabalho como Contadores. Constatou-se que
a maioria dos egressos estd localizada na regido de abrangéncia da UNOESC, indicando que
poucos egressos sairam da regido onde residiam quando iniciaram o curso.

Investigaram-se as influéncias do bacharelado em ciéncias contabeis nos fatores do
desenvolvimento profissional. Constatou-se que a maioria dos egressos tem sua principal
atividade remunerada ligada a 4rea contdbil e sdo empregados no setor privado. Quanto a
remuneracao dos egressos, observou-se uma evolucgao significativa comparando com o inicio
do curso, no entanto somente metade dos egressos pesquisados possui registro ativo no 6rgao
de classe. Os achados da pesquisa com egressos confirmaram as expectativas, explicacoes e
previsoes da teoria do capital humano, conforme evidencia Cunha e Cornachione Jr. (2008).

No que corresponde ao curso de ciéncias contdbeis e sua relacdo com o mercado de
trabalho, constatou-se quase unanimidade dos egressos responderam que se sentem mais
empregaveis a partir da conclusao do curso. Na seqii€éncia abordaram-se os atributos indicados
como mais relevantes e que influenciaram para ingressar na vida académica e o ampliar
oportunidades de trabalho obteve maior indicacdo. Seguido por obter mais conhecimento,
maior nivel de renda, aprimorar carreira profissional e melhorar a competitividade
profissional. Outro resultado apurado consistiu em identificar os fatores de maior peso nas
atividades desenvolvidas pelos egressos de contdbeis da UNOESC, o qual o de maior
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relevancia foi atribuido no fator que corresponde a atualizacdo dos conhecimentos na drea
profissional, seguido do fator da formacdo tedrica, dos instrumentos e técnicas contdbeis
obtidas durante o curso.

Observou-se que a maioria dos egressos concorda que o curso de ciéncias contdbeis
teve grande influéncia na sua vida em sociedade e que o titulo de Contador representou uma
ascensao profissional para sua carreira. O item amadurecimento pessoal foi um dos principais
aspectos abordados como de maior peso, a partir da obteng¢ao do titulo.

Conclui-se que existiram modifica¢des positivas na vida dos egressos tanto no quesito
quantitativo relacionado a remuneragdo, quanto os qualitativos, relacionados com o capital
humano, como amadurecimento profissional, empregabilidade, estabilidade profissional,
status, autonomia profissional, prestigio e outros. Os resultados corroboram a relagdo entre o
capital humano adquirido por meio do curso universitario, na ampliacdo dos conhecimentos e
das técnicas profissionais obtidas pelos profissionais egressos do curso de ciéncias contdbeis
da UNOESC.
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